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1 La version final presenta algunos valores distintos de la versién publicada como preliminar debido a la posterior inclusion de los
créditos clasificados con el Cédigo MRI 403 y 404 definidos en la Tabla 94.0 - Tipo de Cliente del Manual de Requerimiento de
Informacién (MRI), especificamente en la clasificacion de Microempresa.
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Introduccion

El presente documento tiene como objetivo informar sobre el comportamiento de las Micro,
Pequefias y Medianas (MIPYMES) empresas en el contexto del sistema financiero. Este informe
responde al interés de la Superintendencia de Bancos de monitorear el desempefio de los
sectores estratégicos de la economia dominicana.

Las MIPYMES contribuyen en gran medida a la generacién de riqueza nacional, aportando cerca
del 38.6% del producto interno bruto, y desempefian un papel significativo en términos de
empleo, ya que generan alrededor de 2.2 millones de puestos de trabajo al afio 2019,
equivalente al 54.4% de la poblacién ocupada.? Estas empresas constituyen el 99% de las
empresas del pais, lo cual corresponde a aproximadamente 1.5 millones de MIPYMES
registradas.

En cuanto a la distribucién de las MIPYMES, se observa que el 50.98% se ubican en locales fijos,
mientras que el 26.78% operan en locales mdviles®. Por otro lado, el sector agropecuario
engloba al 21.70% de estas empresas, mientras que el sector de pesca y mineria apenas
representa el 0.55%, segun datos obtenidos de la Encuesta Nacional de Hogares de Propdsitos
Multiples (ENHOGAR-2013). Asimismo, resulta destacable que las mujeres lideran el 51.3% de
las microempresas en el pais.

La Ley 488-08, modificada por la Ley 187-17, establece un Régimen Regulatorio para el
Desarrollo y Competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) y define
a las MIPYMES como “toda unidad de explotacion econdmica, realizada por persona natural o
juridica, en actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de servicio
rural o urbano”, que responda a los siguientes parametros:

Tabla 1
Caracterizacion de las MIPYMES*

Caracteristicas Microempresa Pequeiia Empresa Mediana Empresa

Unidad econémica formal o informal Si Si Si
Numero de trabajadores Hasta 10 De 11a50 De 51a 150
Ventas brutas anual (millones DOP) Hasta 8 Hasta 54 Hasta 202

En el contexto de la banca dominicana, se observa que la asignacion de crédito se dirige
mayormente hacia las grandes empresas, las cuales representan el 57.7% del total y representan
el 1% de la cantidad de empresas existentes.

El cuerpo del documento se encuentra organizado en dos secciones. Una primera seccion sobre
el desempefio de la cartera destinada a las MIPYMES en el sistema financiero, seguido de una
seccion sobre la evolucién de las tasas de interés, continuando el analisis de los indicadores de
riesgo y una perspectiva de género. Por Ultimo, se presenta la conclusiéon resumiendo los
aspectos mas relevantes de este analisis exploratorio.

2Datos sacados del Informe del PNUD: SITUACION ECONOMICA Y DE MERCADO DE LAS MIPYMES EN REPUBLICA DOMINICANA POR LA CRISIS DEL
COVID 19. Situacién econémica y de mercado de las mipymes en Republica Dominicana por la crisis del COVID 19 | Programa De Las Naciones Unidas
Para El Desarrollo (undp.org)

3 Datos sacados del estudio del BID: BIDeconomics Republica Dominicana: Oportunidades para un Desarrollo Sostenible, Inclusivo y Resiliente.
BIDeconomics-Republica-Dominicana-Oportunidades-para-un-desarrollo-sostenible-inclusivo-y-resiliente.pdf

4 Definicion y clasificacion de MIPYME segun Articulo No. 4 de la Ley No. 187-17. Las ventas deberan ser ajustadas anualmente por la inflacion.



https://www.undp.org/es/dominican-republic/publications/situacion-economica-y-de-mercado-de-las-mipymes-en-republica-dominicana-por-la-crisis-del-covid-19
https://www.undp.org/es/dominican-republic/publications/situacion-economica-y-de-mercado-de-las-mipymes-en-republica-dominicana-por-la-crisis-del-covid-19
https://publications.iadb.org/publications/spanish/viewer/BIDeconomics-Republica-Dominicana-Oportunidades-para-un-desarrollo-sostenible-inclusivo-y-resiliente.pdf
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Metodologia

Para la elaboracién del informe, se utilizé la informacién remitida por las entidades de
intermediacién financiera en los reportes regulatorios de Riesgo de Crédito y Contraparte (DE11
y DE21 para la cartera comercial). Adicionalmente, los créditos se clasificaron segin el tipo de
cartera, considerando solo la cartera comercial y segun la categoria Tipo de Cliente de acuerdo
con lo indicado en la Tabla 94.0 - Tipo de Cliente del Manual de Requerimientos de Informacién
(MRI)°. La agrupacién de MIPYMES se realizd seglin se muestra en la siguiente tabla:

Clasificacion ‘ Tipo de Cliente Ct:,cllri{glo
Otros Pyme Empresario PYME/Patron de PYME 501
Mediana Empresa Zona Francas 241
Mediana Empresa Exportadores 242
Mediana Empresa Mediana Empresa Importadores 251
Mediana Empresa Otros Generadores de Divisas 243
Otros Clientes Mediana Empresa (No califiquen en ninguno de los anteriores) 271
Otros Clientes Pequefia Empresa (No califiquen en ninguno de los anteriores) 371
Pequefia Empresa Zona Francas 341
Pequefia Empresa Pequeiia Empresa Exportadores 342
Pequefia Empresa Importadores 351
Pequeiia Empresa Otros Generadores de Divisas 343
Microempresa o Microempresario Constituido en Sociedad (Persona Fisica o 201
Juridica)
Microempresario No Constituido en Sociedad (Patrén con dos o mas 402
Microempresa* empleados)
Trabajador Cuenta Propia No Profesional (Técnicos, Vendedores, Etc.) 404
Trabajador Cuenta Propia Profesional (Médicos, Abogados, Ingenieros, 403
\Arquitectos, Contadores, Consultores, Etc.)

* Las categorias sefialadas fueron incluidas en la version revisada del informe. Debido a esta consideracion, los
grdficos y tablas del informe publicado preliminarmente han sido actualizados para reflejar estos cambios.

La categoria Tipo de Cliente no debe confundirse con la clasificacion Tipo de Deudor (Mayores
Deudores, Medianos Deudores, Menores Deudores, Microcréditos), esta ultima se clasifica
segun lo dispuesto en el Reglamento de Evaluacién de Activos (REA) de acuerdo con el balance
consolidado del deudor y no necesariamente guarda relacidon con el tamafo de la empresa
deudora.

Adicionalmente, se utilizé el filtro del campo Tipo de Cartera tomando en consideracidon
solamente la cartera de créditos comerciales de los tipos de clientes definidos como MIPYMES,
dejando excluidos del analisis los créditos comerciales otorgados a personas fisicas que no estén
clasificados dentro de las categorias definidas anteriormente.

5 Manual de Requerimientos de Informacion (MRI)



https://sb.gob.do/media/u21pcujx/manual-de-requerimientos-de-informacion-amf-2022-final.pdf
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Desempeiio de la cartera destinada a las MIPYMES en el Sistema Financiero

Para diciembre del 2022 las MIPYMES mantienen el 25.0% del monto total de la cartera de
créditos del sistema financiero, y el 9.6% de la cantidad de créditos. Mds aun, representan el
47.7% de la cartera comercial privada y concentran el 85.0% del total de créditos comerciales
destinados al sector privado para diciembre del 2022.

Grafico 1 Grafico 2
Composicién Cartera de Crédito Total Composicién del Saldo de Crédito Comercial
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El balance adeudado de las MIPYMES ha mantenido un crecimiento consistente en los ultimos 5
afios. Al cierre de 2022, las MIPYMES registran un balance adeudado de DOP 404,682 millones,
presentando un crecimiento interanual de un +17.2%, mayor que lo observado en igual periodo
del aiio anterior (+8.5%); siendo el promedio de los Ultimos 5 afios de +10.7%.

Se observa que de marzo 2020 a junio 2020 hubo un incremento significativo en el nivel de
deuda respecto al mismo periodo del afio anterior, como resultado de las medidas de
flexibilizacién que se otorgaron a diferentes sectores de la economia a causa de la pandemia.
Adicionalmente, se destaca que, aunque la tasa de crecimiento no ha sido menor o igual a cero,
hubo un cambio de tendencia; en el periodo comprendido entre julio 2020 y mayo 2021 se
observa una tendencia hacia la baja, indicando que la deuda de durante ese periodo aumento,
pero en menor medida de como lo venia haciendo hasta el momento y luego a partir de junio
de 2021 la tasa de variacién interanual presenta una tendencia al alza.
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Grafico 3
Cartera de Crédito de las MIPYMES
enero 2018 - diciembre 2022
En porcentaje (%)
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El crecimiento real de la cartera MIPYME fue de +8.7% a diciembre del 2022, mayor al registrado
en el mismo periodo para el resto de la cartera comercial privada (+1.2%). Se destaca la cartera
de las microempresas la cual presento tasas de hasta -8% durante la pandemia; a partir de mayo
del 2021 muestra una recuperacién significativa y desde entonces se ha mantenido creciendo
por encima del resto de la cartera comercial privada registrando la mayor tasa de crecimiento
real al cierre de 2022 con un 19.7%.
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Grafico 4

Crecimiento real cartera de Créditos Mipyme por tipo de cliente

enero 2018 - diciembre 2022
En millones de DOP y porcentaje (%)
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Se observa que las 3 principales entidades que mas otorgaron en conjunto a las MIPYMES fueron
el Popular, Banreservas y BHD, las cuales presentan un balance de DOP 297,408 millones a
diciembre 2022, equivalente al 73.5% del total de la cartera destinada a estas empresas. Del top
20 entidades que registran mayores balances de crédito MIPYME, se destacan Adopem,
Banfondesa y Duarte, las cuales mantienen casi la totalidad de su cartera comercial privada en

Mipymes.
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Grafico 5
Top 20 entidades y monto que de su cartera comercial privada que destinan a MIPYMES
Diciembre 2022
En millones de DOP y (%) porcentaje
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Al analizar la composicion del saldo adeudado por tipo de moneda, se observa que, a diciembre
de 2022, las MIPYMES incrementd el nivel de exposicidn en moneda extranjera, pasando de
tener el 25.5% de su cartera en délares estadounidense en diciembre 2021 a un 28.6% al cierre

de 2022. Esta es tasa de participacidn en moneda extranjera de MIPYMES mas alta presentada
en los ultimos 5 afios.

Grafico 6
Saldo adeudado de las MIPYMES por tipo de moneda
enero 2018 - diciembre 2022
En DOP millones y porcentaje (%)
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Los montos desembolsados a MIPYMES registraron una variacion interanual de un +32.3%
durante el 2022, superior al promedio de los ultimos 5 afios (25%) aunque por debajo del resto
de la cartera comercial privada (+42.8%). Al cierre del 2022, las MIPYMES recibieron
desembolsos por DOP 49,307 millones, equivalente a DOP 12,034 millones mas que los DOP
37,273 millones desembolsados durante el 2021.
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Grafico7
Monto desembolsado de la Cartera de crédito Comercial Total
2017 - 2022
En millones de DOP y porcentaje (%)
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El 76% del saldo adeudado total a MIPYMES estd destinado a los siguientes 6 sectores®:
comercio, actividades inmobiliarias, construccién, industria manufacturera, actividades
financieras, actividades inmobiliarias y alojamiento y servicios de comida. Estos sectores a su
vez corresponden a los principales sectores econémicos con una participacién en el PIB del
50.3%’.

Grafico 8
Cartera de Crédito a MIPYMES por actividad econémica de Destino
Diciembre 2022
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Al cierre de diciembre de 2022, se observd un incremento en la cantidad de créditos otorgados
a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) en todas las regiones del pais en
comparacién con el afio anterior. Es importante resaltar que el drea metropolitana experimentd
el mayor aumento con relacion a las demas regiones. Este fendmeno indica una recuperacion
en la cantidad de créditos otorgados a MIPYMES, alcanzando niveles similares a los registrados
antes del inicio de la pandemia.

6 Sectores de la economia: A — Agricultura, B — Pesca, C — Minas, D - Industria Manufacturera, E — Electricidad, F — Construccion, G - Comercio al por
Mayor, H - Alojamiento y Servicios de Comida, | - Transporte y Almacenamiento, J - Actividades Financieras y de Seguro, K - Actividades Inmobiliarias,
L - Administracién Publica, M — Ensefianza, N - Servicios Sociales, O - Otras actividades, P - Actividades de los Hogares, Q - Actividades de
Organizaciones.

7 Fuente: Banco Central.
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Grafico9

300,000 Cantidad de credltc?s MIPYMES por Region
millones
dic-20 mdic.-21  mdic.-22
200,000 190,646 175,975
87,439
100,000 63,251
Region Metropolitana Region Norte Regidn Sur Region Este

Para diciembre 2022, el 20% del total de deudores del sistema financiero son micro, pequenas
y medianas empresas. Al observar la tendencia por tipo de deudor MIPYME, de manera general
se puede observar una tendencia a la baja para el grupo de MIPYMES y un aumento para el resto
de la cartera de crédito comercial privada en los ultimos 5 afios. Se observa que en los ultimos
5 afios ha habido un cambio en la composicién del grupo MIPYME, pasando a ser
mayoritariamente conformado por menores deudores en 2018 a tener como mayor
participacién los microempresarios. Esto se debe principalmente a los cambios en la

segmentacion de deudores comerciales implementados con el Reglamento de Evaluacién de
Activos (REA).

Grafico 10
Cantidad de deudores de MIPYMES
enero 2018 - diciembre 2022
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Tasa de Interés

A partir de noviembre de 2021, las tasas de interés presentan una tendencia hacia el alza
producto del incremento generalizado en las tasas de interés activa a raiz del aumento de la tasa
de politica monetaria. De manera agregada, las MIPYMES poseen un mayor costo de
financiamiento con una tasa de interés promedio de 15.0% en los ultimos 5 afios,

manteniéndose siempre mayor que el resto de los deudores comerciales privados (en promedio
13.2%).

Por tipo de deudor MIPYMES, se observa que las tasas de interés se han mantenido estables en
los ultimos 5 afios, siendo los créditos a Microempresas los que registran mayores tasas,
mientras que los créditos a medianas empresas las mas bajas. Estas diferencias son muy

8 Reglamento de Evaluacién de Activos (REA) (sb.gob.do)



https://www.sb.gob.do/regulacion/reglamentos/reglamento-de-evaluacion-de-activos-rea/
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marcadas y se han mantenido a lo largo de los ultimos 5 afios. Mds aun, para el resto de la
cartera comercial privada las tasas son menores que para todas las MIPYMES de manera
consistente en los Ultimos 5 afios. Las tasas mas altas a MIPYMES pueden ser explicadas por un
mayor riesgo percibido por parte de las entidades debido a que las MIPYMES a menudo carecen
de historial crediticio o tienen dificultades para proporcionar garantias. Como resultado, las
entidades pudieran considerar estos deudores de un mayor riesgo, lo que se traduce en tasas
de interés mds elevadas.

Grafico 11 Grafico 12
Evolucién de la Tasa de interés promedio Tasa de interés ofrecida a MIPYMES por Tipo
ofrecidos a MIPYMES de Entidad
enero 2018 - diciembre 2022 enero 2018 - diciembre 2022
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Las tasas mas bajas a MIPYMES fueron ofrecidas por los Bancos Multiples, los cuales concentran
el 86.8% del balance de la cartera y el 57.7% de la cantidad de créditos al periodo referido. Las
4 entidades con las tasas mas bajas para diciembre de 2022, resultando ser todas pertenecientes
a los Bancos Muiltiples, fueron: Bandex (8.1%), Scotiabank (8.2%), Banco Lopez de Haro (9.6%) y
Banco Caribe (9.9%).

Indicadores de riesgo

La cartera vencida de las MIPYMES asciende a DOP 4,277 millones a diciembre de 2022,
registrando un nivel de morosidad de 1.06%, con una tendencia decreciente desde marzo del
2020, y por debajo de los niveles de prepandemia. Por tipo de moneda, el indicador de
morosidad del sector decrecid, para la moneda extranjera pasé a ser 0.48% en diciembre de
2022 bajando del 1.08% en diciembre del 2021, y para la moneda nacional pasé a ser 1.29% en
diciembre de 2022 bajando del 01.80% en diciembre del 2021, presentando esta uUltima una
mayor volatilidad durante el periodo de analisis.
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Grafico 13 Grafico 14
Morosidad por tipo de Deudor Tasa de Interés por tipo de moneda a
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enero 2018 - diciembre 2022
millones de DOP

Morosidad MIPYMES M Deuda Vencida ME  mmmmmmm Deuda Vencida MN
4% Morosidad resto comercial privada  ~~ =====-- Morosidad ME Morosidad MN

12,000 6%
4%

3%

3% 8,000 4%

2%
6,000
3,721

2%
1.06% 4,000 2%

1%

2,000 1.29%
,
1%
0.48%
0% 0 N
00 00 00 OO OO OO O O O I « = N N o
SHSSIISSRFFIFYN SRTIIISRI|IFEFYA
Jd >0 J >9 J >9 d >9 I > 9o Jd >0 d >0d >0 d >0 d >0
c © o € ©®© o € © o € ©®© o C © O c © o € ®©® o € © o € © O ¢ © W
O E Y O E VO E VO EYOE® O EYWOEL»OE®BESNOE O

Una comparacién importante es el de las tasas ofrecidas a las MIPYMES con el nivel de
morosidad que estas presentan, se puede observar que las tasas mas altas son ofrecidas a los
Otros PYME y que presentan un nivel de morosidad mayor.

Tabla 4
Comparacion del nivel de morosidad y la tasa de interés ofrecida por tipo de cliente y entidad
diciembre 2022

Tasa de Interés Morosidad

. . . ~ . Otros . ~ . Otros
Tipo de Entidad Medianas Pequefias Microempresas PYME Medianas Pequefias Microempresas PYME
Bancos Multiples 9.2% 11.5% 13.0% 13.3% 0.54% 0.76% 1.42% 1.25%
Asociaciones de Ay P 12.0% 10.3% 13.1% 15.4% 0.30% 1.50% 1.23% 2.21%
Efg;ct’z de Ahorroy 133%  14.7% 29.6% 18.2% 1.44%  1.02% 1.83% 5.34%
Corp. de Crédito 15.5% 17.0% 21.0% 17.6% 13.97% 3.62% 2.58% 1.95%
Entidades Publicas 8.0% 8.1% 8.4% - 0.02% 0.01% 1.44% -
Promedio 9.3% 11.5% 14.5% 13.7% 0.53% 0.79% 1.45% 1.43%

El 86.6% del total de la deuda MIPYME tenian una clasificacion de riesgo “A” y “B”, para
diciembre de 2022, el en comparacion al 82.8% presentado al cierre de 2021. Se ha mantenido

estable los ultimos cinco afos, con una ligera tendencia al alza para toda la cartera comercial
privada.
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Grafico 15
Cartera de crédito clasificadaen Ay B
enero 2018 - diciembre 2022
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Género

La presencia de mujeres en este sector ha ido aumentando de manera constante desde 2016
hasta el presente. Esto demuestra que las mujeres desempefan un papel fundamental en este
importante rubro econdmico. Es especialmente relevante considerando que son el grupo mas
vulnerable y con mayores indices de pobrezas®.

A continuacion, se presenta un detalle de la evolucién del crédito comercial otorgado a las
MIPYMES controladas por el género femenino en el sistema financiero.

Grafico 16
Evolucion del crédito comercial otorgado a las Mipymes
controladas por el género femenino
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Contemplando los periodos de estudio, se muestra una tendencia de crecimiento en los créditos
otorgados a las MIPYMES controladas por el género femenino. A diciembre de 2022, los créditos
otorgados a estas MIPYMES ascienden a DOP 66,215.9 millones, mostrando un incremento de
un 31% (DOP15,705.8 millones) al compararlo con el mismo periodo de 2019.

El crecimiento y la concentracidon de los créditos comerciales otorgados a las MIPYMES
controladas por el género femenino, predomina en los créditos a las micro y pequefias empresas

controladas por estas, las cuales representan el 74% del total de las cuatro segmentaciones para
diciembre de 2022.

9 Fuente: ONE https://www.one.gob.do/noticias/2021/en-el-pais-la-pobreza-estructural-afecta-mas-a-la-poblacion-joven-y-femenina/ .
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Como es evidenciado en la siguiente gréfica, las diez (10) principales entidades que mantienen
la cartera de créditos comerciales otorgados a las MIPYMES controladas por el género femenino,
mantienen una exposicidn total de DOP59,513.8 millones, representando el 90.0% de la cartera
antes mencionada al corte de diciembre de 2022.

Grafica 17
Cartera de crédito comercial otorgados a las Mipymes controladas por el género femenino por
entidad
diciembre 2022
Valores en DOP millones y porcentajes (%)
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Para el periodo de diciembre de 2022, Banco Popular, Banreservas y Banco BHD concentran el
67.1% de la exposicidn total otorgada a las MIPYMES controladas por el género femenino.

A su vez, las entidades con mayor porcentaje de créditos comerciales otorgados a las MIPYMES
controladas por el género femenino con relacién a los créditos destinados a las MIPYMES de
cada entidad son: Adopem, Ademi y Banfondesa, representando el 65.1%, 56.5% y 33.5%,
respectivamente, de sus carteras de créditos a MIPYMES.
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Conclusion

Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) desempefian un papel crucial en la
economia de la Republica Dominicana, representando el 99% del total de empresas en el pais'®
y aportando el 38.6% del PIB!.

El informe revela que tanto el nimero de créditos como el monto adeudado de las MIPYMES
han experimentado un crecimiento importante en los Ultimos afos, mostrando una acelerada
recuperacion la caida causada por la pandemia del COVID-19 en 2020. Al cierre de 2022, la
cartera de MIPYMES presenta un balance de DOP 404,682 millones y 517,311 créditos,
equivalentes al 47.7% y 85.0% de la cartera de créditos comerciales destinados al sector privado,
respectivamente. En cuanto a la distribucién del saldo adeudado y el nimero de créditos, existen
diferencias segun el tipo de deudor, siendo la banca multiple la que concentra la mayor parte
de la cartera de crédito destinada a las MIPYMES, mientras que los Bancos de Ahorro y Crédito
lideran la cantidad de créditos otorgados a este segmento.

Adicionalmente, se observa que las MIPYMES tienen un mayor costo de financiamiento en
comparaciéon con otros deudores comerciales, debido al mayor riesgo percibido a pesar de no
presentar diferencias significativas en las tasas de morosidad. Los microempresarios presentan
las tasas mas elevadas, seguidos de las otras pymes, mientras que las pequeinas y medianas
empresas tienen tasas mas bajas cercano a los niveles del resto de deudores comerciales del
sector privado.

Asimismo, se destaca el caracter inclusivo de las MIPYMES, evidenciado por el aumento en el
numero de créditos otorgados a emprendimientos liderados por mujeres. Esta tendencia al alza
ha sido sostenida y positiva a lo largo de los ultimos cinco afios, alcanzando en diciembre de
2022 el nivel mas alto registrado hasta el momento.

10 patos sacados del Informe del PNUD: SITUACION ECONOMICA Y DE MERCADO DE LAS MIPYMES EN REPUBLICA DOMINICANA POR LA CRISIS DEL
COVID 19. Situacién econémica y de mercado de las mipymes en Republica Dominicana por la crisis del COVID 19 | Programa De Las Naciones Unidas
Para El Desarrollo (undp.org)

n Datos sacados del estudio del BID: BIDeconomics Republica Dominicana: Oportunidades para un Desarrollo Sostenible, Inclusivo y Resiliente.
BIDeconomics-Republica-Dominicana-Oportunidades-para-un-desarrollo-sostenible-inclusivo-y-resiliente.pdf
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