\SB
SUPERINTENDENCIA

DE BANCOS

REPUBLICA DOMINICANA

CIRCULAR SB:
CSB-REG-202500006

Alas

Asunto

Visto

Visto

Visto

Vista

Vista

Vista

Entidades de intermediacién financiera (EIF).

Habilitar un médulo en el Portal SB Interactivo para la remision de las
informaciones relativas a Cajeros Automaticos.

El literal (e) del articulo 21 de la Ley nim. 183-02 Monetaria y Financiera del
21 de noviembre de 2002 (en lo adelante la “Ley Monetaria y Financiera”),
que faculta al Superintendente de Bancos a emitir Instructivos, Circulares y
Reglamentos Internos.

Los literales (a), (b) y (c) del articulo 55 de la Ley Monetaria y Financiera que
establece que las EIF deben contar con adecuados sistemas de control de
riesgos, control interno y politicas administrativas.

El literal (a) del articulo 56 de la Ley Monetaria y Financiera que instruye a
la Superintendencia de Bancos establecer un sistema de informacién de
riesgos en el que obligatoriamente participen todas las entidades sujetas a
regulacion.

La Circular SB: No. 008/21 del 1 de junio de 2021, que modifica el Manual
de Requerimientos de Informacidon de la Administracion Monetaria y
Financiera (MRI).

La Circular SB: Nim. 015/22 del 4 de octubre de 2022, que actualiza el
proceso automatizado para la recepcidn y respuesta de las solicitudes
realizadas por las entidades supervisadas, asi como, de las informaciones y
documentos requeridos por la Superintendencia de Bancos y autoridades
competentes.

La Circular SB: NiUm. 001/23 del 6 de enero de 2023, que modifica la Circular
SB: NUm. 015/22 sobre la actualizacion del proceso automatizado para la
recepciéon y respuesta de las solicitudes realizadas por las entidades
supervisadas, asi como, de las informaciones y documentos requeridos por
la Superintendencia de Bancos y autoridades competentes.
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Vista : La Circular SB: NUm. 018/22 del 15 de diciembre de 2022, que aprueba y
pone en vigencia la versidn actualizada del Manual de Requerimientos de
Informacién de la Administracién Monetaria y Financiera (MRI).

Considerando :  Que con la modificacién del Manual de Requerimientos de Informacidn de
la Administracion Monetaria y Financiera (MRI) se elimina la remisién de los
reportes regulatorios del apartado “Informacién Complementaria” e
informa que se creara una seccion en el Portal SB Interactivo para la
remision de las informaciones relativas a cajeros automaticos.

POR TANTO:

El Superintendente de Bancos en uso de las atribuciones que le confiere el literal (e) del articulo 21
de la Ley nim. 183-02 Monetaria y Financiera del 21 de noviembre de 2002, dispone lo siguiente:

1. Habilitar en el Portal SB Interactivo el médulo denominado “Reportes”, para el requerimiento
de informacién relativa a los cajeros automaticos con los que cuentan las entidades (anterior
reporte “SI04 —Cajeros Automaticos”).

2. Lainformacion requerida de los cajeros automaticos que las entidades deberdn completar es la
siguiente:

e (Coddigo del cajero
e Fecha de instalacién
e Direccion

e Sector

e Localidad/Provincia
e Longitud

e Latitud

e Recibe depésitos (si, no)

e Permite pago de TC (si, no)

e Permite pago de préstamos (si, no)

e Red de cajeros (si, no) y nombre de red de cajeros en caso de que aplique

e Acceso desde la calle

e Accesibilidad (botones con braille, instrucciones en audio, puerto para audifonos, otros)
e Denominaciones (DOP 100; 200; 500; 1,000; 2,000)

3. Las entidades deberadn designar la(s) persona(s) encargada(s) de cargar las informaciones
requeridas.

4. Lla carga de informaciones podrad realizarse de dos (2) maneras:
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10.

11.

12.

e Carga Manual: Insercion manual de las informaciones correspondientes a los campos
definidos. La opcién manual aplica tanto para reportar nuevos cajeros, eliminacion de
cajeros existentes o actualizaciones de datos.

e Carga Automatica: Insercion de las informaciones a través de un archivo Excel incluyendo
la totalidad de los cajeros existentes en la entidad. En este tipo de carga siempre debe incluir
la totalidad de los cajeros.

Parrafo I: El médulo cuenta con un histdrico de envios permitiendo visualizar la fecha de envio,
el usuario que realizd la carga, la cantidad de registros reportados en cada carga, asi como
cualquier diferencia con respecto a un periodo anterior reportado.

Parrafo Il: Las cargas realizadas por las entidades alimentardn las fuentes de informacion de la
Superintendencia de Bancos y los medios en donde estos datos son publicados.

Las entidades deberan definir los procedimientos para la actualizacidon de las informaciones
relativas a los cajeros automaticos. Asimismo, deberan velar por la calidad de las informaciones
suministradas a este ente supervisor.

Las disposiciones establecidas en esta circular tendran aplicacidn a partir del veinticinco (25) de
mayo de 2025.

Las entidades tendran de plazo hasta el 13 de junio de 2025 para realizar cargas masivas de la
informacidn del afio 2024, la cual deberd ser realizada en cortes trimestrales correspondientes
a marzo, junio, septiembre y diciembre, asi como, las informaciones al cierre de marzo, abril y
mayo de 2025.

Para la carga masiva del afio 2024, no se requerira de manera obligatoria todas las
informaciones adicionales establecidas mediante esta circular, sin embargo, se espera que las
entidades realicen las gestiones correspondientes para obtenerlas y remitirlas.

Para la carga masiva correspondientes al cierre de marzo, abril y mayo de 2025, asi como a las
novedades a partir del mes de junio del aifio 2025, les serd requerida de manera obligatoria
todas las informaciones establecidas en el numeral 2.

A partir del mes de junio de 2025, las novedades deberdn ser reportadas de forma inmediata.
Las dudas, aclaraciones o inconvenientes que presenten las entidades sobre el proceso de
implementacién del nuevo médulo, deberdn ser remitidas a través de la mesa de servicio de

PAMEF.

La Superintendencia de Bancos dard seguimiento al uso de dicho aplicativo y a la remisién de
las novedades por parte de las entidades, pudiendo requerir informacién adicional.
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13. Las entidades que infrinjan las disposiciones contenidas en la presente circular en cualquiera de
sus aspectos seran pasibles de la aplicacién de sanciones por la Superintendencia de Bancos,
con base en la Ley nim. 183-02 Monetaria y Financiera del 21 de noviembre del 2002 vy el
Reglamento de Sanciones aprobado por la Junta Monetaria en la Quinta Resolucién del 18 de
diciembre del 2003 y su modificacién.

14. La presente circular debera ser notificada a las partes interesadas y publicada en la pagina web
de esta Institucion <www.sb.gob.do>, de conformidad con el literal (h) del articulo 4 de la Ley
num. 183-02 Monetaria y Financiera y el mecanismo de notificacion de los Actos Administrativos
de la Superintendencia de Bancos, dispuesto en la Circular SB: No. 015/10 del 21 de septiembre
de 2010 emitida por este ente supervisor.

Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzmadn, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana, a los veintiocho (28) dias del mes de marzo del afio dos mil veinticinco (2025).

Alejandro Fernandez W.
SUPERINTENDENTE

Documento firmado digitalmente por:

Mirna Midian Garcia Santana (VB) (28/03/2025 VET), Carlos Javier Rijo Montas (VB) (28/03/2025 VET)
Yulianna Marie Ramon Martinez (VB) (28/03/2025 VET), José Guillermo Lépez (VB) (28/03/2025 VET)
Enmanuel Cedefio Brea (VB) (28/03/2025 VET), Alejandro E. Fernandez W (29/03/2025 VET)

https://www.viafirma.com.do/inbox/app/sib/v/5decébde-9fe6-4c24-84b3-77a168abf2f2
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