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MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN  
Estimados accionistas, relacionados y clientes:  

Nos complace presentarles la Memoria correspondiente al año 2015, en la 
cual destacamos las actividades más importantes desarrolladas por esta 
institución,   así   como   los   resultados   financieros   del   ejercicio   social 
comprendido entre el primero (1ro.) de enero y el treinta y uno (31) de 
diciembre del pasado año.  

La Corporación de Crédito Monumental, S. A. sigue registrando  t asas de 
crecimiento por encima de sus iguales, colocándose los activos totales en 
RD$184.1 millones, para una tasa de crecimiento de 17.9%.  
 
El crecimiento de los activos estuvo impulsado por la  cartera de créditos, la 
cual se incremento en 14.5% al pasar de RD$141.8 millones a RD$162.4 
millones durante el 2015.  
 
Las   captaciones   del   público,   continúan   manteniendo   un   crecimiento 
sostenido, al incrementarse en 20% para alcanzar la suma de RD$152.4 
millones, viniendo de RD$94.9 millones el año anterior.  Esto nos demuestra la 
confianza depositada por la comunidad en nuestra entidad.  

Seguiremos  fortaleciendo  el  patrimonio  de  la  Corporación  de  Crédito 
Monumental,  S.  A.,  mediante  el  aporte  de  fondos  adicionales  y  la 
capitalización de los resultados obtenidos. Al cierre del pasado año el capital 
pagado más las reservas legales se incremento en 8%, al pasar de RD$24.8 
millones a RD$26.7 millones, para un patrimonio total de RD$29.7 millones, el 
cual representa el 16.1% del financiamiento de los activos.  
 
Así mismo, durante el 2016 continuaremos el enfoque  en la  dinamización 
del crecimiento de la cartera de préstamos, mediante la diversificación de la 
misma, orientándonos a financiar el sector comercial mediante operaciones de 
descuento de facturas, prestamos para capital de trabajo para pequeños 
empresarios  y  prestamos  de  consumo  para  adquisición  de  muebles  y 
electrodomésticos; y, en continuar el fortalecimiento institucional desde el 
punto de vista normativo y de la supervisión bancar ia.  
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Quiero finalmente agradecer a los miembros del Consejo de Administración y a 
todo el personal de esta Corporación su excelente trabajo, lo que nos ha 
permitido mantener la confianza de nuestros clientes.  
 

Santiago de los Caballeros, a los 10 días del mes de abril del año 2016.  
 
 
 

Luis Alexis Núñez Ramírez  
Presidente  
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Entorno Económico y Financiero  

Desempeño de la Economía Dominicana1  

 

Durante el 2015 el país continuo liderando el crecimiento económico en América  
Latina por segundo año consecutivo. Conforme a las informaciones preliminares  
suministradas por el Banco Central, el crecimiento del Producto Interno Bruto fue de  
7%, muy por encima del promedio de -0.4% estimado por la CEPAL para la región.  
 
Las actividades que mas impactaron en ese crecimiento fueron: Construcción 
(18.2%), Intermediación Financiera (9.2%), Comercio (9.1%), Enseñanza (8.6%), 
Transporte y Almacenamiento (6.4%), Hoteles, Bares y Restaurantes (6.3%), Zonas 
Francas (5.8%), Salud (5.8%), Manufactura Local (5.5%) y Otros Servicios (4.1%), 
actividades que explican el 80.1% del crecimiento del período.  

 
Producto Bruto Interno, (PIB)  

Tasas de Crecimiento 2014/2015* (%)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Banco Central  
 
 
 
 
 
1•Resultados•Preliminares•de•la•Economía•Dominicana,•Enero-Diciembre•2015,•Banco•Central•de•la•
Republica•Dominicana,•Febrero,•2016••

•
•
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El crecimiento experimentado durante 2015 es consistente con el comportamiento  
exhibido por la cartera de préstamos de todo el sistema financiero, la cual creció  
15.8%. El total del crédito concedido al sector privado registró un crecimiento  
interanual de 12.6% al 31 de diciembre 2015. Entre los segmentos que recibieron  
mayores recursos se destacan: Comercio, 23.0%; Hoteles, Bares y Restaurantes,  
23.8%;   Consumo,  19.2%;   Adquisición   de   viviendas,  15.2%;   Industrias  
Manufactureras, 12.9%; y Microempresas, 33.7 por ciento.  

 
 
 
Inflación  

La inflación del año 2015, medida a través de la variación anualizada del IPC fue de  
2.34%, influenciada en gran medida por las bajas presiones inflacionarias de origen 
externo, principalmente por la notable caída en los precios internacionales del 
petróleo, en un entorno en que la política monetaria estuvo focalizada en mantener 
niveles de liquidez consistentes con la meta de inflación de 4.0%±1.0% establecida en 
el Programa Monetario para el año 2015.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En cuanto a la inflación subyacente, la misma concluyó el año 2015 en 1.82%, la  
menor tasa observada para un cierre anual en los últimos quince años. Este indicador  
mide las presiones inflacionarias de origen monetario, aislando los efectos de factores  
exógenos.  

 
Sector Externo  

Los resultados preliminares de la cuenta corriente de la Balanza de Pagos, arrojan que  
la misma cerró el año 2015 con un déficit de US$1,282.7 millones, equivalente a  
1.9% del PIB, por debajo de su promedio histórico, y el menor en la última década.  
Esto como resultado de la reducción de US$742.9 millones respecto a igual período  
de 2014, debido principalmente a la baja sustancial registrada en los precios  
internacionales del petróleo y derivados, el aumento extraordinario en la llegada de  
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turistas al país, lo que generó un nivel de ingresos sin precedentes, y el crecimiento 
sostenido de los ingresos por concepto de remesas familiares.  

 
 
 
Deuda Pública Externa  

Según las estadísticas preliminares del Banco Central y la Dirección General de 
Crédito Público, la deuda externa del sector público consolidado, al cierre de 
diciembre de 2015, ascendió a US$16,710.7 millones, equivalente a un 24.8% del PIB. 
Los niveles de deuda externa disminuyeron en US$207.7 millones con respecto a 
diciembre 2014, es decir, una caía de 1.2%. Esta reducción de la deuda externa se debe 
fundamentalmente a la redención anticipada de la deuda con Petróleos de 
Venezuela (PDVSA) de US$4,027.3 millones.  
 
De los US$16,710.7 millones de deuda, unos US$16,028.6 corresponden al Sector 
Público No Financiero, en tanto que los US$682.1 millones restantes corresponden al 
Banco Central, equivalentes a 23.8 % y 1.0 % del PIB, respectivamente.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Reservas Internacionales  
 
Los niveles de reservas internacionales brutas y netas aumentaron con respecto al  
cierre de 2014 a niveles records. En ese sentido, al 31 de diciembre de 2015 los  
niveles de Reservas Internacionales Brutas alcanzaron US$5,266.0 millones y las  
Reservas Internacionales Netas ascendieron a US$5,195.1 millones, para un aumento  
durante el período de US$404.3 millones y US$544.6 millones, respectivamente. Con  
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respecto a las Reservas Internacionales Netas Consolidadas (RINC), éstas se situaron en 
US$5,124.3 millones, registrando un aumento de US$763.6 millones respecto al cierre 
de 2014.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mercado Cambiario  
 
En lo que concierne al mercado de divisas, durante el periodo enero-diciembre de  
2015, las entidades financieras y los agentes de cambio autorizados reportaron un  
monto bruto de compra de dólares estadounidenses de US$33,874.1 millones, un  
aumento de 2.8% con respecto al volumen de US$32,947.2 millones registrado en  
igual periodo del año anterior. Los montos totales de las operaciones netas, es decir,  
las que excluyen las transacciones interinstitucionales (operaciones entre entidades  
del sistema financiero y cambiario), ascendieron a US$21,141.0millones durante el  
periodo enero-diciembre de 2015, monto superior en 7.2% a los US$19,717.7  
millones del periodo enero-diciembre de 2014.  
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Comportamiento Financiero del Gobierno Central  
 
En 2015, el balance preliminar de las Operaciones del Gobierno Central fue  
superavitario en RD$4,513.2 millones, lo que equivale a un 0.1% del PIB. Este  
resultado se ha visto influenciado por el aumento de la partida correspondiente a las  
donaciones debido a la compra a la Petróleos de Venezuela (PDVSA), por parte del  
Gobierno Dominicano, de la deuda con el programa Petrocaribe, con un descuento  
del 52% de su valor facial.1 Al considerarse las cuentas del Sector Público no  
Financiero se obtiene un déficit de RD$3,408.0 millones, equivalente a 0.1% del PIB.  
 
Los ingresos fiscales aumentaron en 5.8% en 2015 respecto a 2014 motivados por los  
impuestos sobre las mercancías y los servicios. Sin embargo, estuvieron por debajo  
de lo estimado en 1.8%, siendo uno de los principales motivos, los bajos precios del  
petróleo que incidieron en una menor recaudación de los impuestos sobre los  
hidrocarburos.  
 
En lo que concierne al gasto gubernamental, este experimentó en 2015 un aumento de  
6.6% respecto a 2014, debido en parte, al aumento de las remuneraciones de la 
función pública, así como al incremento de 35.8% en las transferencias de capital, de las 
cuales una gran proporción fue destinada al sector eléctrico.  
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Sector  Monetario  
 
Durante el primer semestre de 2015, las autoridades monetarias redujeron la Tasa de  
Política Monetaria (TPM), luego de que permaneciera sin cambios desde agosto de  
2013. En efecto, durante el período marzo-mayo, la TPM disminuyó en 125 puntos  
básicos, ubicándose en 5.00% durante el resto del año. Esta decisión de política  
monetaria estuvo fundamentada en las perspectivas de la inflación, así como de las  
condiciones macroeconómicas imperantes, tanto domésticas como internacionales.  
 
En este sentido, el entorno internacional relevante para la República Dominicana 
mostró un desempeño favorable. El fortalecimiento del mercado laboral  y el 
crecimiento económico en Estados Unidos impulsó la normalización de su política 
monetaria. En efecto, la Reserva Federal incrementó la tasa de interés de los fondos 
federales en 25 puntos básicos en el mes de diciembre.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Las tasas de interés  (promedio ponderado, p.p.),  tanto  activas como  pasivas,  
exhibieron diminuciones a partir de las medidas de reducción de la TPM de marzo,  
abril y mayo de 2015. Con esta tendencia a la baja, la tasa de interés activa p.p.  
alcanzó una reducción máxima de 225 puntos base al mes de junio. Del mismo modo,  
la tasa de interés pasiva p.p. presentó una caída máxima de 158 puntos base entre  
marzo y julio. A partir de julio, se observó una reversión en esta tendencia, con un  
incremento tanto en la tasa de interés activa p.p. como en la pasiva p.p. Al cierre de  
diciembre 2015, las tasas de interés activa p.p. y pasiva p.p. se situaron en 16.68% y  
7.65%, respectivamente.  

 
 
 
Sector Financiero  

Durante el período enero-diciembre de 2015 el sector financiero dominicano se  
caracterizó por la expansión de sus activos brutos y pasivos, presentando dichas  
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operaciones incrementos anuales de 11.3% y 11.5%, respectivamente, acompañados de 
adecuados niveles de rentabilidad y de calidad de la cartera de créditos.  
 
En el 2015, los activos brutos del sistema financiero registraron una expansión de  
RD$144,877.3 millones (11.3%), producto del incremento combinado de la cartera de  
créditos bruta, las inversiones, disponibilidades y otros activos. Asimismo, el índice  
de  morosidad  fue  de 1.8%,  mientras  el  indicador  de  cobertura  de  créditos  
improductivos cerró el año en 166.2%.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En cuanto a los pasivos totales del sector financiero, los mismos verificaron un  
incremento de RD$124,911.1 millones (11.4%), principalmente por el aumento de las  
captaciones del público en la forma de depósitos de ahorro, valores en circulación y  
depósitos a plazo, que reflejaron aumentos de RD$38,998.2 millones (13.0%),  
RD$30,535.7 millones (9.7%) y RD$19,723.1 millones (11.7%), respectivamente.  
 
El patrimonio neto de las entidades de  intermediación financiera,  presentó un  
crecimiento   de   RD$15,811.7   millones   en 2015,   equivalente   a   un 11.0%,  
esencialmente  como  consecuencia  del  incremento  de  RD$12,103.1  millones  
observado en el capital pagado, equivalente a un 77.1% de la expansión del  
patrimonio neto.  
 
Las utilidades del sector financiero ascendieron a RD$24,252.75 millones al cierre de  
diciembre 2015, superiores en RD$2,424.42 millones (11.1%), al monto observado  
en igual período de 2014. Asimismo, la rentabilidad sobre el patrimonio promedio  
(ROE) fue de 16.0%, en tanto que la rentabilidad sobre el activo (ROA) resultó en  
1.9%.  
 
El coeficiente de intermediación financiera del sector, calculado mediante la relación 
entre la cartera de créditos bruta y las captaciones totales del público, el mismo 
alcanzó un 79.9%, superando su promedio histórico. A su vez, la razón de gastos 
operativos a margen financiero neto fue de 103.5% al término de diciembre de 2015, 
superior al 101.1% observado en diciembre de 2014.  
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Perspectivas del Entorno Internacional2  

 

El crecimiento económico mundial cerraría el año 2015 en torno al 2.6% anual, de  
acuerdo a las últimas estimaciones de Consensus Forecasts Economics (CFC). La  
evolución de la actividad económica durante 2015 ha estado marcada por la  
desaceleración de la economía de China. Para el año 2016, los pronósticos apuntan 
hacia una expansión de la actividad económica mundial de 2.8% anual.  
 
Dentro de las economías desarrolladas, EEUU finalizaría el año  2015 con un  
crecimiento de 2.5% anual, y continuaría la senda de recuperación en el año 2016 
•manteniendo una tasa de crecimiento similar•, de acuerdo a los pronósticos del 
CFC. Al mismo tiempo, la generación de empleos mantendría una tendencia estable, 
incidiendo en una reducción de la tasa de desempleo hasta 4.8% en 2016.  
 
En lo referente a la ZE, se prevé que este conjunto de países finalice el año 2015 con  
un crecimiento de 1.5% anual, y continúe su recuperación económica durante el año  
2016, con una expansión de 1.7% anual. La economía de Alemania se expandiría a un  
ritmo de 1.7% anual durante el presente año y 1.8% anual al cierre del año 2016.  
Mientras, Francia presentaría un crecimiento de 1.1% anual al finalizar el año 2015 y  
estaría acelerándose en el año 2016, para cerrar con un crecimiento de 1.4% anual, de  
acuerdo a las proyecciones del CFC. Contrastando el panorama de estas dos grandes  
economías, España lidera la recuperación económica de la región, con un crecimiento  
esperado en torno a 3.2% anual en 2015 y una ligera moderación para 2016, con un  
 
2•Resumen•Ejecutivo•Programa•Monetario•del•Banco•Central,•bajo•metas•de•inflacion,•2016••

•
•
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crecimiento esperado de 2.7% anual. De igual manera, como resultado del aumento de 
la actividad económica, el desempleo en la ZE ha ido disminuyendo y se espera que 
se sitúe en torno a 10.6% en 2016. Del mismo modo, la inflación estaría 
alcanzando 1.0% interanual al cierre de dicho año.  

Por otro lado, en América Latina, la economía de Brasil se encuentra en recesión, con  
perspectivas de terminar el año 2015 con una disminución de su producto cercana al  
3.0% anual, y se espera que continúe en esa situación durante el año 2016, con una  
contracción cercana al 1.6% anual. En tanto, para Chile, los analistas del CFC  
pronostican que tendría un crecimiento de 2.1% anual al cierre del año 2015 y se  
recupere ligeramente hacia el año 2016, año en que se espera que muestre una  
expansión de 2.4% anual. En conjunto, las proyecciones indican que la región se  
contraería 0.8% anual en el presente año y se recuperaría, aunque de forma muy  
paulatina, para crecer hasta 0.2% anual en el año 2016, excluyendo las estimaciones  
para Venezuela, país que se contraerá 8.0% al cierre del año 2015 de acuerdo a los  
pronósticos del CFC.  
 
En cuanto a los precios del petróleo, se espera que se mantengan en niveles similares  
a los actuales, sobre todo por la presión a la baja que ocasiona la desaceleración de la  
economía china. Del mismo modo, la producción de petróleo de esquisto se ha  
moderado aunque se continúa evidenciando un nivel de oferta mayor al demandado.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Perspectivas del Entorno Domestico  
 
En el año 2015, los préstamos al sector privado en moneda nacional registraron una 
desaceleración en su ritmo de expansión, en promedio, hasta alcanzar una tasa de 
crecimiento de alrededor de 12.0% interanual en noviembre. Si bien es cierto que las 
tasas nominales del mercado disminuyeron gradualmente luego de que la TPM se 
redujera, las altas tasas reales que persistieron en el mercado financiero caracterizaron el 
comportamiento de los préstamos en moneda nacional. En ese sentido, las más 
recientes proyecciones arrojan un crecimiento del crédito privado en moneda nacional 
entre 10.0% - 12.0% interanual para el cierre de 2015. Así mismo, se espera que la 
desaceleración persista hasta 2016 expandiéndose en torno a 9.0% - 10.0% interanual, en 
consonancia con el crecimiento del PIB nominal.  
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Respecto al desempeño del sector externo, las perspectivas continúan sugiriendo un  
entorno favorable para la economía dominicana. Estas proyecciones toman en  
consideración la mejoría en los términos de intercambio relacionada con la caída de  
los  precios  del  petróleo,  acompañada  de  una  recuperación  en  las  economías  
internacionales, así como, un buen desempeño en las actividades generadores de  
divisas. En ese sentido, se espera que la cuenta corriente registre un déficit en torno a  
2.0% del PIB al finalizar 2015 y permanezca en este nivel en 2016.  
 
En el sector fiscal, dada la transferencia de capital producto de la transacción de la  
compra adelantada de deuda con el programa de Petrocaribe, se espera que las  
cuentas públicas registren un superávit primario a diciembre 2015. Así mismo, el  
Presupuesto de 2016 considera un superávit primario de 0.7% del PIB, el cual estaría  
explicado en un incremento de los gastos y de los ingresos corrientes de 7.0% y 7.7%  
interanual, respectivamente. De este modo, el déficit del SPNF se corregiría hasta  
2.3% del PIB al finalizar el año 2016.  
 

Hasta el tercer trimestre de 2015, la actividad económica registró tasas de crecimiento  
en torno al 6.6% en términos reales, por lo que se estima que el PIB real se expandiría  
entre 6.5% -  7.0% anual en 2015 y continuaría su ritmo de moderación del  
crecimiento, para situarse en un rango de 5.0% - 6.0% en 2016. Con respecto a la  
inflación, en los próximos meses se disiparía el efecto de la caída de los precios del  
petróleo, por lo que la tasa interanual se ubicaría en 2.4% al cierre de 2015,  
convergiendo a la meta de 4.0% ± 1.0% en 2016.  

Para 2016, el balance de riesgos para las previsiones de crecimiento económico está 
sesgado al alza, dado que el PIB real se ha mantenido creciendo por encima de lo 
previsto en 2015. Así mismo, se pondera una mayor expansión del gasto público 
vinculado al ciclo electoral. Por el lado de los precios, las estimaciones de inflación se 
mantendrían estables para 2016.  
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RESUMEN PRINCIPALES INDICADORES MACROECONÓMICOS  
 CIFRAS PRELIMINARES 2015 - PROYECCIÓN 2016  
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PERFIL DE LA INSTITUCIÓN  
 
La CORPORACIÓN DE CRÉDITO MONUMENTAL  S.A., se constituyó el 26 de  
septiembre de 1986, al amparo de las leyes de la República Dominicana, con la  
finalidad de efectuar las operaciones  y servicios  financieros que le sean permitidos  
por las leyes o por  Resoluciones que hayan sido emitidas (o por emitir) por la Junta  
Monetaria (JM) y en especial por la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02.  

La sede principal  opera en la ciudad de  Santiago, en su local ubicado en la Calle 16 de 
Agosto no. 171.  Se programa el traslado de la sede principal a un local mas 
apropiado para el desarrollo de los planes de expansión.  
 
La entidad ha enfocado sus productos y servicios en las áreas donde tiene experiencia  
probada, como es el financiamiento de vehículos de motor, tanto a nivel de prestamos  
comerciales a sectores productivos como prestamos de consumo a particulares.  
 
Se planifica en el mediano plazo una mayor diversificación de la cartera.  

Los miembros actuales del Consejo de Administración  de la Corporación son los 
siguientes:  
 
Miembro Posición/Categoría 
 

LUIS ALEXIS NÚÑEZ RAMÍREZ 
IVONNE ANTONIA MUÑOZ 
TOMOKO YAMAKI YAMAKI 
LUIS ALEXIS NÚÑEZ 
MARCOS SANTANA 

Presidente,  no independiente 
Vicepresidente,  no   independiente 
Secretaria,  independiente 
Primer Vocal, no independiente  
Segundo Vocal, independiente  

 

La Alta Gerencia participa activamente en el seguimiento de los planes estratégicos de la 
entidad a través de los Comités de Trabajo  del Consejo de Administración.  
Durante el 2015, los siguientes Comités sesionaron periódicamente conforme a los 
objetivos de su conformación:  
 
Comité Ejecutivo, cuyo objetivo general es evaluar y recomendar al Consejo de  
Administración  los  lineamientos  estratégicos  de  la  entidad  mediante  el  Plan  
Estratégico de mediano plazo, (tres años), y asegurar que todas las políticas emanadas  
del Consejo de Administración  sean  cumplidas correctamente.  Sus objetivos  
específicos son:  
 
Dar seguimiento y establecer las coordinaciones que garanticen el cumplimiento del  
plan de trabajo del área de tecnología de la Corporación, facilitando el proceso de  
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automatización e implementación de productos innovadores, apoyando los procesos de 
contrataciones de servicios y adquisición de equipos, en función de optimizar los 
resultados y reducir costos.  

Integrar el lanzamiento de nuevos productos o mejoras de productos existentes, 
dentro de un proceso que brinde la oportunidad de que todas las áreas de la institución 
involucradas, conozcan y evalúen el producto antes de ser comercializado en el 
mercado, de manera tal que todos los riesgos inherentes al nuevo producto sean 
mitigados y evaluados.  

Establecer las políticas generales y especificas que utilizarán para las contrataciones,  
remuneraciones, la conducta laboral y las acciones de todo el personal de la  
Corporación, así como fiscalizar las compensaciones del equipo gerencial y asegurar  
que  las  mismas  se  correspondan  con  la  política  establecida  y  los  objetivos  
estratégicos.  

Comité de Auditoría, Control Financiero y Riesgo, el cual tiene como principales 
funciones las siguientes:  

•   Evaluar los informes de auditoría, dar seguimiento a la ejecución de las  
 recomendaciones aprobadas, aprobar el plan anual de auditoría, vigilar el  
 cumplimiento de las tareas encomendadas por  el Consejo de Administración,  
•   Dicta las pautas de gestión de la estructura de activos y pasivos,   y tomar las  
 decisiones sobre   las tasas activas y pasivas y  sobre el mejor  manejo de las  
 disponibilidades.  
•   Administrar todos los riesgos, a los que la institución está expuesta y vigilar  
 que las operaciones de negocios se ajusten a los lineamientos establecidos por  
 el Consejo de Administración en materia de riesgo crediticio, riesgos de  
 mercado y liquidez, riesgo operacional y prevención al lavado de dinero y  
 financiamiento al terrorismo.  

 
Comité de Crédito, cuyo objetivo es el de establecer y aplicar procedimientos 
orientados a la aprobación de los créditos que otorgará ésta entidad, para el fiel 
cumplimiento de las políticas de la institución y de las regulaciones exigidas por la 
Superintendencia de Bancos.  
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Los principales funcionarios son: 
 

Nombre 

Luis Alexis Núñez Ramírez 

Emma Reyes 

Yahaira Solano 

Griselda Gómez 

Sarah Peña 

Eduardo Cabrera 

Luis Morin 

 

Posición 

Presidente Ejecutivo 

Gerente de Operaciones y Administración 

Encargado de Riesgo y Cumplimiento 

Encargado de Finanzas 

Encargado de Negocios 

Auditor Interno 

Soporte TI  
 

La entidad cuenta con asesores en las áreas Legales, Tecnología de la Información  y 
Gestión Humana.  
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PENSAMIENTO ESTRATÉGICO  
 
 
Misión  

 
—   Somos una entidad regulada que ofrece productos y servicios financieros  
 oportunos y de calidad, dirigidos a la satisfacción de las necesidades de  
 nuestros clientes, basados en los más altos valores éticos y sociales.  

 

Visión  
 
—   Constituirnos en una opción preferencial en el sistema financiero dominicano,  
 mediante  un crecimiento sostenido en la oferta de productos y servicios  
 personalizados,  con  el  apoyo  de  tecnología  de  punta  y  colaboradores  
 altamente calificados que nos permita alcanzar altos niveles de eficiencia y  
 rentabilidad.  

 

Valores  
 
 
—   I. Integridad: Estamos comprometidos a mantener las más estrictas normas  
 éticas y de moralidad en las operaciones con los clientes y relacionados.  

—   II. Responsabilidad Social: Nuestra institución trabaja activamente para  
 promover el bienestar social y económico de la comunidad.  

—   III. Confianza: Nuestros clientes y colaboradores están convencidos de la  
capacidad de nuestra institución para actuar de forma adecuada y responsable 
frente a los retos de hoy.  

—   IV. Respeto: para crear un ambiente de trabajo deseable en el marco de  una  
 convivencia civilizada.  
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COMPORTAMIENTO OPERACIONAL  
 
Durante el 2015 la Corporación de Crédito  Monumental (CCM) exhibió una tasa de  
crecimiento de sus activos totales de 17.9%, acaparando el 4.5% de los activos totales  
del grupo de las 17 Corporaciones activas para ocupar la posición no. 9.  Los activos  
al cierre  ascendieron a RD$184.1 millones, viniendo de RD$156.2 millones.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La cartera de créditos continua siendo el motor que impulsa el crecimiento de los  
activos, con 14.5% de incremento, alcanzando  el monto de RD$162.4 millones al  
cierre del 2015, viniendo de RD$156.2  millones del año anterior. La misma  
representa el 88.2% de los activos totales, siendo para el grupo de corporaciones de  
81.3%, lo cual demuestra la eficiencia operativa de la CCM.  
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El porcentaje de cartera vencida se situó en 7.8%,  por encima del periodo anterior,  
pero se programa un seguimiento mas estricto al cumplimiento de los programas de  
pagos, de manera que se tomen las decisiones sobre ejecución de garantías de manera  
oportuna.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La entidad  continua siendo exitosa en  cuanto a  las  captaciones del  público, 
representadas por  los certificados financieros,  los cuales presentaron en el 2015 un 
incremento de 20% para alcanzar la suma de RD$162.4  millones.  
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El patrimonio de CCM ascendente a RD$29.7 millones representa al cierre del 2015  
el 16.1% del financiamiento de los activos, en términos porcentuales el crecimiento  
fue de 8%.  El Consejo de Administración mantiene la política de capitalización de  
los resultados netos del  ejercicio, y aportes frescos de capital.  En el periodo, el  
capital pagado paso de RD$21.1 millones a RD$25.4 millones, y se encuentra en  
proceso de no objeción en el organismo supervisor  SB, un aporte de RD$712,500.  
Ese patrimonio permitió a la CCM asumir el crecimiento obtenido  en el año 2015 y  
es suficiente para el crecimiento programado en el 2016, manteniendo niveles de  
solvencia normativos por encima del 10% requerido.  Al cierre del  2015 el  índice de  
solvencia normativo fue de 14.9%.  

La rentabilidad obtenida por la CCM medida por la rentabilidad de los activos y del 
patrimonio, fue adecuada, ya que se realizo un incremento en los gastos por 
provisiones de activos de riesgos completar el saneamiento de la cartera afectada. 
Pero por otro lado, se continua con un adecuado control de los gastos operativos los 
cuales representaron al cierre del 2015 el 49% de los ingresos financieros, mientras 
que para el grupo de corporaciones ese indicados es de 66.7%.  
 
La   entidad   presenta  beneficios   acumulados   de   ejercicios   anteriores   por  
RD$3.039,059, importe que  será  capitalizado por decisión de la Asamblea de 
Accionistas.  
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La perspectiva de mediano plazo de la CCM es positiva, ya que está desarrollando la  
capacidad de incrementar su cartera de créditos con más seguridad y rentabilidad,  
mediante la implementación del Plan de Negocios lo cual es una prioridad del  
Consejo de Administración, el cual en los lineamientos estratégicos para el 2016 ha  
establecido la ejecución de un programa de aprovechar las sinergias ente las otras  
empresas del grupo para incrementar las respectivas carteras de clientes.  
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CARTA DEL COMISARIO DE CUENTAS  
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ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS  
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