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RESENA
INSTITUCIONAL

La Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos
fue organizada el 23 de Agosto del 1966 e inicid sus
operaciones el 2 de enero del 1968, conforme a la Ley
No. 5897 del 14 de mayo del 1962 sobre Asociaciones
de Ahorros y Préstamos y bajo el control del Banco
Nacional de la Vivienda.

Es una entidad de cardcter mutualista, cuyo objeto
principal en su origen fue promover y fomentar la
creacion de ahorros destinados al otorgamiento
de préstamos para la construccidn, adquisicidn,
remodelacién y mejoramiento de viviendas.

Actualmente se rige por la Ley Monetaria y Financiera
183-02 del 21 de Noviembre 2002 y sus reglamentos,
las Resoluciones de la Junta Monetaria de la Republica
Dominicana y las Circulares, Cartas Circulares y
Reglamentos de la Superintendencia de Bancos y
Banco Central. Asi también, por la Ley No. 5897 de
Asociaciones de ahorros y Préstamos.

La Asociacidn dispone de tres oficinas: la Oficina

Principal en la ciudad de San Juan de la Maguana,
iniciada el 2 de enero de 1968. La sucursal Las Matas
de Farfan, abierta el 12 de diciembre del 2002, ubicada
en el municipio del mismo nombre y, la sucursal Santo
Domingo, abierta el 17 de octubre del 2009, ubicada
en la Plaza Quisqueya de la avenida 27 de febrero casi
esquina Nufiez de Cdcerez, en el Distrito Nacional.

Nuestra entidad ofrece a nuestros clientes: Depdsitos
de Ahorros, Depdsitos a Plazo Fijo, Certificados
Financieros; asi tambien, Créditos Comerciales, de
Consumo e Hipotecarios. Ademas, brinda otros
servicios, como son: pago de facturas, compra de
divisas, venta de cheques, entre otros.

La AMAP ha realizado grandes aportes para el
desarrollo de los proyectos de viviendas en San Juan;
asi mismo, ha apoyado las actividades comerciales y
las necesidades de los clientes teniendo alrededor de
un 60% de la cartera en créditos destinada al comercio
y consumo.
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VISION

Ser la entidad de intermediacién financiera lider
de nuestra regidén, con crecimiento sostenible;
satisfaciendo los requerimientos de nuestros
clientes con la excelencia en el servicio y la
calidad humana de nuestro personal.

MISION

Proveer  productos y  servicios
financieros principalmente en la Regidn
del Valle, siendo un referente de
cumplimiento y accesibilidad para el
Sistema Financiero Nacional y en
especial para nuestros clientes y
relacionados.

VALORES
%«\ ‘ MHonestidad M Confidencialidad

W Probidad M Lealtad
EmCompromiso MEficiencia
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PRODUCTOS
Y SERVICIOS

CAPTACIONES

Cuentas de Ahorros. i
Certificados Financieros. Il
Depositos a Plazo. B

CREDITOS

B Préstamos de Consumos.
B Préstamos Comerciales.
B Préstamos Hipotecarios.

OTROS SERVICIOS

Transferencias Electronicas.
Venta de Cheques.

Compra de Divisas.

Pagos de facturas y servicios.
Otros.
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ACTIVOS
TOTALES

Cartera de Crédito
RD$1,963.13 MM

74.70%

Activos Liquidos mas Inversiones
RD$621.47 MM

23.65%

Baos bt
ﬁ .50% On g Ay
0.15%
<~

Cartera de Crédito
RD$2,232.72 MM

76.16%

Activos Liquidos mas Inversiones
RD$649.51 MM

23.65%

Activos Fijos

RD$44.01 MM
1.50% %5530
0 18%
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PASIVOS

Recusas Coptades TOTALES
82.76%

Patrimonio
RD$409.25 MM

15.57%

u 544557
1.67%
"

Recursos Captados
RD$2,420.46 MM

82.57%

Patrimonio

i35,

Otros Pasivos
RD$55.97MM

1.50%
e
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Indice de Solvencia

0.96%

INDICADORES
FINANCIEROS
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CALIDAD DE LA CARTERA
DE CREDITOS

6n / Cartera Vencida

32 5 64%

Cartera Vigente / Cartera Bruta

926.61%

163 59%

Indice de Morosidad

1.49%
> i

Cartera Vigente / Cartera Bruta

98.36%

Indice de Morosidad

1.53%
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- COMPOSICION
33.65% CARTERA
5 L 35.56%

Hipotecarios

3 2 - 040/ 0 I@ Comerciales
Consumo 5.68%
= 32.27%
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EVOLUCION ,
CARTERA DE CREDITOS
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E\VVOLUCION
CAPITAL PRIMARIO
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IMPUESTOS
SOBRE LA RENTA

24 100%

21 80%
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Impuestos Tasa de
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OTROS
INDICADORES

7.12%

Margen Intermediacion
Financiera

11.21%

Crecimiento Capital
Primario

\ ©11.30%

Crecimiento Captaciones

®75.50%

Eficiencia (Costos / Ingresos)

INFORME DE GESTION
ANUAL 2024



INFORME DE GESTION
ANUAL 2024



ASOCIACION MAGUANA
DE AHORROS Y PRESTAMOS

JUNTA DE DIRECTORES
Y ALTA GERENCIA

INFORME DE GESTION z 3
ANUAL 2024



A
AMAP (°)

DIRECTORES
Y EJECUTIVOS

esammnd JUNTA DE DIRECTORES SN

Julio Antonio Vinas Paulino Presidente
Olanda Bautista S. De Montes De Oca Vicepresidente
Rosa Linda Galvan Viola Secretaria

Rafael Arquimedes Calderon Diaz Miembro
Alejandro Ramirez Bido Miembro
Primitivo Calderon Cepeda Miembro
Mikhael Elias Sido Kury Miembro

. Y,

esmmmd PRINCIPALES EJECUTIVOS

~
Carolina Lapaix Farias Gerente General
Suanny Desiree Ramirez Valenzuela Gerente Auditoria Interna
Wendy Carolina De los Santos Santana ~ Contadora General
Miguel Emilio Arnaud Pena Gerente de Negocios
Juan Esteban Quevedo Mateo Oficial Cumplimiento regulatorio y legal
Arialdo Antonio Montes de Oca oficial cumplimiento plaft / padm
Oriolis Contreras Sanchez gerente de gestion integral de riesgos
Jonathan Lorenzo Contrera Grte. Tecnologia de Infraestructura y Op
Charly Manuel Feliz Montes de Oca Grte. de innovancion Servicios y Continuidad
Glenny Nathalie Paniagua Matos Gerente de Gestion humana
Luis Alfredo Calderon Sanchez Oficial de seguridad cibernética y de la inf.
Juana Diocelina De Le6n Arnaud comisario de cuentas
o 2k
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COMITE
DE APOYO

COMITES JUNTA DE DIRECTORES

@® Comité de Auditoria.
@® Comité de Gestion Integral de Riesgos.

@® Comité de Nombramiento y Remuneraciones.

COMITES ALTA GERENCIA

Comité Ejecutivo.

Comité de Créditos.

Comité de Activos y Pasivos.

Comité de Cumplimiento Regulatorio y Legal.
Comité de Tecnologia de la Informacidn.
Comité de Riesgo Operacional.

Comité de Cumplimiento para Prevencidn del Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y PADM .

Comité de Seguridad Cibernética y de la Informacidn.

Comité de Politicas y Procedimientos.
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{7Vue5tra aspiracion es que cada
ciudadano se sienta representado
y orgulloso de esta institucion,
qgue impulsa el crecimiento, el
ahorro y elemprendimiento como
pilares del progreso colectivo y

.2
que es suya, es nativa.

y un profundo agradecimiento por su continuo
[\/I E N S/A\J E apoyo y confianza.
DE L P R E S l DE N TE Los logros alcanzados durante este ejercicio fiscal

histérico son motivo de orgullo y reflejan el poder
de nuestro trabajo en equipo y la confianza que
cada uno de ustedes ha depositado en AMAP.
Juntos, hemos construido un capitulo significativo

Estimados Asociados , . A
¢ en la historia de nuestra Asociacion.

Es con gran satisfaccion que les presento el Informe
Anual de la Asociacion Maguana de Ahorros y
Préstamos (en lo adelante AMAP), correspondiente al
periodo del 1ro de enero al 31 de diciembre de 2024. En
nombre del Consejo de Directores, la Alta Gerencia y
todo el equipo de AMARP, les extiendo un cordial saludo

En AMAP, nuestra vision es clara: liderar la
transformacion hacia una entidad financiera
moderna, cercana e innovadora. Este afio, hemos
dado pasos firmes en esa direccion.

Hemos robustecido nuestras  plataformas
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tecnolégicas, para que, en el corto plazo, nuestros
asociados puedan acceder a una gama completa
de productos y servicios —desde préstamos vy
cuentas de ahorro hasta certificados financieros
y transferencias interbancarias- con agilidad y
seguridad, sin importar dénde se encuentren.

Ademds, expandiremos nuestra presencia,
llevando nuestras oficinas a nuevas comunidades
y acercando soluciones financieras que impulsaran
el desarrollo personal, empresarial y econémico de
un mayor nimero de personas.

Nuestros valores institucionales -honestidad,
compromiso, confidencialidad y lealtad- son Ila
brdjula que guia cada una de nuestras acciones.
Nos dedicamos a ofrecer un servicio agil, calido y
profesional, manteniendo los mas altos estandares
de excelencia y una atencién verdaderamente
personalizada.

El Consejo de Directores reafirma su compromiso
de consolidar a AMAP como un referente
financiero clave en la regién de San Juan y la
region. Nuestra aspiracién es que cada ciudadano
se sienta representado y orgulloso de esta
institucion, que impulsa el crecimiento, el ahorro

y el emprendimiento como pilares del progreso
colectivo y que es suya, es nativa.

Expresamos nuestra sincera gratitud a nuestro
valioso equipo humano, cuya entrega y dedicacién
son lapiedra angular para nuestro éxito. Y austedes,
nuestros asociados, gracias por su confianza
inquebrantable; ella es la fuerza que nos impulsa a
superarnos dia a dia.

Miramos hacia el futuro con determinacion,
trabajando con responsabilidad, eficiencia y una
vision clara, para construir un mafiana ain mas
sélido y prometedor para todos.

Con aprecio,

S oiiiadf]

Julio Antonio Vifias Paulino
Presidente Junta de Directores
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PANORAMA
FCONOMICO DOMINICANO 2024 Y
ENTORNO MACROECONOMICO:
PERSPECTIVAY EXPECTATIVAS.

Por Juan E. Quevedo M.

El afio 2024 se caracterizd por un entramado de
factores econémicos en todo el globo, marcando
una continuacion de tendencias iniciadas en afios
precedentes y presentando nuevos retos.

El presente informe tiene como objetivo ofrecer
un andlisis detallado del panorama econdémico
mundial durante ese afio y examinar la situacion y
perspectivas de la economia dominicana y esbozar
las expectativas econdmicas para el afio 2025, in-
cluyendo un apartado sobre la situacion de la Aso-
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ciacion Maguana de Ahorros y Préstamos (AMAP)
en este panorama.

I. Panorama econémico mundial 2024.

El afio 2024 estuvo signado por una serie de dina-
micas interconectadas que moldearon la econo-
mia global. A pesar de los esfuerzos de los bancos
centrales del mundo, la inflacién continud siendo
una preocupacion durante gran parte de 2024. Las
interrupciones en las cadenas de suministro, los
altos precios de la energia (aunque con cierta mo-
deracién en comparacién con afos anteriores) y la
fortaleza de la demanda en algunos sectores man-
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tuvieron las presiones inflacionarias. En respuesta,
la mayoria de los bancos centrales en economias
avanzadas y emergentes mantuvieron o incluso
intensificaron sus politicas monetarias restrictivas,
elevando las tasas de interés para intentar anclar
las expectativas de inflacién. Esto tuvo un impacto
significativo en los costos de financiamiento, la in-
versién y el crecimiento econdmico.

Como consecuencia de las politicas monetarias
restrictivas y la persistente incertidumbre geopo-
litica, ocasionada por los conflictos entre Rusia y
Ucraniay los enfrentamientos en Medio Oriente, el
crecimiento econémico mundial experimentd una
moderacidén en 2024. Si bien se evitd una recesion
global generalizada, el ritmo de expansién fue mas
lento en comparacidn con los afios posteriores a la
pandemia. Algunas economias avanzadas mostra-
ron signos de estancamiento o incluso contraccién
técnica en ciertos trimestres. Asi también, los con-
flictos geopoliticos en curso y las crecientes tensio-
nes comerciales entre bloques econémicos gene-
raron incertidumbre y volatilidad en los mercados.
La fragmentacién econdmica, manifestada en la
relocalizacién de cadenas de suministro y las poli-
ticas industriales proteccionistas, continué siendo
una tendencia relevante, impactando el comercio
internacional y la inversidn extranjera directa.

Muchos mercados emergentes y economias en de-
sarrollo enfrentaron desafios importantes en 2024
que la afectaron, como fue la fortaleza del ddlar
estadounidense (que encarecié su deuda denomi-
nada en esta moneda), la volatilidad de los precios
de las materias primas y la dificultad para acceder
a financiamiento externo. La sostenibilidad de la
deuda se convirtié en una preocupacion creciente
para algunos paises.

La urgencia de la transicion hacia fuentes de ener-
gia mas sostenibles y la creciente conciencia sobre
los impactos del cambio climatico continuaron
influyendo en las politicas econémicas y las deci-
siones de inversidn. Los esfuerzos para promover
energias renovables y la adaptacién al cambio cli-
matico generaron tanto oportunidades como de-
safios para diferentes sectores econémicos.

En términos numeéricos, las cifras y estadisticas
que ilustran el panorama y comportamiento eco-
némico mundial durante el afo 2024 abarcan los
datos siguientes: Se estima que el crecimiento del
Producto Interno Bruto (PIB) mundial se situd en
torno al 3.1% - 3.3%; esta cifra representa una lige-
ra moderacién en comparacion con el afio anterior
y se mantiene por debajo del promedio pre-pan-
demia (2000-2019) que fue de aproximadamente
3.6%. (Fuente:). Asi mismo, las economias emer-
gentes y en desarrollo continuaron creciendo a un

ritmo mds rdpido que las economias avanzadas,
con tasas estimadas alrededor del 4.2% - 5.3%.

Entre las principales economias mundiales, se pro-
yectd un crecimiento para Estados Unidos de alre-
dedor del 2.6% - 2.8%, mientras que la Eurozona ex-
perimentd un crecimiento mdas modesto, cercano
al 0.7% - 1.3%. China e India se mantuvieron como
motores importantes del crecimiento global, con
tasas estimadas de 4.7% - 4.9% y 7.0%, respectiva-
mente.

Refiriéndonos al fendmeno de la inflacion, mostré
una tendencia descendente alo largo de 2024, aun-
que se mantuvo por encima de los niveles pre-pan-
demia en muchas regiones. Se estima que la in-
flacién global promedio se situd en torno al 5.4%
- 5.9%, después de alcanzar un pico cercano al 9% a
finales de 2022.

Se observd una discrepancia en las presiones infla-
cionarias entre economias avanzadas y mercados
emergentes. Las economias avanzadas experimen-
taron una moderacién mas rdpida de la inflacién,
mientras que algunos mercados emergentes con-
tinuaron enfrentando mayores presiones de pre-
cios. Las expectativas de inflacién a mediano y lar-
go plazo se mantuvieron elevadas en comparacion
con los objetivos de los bancos centrales, lo que
sugiere una persistente preocupacioén por la esta-
bilidad de precios.

En términos del comercio mundial de bienes y
servicios, este experimentd una recuperacion en
2024, con un crecimiento estimado alrededor del
3.3% - 3.7%. El comercio de servicios fue un motor
importante del crecimiento del comercio mundial,
expandiéndose a un ritmo mas rapido que el co-
mercio de bienes. Se estima que el comercio mun-
dial alcanzé un récord de $33 billones de délares.

A pesar del crecimiento general, se observé una
desaceleracion en el ritmo de expansion del comer-
cio durante el dltimo trimestre de 2024, lo que ge-
nerd cierta incertidumbre para las perspectivas de
2025, las cuales veremos mads adelante. Las tensio-
nes geopoliticas y las politicas comerciales conti-
nuaron siendo factores de riesgo para el comercio
internacional, con la amenaza de nuevas medidas
proteccionistas y la fragmentacién de las cadenas
de suministro.

Il. Perspectiva econdmica de Ila Republica
Dominicana en 2024.

A pesar del complejo entorno global, la economia
de la Republica Dominicana demostrd una relativa
resiliencia durante el afio 2024.

Si bien se anticipaba una moderacidén en el ritmo
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de crecimiento en comparacién con los afios inme-
diatamente posteriores a la pandemia, la economia
dominicana continué expandiéndose y sectores
clave de la economia como el turismo, la construc-
cidn, las remesas y la inversion extranjera directa
siguieron siendo importantes propulsores del cre-
cimiento.

El Banco Central de la Republica Dominicana
(BCRD) implementd politicas monetarias para
contener las presiones inflacionarias importadas y
domésticas. Aunque la inflacidon se mantuvo como
un desafio, las medidas adoptadas buscaron anclar
las expectativas y retornar a un rango objetivo. Asf
mismo, el sector externo continué desempefiando
un papel crucial. El flujo constante de remesas de
la didspora, larecuperaciéon sostenida del turismo 'y
las exportaciones (tanto tradicionales como no tra-
dicionales) contribuyeron a mantener una posicién
de balanza de pagos relativamente favorable.

La inversidn tanto del sector publico en infraes-
tructura como del sector privado en diversas dreas
(turismo, manufactura, servicios) fue un factor
importante para sostener la actividad econémica
y la creacién de empleo; sin embargo, a pesar del
desempefo positivo en varios frentes, la Republica
Dominicana enfrentd desafios en 2024 que llevan
a tomar medidas en torna a la necesidad de seguir
fortaleciendo la institucionalidad, mejorar la com-
petitividad, enfrentar las desigualdades sociales y
gestionar los riesgos que se derivan y afectan del
comportamiento de la economia global.

En el caso nacional, el Producto Interno Bruto (PIB)
real de la Republica Dominicana experimentd una
expansion de 5.0% durante el afio 2024. Este re-
sultado superd el crecimiento del 2.2% registrado
en 2023, segun el Banco Central de la Republica
Dominicana. Este crecimiento sitia a la Republica
Dominicana como una de las economias de mayor
dinamismo en América Latina.

El crecimiento fue impulsado principalmente por
el sector servicios, que en conjunto crecié un 5.5%,
destacandose el sector de hoteles, bares y restau-
rantes con un 9.6% de crecimiento, mostrando la
fortaleza del sector turistico; los servicios finan-
cieros presentaron un 8.3% de crecimiento; asi
también el transporte y almacenamiento incre-
mentaron 5.7%. Otros sectores con contribuciones
importantes al crecimiento fueron la manufactura
local (4.3%) y las zonas francas (4.3%).

En cuanto a la inflacién interanual cerrd el afio
2024 en 3.35%, la menor variaciéon anual del Indice
de Precios al Consumidor (IPC) en los ultimos seis
afios; este resultado se mantuvo dentro del rango
meta del Banco Central de 4.0% * 1.0%. La inflacion
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subyacente interanual se situd en 4.01% a diciem-
bre de 2024, permaneciendo en torno al centro del
objetivo del Banco Central.

La Republica Dominicana se posiciond como uno
de los paises con menor inflacion en América Lati-
na durante 2024.

En el marco del movimiento del sector externo,
las exportaciones totales alcanzaron la cifra de
US$13,852 millones en 2024, representando un cre-
cimiento del 7.1% con respecto a 2023 y un aumen-
to del 23.8% en comparacion con 2019. Los ingresos
por turismo totalizaron US$10,974.4 millones, un
crecimiento interanual del 12.6%. Las remesas regis-
traron un mdaximo histérico de US$10,756 millones,
con un crecimiento del 5.9% respecto al afio ante-
rior. La Inversidn Extranjera Directa (IED) alcanzé
la cifra récord de USs$4,512 millones en 2024. Las
reservas internacionales netas se situaron en nive-
les histdricos, alcanzando los US$13,388 millones al
cierre de diciembre de 2024; y, el tipo de cambio
promedio en 2024 fue de RD$59.58 por USD, con
una depreciacién acumulada del 6.07%.

Otras cifras importantes que incidieron en el com-
portamiento de la economia dominicana durante
2024 fueron las siguientes:

¢ El nimero de ocupados en el mercado laboral
superd por primera vez los 5 millones de
trabajadores en 2024, alcanzando los 5,050,930
personas en el trimestre octubre-diciembre.

e Latasade ocupacidnsesitud en 62.3%, un maximo
histdrico.

e La tasa de informalidad laboral se redujo a su
punto mas bajo, con un 54.8%.

e La pobreza monetaria general se ubicé en 20.8%
en el trimestre julio-septiembre, mostrando una
reduccién en comparacién con afios anteriores.

e El crédito al sector privado total crecié un 13.5%
durante el afio 2024.

e Los activos del sistema financiero alcanzaron
niveles histdricos, cerrando en RD$3.8 billones,
cerca del 57% del PIB.

Desempeno del Sistema Financiero Dominicano
en 2024.

A pesar de las condiciones macroeconémicas mun-
diales, segun el Informe Anual de Desempefio del
Sistema Financiero, publicado por la Superinten-
dencia de Bancos a diciembre 2024, nuestro siste-
ma financiero ha demostrado estabilidad, resilien-
ciay capacidad para absorber pérdidas potenciales,
con niveles adecuados de rentabilidad, solvencia
y liquidez, lo que le permite responder oportuna-
mente a cambios en las condiciones de mercado y
la economia.
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Desde el cuarto trimestre de 2024, las condiciones
financieras han mejorado tras un ciclo de contrac-
cidon de ocho meses, donde han influido elemen-
tos como la apreciacién en el valor de los bonos
gubernamentales y el incremento en depdsitos
overnight debido a medidas de flexibilizacién mo-
netaria del Banco Central. En el segundo semes-
tre de 2024, los activos totales del sistema alcan-
zaron los RD$3.848 billones (56.9% del PIB), con
un crecimiento nominal interanual de +10.3% y un
crecimiento real de +6.9%. La cartera de créditos
continda siendo el principal contribuyente al creci-
miento de los activos (67.4%).

La cartera de créditos bruta ascendié a RD$2.182
billones (32.2% del PIB), con un aumento interanual
de +12.5%; destacando el crecimiento acelerado en
tarjetas de crédito (+29.3% interanual) y una des-
aceleracién en la cartera comercial privada en mo-
neda nacional, que crecid sdélo 2.8%, frente al 20.3%
registrado en 2023. La cartera de créditos en mone-
da extranjera crecid +22.5% interanual, alcanzando
los USD 8,200 millones (22.7% del total), frente a
USD 7,150 millones en diciembre de 2023.

Las Tasas de Interés Promedio Ponderadas activa
y pasiva cerraron en diciembre 2024 con niveles de
15.1% (+1.5 puntos porcentuales interanual) y 9.8%
(+1.2 puntos porcentuales interanual) respectiva-
mente. El margen de intermediacion se situd en
5.2%, mientras que la tasa interbancaria cerré en
11.7%.

La morosidad mostr¢ una tendencia al alza con un
Indice general de 1.6%, aunque histéricamente bajo
(+0.5 puntos porcentuales respecto a diciembre
2023); y una Morosidad estresada en 7.12%, influida
por reestructuraciones y castigos. Las provisiones
aumentaron +12.3%, alcanzando RD$65.3 mil millo-
nes (3% de cobertura). El gasto acumulativo anual
crecié +99.8%. en cuanto a la cartera castigada su
balance acumulado ascendié a RD$29,304 millones
(+40.4% interanual), representando el 1.4% de la
cartera privada.

El sistema financiero fortalecid su solvencia, la cual
incrementd +1.32 puntos porcentuales, cerran-
do en 17.43%. el Patrimonio técnico se colocd en
RD$433,942 millones (+15.2% interanual) y la renta-
bilidad se mantuvo sdélida con ROE en 19.43% y ROA
en 2.32%. La eficiencia operativa mejord, situando-
se en un nivel del 61%.

Otro aspecto para destacar en el sector financiero
fue la inclusién financiera, que presentd avances
significativos, mostrando 2,547,950 personas fisi-
cas con créditos (36.4% de la poblacién mayor de
18 afnos), incrementando +9.3% respecto a diciem-
bre de 2023. Asi mismo las empresas con créditos

aumentaron +6.5%, entre otros logros del sector
como un aumento significativo en las iniciativas de
educacién financiera.

En general, el sistema financiero dominicano ha
mostrado un desempefio sdlido y saludable duran-
te el afo 2024, adaptdndose eficientemente a las
condiciones econdmicas adversas y fortaleciendo
de su posicidon para afrontar desafios futuros.

I1l. Expectativas econémicas 2025.

Las expectativas econdmicas para la Republica Do-
minicana en 2025 estan influenciadas tanto por la
evolucién del panorama global como por las politi-
cas y dindmicas internas.

Se espera que el crecimiento econdmico mundial
se mantenga moderado en 2025, con tendencia a
la baja asociada con la persistencia de la inflacidn,
las tensiones geopoliticas y la posibilidad de una
desaceleracién mas pronunciada en algunas eco-
nomias importantes, esto podria tener un impacto
en la demanda externa de bienes y servicios domi-
nicanos.

Se anticipa que el BCRD mantendrd una postu-
ra de politica monetaria prudente, ajustando sus
instrumentos segln sea necesario para asegurar
la estabilidad de precios y apoyar un crecimiento
sostenible. Asi también, se espera que el sector tu-
ristico continde creciendo y posicionado como un
elemento de primer orden en la economia domini-
cana en 2025, aunque su desempefo podria verse
afectado por la evolucién de la economia global y
la confianza de los viajeros.

La atraccion y el fomento de la inversién, tanto na-
cional como extranjera, seguirdn siendo importan-
tes para impulsar el crecimiento y la diversificacion
econdmica. Asi también, se espera que las politicas
publicas contintien atacando los problemas estruc-
turales de la economia dominicana, como la mejora
de la infraestructura, la educacién, la competitivi-
dad y la reduccién de la informalidad.

En un contexto internacional, la economia domi-
nicana seguird siendo vulnerable a choques exter-
nos, como las fluctuaciones en los precios de las
materias primas, los cambios en las condiciones fi-
nancieras globales y el desempefio de la economia
de sus principales socios comerciales.

Se espera que el Producto Interno Bruto (PIB) real
crezca en un rango de 4.0% - 5.0% durante el afio,
ya que el Banco Central y diversos organismos in-
ternacionales anticipan una expansién en torno al
5.0%. El gobierno dominicano también proyecta un
crecimiento econémico de un 5% para el 2025.

Otras estimaciones y proyecciones importantes so-
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bre el panoramay comportamiento econémico do-
minicano para el afio 2025 son las que mostramos
a continuacion.

Las expectativas de inflacién para el cierre de
2025 se mantienen dentro del rango meta del
Banco Central 4.0% * 1.0%.

- Se espera que las exportaciones continten
mostrando dinamismo, ya, a enero de 2025,
alcanzaron un récord de USD 979.0 millones,
representando un crecimiento interanual del
16.7%.

- Se proyecta un aumento del tipo de cambio, con
estimaciones quelo sitian alrededor de RD$63.76
por ddlar para la venta al cierre del afio.

- El Presupuesto General del Estado para 2025
establece un déficit fiscal del 3% del PIB, aunque
algunas estimaciones sugieren que podria
aumentar hasta el 3.5% del PIB a final de afio.

IV. La Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos
(AMAP) en el contexto econémico global y local.

La Asociacién Maguana de Ahorros y Préstamos
(AMAP) es una de las instituciones financieras mas
fuerte en la region de San Juan y ya con presencia
estable en la provincia de Santo Domingo y Distrito
Nacional. Durante el 2024, se vio influenciada por el
panorama econdmico del aflo 2024, a través del au-
mento de las tasas de interés a nivel global y local,
lo que afectd tanto los costos de financiamiento de
AMAP, asi como la capacidad de endeudamiento
de sus clientes.

A pesar de este contexto, la entidad pudo mos-
trar resultados satisfactorios, gracias a una buena
gestion de la cartera de créditos, la captacidn de
ahorros y la administraciéon del gasto. continud
desempefiando un papel preponderante en el fi-
nanciamiento de proyectos productivos, la adqui-
sicién de viviendas y el apoyo a las pequefas y me-
dianas empresas (PYMES) en su area de influencia,
los cuales fueron elementos importantes en sus re-
sultados. Su capacidad para adaptarse a las condi-
ciones econémicas y ofrecer productos y servicios
competitivos fue determinante en este desempe-
fo.

Para 2025, se espera que AMAP continte adaptan-
dose al entorno econdmico, buscando mantener
un equilibrio entre el crecimiento de su cartera, la
gestion de riesgos y el apoyo a sus clientes, princi-
palmente locales. Ademads, se prevé una expansion
y mayor crecimiento, lo cual va a depender de la
capacidad para innovar en productos y servicios, el
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fortalecimiento constante del gobierno corporati-
vo y el mantenimiento de nuestro compromiso con
la comunidad a la que servimos.

Estrategias planteadas por la Asociacién Maguana
de Ahorros y Préstamos (AMAP) en el contexto
econdmico 2025.

En el contexto econdmico descrito, marcado
por una moderacidon del crecimiento global,
persistencia de la inflacién y una perspectiva de
cautela para 2025, la Asociacion Maguana de
Ahorrosy Préstamos buscard fortalecer su enfoque
en la gestién de riesgos, especialmente el riesgo
crediticio, para prevenir deterioros causados
por la afectacién de la capacidad de pago de sus
socios; en este sentido es importante una politica
de colocacidn de créditos prudente, bien analizada
y reforzar los mecanismos de seguimiento vy
recuperacion de cartera.

Exploraremos estrategias para optimizar la
eficiencia operativa y diversificar las fuentes de
ingresos, considerando la creciente competencia
y las posibles fluctuaciones en las tasas de interés.
La inversién en tecnologia y la apertura de canales
digitales serdn claves para ampliar el alcance de los
servicios y mejorar la experiencia del asociado.

La AMAP mantendrd una comunicacidon
activa y con sus clientes y partes interesadas,
informando y ofreciéndoles soluciones adaptadas
a sus necesidades; fomentaremos el ahorro y la
educacion financiera para mejorar la calidad de
vida de los clientes y promover una cultura de
planificacién de sus finanzas a largo plazo.

Se prevé aperturar nuevas sucursales y explorar
alianzas estratégicas con otras empresas e
instituciones;  participando  activamente en
iniciativas de desarrollo de la provincia y la regidn,
lo que contribuird a ampliar el impacto significativo
en el bienestar econdmico y social que supone la
AMAP para la regién y en consecuencia, fortalecer
nuestra sostenibilidad y que el crecimiento
sea permanente pese a las condiciones
macroecondmicas que se prevén.

Finalmente, un aspecto importante que
priorizaremos es la apertura y el desarrollo de
canales de banca digital (Inter Banking); ya que en
el entorno culturar y econdmico actual y futuro, la
banca digital es una tendencia global irreversible y
una necesidad estratégica para la competitividad
y el crecimiento. La implementaciéon de una
plataforma digital integral, que incluya todos los
servicios y funcionalidades como los existentes hoy
en dia, ofrecerd miltiples beneficios y desarrollo
econdmico para localidad y la propia entidad. Sin
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dejar de mencionar que esto contribuird en ampliar
nuestro alcance geografico, permitiendo tener
mayor presencia y llegar a una mayor cantidad
de socios potenciales clientes, con productos y
servicios mads alld de nuestra drea de influencia.
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En 2024, continuamos nuestro crecimiento en el
cual los principales protagonistas han sido nuestros
clientes y colaboradores, que se han convertido en
la base de nuestro éxito.

El sélido desempefno de la AMAP en el 2024 nos
permitird hacer grandes mejoras que se traduciran
en beneficios para nuestros clientes y allegados,
ya que hemos establecidos las bases para agregar
mas valor a nuestros productos.

Nuevamente los indicadores de rentabilidad vy
eficiencia se colocan en las mejores posiciones del
sector,mostrandolasolidezfinancieradelaentidad.
Estasolidezserdelrespaldo paralograrlosobjetivos
del 2025 y el cumplimiento de nuestros objetivos
estratégicos 2025 - 2027, ya que aprovecharemos
estas oportunidades para implementar planes de
mejoras en nuestras tecnologias e incursion de
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nuevos canales de servicios mads agiles y eficientes,
como la implementacién de plataformas de banca
digital y nuevos medios de contacto digital (redes
sociales).

A continuacidn, detallamos los aspectos mas
trascendentes del 2024 en nuestra entidad:

SITUACION FINANCIERA.

Respecto al afo 2024, alcanzamos un crecimiento
de los activos por RD$303.84 millones, llevdndolos
de RD$2,931.55 millones, para un 11.56%, de lo cual,
las inversiones se incrementaron unos RD$44.58
millones y la cartera de créditos aumentd en forma
neta unos RD$269.588 millones, para un 13.73%.
Logramos un porcentaje en la calidad de los activos
de 89.55%, lo que se encuentra por encima de la
media del Sistema Financiero que cerrd el 2024 en
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85.52%.

Dicho crecimiento en los activos vino dado por el
aumento en las captaciones del publico de un 11.30%
y el crecimiento de nuestro patrimonio de 11.20%,
de lo que mostramos los detalles mas adelante.

CARTERA DE CREDITOS Y SUS PROVISIONES.

Mejoramos la calidad de la cartera de créditos,
teniendo cubiertos los requerimientos de
provisiones en mas de un 100%, alcanzando el
indicador de Provisiones sobre cartera de crédito
bruta el 2.68%. Realizamos colocaciones de
créditos por RD$947.36 millones, representando el
Balance Vigente de Capital el 97.02% de la Cartera
Bruta. Asi también, resaltamos que la generaciéon
de ingresos financieros por los créditos fue de
RD$290.08 millones, lo que superd el afio anterior
en un 17.20%. De las colocaciones, fueron en
Créditos Hipotecarios unos RD$180.57 millones,
de Consumo RD$400.02 millones y Comerciales
RD$36.77 millones.

CAPTACIONES DEL PUBLICO.

Hemos logrado un crecimiento de las captaciones
del publico de un 14.54%, teniendo una composicién
general porcentual de 33%y 67% entre los Depdsitos
de Ahorros y los Certificados Financieros,
respectivamente.

Estas captaciones nos permiten tener los
indicadores muy saludables, alcanzando nuestras
disponibilidades versus el total de captaciones
el 18.81% y las disponibilidades e inversiones
alcanzando el 23.65% del activo total, lo cual se
considera en equilibrio y muestra la capacidad de
nuestra entidad para atender los requerimientos
de liquidez que se pudieran presentar.

RESULTADOS Y PATRIMONIO.

Alcanzamos un resultado del ejercicio, con lo cual
fue aumentado nuestro patrimonio en RD$45.87
millones, siendo el resultado antes de impuestos
unos RDs$65.81 millones. Dicho crecimiento
patrimonial, nos permite cumplir nuestras metas
de crecimiento de los activos y contingentes
ponderados por riesgos garantizando la estabilidad
y suficiencia en el indicador de solvencia.

Podemos mostrar un capital primario fuerte por
RD$455.12 millones, el cual fue aumentado en 11.20%
respecto al afio anterior. Asi mismo, el impuesto

sobre la renta afio 2024 ha representado la suma
de RD$19.94 millones, sin considerarse los demas
impuestos con los que contribuimos al Estado
Dominicano, producto de nuestra funcién como
agentes de retenciones y de nuestras operaciones
con clientes y vinculados.

MEJORA DE LOS INDICADORES.

Los resultados operacionales han elevado el
Patrimonio Técnico y ello ha contribuido a que
tengamos indicadores fuertes, mostrando la AMAP
la Rentabilidad de los Activos y del Patrimonio con
buenos indicadores teniendo un 1.66% la primera
y un 10.23% la segunda. Respecto al coeficiente
de solvencia este se colocéd en 21.24 puntos
porcentuales, siendo 10% el minimo requerido por
la Ley No. 183-02 Monetaria y Financiera.

OTRAS FORTALEZAS.

Iniciamos un plan de transformacién que nos
permitira Realizamos mejoras tecnoldgicas
con adecuaciones en nuestro core bancario,
implementaciones de contingencias, virtualizacién
y adquisiciones de equipos. Hemos agregado valor
invirtiendo RD$1.4 millones en capacitaciones al
personal y a la Junta de Directores creando las
fortalezas necesarias para la gestién operacional y
para la gobernabilidad institucional. Se han logrado
avances importantes en el Gobierno Corporativo,
en la gestion integral de riesgos y en las gestiones
de cumplimiento de prevencién de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo.

Finalmente, laJunta de Directores agradece atodos
los Depositantes y Asociados de la AMAP que con
fe han coadyuvado a que hoy se presenten logros
y fortalezas; asi también, agradece al personal que
dia a dia con esmero y compromiso han dado su
mayor esfuerzo para que hoy contemos con una
entidad sana y fuerte, lo que permite hacer un muy
importante aporte a esta provincia de San Juany a
las demaslocalidades en donde tenemos presencia.
Esperamos seguir logrando avances importantes y
consolidando este patrimonio de todos. Nuestra
principal meta siempre serd respaldar la confianza
de nuestros depositantes.
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ASAMBLEA GENERAL
DE DEPOSITANTES

La Asamblea General de Depositantes, es el drgano maximo de gobierno de la Asociacién y la componen
todos los depositantes que tienen derecho a votos de acuerdo con lo estipulado en los Estatutos y la
Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstamos. Le corresponden las decisiones esenciales de la entidad y
evaluacion de la Junta de Directores.

Cabe resaltar que existen dos tipos de Asambleas en la Asociacidn:

Asambleas Ordinarias:

Este tipo de Asamblea son celebradas con el fin de conocer los asuntos de gestién y administracion de La
Asociacidn, sin limitar que se conozcan otros asuntos de suma importancia y competencia de la asamblea,
si los hubiera. Se deben celebrar una vez al afio dentro de los 120 dias posteriores al cierre del ejercicio
anterior.

Asambleas celebradas. Asambleas Extraordinarias:
Ordinarias 4 Sonaquellas que son celebradas antes del tiempo que se encuentran esti-
pulada por la Ley, en este tipo de Asambleas se tratan temas especiales y
Extraordinarias o urgentes, las misma se rigen por las mismas condiciones de direcciones que
las Asambleas Ordinarias y estas se diferencian en los plazos para la convo-

catoriay en el orden del dfa.
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La Asamblea General Ordinaria de Depositantes correspondiente al periodo 2024, fue celebrada en fe-
cha treinta (30) de abril del aflo dos mil veinticuatro (2024), en el Salén de Eventos de la de la Asociacién
Maguana de Ahorros y Préstamos, ubicado en el segundo nivel de la Oficina Principal, que se encuentra
ubicado enla Av. Independencia No. 69 en la ciudad de San Juan de la Maguana; se realizé la convocatoria
mediante la edicién No.10237, pagina 10, seccién El Pais, del periédico Hoy, de fecha diecinueve (19) de
abril del afio dos mil veinticuatro (2024).

La Asamblea fue desarrollada dentro del marco de la normalidad y legalidad requeridas, donde se dieron

a conocer informes regulatorios, se conocié detalladamente la situacion financiera de la entidad y su perfil
de riesgo, ademads de la posicién de esta frente a la prevencidn del lavado de activos.

Las resoluciones que se emitieron en las asambleas fueron las siguientes:

oo oo

Primera Resolucién Aprobacién de la Mesa Directiva.

Segunda Resolucidn Aprobacién del Orden del Dia.

Tercera Resolucién Aprobacién del Informe Anual de la Junta de Directores,
correspondiente al periodo fiscal terminado al 31 de diciembre
del 2023.

Cuarta Resolucién Aprobacidn los Estados Financieros Auditados por la Firma de

Auditores Montero De los Santos & Asociados, S. R. L., sobre
las operaciones del ejercicio comprendido desde el 01 de
enero al 31 de diciembre del afio 2023 y el Informe de Ia
Comisaria de Cuentas sobre los mismos.

Quinta Resolucidn Aprobacién del Informe de Evaluacidn a la Gestidn de
Gobierno Corporativo de la Junta de Directores al 31 de
diciembre del 2023.

Sexta Resolucidn Aprobacidn el Informe Anual de Gestidn de Riesgos de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Proliferacién de
Armas de Destruccién Masiva al 31 de diciembre de 2023.

Séptima Resolucion Aprobacidn el Informe de Gestidon Integral de Riesgos de la
Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos al 31 de
diciembre del 2023.

Octava Resolucion Aprobacidn el Informe de Autoevaluacién de Capital de la
Asociacién Maguana de Ahorros y Préstamos al 31 de
diciembre del 2023.

Novena Resolucion Designacion de la Comisaria de Cuentas por un periodo, de un
(1) afio.
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INFORME DE EVALUACION
GESTION DE GOBIERNO
CORPORATIVO

Introduccioén.
En cumplimiento de lo requerido en la normativa,

especialmente, el Reglamento de Gobierno
Corporativo de la Junta Monetaria, aprobado en
la Segunda Resolucidén de fecha 19 de abril del afio
2007 y modificado mediante la Primera Resolucién
del 2 de Julio 2015, el cual en su Articulo 5, se refiere
a la Transparencia e Informacién. Asimismo, en
cumplimiento a lo que requiere el el numeral 1 del
articulo 6, el numeral 83 del articulo 7, el articulo
36 y el articulo 133 del Reglamento Interno de la
Junta de Directores y la Alta Gerencia de esta
Asociacién y lo estipulado en el literal “e” del
articulo 19 de los Estatutos Sociales; La Junta de
Directores, presenta su Informe Anual de Gobierno
Corporativo correspondiente al afio 2024.

El Informe presenta en detalle la estructura,
principios, reglas y practicas de gobierno
corporativo de la Asociacion Maguana de
Ahorros y Préstamos (en lo adelante “AMAP” o
“La Asociacion” o “la entidad” ) y las principales
actuaciones que, en base a éstos, se han llevado a
cabo durante el periodo sobre el cual se informa,
con el objetivo de que los asociados y demas partes
interesadas o “stakeholders’” de la entidad tengan
cabal conocimiento de estas acciones y las bases
que fundamentan su forma de operary surol como
Entidad de Intermediacién Financiera (EIF).

De igual modo, constituye una autoevaluacion
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de la entidad, que pretende mostrar su realidad
en cuanto a la gestidon de gobierno corporativo,
la forma en que se desarrolld durante el afio
evaluado, incluyendo las principales decisiones
y actuaciones de los diferentes drganos de la
estructura organizativa de la entidad.

El propdsito final de este informe es el de agregar
valor a la gestion, emitiendo las conclusiones y
recomendaciones que se consideran necesarias
para el fortalecimiento de la Asociacion, para
garantizar la correcta gobernabilidad, el debido
control Interno, la adecuada segregaciéon de
funcionesy la debida gestidn integral de los riesgos
a que se expone la entidad por su naturaleza
operacional.

Objetivo del Informe.

El presente informe tiene por objetivo, informar
a la Asamblea General de Depositantes de la
AMAP, asociados en general, y demds partes
interesadas tengan cabal conocimiento sobre la
gestidon de gobierno corporativo realizada en la
entidad al 31 de diciembre de 2024, de forma clara
y precisa, evidenciando la estructura de gobierno
de la entidad y colaborar con las recomendaciones
necesarias para fortalecer la gestion y la sana
cultura de gobernanza en todos los ambitos de la
Asociacion.
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Resena Historica de la entidad.

La Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos,
es una Entidad de Intermediacién Financiera de
naturaleza mutualista, constituida y organizada al
amparo de las leyes de la Republica Dominicana,
en el municipio de San Juan de la Maguana, el 23
agosto de 1966 por el Dr. José A. Puello Rodriguez,
Dr. Miguel Tomds Suzafia Herrera, Ivan Aquiles
Ramirez De los Santos, Antonio Elias Paulino
Salcié, Dr. Héctor Livio Pefia Ldpez, Juan Herrera
Lagrange, Dr. Lorenzo E. Pifia Puello, Dr. Efrain
Calderon Fernandez, Pedro J. Heyaime, Manuel
de Jesus De los Santos C., Yamil Michelen y el Ing.
Francisco Suarez Pérez, iniciando sus operaciones
el 02 de enero de 1968.

Inicialmente regida por lo establecido en la Ley
5897 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos,
del 14 de mayo de 1962, pasando a ser regida desde
el afio 2002 por la Ley Monetaria y Financiera No.
183-02, del 21 de noviembre de 2002, a través de los
diversos reglamentos, instructivos, resoluciones y
circulares emitidos por la Autoridad Monetaria y
Financiera, especialmente la Superintendencia de
Bancos; asi como por un compendio de normas
internas que regularizan su funcionamiento.

Es una entidad de cardcter mutualista, cuyo objeto
principal en su origen fue promover y fomentar la
creacion de ahorros destinados al otorgamiento
de préstamos para la construccién, adquisicidn,
remodelacidn y mejoramiento de viviendas, que ha
ido ampliando sus productos y servicios a lo largo
del tiempo, siempre apegados a la normativa.

Actualmente, cuenta con 3 oficinas que le dan
presencia en 2 provincias y 3 municipio: San Juan
de la Maguana (Oficina Principal), Las Matas de
Farfan y el Distrito Nacional, con una némina que
alcanzalos 67 empleados actualmente, en donde la
equidad de género se pone de manifiesto al tener
31 mujeres y 36 hombres laborando.

Regulacién de la AMAP en materia de gobernanza.

En materia de Gobierno Corporativo, la AMAP se
rige por las normas siguientes:

-Ley Monetariay Financiera No. 183-02 y sus normas
complementarias.

-Reglamento sobre Gobierno Corporativo para
Entidades de Intermediacién Financiera adoptado
el 19 de abril de 2007 y modificado mediante la
primera resolucidn de fecha 2 de julio de 2015.

-El Reglamento para la Apertura y Funcionamiento
de Entidades de Intermediacién Financiera y
Oficinas de Representacion, dictado por la Junta
Monetaria en su primera resolucién del 11 de mayo

del 2004.

- Instructivo sobre Evaluacién de Idoneidad de los
Accionistas, Miembros del Consejo, Alta Gerencia,
Personal Clave y Personal en general de las
Entidades de Intermediacidn Financiera, aprobado
y puesto en vigencia mediante la Circular de la SIB
No. 010/17 del 27 de noviembre del 2017.

Internamente, los estatutos y politicas que nos
rigen son los siguientes:

- Estatus institucionales.

- Reglamento Interno de la Junta de Directores y la
Alta Gerencia.

-Cédigo de Etica y Buena Conducta.

-Manual de Evaluacién de Idoneidad de los
Miembros del Consejo, Alta Gerencia, Personal
Clave y Personal en General.

-Demas estatutos, reglamentos y manuales de
politicas y procedimientos.

Estructura Administrativa.

La AMAP, es una entidad que posee una estructura
administrativa simple, de facil entendimiento y
que facilita la interrelacion entre los diferentes
elementos que la conforman, basada en las normas
establecidas en la Ley de Asociaciones de Ahorros
y Préstamos, la Ley Monetaria y Financiera No. 183-
02, y conforme lo dispuesto en sus Estatutos.

El drgano supremo de la Asociacién es la Asamblea
General de Depositantes, la cual le corresponde
la adopcidn de las decisiones esenciales de Ia
entidad, asi como la designacién y fiscalizacién
de la Junta de Directores y el pronunciamiento
sobre ésta. Esta tiene la potestad de deliberar
sobre los objetivos de la entidad, las cuentas de
la institucidn, filosofia y sus estatutos. La Junta de
Directores es el principal érgano administrativo,
de supervisidon, decisién y control, y en donde
radica la responsabilidad de que se cumplan las
sanas practicas de Gobierno Corporativo, teniendo
el compromiso de crear mecanismos y politicas
de fiscalizacién, aseguramiento, transparencia,
control, gestion de negocios y estrategias en
general; sin eximirse de la responsabilidad que
atafien las leyes y reglamentos existentes.

JUNTA DE DIRECTORES.

La Junta de Directores es el érgano maximo de
supervisién, control y decisién la entidad; en donde
radica la mayor responsabilidad de que se cumplan
las sanas practicas de Gobierno Corporativo,
teniendo la responsabilidad de crear mecanismos
y politicas de fiscalizacién, aseguramiento, control,
gestion negocios y estrategias en general; sin
poder eximirse de la responsabilidad que le atafien
las leyes y reglamentos existentes.
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El Consejo tiene como principal mision el gobierno
y la supervisién de la AMAP, garantizando el
cumplimiento de todas las decisiones de los
organos de direccién institucional. La Junta no
podra delegar en ningin drgano o persona,
aquellas facultades que legal o estatutariamente,
estan reservadas a su conocimiento directo.

En materia de gobierno corporativo, las funciones
mas relevantes de la Junta de Directores son:

e Aprobar el Reglamento Interno o politicas que
regulan la composicién y funcionamiento de la
Junta.

e Aprobar todas las politicas de Ila entidad
incluyendo: valores corporativos, marco de
gobierno corporativo; gestion y control de
riesgo; tercerizacién de funciones; inversiones;
financiacién; limites en operaciones con
vinculados; remuneraciones y compensaciones;
nombramientos; desvinculacion de directivos,
funcionarios y empleados; transparencia de la
informacién; Prevenciéon de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacién
de Armas de Destruccion Masiva, entre otras
requeridas por normativa.

e Aprobarlosmanualesdepoliticasyprocedimientos
relativos a las diferentes actividades y funciones de
gestion y velar por el fiel cumplimiento de estos.

e Aprobar el apetito y tolerancia de riesgo que
deberd observarse en todo momento para la
realizacion de las operaciones de la AMAP,
procurando que sean acorde a las estrategias de
negocios.

e Aprobar y supervisar la implementacidn del Plan
Estratégico y de Negocios de la AMAP, asi como los
presupuestos anuales.

e Evaluar y supervisar periddicamente sus propias
practicas y las de la Alta Gerencia.

e Aprobar los estandares profesionales de los
integrantes de la Junta de Directores, apegados
a lo que establece el Reglamento de Gobierno
Corporativo. ]

e Aprobar el Cédigo de Etica y Buena Conducta,
asegurando que el mismo cumpla con los
requerimientos establecidos por la normativa
vigente, incluyendo el establecimiento de
mecanismos disefiados para asegurar que todos
los colaboradores y relacionados conozcan las
acciones disciplinarias o sanciones a ser aplicadas
por incumplimientos al mismo.

eAprobar y evaluar el Plan de Negocios
considerando todos los riesgos inherentes
(existentes y emergentes); incluyendo los eventos
potenciales de riesgos de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y de la proliferacién
de armas de destruccién masiva asociados.
eAprobar las politicas de  concesiones,
renovaciones, reestructuraciones, recuperaciones

INFORME DE GESTION
ANUAL 2024

A
AMAP (°)

y castigos de créditos.

e Aprobar y Evaluar los Planes de Continuidad
Negocios y Planes de Contingencias, incluyendo
los que se requieren, de acuerdo a la normativa,
ante eventos de riesgo de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y de la proliferacion
de armas de destruccién masiva, como parte del
proceso de gestion de los eventos potenciales
de estos riesgos; de acuerdo con el tamafo,
complejidad y perfil de riesgo de la Asociacion.

e Aprobar programas periddicos de Pruebas
Retrospectivas.

eAsegurar que exista un sistema adecuado de
delegaciéon de responsabilidades y segregacion
de funciones en la entidad, para garantizar que la
Funcién de Control de la Gestién de Riesgos (FCGR)
esté claramente separada de las unidades que
asumen los riesgos en la AMAP.

e Aprobar el nombramiento del responsable de
la Gestidn Integral de Riesgos, asi como el cese
de sus funciones, conforme lo establecido en el
Reglamento sobre Lineamientos para la gestion
Integral de Riesgos.

e Aprobar el Estatuto para la Funcién de Gestidn de
Riesgos de la AMAP, asi como sus modificaciones o
actualizaciones.

e Crear las politicas y mecanismos de evaluaciones
de idoneidad y adecuacidn de sus propios
Miembros, la Alta Gerencia y el Personal Clave,
apegados a los reglamentos a esos fines.

e Aprobar la estrategia de gestidn de los eventos
de riesgos de lavado de activos, financiamiento
del terrorismo y de la proliferacién de armas de
destrucciéon masiva, de acuerdo con el perfil de
riesgo de la entidad.

e Aprobar el manual de politicas para la gestion
de eventos potenciales de riesgos de lavado de
activos, financiamiento del terrorismo y de la
proliferacion de armas de destruccidon masiva y
la asignacidn de los recursos necesarios para el
adecuado desarrollo de dicha gestidn, para contar
con la infraestructura, metodologia y personal
apropiados.

e Aprobar el nombramiento del responsable de
la gestion de eventos potenciales de riesgos de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y
de la proliferacién de armas de destruccién masiva
y el cese de sus funciones.

e Aprobar el Programa de Cumplimiento Basado
en Riesgo de Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y la Proliferacidn de Armas de
Destruccidn Masiva, asegurando que se cuente
con un sistema adecuado de delegaciéon de
responsabilidades y segregacion de funciones.

e Aprobar y revisar periddicamente las politicas,
procedimientos y controles asociados a Ia
implementacion del Programa de Cumplimiento
Basado en Riesgos de Lavado de Activos,
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Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion
de Armas de Destruccidon Masiva, incluyendo el
Plan de Capacitacion sobre la materia, monitoreo
de la idoneidad de sus miembros, Alta Gerencia
y personal en general y los limites discrecionales
de exposicion a estos riesgos, para asegurar su
mitigacion efectiva.

e Aprobar el Plan Anual de Trabajo del drea de
Cumplimiento para la Prevencién de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva.
eAprobar un Plan Anual de Capacitaciéon en
materia de prevencion de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y la proliferacion de
armas de destruccidon masiva, que incluya la Junta
de Directores y Alta Gerencia, colaboradores del
area de negocios y primera linea de defensa, asi
como Subagentes Bancarios contratados por la
entidad.

e Aprobar el Presupuesto Anual para la ejecucidon
del Programa de Cumplimiento Basado enRiesgo de
Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo
y la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.
e Aprobar las politicas de aceptacidon de clientes,
ofrecimiento de productos y servicios y deincursién
en dreas geograficas y canales de distribucidn,
en funcién de los atributos de riesgos de lavado
de activos, financiamiento del terrorismo y de la
proliferacion de armas de destruccién masiva que
presenten, considerando la estrategia de gestion
deriesgos y los limites aprobados.

e Aprobar y garantizar la correcta ejecucién de
politicas, procedimientosy controles, paraasegurar
sin demora el congelamiento preventivo de
bienes o activos, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por la normativa vigente.
eConformar y aprobar la estructura funcional
de control de seguridad Cibernética y de la
Informacidn.

e Aprobar y monitorear el cumplimiento de las
politicasy procedimientos de Seguridad Cibernética
que serdan implementados en la AMAP.

Composicion.

Mediante resolucion de la Asamblea General
Ordinaria del 28 de abril del 2023, nuestra Junta
de Directores quedé compuesta por nueve (9)
miembros: dos (2) externos independientes, seis
(6) externos no independientes y uno (1) interno
ejecutivo; asi mismo, los cargos a lo interno de la
Junta fueron designados en reunién de fecha 16
de mayo del 2023, quedando conformada de la
siguiente manera:

1.Julio Antonio Vifias Paulino, Director Externo No
independiente, presidente.
2.0landa Bautista S., Director
independiente, vicepresidente.

Externo No

3.Manuel Algenis Pimentel Salvador, Director
Interno, secretario.

4.Rosa Linda Galvan Viola,
Independiente, miembro.
5.Mikhael Elias Sido K,
Independiente, miembro.
6.Alejandro Ramirez Bidd, Director Externo No
independiente, miembro.

7.Rafael A. Calderén Diaz, Director Externo No
independiente, miembro.

8.Primitivo Calderén Cepeda, Director Externo No
independiente, miembro.

9.Angel Moneré Cordero, Director Externo No
independiente, miembro.

Director Externo

Director Externo

El nimero de miembros que integran la Junta de
Directores se considera “Adecuado”, de acuerdo
conlo que establece en el Reglamento de Gobierno
Corporativoy los Estatutos Sociales, al presentar un
total de nueve (9) miembros, del maximo de catorce
(14) miembros permitidos; cantidad suficiente para
el correcto manejo de la gobernanza y la toma de
decisiones, segun el tamafio, complejidad y perfil
de riego de la entidad. Esta composicion permite
una adecuada segregacion de sus funciones y un
ndmero conveniente para el correcto proceso de
toma de decisiones.

De acuerdo con las evaluaciones de idoneidad
que ha realizado el Comité Nombramiento y
Remuneraciones, este Consejo cuentan con el
perfil necesario, probidad y suficiente capacidad
profesional y empresarial; con experiencia en
las dreas econdmica, empresarial y de negocios,
aportando con su trabajo, tradicién de negocios,
conocimiento, y valores éticos y morales a
la sostenibilidad de la entidad; ademas de la
experiencia en el drea financiera que han venido
desarrollando con su participacién en los diferentes
drganos de apoyo y los planes de capacién que
se han ejecutado, cumpliendo de esta manera
con los requisitos de idoneidad establecidos en
la normativa aplicable y reglamento interno de la
entidad.

Hechos relevantes en la composicién de la Junta
de Directores durante 2024.

Durante el periodo que se informa, no se
produjeron renuncias voluntarias o cargos puestos
a la disposicidon por ninguna causa; sin embargo,
mediante Acta No.04/2024 delareunidéndefecha22
de febrero de 2024, la Junta de Directores resolvié
la desvinculacién del director Interno (director
gerente); esto en virtud de lo que establece el
capitulo VIII sobre Medidas Correctivas, contenido
enlaCircularSB:No.o10/17defecha27denoviembre
del 2017, asi como lo que dispone el Reglamento de
Gobierno Corporativo, los Estatutos Institucionales
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de la AMAP y el Reglamento Interno de la Junta
de Directores y Alta Gerencia. Esta decision fue
tomada, por convenir a los planes estratégicos de
transformacion, consolidacién y fortalecimiento
institucional.

Mediante esa misma acta, la Junta de Directores
aprobd la designacion de la sefiora Carolina Lapaix
Farfas, con el cargo de gerente general, la cual
era miembro de la alta gerencia en el puesto de
gerente de Finanzas y Contabilidad; asi mismo,
como secretaria de la Junta de Directores asumié
la secretaria suplente, sefiora Rosa L. Galvan.

Mediante la primera resolucion de la sesién
extraordinaria del 27 de noviembre del 2024, Ia
Junta de Directores resolvié la desvinculacion de
uno de sus directores externo no independientes,
por presentar conflictos de intereses que van
en contra de lo establecido en el Reglamento de
Créditos a partes vinculadas, aprobado por la
Junta Monetaria mediante su Primera Resolucidn
de fecha 18 de marzo del 2004; el capitulo VIII,
sobre Medidas Correctivas a Tomar por la EIF,
contenido en la Circular SIB: No. 010/17 de fecha
27 de noviembre de 2017; asi como el numeral 13
del articulo 7 del Reglamento Interno de la Junta
de Directores y la Alta Gerencia a los Estatutos
Institucionales y al Cdédigo de Etica y Buena
Conducta de la entidad.

En ese sentido, sefialamos que todos los miembros
del Consejo de Administraciéon tienen un deber
de ética y lealtad frente a la sociedad, donde los
intereses de la entidad deben prevalecer sobre
cualquier otro tipo de interés personal, econémico
o familiar. En este sentido, los Miembros del
Consejo se rigen por las disposiciones de nuestro
Cddigo de Etica y Buena Conducta.

Principales decisiones de la Junta de Directores
durante 2024 en materia de Gobierno Corporativo.

En el periodo sobre el cual se informa, adicional a las
resoluciones antes citadas, la Junta de Directores
tomo, varias decisiones significativas relacionadas
con el sistema de gobernanzas en la entidad.

Una de sus principales decisiones lo fue la
contratacién de asesoramiento externo para
desarrollar un plan de fortalecimiento integral de
la entidad, enfocado principalmente en las dreas
de riesgos, auditoria, cumplimiento regulatorio,
tecnologia y ciberseguridad. Este plan contempld
varias acciones relevantes que impactaron
positivamente en la entidad, por ejemplo: la
modificacién 'y ampliacion de la estructura
organizacional de la entidad, con la designacion
nuevos responsables, en las dreas de cumplimiento
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regulatorio, cumplimiento de prevencién de lavado
de activos, tecnologia, innovacidn, entre otras.

Actualmente este plan se encuentra en proceso
de implementacion en algunas de sus partes, ya
que la entidad decidié no continuar su desarrollo
al presentarse condiciones no adecuadas a los
intereses de la entidad.

Otros aspectos de la Junta de Directores fueron:

e Seguimiento al cumplimiento de la ejecucién de
sus propias resoluciones, presentando un grado de
cumplimiento aceptable.

e Aprobacidn de todos los Planes de Trabajo de
las diferentes dreas de la entidad, especialmente
los relativos a cumplimiento regulatorio y legal,
de prevencién de riesgo de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y proliferacion de
armas de destrucciéon masiva.

e Aprobacidn y seguimiento de los planes de
accion sobre las puntualizaciones contenidas en el
Informe de Supervision de la Superintendencia de
Bancos, al corte del 31 de marzo del 2024.

¢ Aprobacidn del Presupuesto General de la entidad
para el afio 2024, incluyendo partidas especiales,
especialmente, las destinada a la prevencidn de los
riesgos de lavado de activos.

e Conocimiento de los informes mensuales de
gestion, presentados por la Gerencia General con
el fin de conocer la situacion de la entidad tal como
lo establece la normativa.

e Aprobacidn del plan estratégico de tecnologia
de la informacién para el afio 2024 y planes de
continuidad de negocios.

¢ Aprobacidn de los estados financieros auditados
correspondientes el periodo 2023, revisados por
la firma de auditores externos Montero De los
Santos & Asociados; asi como la Declaraciéon de
Responsabilidad de la Junta de Directores sobre el
Sistema Global de Controles Internos y la Carta de
Gerencia a ese mismo periodo.

e Aprobacidon del Informe de Gestion Anual
(Memorias) al 2023.

e Aprobacidn de los Planes de Capacitacion de Ia
Junta de Directores y del Personal en General.

e Aprobacidn y revision de varias politicas y
procedimientos, entre los que se destacan:
Reglamento de créditos, Manual de estructura
organizacional, especificacién y descripcién de
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puestos, Manual de gestion de capital, Manual
de politicas y procedimientos para la gestion de
riesgos de servicios de nube, alojamiento web y
de los proveedores de esos servicios, entre otras
politicas.

e Conocimiento de varios informes financieros
y de gestidn presentados que por las dreas, en
cumplimiento de lo que establece la normativa,
como son: informes de auditoria interna,
cumplimiento regulatorio y legal, riesgos, créditos,
liquidez, negocios, prevencion de lavado de
activos, operacional, idoneidad, entre otros.

Se lograron los objetivos generales de la gestién
de Gobierno Corporativo, tales como:

e Seguimiento y cumplimiento del presupuesto del
afo 2024.

e Sostenibilidad de la rentabilidad de la institucidn.

eIndicadores financieros y micro prudeniales
satisfactorios.

eEstados Financieros del
salvedades.

periodo 2024 sin

e Celebracion de la Asamblea General Ordinaria de
Depositantes.

e Publicacion de las Memorias Institucionales del
afo 2023.

e Cumplimiento regulatorio muy satisfactorio.
* Debido respeto a la segregacion de funciones.

e Ausencia de conflictos de interese a lo interno de
la Junta y en sumanejo con la entidad.

e Cumplimiento de los limites de créditos a partes
vinculadas.

e Participacion significativa en los comités de
apoyo.

e Transparencia e informacién oportuna.

e Seguimiento al cumplimiento de los planes de
accion sobre los informes del érgano regulador.

Conflictos de Intereses.

Durante el periodo por el cual se informa, la Junta
de Directores, tomé las medidas apropiadas (ya
mencionadas) para prevenir posibles situaciones
de conflicto de interés que podian afectar la
gobernabilidad en la entidad. Mas alld de lo

mencionada, no se produjeron otras situaciones
con miembro de la Junta de Directores, sus
familiares, vinculados u otros stakeholders de la
entidad.

Evaluaciéon de Reuniones de la Junta en 2024.

LaJuntade Directores, sesioné de maneraordinaria
en 24 ocasiones y 3 de manera extraordinaria
durante el 2024 para un total de 27 reuniones
y un cumplimiento del 120% sobre el minimo
de reuniones al afio, segin se establece en el
Reglamento Interno. Mientras que, el porcentaje
de asistencia fue muy satisfactorio, evidenciando
la integracion de sus miembros a los trabajos del
drgano.

Se dedicaron mas de 125 horas de trabajo para el
cumplimiento de las funciones que le conciernen
a la Junta; la calidad de las decisiones tomadas por
la Junta y ausencia de situaciones de conflicto de
interés, que pudieran comprometer la correcta
aplicacion de las normas y la toma de decisiones.

Evaluacion de la Junta de Directores en su
desenvolvimiento en el gobierno corporativo.

De acuerdo a las normas establecidas en el
reglamento de Gobierno Corporativo, aprobado
porlaJuntaMonetariamedianteprimeraresolucién
de fecha2 dejulio de 2015, el Consejo de Directores
y la alta gerencia deben establecer parametros
para la evaluacion de su ejercicio, coherentes con
los objetivos y estrategias de la entidad. En el caso
de los miembros del consejo, se debe considerar
como minimo el tiempo de servicio, la cantidad
de comités en los que participan, su participacién
en las sesiones; asi como los aportes realizados
en las decisiones. De igual forma, el reglamento
interno del Gobierno Corporativo establece que el
desempeno del Consejo de Directores, sus comités
de apoyo y los miembros que los integran, seran
evaluados anualmente, pudiendo ser realizada
esta tarea por un asesor externo o internamente.

El articulo 40 del Reglamento Interno de Ia
Junta de Directores y Alta Gerencia, establece la
realizacion de una auto - evaluacion de la gestidn
de Gobierno en la Asociacidn al cierre de cada
ejercicio fiscal; cerciorandose del cumplimiento
de las metas y objetivos fijados de acuerdo a los
planes, programas y presupuestos establecidos;
esta auto - avaluacién debe contener conclusiones
y recomendaciones que permitan introducir
medidas correctivas y de mejoramiento a nivel
general de la entidad y en especifico de la misma
Junta.

En lo que respecta a la composicién de la Junta,
segun se explica en parrafos anteriores, el nimero
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de miembros actualmente se encuentra dentro de
los pardmetros indicados.

Evaluacion de la gestion: fortalezas y areas de
mejora.

La evaluacién dela gestién de gobierno corporativo
proporciona una visién objetiva del desempefio de
la AMAP. La calificacién promedio de 9.02 para la
Junta de Directores, considerada ‘“Excelente”,
es un testimonio de su eficacia y compromiso.
Se destacan aspectos como la eficiencia, la
organizacion, la adecuada composicion de la Junta
y la buena gestién del cumplimiento regulatorio y
la transparencia.

Sin embargo, el informe también identifica dreas de
oportunidad parafortaleceraiin masla gobernanza
de la entidad. La planificacion estratégica a largo
plazo, la formalizacidn del plan de sucesidn de la
alta gerencia, la documentaciéon de reuniones y
la gestidon de recursos humanos son dreas que
requieren atencién y mejora continua.

La evaluacidn de los comités de apoyo de la Junta
y la Alta Gerencia, con calificaciones generalmente
“Excelentes”, subraya su contribucién esencial a
la gestion de la AMAP. Estos comités desempefian
un papel crucial en la supervision de dreas
especializadasyenlaprovisiénderecomendaciones
alaJunta.

Segun se aprecia la entidad cuenta con una
Junta de Directores con un funcionamiento
operativo y estructural generalmente sdlido y
altamente valorado. Se destaca una alta eficiencia
y organizacioén en la conduccidn de las reuniones,
asi como un fuerte compromiso y adecuada
composicion de sus miembros, incluyendo la
independencia y el niimero de comités de apoyo.

Los aspectos relacionados con la gobernanza y el
control también reciben valoraciones positivas,
indicando una buena gestion del cumplimiento
regulatorio, la transparencia y la discusién
estratégica.

Sin embargo, existen dreas de oportunidad clave
que podrian fortalecer atin maés la efectividad de
la Junta. Estos aspectos se centran en:

e Planificacion  estratégica a largo plazo:
Especificamente en el desarrollo y formalizacién
del plan de sucesidn de la Junta de Directores y alta
gerencia.

e Enriquecimiento del capital humano de la Junta:
A través del fortalecimiento de la experiencia y la
diversidad de conocimientos especializados de sus
miembros.

INFORME DE GESTION
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*Robustecimiento de la gestién de riesgos y
control: Asegurando la efectividad de las politicas
de riesgos y la supervisidn del control interno y la
auditoria.

e Optimizacion de la comunicacidny el desarrollo: A
través de la implementacion de un proceso formal
de retroalimentacién y la mejora en la calidad y
accesibilidad de la informacidn para las reuniones.

e Maximizacién del valor estratégico: Explorando
activamente la contribucidn de la Junta en facilitar
acceso arecursos y alianzas estratégicas.

e Desarrollo continuo: Fomentando la capacidad
de los miembros para realizar preguntas puntuales
y promoviendo una mejor preparacidn previa
para las reuniones, asi como la actualizacién de su
conocimiento en gobierno corporativo y el sector
financiero.

Capacitaciones de laJunta de Directoresy personal
en general.

Un cuerpo de direccién bien formado y actualizado
estard en capacidad de guiar y apoyar a la Alta
Gerencia a realizar y gestionar las actividades
de la entidad de conformidad con los objetivos
estratégicos planteados, el apetito de riesgos y las
politicas.

En ese orden el Reglamento sobre Gobierno
Corporativo establece que los miembros del
Consejo de Administracion de las entidades de
intermediacién financiera deben estar calificados
para las posiciones que desempefien y deben
ser capaces de ejercer un juicio objetivo e
independiente acerca de los asuntos de la entidad,
por lo que ésta deberd establecer programas de
capacitacidon para que los miembros del Consejo
adquieran y mantengan los conocimientos vy
habilidades necesarios para cumplir con sus
responsabilidades.

Es por esto que la entidad disefia anualmente
un Plan de Capacitacion para la Junta y para el
personal en general, disefiado con el objetivo de
facilitar el conocimiento en relacion a las dreas
fundamentales para su gestién. Especificamente,
se pretende proporcionar un panorama completo
de la gestion de los riesgos principales del negocio,
desde los aspectos tedricos a su aplicacion como
herramienta de gestion.

Durante el 2024, la Junta de Directores aprobd un
presupuesto general para sus capacitaciones por
RD$0.36 millones, logrando agotarlo en un 78%,
con el cual se agotd un total de 5 capacitaciones
con aproximadamente 30 horas invertidas, en
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temas importantes para la entidad como sistema
de gestién de gobierno corporativo, regulacion
financiera, cumplimiento de prevencién de lavado
y ciberseguridad. Para el 2025, se proyecta un
presupuesto de alrededor de RD$0.5 millones en
ese rubro.

Para el personal en general, se impartieron mds de
230 horas de capacitacion, con temas como manejo
de proyectos, analisis de créditos, ciberseguridad,
transformacién digital, gestion del talento humano,
estrategias para clientes, planificacion estratégica
y prevencion de lavado de activos; a través de un
presupuesto de RD$0.61 millones, agotado en un
100%.

Ademas de estas capacitaciones, varios ejecutivos
de la entidad participaron, por primera vez, en la
Conferencia Internacional de la empresa Monitor
Plus en Ciudad de México. Este evento es un
referente mundial para conocer las actualizaciones
y ultimas tendencias en tecnologias y herramientas
para la gestidn de riesgos de lavado de activos.

Asi mismo, la participacion en la Conferencia Anual
de Proteccidn al Usuario y Conducta Financiera y el
Taller sobre Taxonomia Verde y Gestidn de Riesgos
Ambientales y Sociales, actividades organizadas
por la Superintendencia de Bancos en 2024.

Remuneraciones a la Junta de Directores ano 2024.

El Reglamento sobre Gobierno Corporativo
de la Junta Monetaria emitido en la Primera
Resolucién de fecha 2 de julio del 2015, establece
en su articulo 5, literal “lI”, que el “Marco de
Gobierno Corporativo de las entidades de
intermediacién financiera, debe asegurar que el
sistema de remuneraciones y compensaciones del
Consejo, Alta Gerencia y resto del personal, sea
coherente con las funciones que desempefian”;
asi mismo, el Reglamento Interno de la Junta
de Directores, define como una responsabilidad
de la Junta, la definicién de estas politicas. Las
remuneraciones y compensaciones a los miembros
de la Junta y la Alta Gerencia, se llevan a cabo de
manera equilibrada, tomando en consideracion
factores como: las funciones propias del cargo,
la responsabilidad y dedicacién laboral, nivel de
participacion en los comités a los que pertenecen,
entre otros. En ese sentido, en el afo 2024, la Junta
de Directores de la AMAP recibié remuneraciones
de manera total ascendentes a RD$11.5 millones,
como una compensacion trimestral y anual por su
participacion en las gestiones propias del cargo y el
manejo del gobierno de la entidad.

EVALUACION DE LOS COMITES DE APOYO DE LA

JUNTA DE DIRECTORES Y ALTA GERENCIA.

Segun el articulo 46 del Reglamento Interno de la
Junta de Directores, con la finalidad de garantizar
el cumplimiento de las funciones que le son
propias, la Junta creard los comités que considere
necesarios, los cuales deberan estar estructurados
de acuerdo a los perfiles que sean requeridos
en las calificaciones de quienes lo integren y las
necesidades institucionales, estos comités gozaran
de independencia y confianza de la junta para
emitir examenes, informes, actas, evaluaciones
o cualquier tipo de documento util para facilitar
el desenvolvimiento e informacién de la Junta de
Directores, haciendo viable la cadena de direccién
y control que se amerita en un adecuado Gobierno
Corporativo.

Sin perjuicio de cualquier otro comité que se
constituya, actualmente la Junta cuenta con los
siguientes:

Comité de Auditoria (CA).

Es el encargado de brindar apoyo a la Junta de
Directores en el aseguramiento del cumplimiento
de manerageneral de las politicas y procedimientos
internos y externos que le atafien a la entidad;
garantizar que searealizada de maneraadecuadala
funcién de auditoria interna y se cree un ambiente
de control razonable. El principal cometido del
Comité de Auditoria es asistir a la Junta en sus
funciones de vigilancia y control de la Asociacidn,
mediante la evaluacidon y verificaciéon del sistema
contable, la evaluacién de la independencia de
la funcién de Auditoria Interna y la revisién del
sistema de control interno global de la entidad.

Este comité constituye uno de los medios de
fiscalizacién mas importantes en el cual la Junta
de Directores delega facultades de revision,
monitoreo, control y gestidn de la transparencia
y correcto proceso de las operaciones, con el fin
de garantizar tener informaciones fiables y una
gestion adecuada de los riesgos de la entidad.

Segun el articulo 52 de Reglamento Interno, dentro
de sus principales funciones y responsabilidades
estan:

1.Supervisar la integridad y confiabilidad de la
informacion financiera de la entidad, asi como
la eficacia de los sistemas de control interno,
auditoria interna y gestion de riesgos.

2.Revisar y aprobar los planes y programas de
auditoria interna, asi como supervisar su ejecucién
y los resultados obtenidos.

3.Proponer a la Junta de Directores el
nombramiento, reeleccién o remocion del Auditor
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Interno, asicomolas condiciones de sucontratacion
y remuneracion.

4.Supervisar la independencia y objetividad del
Auditor Interno y de los auditores externos.
5.Revisar y analizar con los auditores externos e
internos los estados financieros y los informes
de auditorfa, asi como las observaciones vy
recomendaciones que formulen.

6.Informar a la Junta de Directores sobre los
resultados de las auditorias y proponer las acciones
correctivas que correspondan.

7.Supervisar el cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables a la entidad, asi
como de los cddigos internos de conducta y ética.
8.Evaluar 'y supervisar los procedimientos
establecidos para la recepcién, retencidn vy
tratamiento de denuncias sobre irregularidades
contables, de control interno o de auditoria.
9.Cualquier otra funcién que le asigne la Junta de
Directores en el ambito de sus competencias.

Composicion del Comité de Auditoria.

El Comité de Auditoria, estd integrado por 3
miembros externos de la Junta de Directores, tal
como lo establece el articulo 48 del Reglamento
Interno. Le corresponde alaJuntala designacidonde
dichos miembros, para lo cual se tendra en cuenta
sus conocimientos y experiencia profesional en el
ambito econdmico financiero. A las sesiones de
trabajo, se integra la gerencia de Auditoria, con
facultad de voz, pero sin voto.

Evaluacion de la gestion del Comité de Auditoria.
En el afio 2024, este comité realizd 12 reuniones

(un 100%), con un porcentaje de asistencia de sus
miembros de un 98% y un total de mas de 30 horas
de trabajo.

4 ASPECTO EVALUADO Xaa

Reuniones

Documentacion de Apoyo

Asistencia

Actas

Cumplimiento funciones reglamentarias
Cumplimiento decisiones

Informes a la Junta de Directores

Promedio General

A
AMAP (°)

La puntuacién para la evaluacidon de gestion de
este comité es de 9.4, lo cual es cualificado como
excelente, influyendo en esto el cumplimiento a
las funciones que le son propias y una mejoria en la
frecuencia de sus reuniones de trabajo.

En el periodo evaluado, el Comité de Auditoria
realizéd unseguimiento alos planes deacciénactivos
en la entidad, para corregir las puntualizaciones
contenidas en los diferentes informes de
supervision regulatoriay de las auditorias externas,
estos fueron: a) Plan de accién sobre informe de
supervisién de la Superintendencia de Bancos de
los afio 2022 y 2023; b) Carta de Gerencia de la
auditoria externa del afno 2023; y, ¢) Informes sobre
Tecnologia de la Informacién y sobre Seguridad
Cibernética y de la Informacion, emitidos por la
firma auditora externa Next Point, S. R. L.

Fueron conocidos por el Comité, los informes
preparados por Auditoria Interna, donde se
expone el resultado de los trabajos realizados
y los hallazgos resultados de estos, lo cual
fortalecimiento institucional, como acciones
correctivas, comunicaciones a peticion del comité
a distintas areas determinadas, con la finalidad de
proteger ala entidad de los riesgos detectados que
afectan o podrian afectarlos procesosy actividades
de la AMAP.

Principales decisiones del Comité de Auditoria:

En materia de gobierno corporativo, el Comité de
Auditoria destaca las resoluciones siguientes:

* AprobaciéndelaPlanificacion de Auditorialnterna
para el afo 2024, donde se incluyen oportunidades
de mejoras sefialadas por las revisiones externas.

iad PTO. PROMEDIO GENERAL L8

9-9
9.6
9.5
9.2
9.7
9-9
8.0

* Escala de medicién de 1 a 10 puntos: Insuficiente (1.0 - 4.9); Suficiente (5.0 - 6.9); Bueno (7.0 - 8.9); Excelente

(9.0 - 10.0).
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e Aprobacidn del Informe llustrativo de Auditoria
Interna, para expresar una Opinidn Global sobre
la Efectividad del Control Interno en la AMAP, con
corte al 31 de diciembre 2023.

eAprobacion de la Carta de Gerencia
correspondiente a la auditoria externa del afio
2023.

e Aprobacidn del Informe de Evaluacién de
propuestas para la selecciéon de las firmas de
auditores externos, para la realizaciéon de la
auditoria a los Estados Financieros al 31/12/2024, asf
como la recomendacién a la Junta de Directores.

eNombramiento de una asistente de auditoria
para reforzar el drea y tener un mayor alcance y
cumplimiento de la programacion del afio, araiz de
la salida de un colaborador del area.

e Aprobacidon del Informe de Evaluacién de
propuestas para la selecciéon de las firmas de
auditores externos, para la realizaciéon de la
auditoria al Programa de cumplimiento basado
en riesgo de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y proliferaciéon de armas de destruccién
masiva al 31/12/2024 y su propuesta a la Junta de
Directores.

e Aprobacidn de la actualizacién al Estatuto para
la funcién de Auditoria Interna y el Manual de
Politicas y Procedimientos para la Funcidn de la
Auditorfa Interna en la entidad.

COMITE DE
REMUNERACIONES (CNR).

Este es un drgano de apoyo de la Junta de
Directores al cual le competen, le competen todas
las funcionesrelativas a las propuestas, inclusiones,
evaluaciones, remuneraciones y cese de los
integrantes de la Junta de Directores y de la Alta
Gerencia, ademas de los lineamientos contenidos
en el Reglamento de Gobierno Corporativo, los
Estatutos Sociales, las politicas y procedimientos
sobre el personal y todos los temas relacionados
con la administracion y desarrollo de los recursos
humanos.

NOMBRAMIENTO Y

Uno de los principales propdsitos de este, es
asistir a la Junta de Directores en sus funciones de
presentacion a la Asamblea de Depositantes de
informes sobre la elegibilidad de los candidatos
a Miembros de esa Junta, la evaluacion de
idoneidad, la adecuacién, cese y retribuciones
de sus miembros; y, proponer a la Junta las
compensaciones y retribuciones de sus miembros
y los de la Alta Gerencia y personal en general.

Otralaborrelevante deeste comité eslaelaboraciéon
del Plan de Capacitacion Anual de la Junta de
Directores, su remisidn a la Superintendencia de
Bancos y asegurarse de su cabal cumplimiento, en
virtud de lo que establece la normativa al respecto.

Dentro de las funciones mas relevantes de este
comité se enmarcan, pero no se limitan a:

e Asistir a la Junta de Directores en las funciones
contenidas en el Reglamento de Gobierno
Corporativorelativasalasinclusiones, evaluaciones,
remuneraciones y ceses de los integrantes de la
Junta de Directores y de la Alta Gerencia.

eVelar por el cumplimiento de los lineamientos
contenidos en los Estatutos de la AMAP, en
los manuales de politicas y procedimientos
del personal, y lo contenido en el Reglamento,
relacionado con elmanejo delosrecursos humanos.

e Velar por el cumplimiento de las leyes laborales.

eRealizar las investigaciones pertinentes vy
presentar informe a la Junta respecto de las
denuncias de inobservancias o violaciones al
Cddigo de Etica y Buena Conducta, tan pronto
tenga conocimiento de estas, proporcionando
los detalles de los casos, incluyendo los riesgos
que pudieran materializarse, la identidad de los
valores implicados, personas afectadas, acciones
adoptadas y, en su caso, recomendaciones o
propuestas de futuras acciones o medidas.

Composicién.

Este comité se compone exclusivamente de 3
miembrosdelaJuntade Directores exclusivamente.
Este comité estd adecuadamente estructurado,
por contar con el nimero de miembros requeridos
y por contar entre ellos con personas con
conocimientos y experiencia en materia de gestion
de capital humano y su desarrollo; estos a su vez,
son asistidos por el departamento de Gestién
Humana, en actividades de ejecucién de los asuntos
emanados de las decisiones de este drgano.

Principales decisiones.

Durante 2024 este comité emitid variasresoluciones
y recomendaciones importantes, entre las que se
destacan:

-Aprobacién y seguimiento del plan de trabajo
anual del departamento de Gestién Humana.

-Aprobacién del Plan de Capacitacién de la Junta
de Directores y del personal en general para 2024.
Estructura

-Actualizacion  del Manual de
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Organizacional, Especificacién y Descripcidon de
Puestos. Esto significé unareorganizacion de varias
areas de la entidad, promoviendo y designando
nuevo personal en puestos claves como
cumplimiento regulatorio y legal, cumplimiento en

md ASPECTO EVALUADO Ka
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Promedio General
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lo cual aumentaria su efectividad y contribucién al
gobierno de la organizacién.

Calificacion Gestion del Comité de Nombramientos
y Remuneraciones

ad PTO. PROMEDIO GENERAL L&

9.9
9-5
99
9.0
8.5
9.8
9.0

* Escala de medicién de 1 a 10 puntos: Insuficiente (1.0 - 4.9); Suficiente (5.0 - 6.9); Bueno (7.0 - 8.9); Excelente

(9.0 -10.0).

lavado de activos, ciberseguridad, tecnologia de
la informacidn, innovacién, proteccién al usuario,
entre otras. En consecuencia, esto representd
un aumento de la némina de la entidad en mas
de un 25% de su total, junto a la aprobacién
de otros beneficios, como aumento del bono
por cumpleafios, aniversario en la entidad y de
vacaciones. Lo que se tradujo en una mejoria
generalizada del bienestar de los colaboradores y
su motivacién laboral.

-Se aprobaron pasantias estudiantiles a varios
jovenes egresados de dreas técnicas de la
educacion secundaria formal, contribuyendo de
esta manera en formacidn.

Evaluacién de la gestion.
En cuanto a sus reuniones, este comité durante el

afo 2024, se llevaron a cabo 17 sesiones, un 300%
por encima de lo requerido reglamentariamente,
con mas de 40 horas de trabajo y una asistencia de
sus miembros de un 100%.

Enlaevaluaciénde sugestion, este comité presenta
unapuntuacidonde9.3,locualseconsideraexcelente
segun la escala de valoracidn. Pese a la calificacién
general de su desempefo, el comité presenta
areas de mejora identificadas, especialmente en el
cumplimiento de las funciones reglamentarias, con

INFORME DE GESTION
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COMITE DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
(CGIR).

El Comité de Gestion Integral de Riesgos es el

encargado de la gestion y administracién de todos
los riesgos en la Asociacién, los cuales deben
estar alineados con los objetivos y estrategias
establecidos, permitiendo una gestidn preventiva
de los riesgos para que puedan ser evitados,
mitigados o asumidos con conciencia; reduciendo
su impacto en los resultados operacionales. Sus
principales funciones se enmarcan en:

-Velar por la alineacién de la gestién de riesgos con
los objetivos y estrategias de la AMAP, permitiendo
una gestion preventiva de los riesgos.

-Ajustar, controlar y permitir la exposicion a
los distintos tipos de riesgo, estableciendo los
procedimientos para aprobar las excepciones a los
[imites y/o politicas.

-Recomendar a la Junta de Directores limites,
estrategias y politicas que contribuyan a una
efectiva gestion del riesgo.

-Presentar a la Junta de Directores, para su
aprobacidn, planes de contingencia y continuidad
de negocios en materia de diversos tipos de riesgo.
-Evaluar los andlisis sobre requerimiento de
provisiones para activos riesgosos y tomar
decisiones sobre la constitucion de estas.
-Establecer politicas y procedimientos para el
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andlisis previo de la validez juridica y adecuada
instrumentacion legal de los actos juridicos.
-Ayudar a la creacién y aplicacién de politicas y
procedimientos que permitan reducir la exposicién
a riesgos asociados al factor persona o de
naturaleza humana.

-Disefar y evaluar las politicas y procedimientos
para asegurar una adecuada identificacidn,
medicién, control, mitigacién y monitoreo de
los eventos potenciales de riesgos de lavado de
activos, financiamiento del terrorismo y de la
proliferaciéon de armas de destruccién masiva.
-Dar seguimiento a las exposiciones a eventos
potenciales de riesgos de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y de la proliferacion
de armas de destruccién masiva, para garantizar
el cumplimiento de los limites de tolerancia

aad ASPECTO EVALUADO X
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Se reunird ordinariamente cada dos (2) meses,
es decir, bimestralmente, sin que esto limite la
realizacion de reuniones extraordinarias cuando
sea necesario. Estas reuniones seran convocadas
por el Presidente del Comité o, en su ausencia, por
al menos dos de sus miembros.

Evaluacién de la gestion.
Durante el afio 2024, este comité realizd 13

reuniones, superando la cantidad establecida
regulatoriamente; con un total de mas de 30
horas trabajadas y una asistencia del 100% de sus
miembros.

Calificacién Gestion del Comité de Gestién Integral
de Riesgos.

d PTO. PROMEDIO GENERAL L2

10.0
9.5
9:9
9.0
9.0
93
9.8

* Escala de medicién de 1 a 10 puntos: Insuficiente (1.0 - 4.9); Suficiente (5.0 - 6.9); Bueno (7.0 - 8.9); Excelente

(9.0-10.0).

aprobados por la Junta de Directores.

-Conocer y decidir sobre las propuestas de sus
comités de apoyo en materia prevencion y gestion
de riesgos, incluyendo el establecimiento y/o
cambio de politicas, procedimientos, limites y
estrategias.

Composicion y frecuencia de reuniones.

El Comité de Gestion Integral de Riesgos estard
conformado por un minimo de cinco (5) miembros,
siendo estos, Miembros del Consejo Externos y el
responsable del departamento de Gestidn Integral
de Riesgos, quien fungird como Secretario;
pudiendo la Junta aprobar la inclusidn de otros
funcionarios en este comité. Serd Presidido por un
Miembro Independiente del Consejo.

En cuanto a la evaluacidn de este comité, se logré
una puntuacidon de 9.5 puntos, resaltando el apego
a la normativa, el cumplimiento de sus funciones y
decisiones tomadas.

COMITE DE CREDITOS (CC).

Es un drgano de apoyo de la Alta Gerencia
responsable de analizar y aprobar las solicitudes
de crédito, asi como de establecer politicas y
procedimientos para la gestidn de la cartera de
créditos. Estard conformado por un minimo de
cinco (5) miembros de la Alta Gerencia. Se reunird
ordinariamente dos (2) veces al mes, sin que esto
limite la celebracién de reuniones extraordinarias
cuando sea necesario. Sus principales funciones
incluyen:

e Evaluar y aprobar las solicitudes de crédito.

e Establecer politicas y procedimientos para la
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originacion, administracion y recuperaciéon de
créditos.

e Monitorear la calidad de la cartera de créditos.

e Aprobar los Tasadores Autorizados para realizar
las evaluaciones a los inmuebles y demads bienes a
ser otorgados en garantia de los créditos.

OPERACIONES DE CREDITOS CON PARTES
VINCULADAS.

La regulacion bancaria, establece limitaciones

para el personal vinculado a la administracién
de las Entidades de Intermediacién Financieras
y para quienes se encargan de su gestion de
gobernabilidad. En la Asociacién Maguana, la
aprobacidn de créditos a partes vinculadas es una
competencia directa del Comité de Créditos, con
la obligada ratificacién por parte de la Junta de
Directores, previo a su concesion.

A
AMAP (°)

sobre los gastos e ingresos de la entidad, proteger
los activos y decidir sobre estos. Con estas
funciones, este comité contribuye con la ejecucion
de los planes, metas y proyectos; garantizando la
sana gobernabilidad y un ambiente adecuado de
control.

Tiene a su cargo, una de las funciones con mayor
relevancia en la entidad, como lo es la elaboracidn,
aprobacién y ajustes del Plan Estratégico, en
donde se definen los objetivos de la entidad,
que se ha trabajado con un criterio objetivo y
realista, procurando que el mismo esté acorde
con las necesidades de la entidad y apegado a las
exigencias normativas.

Composicién.
Tal como lo establece el Reglamento Interno de la

, , LIMITE DEL POSICION
PATRIM. PERMITIDO ® DE LA AMAP ®—

Limite global de créditos a vinculados 50% 42.65%
Limite individual de créditos a vinculados sin garantia 15% 1.76%
Limites individual de créditos a vinculados con garantia 30% 9.84%
Limites a grupo de riesgos (sin garantias) 15% 1.53%
Limites a grupo de riesgos (con garantias) 30% 21.67%
Limite global de créditos a funcionarios y empleados 10% 4.06%
Limite individual de créditos a funcionarios y empleados 1% 0.54%

Durante el afio 2024, las operaciones de créditos
con partes vinculadas se manejaron dentro de los
pardametros normales, con un total de créditos
concedidosduranteelafio porRD$115.18 millonesen
89 operaciones. Segun se observa, el cumplimiento
de los limites de créditos a partes vinculadas al 31
de diciembre de 2024 fue satisfactorio en todos los
renglones.

Se destaca que, todas las operaciones de créditos
con partes vinculadas se manejaron dentro de los
limites regulatoriamente establecidos y las mismas
fueron pactadas en condiciones razonables y
similares a las transacciones no vinculadas en la
entidad.

COMITE EJECUTIVO (CE).

Este comité, tiene como principal responsabilidad,
el andlisis y comprobacion de los planes y
presupuestos, decisiones sobre el patrimonio,
garantizar el debido cumplimiento de las politicas
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Junta de Directores y Alta Gerencia, este comité
estd compuestos por'un minimo de 7 miembros de

la Alta Gerencia, segun lo establece el Reglamento
Interno de la Junta de Directores y Alta Gerencia.
Con esta composicién se garantiza una adecuada
administracién y gestién en la entidad en los
aspectos que le conciernen a este comité, asi como
un buen aporte de ideas y toma de decisiones
colegiadas.

Principales decisiones del CE.

Este comité contribuyd con el fortalecimiento de
los controles internos de la entidad, aplicando las
politicas para el cuido de los activos de la entidad
y resolviendo las principales decisiones ejecutivas.
Asimismo, se tomaron medidas tendentes a
fortalecer el control interno, agregando mejoras al
proceso de administracién de la cartera de crédito
castigada y el manejo de los fondos de la entidad.

Se mantuvo un monitoreo constante sobre la
ejecucién presupuestaria, tomando medidas de
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control oportunas que contribuyeron en el alcance
las metas fijadas para el afio 2024 pese a los gastos
extraordinarios que se presentaron.

Ademas, se dio seguimiento a la recuperacién de
los créditos de la cartera castigada o cobros por
mora de créditos, alcanzando niveles histdricos
en ese renglon. Asi como un apego estricto al
nivel de cumplimiento con los requerimientos
de informacién, evitando sanciones por
incumplimiento.

COMITE DE ACTIVOS Y PASIVOS (ALCO).

El Comité de Activosy Pasivos es el drgano de apoyo
en el que la Alta Gerencia, delega laresponsabilidad
de implementar las politicas de gestion de
estructura de balance de la AMAP. Apegado a las
politicas y procedimientos establecidos, mide y
controla las estrategias para la administracion de
los activos y pasivos de forma proactiva, a través
de una gestidn efectiva de los riesgos de liquidez,
mercado, operacional y los que son inherentes de
la estructura.

Una de sus misiones mds importantes es verificar
la estructura o composicién de los vencimientos
de activos y pasivos sensible al comportamiento
de tasa de interés, con la finalidad de proteger
el indice de solvencia y la liquidez, sobre lo cual
tuvo un monitoreo constante, obligado por los
constantes cambios del mercado.

Composicién del ALCO.

El Comité ALCO estard compuestos como minimo
por siete (7) miembros de la Alta Gerencia, todos
con voz y voto; de entre los cuales se designara
al Presidente del mismo, el comité tendra Ia
facultad de convocar como invitados a ejecutivos
y empleados de la AMAP, segin lo considere
necesario, los mismos no tendran derecho a voto.

Decisiones mas relevantes.

Durante este periodo, el ALCO llevé un control
adecuado sobre las tasas de interés activa y pasiva
que se ofertaron en la entidad, con la finalidad
de fortalecer el margen financiero, manteniendo
las escalas actualizadas con relacién al mercado y
monitoreadas para vigilar su cumplimiento.

Sefortalecidlagestiondelosriesgos deliquidez con
un monitoreo continuo a sus niveles y adoptando
politicas de seguimiento sobre este.

Se crearon controles para el proceso de cambio de
tasas de interés, a los fines de garantizar la debida
segregacion de funciones y la atencién oportuna a
las solicitudes realizadas por los clientes.

Durante 2024, se actualizd el Tarifario de Productos
y Servicios, ajustando los montos por cobros de los
servicios, a los niveles justos y de acuerdo con el
mercado y cuidando los aspectos normativos de
proteccién al usuario.

Asi mismo, se dio seguimiento a la implementacion
de las normativas emitidas, especialmente por
los organismos reguladores, especialmente
las resoluciones sobre encaje legal de la Junta
Monetaria emitidas a fin de afio.

COMITE DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
(cT).

Este comité funciona como instancia asesora, de
orientacion y decision sobre las estrategias en
materia de tecnologia de la informacién para la
Alta Gerencia, le competen todas las funciones
contenidas en el Reglamento de Gobierno
Corporativo relativas ala conformaciény aplicacién
de politicas para la mitigacién de los riesgos
tecnoldgicos, haciendo uso de los estandares
internacionales que se ameriten, y apoyar en la
gestion oportuna de tecnologias y soluciones
necesarias para garantizar la continuidad del
negocio.

Composiciéon del CTI.

El Comité de Tecnologia de la Informacién estara
integrado por un minimo de siete (7) miembros de
la Alta Gerencia, entre los cuales deberan estar:
gerente General, quien lo presidira, el (Ia) gerente
de Tecnologia de la Informacidén, quien ejercerd
las funciones de secretario (a); las gerencias
de Gestion Integral de Riesgos, de Finanzas vy
Contabilidad, Cumplimiento Regulatorio y Legal,
de Negocios, y Asistente de Seguridad Cibernética
y de la Informacion.

Sus principales funciones, se resumen en lo
siguiente:

e Definir las estrategias en materia de tecnologia
de la informacidn.

eAprobar las politicas 'y procedimientos
relacionados con la tecnologia de la informacidn.

e Evaluar y seleccionar las soluciones tecnoldgicas
necesarias.

e Garantizar la seguridad de la informacién y la
continuidad del negocio.

COMITE DE CUMPLIMIENTO REGULATORIO Y
LEGAL (CCRL).

En este comité se apoya la Alta Gerencia para los
asuntos significativos del cumplimiento de las
normativas y regulaciones financieras y del tipo
legal en sentido general.

INFORME DE GESTION
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Entre los diferentes riesgos que asechan a
las entidades estd el riesgo legal, que cobra
importancia dentro de los riesgos operacionales,
ya que todas las actividades estdn sujetas a leyes
y normativas que deben ser cumplidas, como
son normas financieras, de mercado de valores,
cddigo de ética profesional, leyes de proteccion de
datos, fiscales, etc., cuyo incumplimiento conlleva
sanciones que pueden ser pecuniarias o no. En ese
sentido, este comité se reviste de importancia, ya
que, con su correcta gestidn, protege a la entidad
ante riesgos y contribuye con el fortalecimiento del
Sistema Financiero Nacional.

Es responsable de difundir a todo el personal, las
normativas emitidas y procurar que las mismas
sean del entendimiento de todos para un mejor
cumplimiento. Asi mismo, informar a la Junta de
Directores, acerca de las nuevas normativas y que
sean de importancia para su gestion.

Composicion del CCRL.

Este comité estd conformado por un miembro
externonoindependiente delaJuntade Directores,
quien lo presiden, el Oficial de Cumplimiento
Regulatorio y Legal, en calidad de secretario y los
miembros de la Alta Gerencia siguientes: gerente
General, gerente de Gestidn Integral de Riesgos,
abogado (@) interno y gerente de Innovacidn,
Servicios y Continuidad. Esta composiciéon cumple
con lo requerido reglamentariamente y sus
integrantes estdn directamente relacionados
con la gestidn de los riesgos, conocimiento de
las normativas y poder de decisién suficiente
para aprobar las mejores medidas preventivas y
correctivas en materia de cumplimiento regulatorio

y legal.

Principales Ejecutorias del CCRL.

Entre las principales resoluciones de este comité,
adicional a las propias de su operatividad, estan las
siguientes:

-Aprobaciéon del plan anual de Cumplimiento
Regulatorio y Legal.

-Seguimiento a la implementacién de los asuntos
relativos a las normativas emitidas por la
Administracién Monetaria y Financiera durante el
2024.

-Aprobacién de los informes de Cumplimiento
Regulatorio y Legal.

-Se dio seguimiento a los hallazgos de los informes
de auditorias y revisiones tanto del ente regulador
como a la carta de gerencia de los auditores
externos.
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-Aprobaciéon y seguimiento de los planes de
accion para subsanar las puntualizaciones vy
recomendaciones contenidas en los informes
emitidos.

-Seguimiento a la implementacién de instructivo
para el Servicio de Proteccién al Usuario,
instructivo de firma y verificacién digital de
documentos, entre otras importantes normativas
de la Superintendencia de Bancos.

COMITE DE CUMPLIMIENTO PARA LA PREVENCION
DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO Y LA PROLIFERACION DE ARMAS DE
DESTRUCCION MASIVA (CCPLAFT y PADM).

Este comité es el dérgano técnico especializado,
responsable de crear y dar seguimiento a la
implementacién de las estrategias relacionadas
a la prevencidén del riesgo de lavado de activos,
financiamiento al terrorismo y la proliferacidn
de armas de destrucciéon masiva a lo interno de
la entidad o a través de sus productos y que sea
utilizada en la transferencia de recursos destinados
al financiamiento del terrorismo.

Como Sujeto Obligado, la entidad serd responsable,
ademas, de la implementaciéon de programas vy
mecanismos de control; asi como la gestién del
disefio de las politicas adecuadas para los procesos,
sistemas, metodologias, modelosy procedimientos
para el cumplimiento de la ley y la prevencién de
los riesgos asociados.

Composicién del CCPLAFT/PADM.

Segun lo establece el Reglamento Interno, este
estard compuesto por un minimo de seis (6)
miembros, entre los cuales estaran los siguientes:
Un miembro externo de la Junta de Directores,
quien lo presidird; el (la) Oficial de Cumplimiento
PLAFT, quien ejercera la funcién secretario (a),
gerente General, gerente de Gestidn Integral de
Riesgos y el (la) Abogado (a) Interno.

Principales ejecutorias del CCPLAFT / PADM.

Entre las principales ejecutorias de este comité
estan las siguientes:

-Aprobacién del plan de trabajo anual del drea..

-Aprobacién del Plan de Accidn para atender las
observaciones generadas como resultado de
la revisién de la Superintendencia de Bancos al
Programadade Cumplimiento Basado enRiesgosde
Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo
y la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva
de la entidad.

-Designacion de un nuevo Oficial de Cumplimiento
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de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Proliferacién de Armas de Destruccidon
Masivay su asistente, fortaleciendo de esta manera
la gestion del drea.

-Aprobacién de los informes de gestidn del area.

-Aprobacién del presupuesto para Prevencion de
Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
de la Proliferacidon de Armas de Destruccién Masiva
para afio 2024 y el Plan de Capacitaciones.

COMITE DE RIESGO OPERACIONAL (CRO).

ElComitédeRiesgoOperacionaleseldrganotécnico
especializado, responsable de la administracidn del
riesgo inherente y asociado a todas las operaciones
y procesos de la entidad, por lo cual le corresponde
gestionar el disefno de las politicas adecuadas para
los procesos, sistemas, metodologias, modelos y
procedimientos, para una eficiente administracién
de los riesgos que enfrenta la entidad y los limites
de exposicion.

De la misma manera, debe establecer los canales
de comunicacién efectivos, para que las 3areas
involucradas en la toma de decisiones, registros,
identificacion y administracion de eventos de
riesgo operacional tengan conocimiento de los
riesgos asumidos y las gestiones preventivas para
mitigarlos.

Este comité, debe exponer regularmente a la
gerencia General, todo lo concerniente a la
exposicién al riesgo asumido por la institucion,
los efectos negativos que se podrian producir
y las medidas correctivas implementadas para
mitigacion de los riesgos, asi como el cumplimiento
de los limites establecidos. El Encargado de Riesgo
Operacional, es responsable de presentar un
informe sobre estos riesgos al comité, para su
posterior remision a la Junta de Directores y a la
Superintendencia de Bancos.

Sus funciones principales se enmarcan en:

-Desarrollar politicas, metodologias,
procedimientos y controles para la identificacidn,
medicién, mitigacion y monitoreo del Riesgo
Operacional.

-Aprobar los planes de contingencia para asegurar
la continuidad de las operaciones.

-Monitorear los eventos de pérdida operacional y
proponer acciones correctivas.

Composicion del CRO.

El Comité de Riesgo Operacional, estard

conformado por todos los Gestores de Riesgo
Operacional que se definen en el Manual de
Politicas y Procedimientos para la Administracién
del Riesgo Operacional, el gerente General, quien
lo presidird y el encargado de Riesgo Operacional,
quien realizard las funciones de Secretario.

La conformacion de este comité cumple con lo
requerido reglamentariamente y se considera
adecuada, al contar con representacion de todas
las dreas de la entidad, los cuales fungen como
Gestores del riesgo operacional; garantizando el
conocimiento pleno de las diferentes situaciones
que presenten los departamentos y la magnitud
del riesgo que puedan representar.

Principales ejecutorias del CRO.

Entre otras iniciativas que contribuyen a
la prevencién y mitigacion de los Riesgos
Operacionales, entre las resoluciones emitidas
y ejecutadas por el CRO, estdn el conocimiento
y aprobacidn de los informes de Evaluacidn del
Riesgo Operacional y su remisiéon al organismo
regulador, asi como el conocimiento del informe
de auditoria interna sobre la gestién de riesgo
operacional.
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SERVICIO DE ATENCION
AL USUARIO

Servicio de Atencién al Usuario: Compromiso
con la proteccidn y el respeto.

En la Asociacion Maguana de Ahorros y
Préstamos (AMAP), el Servicio de Atencién
al Usuario (SAU) se erige como un pilar
fundamental en nuestra mision de proteger
los derechos de nuestros usuarios y garantizar
una experiencia financiera transparente vy
respetuosa. Nos dedicamos no solo a resolver
los inconvenientes que puedan surgir en la
gestion de productos y servicios, sino también
a impulsar una cultura interna centrada en la
ética, la transparencia y el respeto absoluto
hacia cada uno de nuestros usuarios.

Adaptandonos a las normativas para servirle
mejor.

En nuestro firme compromiso con el
cumplimiento normativo, hemos alineado
nuestras practicas con las disposiciones del
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Instructivo para la aplicacidon del Reglamento
de Proteccion al Usuario de los Productos
y Servicios Financieros, emitido por Ia
Superintendencia de Bancos. Este instructivo,
que entré en vigor el 31 de mayo de 2024 a
través de la Circular SB: CSB-REG-2024-00007,
nos proporciona los lineamientos esenciales
para la gestion, organizacion y funcionamiento
Optimo de nuestro SAU.

Para asegurar una adecuacién precisa y
eficiente, AMAP hatrabajado enlaactualizacion
de su Manual de Politicas y Procedimientos de
ProtecciénalUsuario“PROUSUARIO”,ademas,
nos encontramos en la etapa de desarrollo
de manuales de politicas y procedimientos
que abarcan aspectos importantes como el
Cddigo de Conducta y Buenas Practicas de
Proteccidn al Usuario, la Politica de Conflicto
de Interés, el Manual de Servicio de Atencién
al Usuario (SAU), las Politicas de Comunicacién
Comercial y las Politicas y Procedimientos
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sobre Proteccidon y Transparencia.

Mirando hacia el futuro, la Junta Monetaria
ha presentado una reforma al Reglamento
de Proteccion al Usuario de los Productos
y Servicios Financieros, con el objetivo de
fortalecer ain mds la proteccién y el bienestar
de los usuarios del sistema financiero
dominicano. Esta iniciativa, que complementa
el primer Instructivo de Proteccidon de los
Usuarios Financieros, buscaoptimizarel control
sobre el disefio de productos financieros, la
transparencia en las ofertas y publicidad, y la
estandarizacién de la terminologia parafacilitar
la comparacion entre productos y servicios.

Gestionando reclamaciones con eficiencia y
transparencia.

AMAP ha establecido procedimientos claros,
eficientes y transparentes para la tramitacidn
de reclamaciones, en consonancia con las
normativas vigentes. Reconocemos que la
gestion efectiva de reclamaciones es esencial
no solo para resolver conflictos, sino también
para mejorar continuamente la calidad de
nuestros servicios y fortalecer el vinculo de
confianza con nuestros valiosos usuarios.

Durante el afio 2024, el SAU registré un total
de 1 reclamacion, lo que representa una
disminucién del 50% en comparacion con el afio
anterior. Esta reclamacidn, relacionada con un
depdsito noreflejado enuna cuentade ahorros,
fue gestionada y resuelta de manera oportuna
y favorable para el cliente, reflejando nuestro
compromiso con la satisfaccién del usuario.

Mejorando servirle

mejor.

continuamente para

A partir del andlisis de la reclamacidn recibida,
hemos implementado medidas de mejora
enfocadas en fortalecer nuestros procesos
internos, optimizar la comunicacion y reducir
los tiempos de respuesta. Para el préximo afio,
nos enfocaremos en la capacitacién continua
de nuestro personal y en la implementacion
de controles adicionales para asegurar la
excelencia en la atencién y el servicio que
brindamos.

Comprometidos con la Educacién Financiera

En AMAP, promovemos activamente Ia
educacién financiera, reconociendo su papel
fundamental en el desarrollo de capacidades
financieras, el conocimiento de productos y
servicios, y la adopcién de hdabitos financieros
responsables. A través de programas vy
capacitaciones, buscamos empoderar a
nuestros usuarios para que tomen decisiones
financieras informadas y gestionen sus
recursos de manera efectiva.

Todo esto lo podemos resumir en que el
Servicio de Atencidon al Usuario de AMAP
reafirma su compromiso de mejora continua,
trabajando incansablemente para atender las
reclamaciones de manera eficiente, optimizar
la experiencia del usuario y fortalecer la
confianza en nuestra institucion.
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SEMANA SANTA CON CONCIENCIA:
AMAP CUIDA TU CAMINO Y TUS FINANZAS

En un gesto de profundo compromiso con la segu-
ridad y el bienestar de la comunidad, y en apoyo
a la invaluable labor de la Defensa Civil Dominica-
na, filiales San Juan de la Maguana y Las Matas de
Farfan, la AMAP llevé a cabo una campafia de con-
cienciacién y prevencién de accidentes de transito
durante el periodo de la Semana Santa 2024.

La campana se centré en dos acciones principa-
les, ambas dirigidas a mitigar los riesgos asocia-
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dos al aumento del transito vehicular durante
la Semana Mayor. Colaboradores de la enti-
dad trabajaron junto a técnicos y personal de
la Defensa Civil de esos municipios, ubicados
en puntos estratégicos, abordando a los con-
ductores que se disponian a salir de la ciudad,
para ofrecerles mensajes sobre la importancia
de la conduccién responsable, el respeto a las
sefiales de transito, la prevencidn del consumo
de alcohol al volante y la necesidad de realizar
pausas para evitar la fatiga; y, se distribuyeron
materiales informativos con recomendaciones
practicas para un viaje seguro. Como un aporte
tangible a la seguridad vial, la AMAP realizd la
entrega de cientos de botiquines médicos de
primeros auxilios, con elementos basicos para
atender emergencias menores en carretera, re-
forzando la capacidad de respuesta inicial ante
cualquier eventualidad.

La campafia se desarrollé con un enfoque preven-
tivo y proactivo, buscando sensibilizar a los con-
ductores antes de iniciar sus viajes y proporciondn-
doles herramientas bdsicas para actuar en caso de
necesidad. La colaboracién con la Defensa Civil ga-
rantizd la efectividad de la iniciativa y el alcance a

un mayor nimero de ciudadanos.



PATROCINIO DEL PREMIO ESPECIAL "CORRE POR
JORGE” EN EL 6TO. MARATON “SAN JUAN

CORRE 5K”

Municipio
ndels Moguang

En su firme compromiso con la responsabilidad so-
cial y sensible a las necesidades de la comunidad la
AMAP se enorgullecié en participar en la 6ta. edi-
cion del Maraton “San Juan Corre 5K”, celebrado
el domingo 21 de abril de 2024. En esta ocasidn, la
entidad patrocind el significativo premio especial

denominado “Corre por Jorge”.

Esta fue una iniciativa solidaria impulsada por
AMAP dentro del evento, que consistié en
ofrecer un atractivo premio en efectivo, cuyo
monto seria integramente donado por la Aso-
ciacidn para apoyar el urgente trasplante re-
nal de Jorge L. Lépez, un destacado y querido
atleta oriundo de San Juan de la Maguana.

La dindmica del premio incentivd la participa-
cién entusiasta de los corredores del 5K, quie-
nes, al inscribirse y competir, lo hicieron mas
alla de los premios regulares de la competen-
Cia, sino también por la satisfaccion personal y
por la oportunidad de contribuir directamen-
te a una noble causa. La expectativa de ganar este
premio especial afiadié un componente de solida-
ridad y motivacidn adicional a la carrera, uniendo
el espiritu deportivo con el deseo de ayudar a un
miembro valioso de la comunidad.

INFORME DE GESTION
ANUAL 2024



A
AMAP (°)

El patrocinio del premio especial “Corre por Jorge” de vida de un atleta destacado de la region.
porpartede AMAPrevisteunaprofundaimportancia

por diversas razones. Esta accién ejemplifica el La iniciativa inspird a los corredores a dar lo mejor
compromiso genuino con su responsabilidad de si, sabiendo que su esfuerzo deportivo tenia
social empresarial, yendo mas alld de su actividad un impacto directo y positivo en la vida de otra
financiera para involucrarse directamente en persona.

el bienestar de Ila
comunidad y apoyar
causas  humanitarias.
Al destinar un premio
significativo para el
trasplante renal de
Jorge L. Lépez, Ia
Asociacién  respondid
a una necesidad
apremiante, brindando
una esperanza tangible
para mejorar la calidad
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CORAZON, CULTURAL Y EDUCACION FINANCIERA:
LA HUELLA DE AMAP EN LAS PATRONALES
DE SAN JUAN.

En su firme compromiso con el apoyo a la cultura asistentes, con charlas de educacién financiera,
nacional y en el marco de la celebracidon de las brochuresinformativos, bancarizaciéony orientacién
tradicionales Fiestas Patronales de San
Juan de la Maguana en el mes de junio
de 2024, la Asociacién Maguana de
Ahorrosy Préstamos tuvo una destacada
presencia.

Esta participacion se materializé con
una activa jornada que abarcd diversas
actividades disefladas para acercar
sus servicios a la comunidad y celebrar
las festividades. Se instalé un stand
estratégico que se convirtid en un punto
de encuentro e informacién para los
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en general.

Como un gesto especial de apoyo a la educacién
y al talento, la Asociacién destacé en la gala de
coronacion de la Reina de las Fiestas Patronales,
con entrega de una beca completa para estudios
universitarios a la seforita electa como reina,
reconociendo su gracia, talento y potencial como

A
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representante de la juventud sanjuanera.

Esta fue una jornada exitosa que fue, en el marco
de nuestra responsabilidad social, combind cultura,
educacién financiera y apoyo al talento local, en pro
deldesarrollo, bienestary progreso delacomunidad
sanjuanera, fortaleciendo nuestro rol como actor
principal en el tejido social de la provincia.
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JORNADA DE REFORESTACION
EN LA COMUNIDAD DE MOGOLLON,
SAN JUAN DE LA MAGUANA.

La preservacion del medio ambiente es un reglén
importante en el capitulo de responsabilidad social
de la Asociacién Maguana de Ahorros y Préstamos,
junto a sus empleadosy colaboradores, llevd a cabo
una significativa jornada de reforestacion el 18 de
agosto de 2024 en la comunidad de Mogollén, San
Juan de la Maguana.

Esta importante iniciativa ambiental consistié
en la movilizacion de un equipo entusiasta de
empleados y colaboradores de AMAP hacia Ila
comunidad de Mogollén. Durante la jornada, se
plantaron 3,000 darboles de diversas especies
nativas y adaptadas a la regién. La actividad se
desarrolld con la participacidn de personal técnico
experimentado y colaboradores de la Asociacién,
quienes contribuyeron a la siembra de los arboles
en un area designada dentro de la comunidad.

Adicional a la plantaciéon de los arboles, la
jornada incluyd charlas a los comunitarios sobre
concienciacion acerca de la importancia de la
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reforestacién para la conservacién del suelo, la
proteccion de las fuentes de agua, la mitigacién
del cambio climatico y la mejora de la biodiversidad
local. Se proporciond informacion basica sobre las
especies plantadas y los cuidados necesarios para
asegurar su crecimiento.

La plantaciéon de 3,000 arboles representa una
accion importante para aumentar la cobertura
boscosa de la regidn, lo cual contribuye con la
salud del ecosistema local y la lucha contra la
deforestacién. Al llevar a cabo esta actividad en
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Mogollén, la AMAP demuestra su compromiso de ir
mas alld de surol financieroy contribuiractivamente
al desarrollo sostenible y al mejoramiento de la
calidad de vida de las comunidades donde opera.

La inclusién y participacion de los empleados y
colaboradores de AMAP en esta jornada promovid
el espiritu de voluntariado y refuerza la conciencia
ambiental dentro de la organizacién, generando
un impacto positivo tanto a nivel individual como
colectivo.
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EDUCACION FINANCIERA PARA EL CAMPO:
AMAP LLEGA A LOS PRODUCTORES DE

PEDRO CORTO

Continuando con la educacidon financiera y
promoviendo productos y servicios responsables
en apoyo al campo, la Asociacidn Maguana de
Ahorros y Préstamos se reunid el 20 de agosto de
2024, con un grupo de productores agropecuarios
de la comunidad de
Pedro Corto, en San Juan
de la Maguana, en un
ameno y enriquecedor
didlogo sobre educacién
financiera.

Estajornada se enfocé en
orientaralos productores
sobre sus inquietudes y
necesidades financieras,
particularmente con
atencion a su sector
productivo, tan
importante para nuestra
region, el Granero del Sur.
El personal de negocios
de la entidad compartié

conocimientos y herramientas importantes para
ayudar a los productores a gestionar sus finanzas
de manera mas eficiente y a tomar decisiones
informadas en relacion con sus actividades
productivas. Hablamos sobre presupuestos vy
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contabilidad agricola, importancia del ahorro y la
planificacién, productos y servicios para el sector y
riesgo de financiero para ellos.

Esta actividad sirvié para aumentar la formacion
financieray la confianza de los productores al saber

AN
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que cuentan con un aliado como la AMAP. Fue
emotivo ver cdmo en medio del espacio de didlogo,
los productores pudieron plantear sus inquietudes,
compartir sus experiencias y recibir asesoramiento

personalizado por parte de la AMAP.
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AMAP APOYA EL EMPRENDIMIENTO LOCAL EN LA
FERIA MERCA UASD SAN JUAN.

En un firme compromiso con la responsabilidad
social y el fortalecimiento de los lazos con la
comunidad, la Asociacién Maguana de Ahorros
y Préstamos (AMAP) tuvo una destacada
participacion en la feria MERCA UASD celebrada en
San Juan de la Maguana el pasado 05 de octubre
de 2024.

MERCA UASD es una iniciativa impulsada por la
Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD),
Recinto San Juan de la Maguana, festejando el dia
delmercaddlogoy quetiene como objetivo principal
crear un espacio de encuentro entre productores
locales, emprendedores, artesanos y la comunidad
engeneral. Estaferiase convierte enunaplataforma
para la promocién y comercializacidon de productos
y servicios originarios de la region, fomentando asf
el desarrollo econdmico local y el consumo de lo
nuestro. Ademas, busca fortalecer el vinculo entre
esa academia y la sociedad, permitiendo que la
universidad se proyecte como un agente activo en
el progreso de su entorno.
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La presencia de la AMAP en MERCA UASD se
materializd a través de un stand informativo y
de promocién. Durante la jornada, personal de
la Asociacidn interactué directamente con los
asistentes, ofreciendo informacién detallada sobre
los diversos productos y servicios financieros que la
institucion pone a disposicion de la comunidad. Se
destacaron las opciones de ahorro, los diferentes
tipos de préstamos disefiados para impulsar
proyectos personales y productivos, asf
como los beneficios de ser parte de una
institucion sdélida y comprometida con
el desarrollo de la provincia.

Ademads de la promocidn de sus
servicios, la participacion de AMAP
se enfocé en reforzar su rol como
aliado estratégico para el crecimiento
econémico de San Juan de la Maguana.
Se brindd asesoramiento financiero
basico, charlas de educacién financiera,
se respondieron preguntas y se
generaron espacios de didlogo para
comprender las necesidades financieras
de los ciudadanos y los emprendedores
locales. La presencia de la Asociacién en

A
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este evento no solo buscé captar nuevos socios,
sino también reafirmar su compromiso de apoyar
las iniciativas locales y contribuir al bienestar
general de la comunidad.

Con esta participacién se fortalecié el acercamiento
comunitario, promocién de los servicios, apoyo el
desarrollo local, cumplir con su responsabilidad
social y fortalecer la imagen institucional.

INFORME DE GESTION
ANUAL 2024



CHARLA DE EDUCACION FINANCIERA
POLITECNICO FE Y ALEGRIA, SAN JUAN

La educacién financiera es determinante en la vida
de las personas y ha sido tomado muy en cuenta
en el Reglamento de Proteccion al Usuario de los
Productos y Servicios Financieros emitido por la
Junta Monetaria; atendiendo a esto y reafirmando
su compromiso con la responsabilidad social y la
formacién integral de la juventud, la AMAP llevd
a cabo, el 22 de octubre de
2024, una valiosa charla sobre
educacién financiera dirigida a
los estudiantes de secundaria
del Liceo Secundario Politécnico
Fe y Alegria, ubicado en el sector
Villa Liberacién de San Juan de la

abordando temas sobre conceptos basicos de
fianzas, importancia del ahorro, presupuestos
sencillos, crédito responsable y planificacidn.

La charla se desarrolld6 de manera interactiva,
motivando la participacion de los estudiantes
a través de preguntas, ejemplos practicos y

Maguana.

Fue un encuentro vibrante,
donde decenas de jdvenes
disfrutaron de una charla

disefiada con el objetivo de
proporcionar a los estudiantes
de nivel secundario herramientas
y conocimientos primordiales
para una gestion financiera
responsable y consciente para
su fututo. Personal especializado
de la AMAP fue el encargado
de facilitar la sesién formativa,
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dindmicas sencillas. Se utilizaron recursos visuales y
un lenguaje cercano para asegurar la comprension
y el interés de la audiencia juvenil.

La entidad se preocupa por llevar la informacién
precisa sobre finanzas a los mas jévenes, en
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procura de formar individuos financieramente mas
conscientes y capaces de gestionar sus recursos de
manera efectiva y prudente, preparandolos para la
vida adulta.




PEQUENOS

AHORROS
TrEe s

JORNADA

"PEQUENOS AHORROS, GRANDES METAS"

En el marco de la celebracién del Dia Mundial
del Ahorro y reafirmando su compromiso con la
responsabilidad social y la promocién de la cultura
del ahorro desde temprana edad, la Asociacién
Maguana de Ahorros y Préstamos (AMAP) llevd
a cabo, del 29 al 31 de octubre de 2024, la exitosa
jornada "Pequefios Ahorros, Grandes Metas: El
futuro de tus suefios comienza aqui”.

Esta iniciativa lddica y educativa se disefd
especialmente para involucrar a los nifios de la
comunidad enelconceptodelahorrodeunamanera
divertiday con ensefianzasignificativa. Durante tres
dias, las instalaciones de AMAP se transformaron
en un espacio de alegria y aprendizaje, donde los
pequefios pudieron participar en una variedad
de actividades disefiadas para introducirles los
principios basicos del ahorro y su importancia para
alcanzar sus futuras metas.

La jornada incluyd actividades recreativas, donde

los nifios disfrutaron de entretenimiento como
pinta caritas, la creacion de figuras con globos,
juegos interactivos y dindmicas grupales que
fomentaron la participacidn y la sana competencia.
Se entregaron dulces y pequefios regalos con
mensajes alusivos al ahorro, reforzando de manera
positiva la tematica de la jornada. Fue un espacio
educativo, donde de forma Itdica, se incorporaron
elementos que buscaban transmitir la idea de
que pequefias acciones de ahorro hoy pueden
traducirse en grandes logros en el futuro. El lema
"El futuro de tus suefios comienza aqui" fue un
mensaje constante durante la actividad.

Personal y ejecutivos de la Asociacidn interactuaron
con los nifios y sus padres, explicando de manera
sencillalaimportancia de ahorrary los beneficios de
tener una cuenta de ahorros desde temprana edad.
Con esta actividad se fortalecieron los lazos con la
comunidad, la responsabilidad social de la entidad y
su compromiso con la educacidn financiera.
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ASOCIACION MAGUANA
DE AHORROS Y PRESTAMOS

INFORME COMISARIO
DE CUENTAS
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INFORME
COMISARIO

Estimados Depositantes:

En cumplimiento de los Estatutos Sociales de
la AMAP, la Ley de Asociaciones de Ahorros y
Préstamos No0.5897 y la Octava Resolucién de la
Asamblea General Ordinaria de Depositantes de
esta entidad, de fecha 30 de abril 2024 mediante
la cual fui designada como Comisaria de Cuentas
para el ejercicio 2024; les manifiesto que, he
revisado los referidos Estados Financieros
Auditados, asi también, las documentaciones
que consideré necesarias, incluyendo de manera
especial, la Opinién o Dictamen de la Firma de
Auditoria Montero De los Santos & Asociados
(Morison Global), sobre las operaciones de la
Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos,
correspondientes al periodo concluido el 31 de
diciembre 2024, y de dicho Dictamen y Estados
Financieros, hago las siguientes conclusiones:

1. Sobre los Activos.

La AMAP, en comparacién con el afio 2023, presenté
un aumento en su total de activos por RD$303.85
millones, equivalente a un crecimiento de 11.56%,
en donde ocurrieron las variaciones siguientes en
los rubros que los componen:

-Disminucidn de las Disponibilidades por RD$16.54
millones, para un -3.74%.
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-Aumento en las Inversiones por RD$44.57
millones, equivalente a un 24.87%.

-La Cartera de Créditos, presentd un aumento
neto de RD$269.59 millones, para un 13.73%, y
presenta provisiones para cubrir sus riesgos por
RD$95.68 millones.

-Aumento de un10.29% en las Cuentas por Cobrar.

Los Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos
representan la suma de RD$5.58 millones, estando
cubiertas en un 100% las provisiones requeridas
por esos activos, por lo que, su presentacion
en este periodo muestra su balance neto en
cero, conforme el nuevo formato de los Estados
Financieros del nuevo Manual de Contabilidad
para Entidades Supervisadas.

La Cuenta de Propiedad, Muebles y Equipos,
presentd un aumento neto en su balance por
RD$3.94 millones, para un 9.84%. El Gasto de
Depreciacién fue por RD$5.51 millones y las
adquisiciones del periodo fueron por RD$9.45
millones.

Por dltimo, la cuenta de Otros Activos presentd un
aumento neto de RD$2.19 millones, equivalente
a un 104.85%, representado basicamente por los
cargos diferidos y los activos diversos.



A
&) AMAP

2. Sobre los Pasivos.

Estos presentan un aumento global de RD$257.97
millones, para un11.63%, enrelacién con el afo 2023,
dandose la siguiente situacion en sus componentes:
aumento en los Depdsitos del Publico de Ahorros
por RD$29.72 millones, para un 4.18% y un aumento
en los depdsitos a plazos por RD$216.06 millones,
para un 14.76%. Las partidas en cuentas de Otros
Pasivos aumentaron RD$12.20 millones, para un
27.87%.

3. Patrimonio.

La Entidad presenta un aumento de RD$45.87
millones en el Patrimonio Neto, para un 11.21%, con
relacién al total del patrimonio cerrado al 31 de
diciembre 2023, esto, aportado por el resultado del
ejercicio del afio 2024.

4. Otros Aspectos a Destacar.

Laentidadtiene cubiertaslas provisionesrequeridas
para sus activos riesgosos en un 146%, alcanzando
las provisiones registradas unos RD$103.95
millones y las requeridos RD$71.08 millones, para
un sobrante de RD$32.87 millones.

El Coeficiente de Solvencia quedd al 31/12/2024 en
20.96%, estando en cumplimiento con lo requerido
en la Ley Monetaria y Financiera, con una holgura
sobre el minimo requerido de 10.96%; asi mismo,
los demas indicadores cerraron en cumplimiento
de los limites maximos y minimos requeridos por la
normativa y los estandares.

5. Dictamen de los Auditores.

De acuerdo a la opinién de los Auditores
Externos en su dictamen, y esto confirmado
en las revisiones que he realizado, los Estados
Financieros analizados, presentan razonablemente
en todos sus aspectos importantes, la situacidn
financiera de la Asociacion Maguana de Ahorros
y Préstamos al 31 de diciembre de 2024, y los
resultados operacionales, flujos de efectivo y los
cambios en el patrimonio neto por el afio entonces
terminado, apegados a las practicas de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana, obteniendo una “Opinidén
Sin Salvedad”. Asi mismo, dicho dictamen es
presentado de acuerdo con el nuevo modelo de
opinidn del auditor para los Estados Financieros
Auditados, conforme se dispone en la Circular de la
Superintendencia de Bancos No.002/17, de fecha 10
de febrero 2017.

Se destaca que los Estados Financieros, sus notas y
revelaciones, fueron preparados en apego al nuevo
formato del Manual de Contabilidad para Entidades
Supervisadas y sus modificaciones, puesto en
vigencia por la Superintendencia de Bancos a partir
del 01/01/2022, conforme se dispone en la Circular
SB No0.013/21, de fecha 01/09/2021.

Como resultado de las revisiones que he realizado,
hago constar que, los Estados Financieros de la
Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos,
reflejan adecuadamente el resultado de las
operaciones correspondientes el cierre del periodo
concluido el 31 de diciembre del 2024.

Finalmente, me permito exhortar a esta Asamblea
de Depositantes que se otorgue formal descargo
a los Miembros de la Junta de Directores de
esta entidad, por haber completado de manera
satisfactoria la gestién administrativa concluida el
31 de diciembre del afio 2024.

Agradeciéndoles la confianza que tuvieron tal
designarme como Comisaria de Cuentas, me
ofrezco a su entera disposicion para aportarles
cualquier informacién que consideren necesaria
respecto a este informe.

Atentamente,
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ASOCIACION MAGUANA DE AHORROS Y PRESTAMOS
ESTADOS FINANCIEROS SOBRE BASE REGULADA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023
JUNTO CON EL INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

MONTERO DE LOS SANTOS & ASOCIADOS
Auditores y Consultores
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Informe de los Auditores Independientes
A la Junta de Directores y
Asamblea General de Depositantes de

Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos

Opinién sin Salvedad

Hemos auditado los estados financieros de la ASO-
CIACION MAGUANA DE AHORROS Y PRESTAMOS,
los tque comprenden el estado de situacion finan-
ciera al 31 de diciembre de 2024, y los estados de
resultados, de flujos de efectivo y de cambios en
el patrimonio neto, correspondiente al afio termi-
nado en esa fecha, asi como las notas a los estados
financieros que incluyen un resumen de las politi-
cas contables significativas y otras informaciones
explicativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros ad-
juntos presentan razonablemente, en todos sus
aspectos importantes, la situacion financiera de
la ASOCIACION MAGUANA DE AHORROS Y PRES-
TAMOS al 31 de diciembre de 2024, su desempefio
financiero, los flujos de efectivo y los cambios en el
patrimonio neto por el afio terminado en esa fecha,
de conformidad con las practicas de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos,
segun se describe en la Nota 2 (a), a los estados
financieros que se acompafan.

Fundamento de la Opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de confor-
midad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIAs), emitidas por el Consejo de Normas Interna-
cionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB), de
la Federacién Internacional de Contadores (IFAC), y
adoptados por el Instituto de Contadores Publicos
Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD).
Nuestras responsabilidades bajo estas normas se
describen mas adelante en la seccién “Responsa-
bilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria
de los Estados Financieros” de nuestro informe.
Somos independientes de la Entidad de acuerdo
con el Cédigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Normas Internaciona-
les de Etica para Contadores (C4digo de Etica del
IESBA) junto con los requerimientos de ética que
son aplicables a nuestra auditoria de los estados fi-
nancieros emitidos por el Instituto de Contadores
Publicos Autorizados de la Republica Dominicana
(ICPARD), y hemos cumplido con las demds respon-

INFORME DE GESTION
ANUAL 2024

A
AMAP (°)

INTERNATIONAL

MONTERO DE LOS SANTOS & ASOCIADOS
AuditoresyConsultores

sabilidades éticas de conformidad con estos requi-
sitos. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido es suficiente para proporcio-
nar una base razonable para nuestra opinion.

Asuntos Claves de la Auditoria

Los Asuntos Claves de la Auditoria son aquellas
cuestiones que, a nuestro juicio profesional, fue-
ron de mayor importancia en nuestra auditoria de
los estados financieros del periodo terminado al 31
de diciembre de 2024. Estos asuntos han sido tra-
tados en el contexto de nuestra auditoria de los es-
tados financieros en su conjunto, y en la formacién
de nuestra opinién de auditoria sobre estos, y no
expresamos una opinién por separado sobre esos
asuntos.

Una descripcién de los Asuntos Claves de la Audito-
ria la presentamos a continuacion:

a) Calificacion de Cartera de Créditos y contin-
gentes, y Constitucion de Provisiones por dete-
rioro de riesgo de crédito y de los activos inmobi-
liarios adjudicados.

La clasificacién de la cartera de créditos y la califica-
cién de las obligaciones de cada deudor se efectta
de acuerdo al tipo de crédito y al riesgo que corres-
ponda, en cumplimiento con los lineamientos del
Reglamento de Evaluacion de Activos, Reglamento
de Microcréditos, instructivos, circulares y otras
informaciones aclaratorias emitidas por la Superin-
tendencia de Bancos establecidas para las Asocia-
ciones de Ahorros y Préstamos, tal como se des-
cribe en la nota 2 (incisos, d, f, y h), a los estados
financieros; también, por las Resoluciones que son
emitidas por la Junta Monetaria respecto de estos
temas. La provisién para la cartera de créditos de
la Asociacion es determinada de acuerdo con la
morosidad, comportamiento de pago y capacidad
de pago del deudor y el cdmputo de las garantias
admisibles, de conformidad con las directrices de
las normativas bancarias referidas.

La evaluacién de los mayores deudores comercia-
les se basa en un analisis categorizado de cada deu-
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dor en funcién de su capacidad, comportamiento
de pago y riesgo pais, con arreglo al criterio de ali-
neacion de deudores que establece el articulo 29
del Reglamento de Evaluacién de Activos (REA). La
evaluacidon de los medianos deudores comerciales
se basa en el comportamiento de pago y una eva-
luacién de las pérdidas operativas y su relacién con
el patrimonio ajustado. La evaluacién de los meno-
res deudores comerciales, microcréditos, créditos
de consumo e hipotecarios se basa en porcentajes
especificos en base a los dias de atraso.

Las garantias admisibles, como factor de seguridad
en la recuperacién de créditos, son consideradas
como un elemento secundario y no forman par-
te en la clasificacidn inicial del deudor, aunque si
como un componente colateral en el cédmputo de
las coberturas de las provisiones.

En nuestra opinidn, el riesgo de crédito es de impor-
tancia significativa para nuestra auditoria, ya que la
provision de la cartera de créditos y de los bienes
recibidos en recuperacién de créditos requiere la
aplicacidon de supuestos y estimaciones por parte
de la Administracién. Al 31 de diciembre de 2024, |a
cartera de créditos y los rendimientos por cobrar
presentan un monto de RD$2,232,717,355, repre-
sentado el 76% del total de los activos de la Aso-
ciacion, su principal activo productivo. La provisién
para la cartera de créditos, a esa fecha, asciende
a RD$95,675,213, representando el 4% de la cartera
de créditos bruta.

Como el asunto clave fue tratado en la auditoria
Nuestros procedimientos de auditoria mas relevan-
tes para cubrir este asunto incluyeron:

e Obtuvimos un entendimiento y probamos los
controles relevantes que mantiene la Asociacion
en cuanto al disefio y la eficacia operativa parala
aprobacién y desembolso de créditos.

e Obtuvimos un entendimiento y probamos los
controles relevantes relacionados con la deter-
minacién, contabilizacidn y revelacién de las pro-
visiones para la cartera de créditos.

e Obtuvimos la conciliaciéon del mayor auxiliar de
la cartera de créditos y observamos la exactitud
matematica de la misma.

e Utilizando una herramienta de muestreo, se-
leccionamos una muestra representativa de la
cartera de créditos, recalculamos la provision re-
querida con base en los pardmetros establecidos
por la normativa vigente. Este recdlculo incluye
la evaluacion de la capacidad de pago, el histo-
rial de pago y la admisibilidad de las garantias
sometidas para los créditos. Comparamos los re-

sultados obtenidos con la provisién reportada en
la autoevaluacién de la cartera de créditos reali-
zada por la Asociacidn, enviada a la Superinten-
dencia de Bancos de la Republica Dominicana y
contabilizada en los estados financieros.

e Recalculamos las provisiones para la cartera de
créditos con base en su comportamiento de
pago, segun lo estipulado en el Reglamento de
Evaluacion de Activos, asi como resoluciones, cir-
culares y otros documentos relacionados.

* Recalculamos las antigtiedades asignadas por el
sistema de la Asociacion y reportadas a la Super-
intendencia de Bancos de la Republica Dominica-
na.

e Analizamos la metodologia utilizada por la Aso-
ciacién para la constitucion de provisiones adicio-
nales, de ser aplicable, conforme a las medidas
adoptadas por la Autoridad Monetaria y Finan-
ciera en resoluciones, circulares y otros docu-
mentos relacionados.

¢ Mediante la utilizacidon de técnicas de muestreo,
seleccionamos varios créditos castigados y ob-
servamos que dichos castigos estén acordes con
las politicas de la Asociacidn y lo estipulado en el
Reglamento de Evaluacidn de Activos.

Otro Asunto

Los estados financieros que se acompafnan no es-
tan destinados a presentar la posicidn financiera
y los resultados de las operaciones y los flujos de
efectivo de acuerdo con los principios contables de
jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana.
Por lo tanto, los balances generales y los estados
de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en
el patrimonio neto y su utilizacién no estan disefa-
dos para aquellos que no estén informados acerca
de las practicas de contabilidad y procedimientos
establecidos por la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana.

Otra Informacion

La Administracién de la Entidad es responsable de
la otra informacidn. La otra informacién compren-
de la memoria anual del Consejo de Directores de
la Asociacidn del ejercicio econdmico terminado
al 31 de diciembre de 2024, pero no incluye los es-
tados financieros ni nuestro informe de auditoria
correspondiente. Esperamos disponer de la otra
informacion después de la fecha de este informe
de auditorfa.

Nuestra opinidn sobre los estados financieros no
cubre la otra informacién y no expresamos ningu-
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na forma de conclusién que proporcione un grado
de seguridad sobre esta.

En relacién con nuestra auditoria de los estados fi-
nancieros, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacién que identificamos mas arriba cuan-
do dispongamos de ella y, al hacerlo, considerar
si existe una incongruencia material entre la otra
informacion y los estados financieros o el conoci-
miento obtenido por nosotros en la auditoria o si
parece que existe una incorrecciéon material en la
otra informacién por algin otro motivo. Cuando
leamos y consideremos, basado en nuestro trabajo
de auditoria, que la otra informacién contiene un
error material, estamos obligados a comunicar esa
situacion alos responsables del gobierno de la Aso-
ciacioén.

Responsabilidad de la Administracién y de los En-
cargados del Gobierno en Relacién con los Estados
Financieros

La Administracién de la Entidad es responsable de
la preparacidén y la presentacién razonable de los
estados financieros de conformidad con las prac-
ticas de contabilidad establecidas por la Superin-
tendencia de Bancos de la Republica Dominicana,
la cual es una base integral de contabilidad dife-
rente a las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF), promulgadas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB),
de la Fundacidn IFRS, y adoptadas por el Instituto
de Contadores Publicos Autorizados de la Republi-
ca Dominicana (ICPARD), y del sistema de control
interno que la Administracién considere necesario
para permitir la preparacion de los estados finan-
cieros libres de errores materiales, debido a frau-
des o errores.

En la preparacidon de los estados financieros, la
Administracidn es responsable de evaluar la ca-
pacidad de la Entidad para continuar como una
empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, de los asuntos relacionados con la
utilizacidn de este principio contable, salvo que la
Administracién tenga intencion de liquidar la En-
tidad o de cesar sus operaciones, 0 no tenga otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno son responsables de
supervisar el proceso de presentacion de los infor-
mes financieros de la Entidad.

Responsabilidades de los Auditores Externos en
Relacion con la Auditoria de los Estados Financie-
ros

Nuestros objetivos son de obtener una seguridad
razonable de que los estados financieros en su con-
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junto estan libres de errores materiales, ya sean por
fraudes o por errores, y emitir un informe de audi-
torfa con nuestra opinidn. La seguridad razonable
es un alto grado de seguridad, pero no garantiza
que una auditoria realizada de acuerdo con las Nor-
mas Internacionales de Auditoria, adoptadas por
el Instituto de Contadores Publicos Autorizados
de la Republica Dominicana (ICPARD), siempre va
a detectar errores materiales cuando existan. Las
incorrecciones pueden deberse a fraudes o errores
y se consideran materiales si, individualmente o en
su conjunto, puede esperarse razonablemente que
influyan en las decisiones econédmicas que los usua-
rios toman basdndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), apli-
camos nuestro juicio profesional y mantenemos
una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditorfa. También:

e [dentificamos y evaluamos los riesgos de errores
materiales en los estados financieros, debido a
fraudes o errores, disefiamos y aplicamos proce-
dimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos, y obtenemos evidencias de auditorias
suficientes y adecuadas para proporcionar una
base para nuestra opinidn. El riesgo de no detec-
tar desviaciones materiales que resulten de un
fraude es mayor que en el caso de una incorrec-
cién material debido a errores, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificaciéon, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionalmente
erréneas o la elusién del control interno.

e Obtenemos conocimiento del entendimiento del
sistema de control interno relevante para la audi-
toria con el fin de disefiar procedimientos de au-
ditoria que sean adecuados en las circunstancias,
pero no con la finalidad de expresar una opinidén
sobre la efectividad del sistema de control inter-
no de la Entidad.

e Evaluamos la adecuacién de las politicas conta-
bles aplicadas y la razonabilidad de las estimacio-
nes contables y la correspondiente informacidn
revelada por la Administracidn.

e Concluimos acerca de lo adecuado de la utiliza-
cién, por la Administracion, del principio con-
table de empresa en funcionamiento y, basan-
donos en las evidencias de auditoria obtenidas,
concluimos si existe o no una incertidumbre ma-
terial relacionada con hechos o con condiciones
que pueden generar dudas significativas sobre la
capacidad de la Entidad para continuar como una
empresa en funcionamiento.

Si concluimos que existe una incertidumbre ma-
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terial, se requiere que llamemos la atencién en
nuestro informe de auditoria sobre la correspon-
diente informacién revelada en los estados finan-
cieros o, si dichas revelaciones no son adecua-
das, que expresemos una opinion modificada.
Nuestras conclusiones se basan en las evidencias
de auditoria obtenidas hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o con-
diciones futuras pueden ser causa de que la Enti-
dad deje de ser una empresa en funcionamiento.

e Evaluamos la presentacion global, la estructura'y
el contenido de los estados financieros, incluida
la informacidén revelada, y si los estados financie-
ros representan las transacciones y hechos sub-
yacentes de un modo que logran su presentacion
razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobier-
no corporativo de la Entidad en relacién con, en-
tre otros asuntos, el alcance y la oportunidad de la
auditoria planificados y los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiencia signi-
ficativa en el control interno que identificamos du-
rante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del
gobierno corporativo de la Entidad una declaracion
de que hemos cumplido con los requerimientos de
ética aplicables en relacién con la independencia,
y hemos comunicado todas las relaciones y demas
cuestiones de las que se puede esperar razonable-
mente que puedan afectar a nuestra independen-

Lic. Juan Carlos Ovalles
Socio Responsable
Exequdtur 23-99 y No. de

Registro del ICPARD 6892 j pAY
12 de marzo de 2025 12 REGIRTRO o/"
‘-'\»3 No. 122 5
AN 0/7 ),
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cia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas corres-
pondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del
gobierno corporativo de la Entidad, determinamos
aquellos asuntos que eran de mayor importancia en
la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave de
auditorfa.

Describimos esos asuntos en nuestro informe de
auditoria a menos que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban la divulgaciéon publica del
asunto, o cuando, en circunstancias extremadamen-
te poco frecuentes, determinemos que un asunto no
deberia ser comunicado en nuestro informe porque,
cabe razonablemente esperar, que las consecuen-
cias adversas de hacerlo superarian los beneficios de
interés publico de dicha comunicacién.

o / e
Menter de les Q/(mfm/ @) Shociades.
Registro en la SIB A-048-0101
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ACTIVOS:

Efectivo y equivalentes de efectivo (notas 4,20y 26):
Caja
Banco Central
Bancos del pais
Equivalentes de efectivo
Rendimientos por cobrar
Sub-total

Inversiones (notas 5, 11, 25 y 26):
Inversiones mantenidas hasta vencimiento
Provisiones para inversiones
Sub-total

Cartera de créditos (notas 6, 11,20 y 26):
Vigentes
Reestructurada
En mora (de 31a 90 dias)
Vencidas (mds de 90 dias)
Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos
Sub-total

Cuentas por cobrar (notas 7y 20):
Cuentas por cobrar

Bienes recibidos en recuperacién de créditos, neto (nota 8)
Propiedad, muebles y equipos, neto (nota 9)
Otros Activos (nota 10):

Cargos diferidos

Activos diversos
Sub-total

TOTAL DE ACTIVOS

Cuentas de orden (nota 18)

Licda. Carolina Lapaix Farias
Gerente General
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2024

14,330,708
350,595,230
17,127,735
43,500,000
132,208

425,685,881

226,522,110

(2,701,543)

223,820,567

2,242,131,874
35,599,910
4,908,454
27,710,023
627,341
17,414,966

(95,675,213)

2,232,717,355

1,035,931

44,007,548

2,914,980

1,363,950
4,278,930

2,931,546,212
4,340,491,423

AL 31 DE DICIEMBRE DE
2023

15,754,721
361,396,983
32,005,530
33,000,000
70,745
442,227,979

181,390,731

_ (144615

179,246,116

1,986,002,316
41,620,724
1,279,915
26,833,246
16,257,605
(108,862,150)
1,963,131,656

939,251

40,065,558

1,061,220
1,027,592
2,088,812
2,627,699,372
3,927,504,367

Licda. Wendy de los Santos
Contadora General
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AL 31 DE DICIEMBRE DE

2024 2023
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS:
Depésitos del publico (notas 12,20 y 26):
De ahorro 738)440)407 706)6751630
Aplazo 1,585,376,254 1,398,893,085
Intereses por pagar 7,057,422 5,686,854
Sub-total 2,330,874,083 2,11,255,569
Depésitos de Entidades Financieras del Pais (notas 13,20 y 26):
De ahorro 1,673,734 3,719,335
Aplazo 87,813,133 59,636,000
Intereses por Pagar 99,603 74,250
Sub-total 89,586,470 63,429,585
Otros Pasivos (notas 14 y 25): 55,960,444 43,762,552
TOTAL DE PASIVOS 2,476,420,997 2,218,447,706
PATRIMONIO NETO (nota 15):
Reservas patrimoniales 51,454,530 46,867,175
Superavit por revaluacién 25,675,655 26,114,260
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 336,708,836 287,684,653
Resultados del ejercicio 41,286,194 48,585,578
TOTAL PATRIMONIO NETO 455,125,215 409,251,666
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 2,931,546,212 2,627,699,372

Cuentas de orden (nota 18)

4,340,491,423

3,927,504,367

Licda. Carolina Lapaix Farias
Gerente General

Licda. Wendy de los Santos
Contadora General

INFORME DE GESTION

ANUAL 2024




Ingresos financieros (nota 19)
Intereses por disponibilidades
Intereses porcartera de créditos
Intereses por inversiones negociables y a vencimiento

Gastos financieros (nota 19)
Intereses por captaciones
Margenes financieros brutos

Provisiones para cartera de créditos (nota 11)
Margenes financieros netos

Otros ingresos operacionales (nota 21)
Comisiones por servicios
Ingresos diversos

Otros gastos operacionales (nota 21)
Comisiones por servicios
Resultados operacionales brutos

Gastos operativos
Sueldos y compensaciones al personal (nota 22)
Servicios de terceros
Depreciacién y amortizaciones
Otras provisiones (nota 11)
Otros gastos

Resultados operacionales netos

Otros ingresos (gastos) no operacionales (nota 24)
Otros ingresos
Otros gastos

Resultados antes de impuestos

Impuesto sobre la renta (nota 25)

Resultados del ejercicio

Licda. Carolina Lapaix Farias
Gerente General
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ANOS TERMINADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE

9,899,737
290,083,461

28,777,487

328,760,685

(144,205,437)

184,555,248

184,555,248

215,917

12,116,198

12,332,115

(44,994)

196,842,369

(86,774,307)
(19,212,163)
(5,511,414)
(1,106,644)
(37,181,815)
(149,786,343)

47,056,026

21,585,139

(2,825,438)
18,759,701

65,815,727

(19,942,178)

45,873,549

(55,130,575)
(55,130,575)

(7,731,220)
(62,861,795)

3,479,546
13,666,943
17,146,489

(648,857)
81,642,142

(29,982,159)
(12,327,511)
(2,427,012)

(13,354,460)
(58,091,142)

23,551,000

5,574,501
(15,131,570)
(9,557,069)

13,993,931

(3,568,404)

10,425,527

13,325,786
247,493,766

20,408,010

281,227,562

(119,200,197)

162,027,365

(4,000,000)

158,027,365

1,140,526

14,326,050

15,466,576

(26,690)

173,467,251

(77,916,631)
(8,284,300)
(4,187,530)
(1,083,786)
(26,163,629)

(117,635,876)

55,831,375

22,265,416

(2,418,154)
19,847,262

75,678,637

(21,694,661)

53,983,976

Licda. Wendy de los Santos

Contadora General
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EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION

Intereses y comisiones cobrados por créditos

Otros ingresos financieros cobrados

Otros ingresos operacionales cobrados

Intereses pagados por captaciones

Gastos generales y administrativos pagados

Otros gastos operacionales pagados

Impuesto sobre la renta pagado

Pagos diversos por actividades de operacién
Efectivo neto provisto por las actividades de operacién

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento neto eninversiones
Créditos otorgados
Créditos cobrados
Adquisicion de propiedad, muebles y equipos

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTOS

Captaciones recibidas
Devolucion de captaciones

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento

(DISMINUCION) AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL ANO

Licda. Carolina Lapaix Farias
Gerente General

ANOS TERMINADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE

2024 2023
287,869,602 245,681,943
38,145,846 33,623,320
33,917,254 37,731,992
(142,809,517) (118,335,339)
(145,728,261) (104,770,163)
(44,994) (26,690)
(2,433,574) (6,979,878)
(7,862,973) (25,092,433)
61,053,383 61,832,752
(44,600,000) (22,000,000)
(926,515,224) (936,087,033)
658,593,668 735,845,955
(9,453,403) (520,253)
(321,974,959) (222,761,331)

859,643,673
(615,264,195)

611,929,493
(336,670,069)

244,379,478

275,259,424

(16,542,098)

442,227,979

114,330,845

327,897,134

425,685,881

442,227,979

Licda. Wendy de los Santos
Contadora General
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ANOS TERMINADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE

2024 2023
Conciliacién entre los resultados del ejercicio y el efectivo
neto provisto por las actividades de operacién:
Resultados del ejercicio 45,873,549 53,983,976
Ajustes para conciliar los resultados netos del
ejercicio con el efectivo neto provisto por las
actividades de operacion:
Provisiones:
Cartera de créditos 4,000,000
Rendimientos por cobrar 1,106,644 1,083,786
Otras provisiones 265,462 10,012,551
Ingresos financieros no cobrados (2,213,859) (1,811,823)
Otros ingresos financieros no cobrados (531,379) -
Otros ingresos financieros cobrados periodo anterior - (110,476)
Gastos financieros no pagados 1,395,921 864,858
Depreciacién y amortizaciones 5,511,414 4,187,530
Impuesto sobre larenta 19,942,178 21,694,661
Sub-total 25,476,381 39,921,087
Cambios netos en activos y pasivos:
Aumento neto en cuentas por cobrar (96,680) (216,156)
Aumento neto en otros activos (22,132,297) (18,924,189)
Aumento (disminucidn) neta en otros pasivos 11,932,430 (12,931,966)
(10,296,547) (32,072,311)
Total de ajustes 15,179,834 7,848,776
Efectivo neto provisto por las actividades operativas 61,053,383 61,832,752

Licda. Carolina Lapaix Farias
Gerente General

INFORME DE GESTION
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Saldos al 1 de enero de 2023

Transferencia a resultados acumulados
Transferencia de resultado revaluacién activos
Ajuste a resultado acumulados

Resultados del periodo

Transferencia a reserva legal

Saldos al 31 de diciembre de 2023
Transferencia a resultados acumulados
Transferencia de resultado revaluacién activos
Resultados del periodo

Transferencia a reserva legal

Saldos al 31 de diciembre de 2024

(VALORES EN RD$)

RESULTADOS
SUPERAVIT POR ACUMULADOS DE RESULTADOS DEL
OTRAS RESERVAS REVALUACION EJERCICIOS EJERCICIO TOTAL PATRIMONIO
PATRIMONIALES ANTERIORES
41,468,777 26,552,865 239,686,899 47,559,150 355,267,691
- 47,559,150 (47,559,2150) -
(438,605) 438,605 -
- 0 (1)
- 53,983,976 53,983,976
5,398,398 - (5,398,398)
46,867,175 26,114,260 287,684,653 48,585,578 409,251,666
48,585,578 (48,585,578)
(438,605) 438,605
- 45,873,549 45,873,549
4,587,355 - (4,587,355)
51,454,530 25,675,655 336,708,836 41,286,194 455,125,215

Licda. Carolina Lapaix Farias
Gerente General

Licda. Wendy de los Santos
Contadora General
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1. ENTIDAD.

Asociaciéon Maguana de Ahorros y Préstamos, fue
organizada el 23 de agosto de 1966, de acuerdo
con los términos de la Ley No. 5897, de fecha 14
de mayo de 1962, sobre Asociaciones de Ahorros
y Préstamos para la Vivienda, mediante franquicia
otorgada por el Banco Nacional de Fomento de
la Vivienda y de la Produccidn. Es una Entidad de
cardcter mutualista, cuyo objetivo es promover

A
AMAP (°)

y fomentar la creacién de ahorros destinados al
otorgamiento de préstamos para la construccion,
adquisicion y mejoramiento de la vivienda.

La oficina principal de la Asociacidn esta ubicada
en la Av. Independencia No. 69, en la ciudad de
San Juan de la Maguana en la Republica Domini-
cana, ademads cuenta con otras oficinas sucursales,
como se detalla a continuacién:

Bl UBICACION LTSS Rl OFICINAS * TEE Y CAJEROS AUTOMATICOS I3

2024
Zona Metropolitana 1
Interior del Pais 1

_Total 2

2023 2024 2023
1 - .
1 - -
2 0 0

* Corresponden a Oficinas Sucursales

Los miembros de la Junta Directiva de la AMAP y sus principales funcionarios son:

p ° JUNTA DIRECTORES . N

Julio Antonio Vinas Paulino
Olanda Bautista S. De Montes De Oca

Rosa Linda Galvan Viola

Presidente
Vicepresidenta

Secretaria suplente

Rafael Arquimedes Calderén Diaz Miembro
Alejandro Ramirez Bidé Miembro
Primitivo Calderdn Cepeda Miembro
Mikhael Elias Sido Kury Miembro
o J
INFORME DE GESTION
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p 3 PRINCIPALES FUNCIONARIOS X ~

Carolina Lapaix Farias

Suanny Desiree Ramirez Valenzuela
Wendy Carolina de los Santos Santana
Miguel Emilio Arnaud

Juan Estaban Quevedo

Arialdo Antonio Montes de Oca
Oriolis Contreras Sanchez
Jonathan Lorenzo Contrera

Charly Manuel Feliz Montes de Oca
Glenny Paniagua Matos

Luis Alfredo Calderdn

Juana Diocelina de Ledn

A

Gerente General

Gerente de Auditoria Interna

Contadora General

Gerente de Negocios

Oficial de Cumplimiento Regulatorio y Legal

Oficial de Cumplimiento de Prevenciéon de Lavado de Activos
Gerente de Gestion Integral de Riesgos

Gerente de Tecnologia de Infraestructura y Operaciones
Gerente de Innovacion, Servicios y Continuidad

Gerente Gestiéon Humana

Oficial de Seguridad Cibernética y de la Informacidn
Comisario de Cuentas

J

La Asociacion se rige por las disposiciones de la
Ley Monetaria y Financiera No.183-02, y sus regla-
mentos, las resoluciones de la Junta Monetaria y
las circulares emitidas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana.

Las cantidades expresadas en los estados financie-
ros estan presentadas en pesos dominicanos.

Los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre
de 2024 fueron aprobados por la Junta de Directo-
res de la Asociacion en fecha 06 de marzo de 2025.

2. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS DE
CONTABILIDAD.

A continuacidén, presentamos un resumen de las
principales politicas de contabilidad establecidas
por la Junta de Directores de la Asociacion Magua-
na de Ahorros y Préstamos, consideradas como las
mas apropiadas en las circunstancias para presen-
tar los estados financieros de conformidad con las
practicas de contabilidad establecidas por la Su-
perintendencia de Bancos de la Republica Domini-
cana:

(a) Base contable de los estados financieros.

Las politicas e informaciones financieras de la Enti-
dad estan sustancialmente conformes con las préac-
ticas contables requeridas por la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicana, estableci-
das en su Manual de Contabilidad para Entidades
Supervisadas por la Superintendencia de Bancos,
circulares y resoluciones emitidas por ese organis-
mo y la Junta Monetaria, asi como lo establecido
en la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, del 21
de noviembre del afo 2002. Estas practicas difie-
ren en algunos aspectos en forma y contenido de
las Normas Internacionales de Informacién Finan-

ciera (NIIF), aplicables para bancos e instituciones
financieras. En consecuencia, los estados financie-
ros que se acompafnan no pretenden presentar la
situacidn financiera, los resultados de sus operacio-
nes, los flujos de efectivo y los cambios en el patri-
monio de la Entidad de conformidad con las Nor-
mas Internacionales de Informacién Financiera.

(b) Principales estimaciones utilizadas.

La preparacidn de los estados financieros requiere
que la Gerencia haga estimaciones y supuestos que
afectan las cifras reportadas de activos, pasivos y
las revelaciones de activos y pasivos contingentes
a las fechas de los estados financieros y los mon-
tos reportados de ingresos y gastos durante el pe-
riodo. Los estimados se usan, principalmente para
contabilizar las provisiones para activos riesgosos,
la depreciacién y amortizacidon de activos a largo
plazo, deterioro de activos de largo plazo y con-
tin%encias. Los resultados reales podrian diferir de
dichos estimados.

(c) Efectivo y equivalente de efectivo.

Para propdsitos del estado de flujos de efectivo, la
Asociacion considera como efectivo los saldos en
caja y bancos, asi como las inversiones a corto pla-
zo en instrumentos de alta liquidez y cuyo venci-
miento a vencerse no sea mayor de tres (3) meses
desde su fecha de adquisicién, de conformidad con
la Norma Internacional de Contabilidad No. 7 (NIC
7), sobre Flujos de Efectivo.

(d) Instrumentos financieros.

Las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera definen como instrumentos financieros
al efectivo, evidencias de propiedad o interés en
una entidad, o un contrato que crea una obligacién
contractual o derecho de entregar o recibir efec-
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tivo u otros valores monetarios de una segunda
entidad en términos potencialmente favorables
con la primera. En ese sentido, el efectivo en caja
y bancos, cuentas por cobrar, cartera de crédito y
financiamientos tomadas, inversiones en otras en-
tidades, captaciones del publico y otros activos o
pasivos que conlleven compromisos contractuales
entre una entidad y otras son consideradas como
instrumentos financieros.

Las normas bancarias requieren que se presente
informacion acerca del valor en el mercado de sus
instrumentos financieros, cuando sea practico de-
terminarlo. Los instrumentos financieros sin coti-
zaciones disponibles en el mercado, el valor de es-
tos debe ser estimado utilizando técnicas de valor
presente u otros métodos de valorizacién. Estas
técnicas son subjetivas y estdn significativamente
afectadas por los supuestos utilizados, incluyen-
do las tasas de descuento, estimados de flujos de
efectivo y estimados de prepago. En este aspecto,
los valores estimados no pueden ser verificados
por comparaciones con mercados independientes
Yy, en muchos casos, no podran ser realizados en la
negociacion inmediata del instrumento.

Los valores de mercado estimados de los instru-
mentos financieros de la entidad, su valor en libros
y las metodologias utilizadas para estimarlos se
presentan a continuacion:

Instrumentos financieros a corto plazo:

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto
activos como pasivos, han sido valorizados con
base en su valor en libros segin estan reflejados
en los estados de situacidn financiera de la Institu-
cién. Para estos instrumentos financieros, el valor
en libros es similar al valor en el mercado debido al
periodo relativamente corto de tiempo entre el ori-
gen de los instrumentos y su valorizacion. En esta
categoria estan incluidos: los fondos disponibles,
depdsitos a plazo fijos en otros bancos, obligacio-
nes de clientes en captaciones, rendimientos por
cobrar y cargos por pagar.

Pasivos financieros a largo plazo

Estos corresponden a depdsitos del publico y de-
pdsitos de entidades financieras del pais y del exte-
rior. No fue posible de estimar su valor razonable,
debido a que para estos instrumentos financieros
no existe un mercado activo en la Republica Domi-
nicana.

Rendimientos y costos de activos y pasivos finan-
cieros

Los rendimientos sobre los activos financieros son
reconocidos bajo el método de lo devengado, cal-
culando bajo el método de interés simple sobre los
montos de capital pendientes y los costos de los
depdsitos son igualmente reconocidos como gas-
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tos bajo el mismo método de lo devengado.

Los gastos de intereses sobre captaciones se regis-
tran por el método de lo devengado sobre la base
de acumulacién de interés simple, excepto los co-
rrespondientes a cuentas de ahorro y certificados
financieros con intereses capitalizables, los cuales
se acumulan utilizando el método de interés com-
puesto. Los intereses correspondientes a cuentas
de ahorro se acumulan sobre la base del balance
promedio y algunos productos de ahorro con base
en el balance diario con tasas escalonadas.

Cartera de créditos

La cartera de créditos estd evaluada a su valor en
libros, ajustada por el estimado aplicado a los cré-
ditos dudosos, segun establecen las autoridades
reguladoras. Los créditos fueron segregados, por
tipos en: Comercial, consumo e hipotecario.

Inversiones en instrumentos de deudas:

La institucién aplica el instructivo para la clasifi-
cacion, valorizaciéon y medicién de las inversiones
en instrumentos de deudas provisto por la Super-
intendencia de Bancos. Este instructivo establece
las siguientes clasificaciones para las inversiones:
inversiones en valores a negociar, inversiones en
valores disponibles para la venta, inversiones en
valores mantenidos hasta su vencimiento y otras
inversiones en instrumento de deuda.

Los mecanismos establecidos por el instructivo
para la valoracién de cada una de estas clasifica-
ciones son las siguientes:

Reconocimiento inicial: La Entidad deberd reco-
nocer contablemente las inversiones en valores
a negociar y disponible para la venta por su valor
razonable, el cual se presumird equivalente a su
costo de adquisicidn. Los costos de transaccidn se
afiaden al valor en libro inicial del activo financie-
ro, salvo que este pertenezca en la cartera de ne-
gociacién, en cuyo caso se reconocen como gasto
inmediatamente. Las inversiones mantenidas a su
vencimiento y las otras inversiones en instrumen-
tos de deuda reconoceran contablemente a sus
costos amortizados.

Valores para inversiones en valores a Negociar: la
Entidad determinard y reconocerd el rendimiento
devengado y la amortizacidn de la prima o el des-
cuento con que se haya adquirido el instrumento
de deuda, usando una tasa de interés efectiva.

Cuando las inversiones en valores a negociar se
adquieran con prima o descuentos, dicho monto
pagado bajo o sobre precio, debe ser amortizado
acorde con el plazo pactado entre las partes a la
fecha de vencimiento del titulo de deuda, afectan-
do diariamente la cuenta de resultados que corres-
ponda.
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Una vez registrado, tanto el rendimiento como la
amortizacion o la prima, el valor contable de las in-
versiones consideradas en categoria, se actualiza
diariamente el valor de mercado del dia.

Cuando el valor de mercado exceda al valor conta-
ble se reconocera una ganancia por fluctuacion de
valores. Cuando el valor de mercado sea inferior al
valor contable, se reconocerd una perdida por fluc-
tuacion de valores. En ambos casos dicha fluctua-
cién o cambio afectara los resultados del ejercicio.

Valoracién para inversiones disponibles para la
venta: La Entidad determina y reconoce el rendi-
miento devengado y la amortizacidn de la prima
o el descuento, dicho monto pagado bajo precio,
debe ser amortizado acorde con el plazo pactado
entre las partes a las fechas de vencimientos del
titulo de deuda, afectando diariamente la cuenta
de resultados que corresponda.

El valor contable de las inversiones consideradas
en esta categoria se actualizard diariamente al va-
lor de mercado del cierre de ese dia.

Cuando el valor de mercado del instrumento fi-
nanciero de deuda exceda el valor contable se re-
conocerd una ganancia por fluctuacion de valores
y cuando el valor de mercado sea inferior al valor
contable, se reconocera una pérdida por fluctua-
cién de valores. En ambos casos dicha fluctuacidon
afectara la cuenta 342.01 “Ganancias (Pérdidas) no
realizada en inversiones disponibles para la ven-
ta” del patrimonio neto. Valoracién de Inversiones
mantenidas hasta un vencimiento: El valor conta-
ble de las inversiones consideradas en esta catego-
ria debera ser registradas a su costo amortizado,
el cual vendrd medido por el valor presente de los
flujos futuros estimados descontados a las tasas
deinterés efectiva original de los titulos de valores.
No obstante, se tomara en consideracion el valor
razonable al valor de su venta. Cuando las inversio-
nes en valores mantenidas hasta su vencimiento se
adquieran con prima o descuentos, dicho monto
pagado bajo precio o sobre precio, debe ser amor-
tizado acorde con el plazo pactado entre las par-
tes a la fecha de vencimiento de titulo de deudas,
afectando la cuenta de resultados que correspon-
da, reconociendo diariamente mediante el calculo
del método de interés efectivo.

Valoracidn de otras inversiones en instrumento de
deudas: el valor contable de las inversiones consi-
deradas en esta categoria deberd ser registrada a
su costo amortizado, el cual vendra medido por el
valor presentado de los flujos futuros estimados
descontados a las tasas de interés efectiva.

(e) Provisiones para las inversiones en valores.

Las provisiones representan el valor de deterioro
o irrecuperabilidad de las inversiones en valores a

negociar, disponibles para la venta, mantenidas a
su vencimiento y de las otras inversiones en instru-
mentos de deuda, por causa como:

e Insolvencia de pago por parte del emisor.

e Incumplimiento de contrato, por atraso en el
pago de intereses o capital.

e Renegociaciéon forzada de las condiciones con-
tractuales del instrumento, por factores legales o
econdmico vinculados al emisor.

e Evidencias o indicios de que el emisor entrara en
quiebra.

e Reestructuracién forzada de deudas.

e Interrupcién de transacciones o de cotizaciones
del instrumento, debido a dificultades financieras
del emisor.

Para las emisiones de titulos valores en instrumen-
tos de deuda locales, en caso de tratarse de un
emisor que sea un deudor comercial en la Entidad,
el importe de las pérdidas esperadas por deterioro
o irrecuperabilidad se determinara tomando como
base los criterios utilizados para la evaluacidn de
los mayores deudores comerciales, acorde con lo
establecido por el Reglamento de Evaluacién de
Activos, adoptado por la Junta Monetaria median-
te segunda Resolucién de fecha 28 de septiembre
del 2017.

El articulo 42, del citado Reglamento sobre la Cla-
sificacion de Riesgo de la Cartera de Inversiones,
establece que las inversiones que las entidades de
intermediacidn financiera realicen en instrumentos
de emisores dominicanos o instrumentos emitidos
en el pais por emisores extranjeros, deben ser cali-
ficados igual o mejor a ‘BBB-(dom) o su equivalen-
te’, paralargo plazo; y, ‘F3 (dom) o su equivalente’,
para corto plazo, en la escala local de agencias ca-
lificadoras de riesgo registradas en la Superinten-
dencia de Valores.

Para instrumentos emitidos en el extranjero por
emisores extranjeros, la calificaciéon debe ser de
grado de inversién en la escala internacional de
calificadoras reconocidas internacionalmente y su
clasificacidn de riesgo equivalente sera “A”.

En consecuencia, las provisiones especificas cons-
tituidas sobre estas inversiones contabilizadas a
costo amortizado se realizardn utilizando los por-
centajes de provisiones asociados a la categoria de
riesgo asignada.

Las inversiones en depdsitos a plazo en entidades
de intermediacién financiera estan exceptuadas
del requisito de riesgo otorgada por una agencia
calificadora de riesgo registrada en la Superinten-
dencia de Valores.

Las inversiones contabilizadas a valor razonable no
se les requiere la constitucién de provisiones.
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(f) Participacion en otras sociedades.

La Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos re-
gistra sus inversiones en acciones al costo menos
cualquier pérdida por deterioro, tomando como
base la evaluacién de la liquidez y solvencia de los
emisores de los instrumentos de patrimonio, de
acuerdo con las calificaciones introducidas en las
normativas de la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana. La provisién constituida
por la Entidad a estas inversiones esta realizada en
base al 1% del valor que estas presentan.

(g) Cartera de créditos y provision para créditos.

La cartera de créditos es registrada por el monto
del capital pendiente, mds los rendimientos hasta
90 dias, menos la provisién determinada segun las
normas bancarias establecidas por la Superinten-
dencia de Bancos de la Republica Dominicana, a
través fundamentalmente del Reglamento de Eva-
luacion de Activos, de fecha 28 de septiembre del
2017, Reglamento de Microcréditos, de fecha 17 de
mayo del afio 2018, y su instructivo de aplicacidn, y
la Actualizacién del Mecanismo de Determinacion
de Menores, Medianos y Mayores Deudores Co-
merciales, conforme la Circular SIB No. 004/18, de
fecha 22 de enero del afio 2018 y de la Novena Re-
solucién de Junta Monetaria de fecha 30 de mayo
de 2019 y Tercera Resolucidn de la Junta Monetaria
de fecha 27 de junio del 2019.

De conformidad con el Reglamento de Evaluacién
de Activos, la estimacidn de la provisidn para cubrir
riesgos de incobrabilidad de la cartera de créditos
depende del tipo de crédito, los cuales se subdivi-
den en mayores deudores comerciales, medianos
deudores comerciales, menores deudores comer-
ciales, microcréditos, créditos de consumo e hipo-
tecarios. La evaluacidn de los mayores deudores
comerciales se basa en un analisis categorizado de
cada deudor en funcién de su capacidad de pago,
comportamiento de pago y riesgo pais y a la alinea-
cién de calificacion que estos tipos de deudores es-
tan sujetos conforme el articulo 29 del Reglamento
de Evaluacién de Activos, a ser efectuado porla En-
tidad de forma trimestral para el 100% de su cartera
de mayores deudores comerciales y en porcenta-
jes especificos segun la clasificacién del deudor.

La evaluacién de los medianos deudores comercia-
les se basa en la evaluacion del comportamiento
de pago y un andlisis simplificado de la capacidad
de pago.

La clasificacion de los menores deudores comercia-
les, créditos de consumo, microcréditos e hipote-
carios se basa en los dias de atraso.

Las personas fisicas o juridicas que presenten cré-
ditos comerciales con balances adeudados que
igualen o superen los RD$40,000,000, conforme
los lineamientos del Reglamento de Evaluacidn
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de Activos, tanto a nivel individual en una entidad
de intermediacién financiera como a nivel consoli-
dado en el sistema financiero, por espacio de cin-
co (5) dias o mas consecutivos, seran clasificadas
y publicadas por la Superintendencia de Bancos
como mayores deudores comerciales. Los deu-
dores con obligaciones iguales o superiores a los
RD$25,000,000 e inferior a RD$40,000,000 serian
considerados medianos deudores comerciales.

Para los menores deudores comerciales, aque-
llos con balances adeudados menores de
RD$25,000,000, que tengan que ser reclasificados
a medianos o mayores deudores comerciales pro-
ducto de nuevos desembolsos realizados por otras
entidades de intermediacidn financiera que conlle-
ven que el saldo adeudado consolidado sea mayor
de RD$25,000,000 0 RD$40,000,000, respectiva-
mente, la Entidad establecerd la calificacion de
riesgo del deudor con base al nivel de morosidad,
hasta tanto sea realizada la préxima autoevalua-
cién trimestral con base a la informacidn financiera
disponible en el Sistema de Informacién Bancaria
de la Superintendencia de Bancos o con la que
cuente la Entidad, hasta que cumpla el plazo para
que el deudor presente a la Direccidon General de
Impuestos Internos los estados financieros audita-
dos por una firma de auditores independientes.

El Articulo 55, del Reglamento de Evaluacion de
Activos, establece que las garantias, como factor
de seguridad en la recuperaciéon de operaciones
de creditos, seran consideradas como un elemen-
to secundario, por lo que, a pesar de formar parte
integral del proceso crediticio, no seran tomadas
en consideracion en la clasificacion del deudor,
aunque si en el cdmputo de la cobertura de las pro-
visiones necesarias.

La entidad de intermediacién financiera debe
mantener un registro actualizado de las garantias
admisibles, con los antecedentes necesarios que
demuestren su existencia, ubicacidén y tasacidn,
cuando corresponda. Estas garantias se clasifican
en:

Garantias no polivalentes:

Son las garantias reales que por su naturaleza se
consideran de uso Unico y, por tanto, presentan
caracteristicas que las hacen de dificil realizacion
dado su origen especializado.

Garantias polivalentes:

Son las garantias reales que por su naturaleza se
consideran de uso multiple y presentan caracteris-
ticas que las hacen de facil realizacion en el merca-
do, sin que existan limitaciones legales o adminis-
trativas que restrinjan apreciablemente suuso o la
posibilidad de venta.

Las garantias admisibles deben ser consideradas
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con el fin de conocer la cobertura del saldo del ca-
pital mas intereses del crédito con relacidn al valor
de la garantia. Para este efecto, las entidades de
intermediacién financiera deben considerar al va-
lor de mercado de la garantia. El Reglamento de
Evaluacién de Activos, en la parte concerniente en
los porcentajes de admisibilidad de garantias, a los
fines de determinar la cobertura del saldo de capi-
tal mas intereses del crédito con relacién al valor
de la garantia conforme su tasacién de mercado,
el descuento es cero para las garantias representa-
das por instrumentos financieros del Banco Central
o de la propia entidad. Se descuenta un 5% para ti-
tulos representativos de deuda emitidos por otras
entidades de intermediacién financiera. Garantia
hipotecaria/fiduciaria de bienes inmuebles son ad-
misibles en un 80%. Los Vehiculos tienen tasa de
descuento del 50%.

Las garantias admisibles deben estar legalmente
formalizadas a favor de la entidad de intermedia-
cién financiera que otorgue el crédito y, cuando
corresponda, deben contar con pdlizas de seguro
vigentes, endosadas a su favor, incluyendo las con-
diciones y coberturas que se hayan requerido.

Para la constitucion de nuevas garantias sobre los
activos de deudores comerciales que se encuen-
tren en un proceso de reestructuracion, a los fines
de garantizar el pago de facilidades de crédito exis-
tentes o de nuevos financiamientos, incluyendo
garantias sobre bienes ya gravados, la entidad de
intermediacién financiera debera contar con la pre-
via autorizacion otorgada por el Tribunal de Rees-
tructuracidon y Liquidacién de Primera Instancia.
Determinacion de las provisiones para cartera de
créditos.

La Junta Monetaria, a través del Reglamento de

Evaluacién de Activos, emitido en fecha 28 de sep-
tiembre de 2017, y el Reglamento de Microcréditos,

Y CATEGORIA DE RIESGOS N

A
B

C
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D2

emitido en fecha 17 de mayo de 2018 y de la Nove-
na Resolucién de Junta Monetaria de fecha 30 de
mayo de 2019 y Tercera Resolucién de la Junta Mo-
netaria de fecha 27 de junio del 2019, establece la
metodologia que deberan seguir las entidades de
intermediacidn financiera para evaluar, provisionar
y castigar sus activos contingentes, entre los que
se encuentra la cartera de creditos.

Las provisiones de la cartera de créditos, conforme
los lineamientos del Reglamento de Evaluacién de
Activos pueden distinguirse tres (3) tipos:

a) Provisiones especificas: Son aquellas que se re-
fieren a un tipo determinado de créditos, sea este
comercial, consumo e hipotecario para la vivienda,
proveniente de pérdidas identificadas (créditos B,
G, D1, D2y E);

b) Provisiones genéricas: Son las que provienen de
créditos con riesgos potenciales o implicitos. To-
das aquellas provisiones que provienen de créditos
“A” se consideran genéricas; y,

¢) Provisiones anticiclicas: Son aquellas que las en-
tidades de intermediacidn financiera constituyen
para hacer frente al riesgo potencial de los activos
y contingencias relacionados a las variaciones del
ciclo econdmico. Las provisiones anticiclicas no
podran ser utilizadas para compensar deficiencias
de provisiones.

La Asociacion no ha constituido provisiones de
este tipo para los periodos terminados al 31 de di-
ciembre de 2024 y 2023.

Los porcentajes de provisiones requeridos para
los deudores de créditos comerciales, consumo e
hipotecario, de acuerdo con el Reglamento de Eva-
luacién de Activos, es como se indica en el siguien-
te cuadro:

21 PORCENTAJE DE PROVISION IN

1%
3%
20%
40%
60%

100%
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Los financiamientos directos otorgados al Estado
dominicano, o indirectos que sean garantizados
por éste o con fondos para el repago de la deuda
provenientes de flujos reales consignados en la
Ley de Presupuesto General del Estado, conforme
lo establece la Ley de Crédito Publico, asi como las
inversiones en los titulos emitidos por el Banco
Central y por el Ministerio de Hacienda, seran cla-
sificados “A” por capacidad de pago y no estaran
sujetos a requerimientos de provisidn. Asimismo,
se debe asignar la clasificacion y provisiones por
comportamiento de pago que le corresponda.

La Asociacion para el periodo terminado al 31 de
diciembre de 2024 y 2023 no otorgd créditos a en-
tidad publica.

Para los créditos otorgados en moneda extranjera,
clasificados en categorias D1, D2 y E, y mora mayor
a 90 (noventa) dias, la entidad de intermediacién
financiera suspendera el registro de ingresos ge-
nerados por la diferencia positiva en el cambio de
moneda. Dicha suspensidn se realizard mediante la
creacion de una provision equivalente al 100% (cien
por ciento) de los ingresos generados por la dife-
rencia.

La Asociacién no ha otorgado créditos en monedas
extranjeras durante los ejercicios terminados al 31
de diciembre de 2024 y 2023.

La Entidad provisiona sus rendimientos por cobrar
siguiendo las directrices establecidas en el Regla-
mento de Evaluacidn de Activos, los cuales son
provisionados en un 100%, una vez presentan un
nivel de atraso de hasta 90 dias, y como rendimien-
tos por cobrar en suspenso, en cuenta de orden,
cuando exceden de los 90 dias.

Las entidades de intermediacidn financiera deben
suspender el reconocimiento de intereses por el
método de lo devengado, cuando se presente al
menos una de las situaciones siguientes:

a) Un crédito haya cumplido mas de 9o dias de
mora; y,

b) La solicitud de reestructuracién de un deudor
es aceptada por el Tribunal y haya adquirido el ca-
racter de la cosa irrevocablemente juzgada, acor-
de con la Ley de Reestructuracién y Liquidacidn de
Empresas y Personas Fisicas Comerciales, Ley No.
141-15.

La entidad de intermediacién financiera suspen-
der3 el reconocimiento de ingresos por el método
de lo devengado a los créditos comerciales des-
embolsados antes de la aceptacién de la solicitud
de reestructuracion y de la apertura del proceso
de conciliacidn y negociacidn. Esta suspensidn se
mantendra hasta tanto se apruebe el plan de rees-
tructuracion o se convierta en liquidacidn judicial,
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acorde con lo establecido en la Ley No. 141-15. En
este Ultimo caso, dejardn sin efecto las suspen-
siones establecidas en el Articulo 54 de la citada
Ley No. 141-15, y en el Reglamento de Evaluacion
de Activos, y podran reanudar las acciones legales
en el punto procesal en el que se encontraban al
momento de la solicitud de reestructuracién, inclu-
yendo como la de constituir las provisiones corres-
pondientes a su calificacion de deudor y su nivel de
degradacion.

Las entidades de intermediacidn financiera que ha-
yan sido notificadas de que un deudor comercial
se encuentra en un proceso de reestructuracion,
el cual ha sido aceptado por parte del tribunal y
adquirido el caracter de la cosa irrevocablemente
juzgada, acorde con la Ley No. 141-15, no deberan
degradar o afectar la clasificacion de riesgo del
deudor, ni de las facilidades crediticias, asi como
constituir nuevas provisiones, aun cuando el deu-
dor no esté cumpliendo con sus pagos.

El monto de provisiones de referencia para esta-
blecer el nivel a partir del cual no se constituiran
nuevas provisiones, sera el monto previsto al mo-
mento de la solicitud de la reestructuracién, con-
forme dicha Ley No. 141-15. Al 31 de diciembre de
2024 y 2023, la Asociacidn no presenta saldos de
créditos que se hallen en proceso de reestructura-
cién, de conformidad con la Ley No. 141-15.

Las entidades de intermediacién financiera podran
otorgar nuevas facilidades crediticias a un deudor
comercial que se encuentre en proceso de conci-
liacién y negociacidn acorde con lo dispuesto en
la Ley No. 141-15, para asegurar la continuidad de
las operaciones ordinarias y conforme con lo esta-
blecido en la politica interna de la entidad, siempre
que estén sujetas a la previa presentacidn por par-
te del deudor de la autorizacién otorgada por el
Tribunal de Reestructuracion y Liquidacién de Pri-
mera Instancia a cargo de dicho proceso.

Los mayores deudores comerciales acogidos a un
plan de reestructuracién acorde con lo establecido
en la Ley No. 141-15 no estardn sujetos al proceso
de alineacidn de clasificacién de riesgo.

Una descripcion del procedimiento de clasificacion
de la cartera de créditos por antigliedad de venci-
mientos es como sigue:

e Créditos vigentes

Los créditos vigentes son aquellos en donde los
saldos de capital de los créditos se encuentran al
dia, en el cumplimiento del plan de pagos pacta-
do o que no presenten atrasos mayores de 30 dias,
contados a partir de la fecha en que se hayan he-
cho exigibles sus pagos.
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¢ Créditos vencidos

Los saldos de capital de los créditos que no hayan
sido pagados a la fecha de su vencimiento, se con-
sideran créditos vencidos. Los créditos vencidos a
30 dias son aquellos que presenten atrasos a los
treinta (30) dias después de su fecha de pago. En
el caso de los créditos pagaderos por cuotas se
consideraran en esta condicion después de trans-
currido treinta (30) dias de la fecha en que debid
cancelarse la cuota impaga. Asimismo, se conside-
rard como cartera vencida mediante el mecanismo
de arrastre, el monto total de los créditos pagade-
ros por cuotas que presenten atrasos en sus pagos
por un plazo mayor de noventa (90) dias.

¢ Créditos vencidos de 31a 90 dias

Los créditos vencidos de 31 a 90 dias son aquellos
donde los saldos de capital no hayan sido pagados,
a la fecha de su vencimiento ni hayan sido renego-
ciados y cuyos atrasos en sus pagos son mayores
de 30 dias, pero menores de 91, contados a partir
de la fecha en que se haya hecho exigibles dichos

pagos.
¢ Créditos vencidos a mas de 91 dias

Corresponden a esta clasificacién los préstamos
que no hayan sido pagados, después de transcu-
rrido el plazo de 90 dias, contado a partir de las fe-
chas en que se hayan hecho exigibles dichos pagos
y los rendimientos correspondientes a dichos pa-
gos deben ser provisionados en un 100%.

o Créditos reestructurados

Un crédito se clasifica como reestructurado cuan-
do a un préstamo vigente o con atrasos (60 dias
0 mas), ante una situacion real o potencial de de-
terioro de la capacidad de pago del deudor, se le
modifican cualesquiera de las condiciones del con-
trato original, tales como términos y condiciones

B CLasiFicacion 18

Deudores con mora desde 31a 60 dias

de pago, tasa de interés, plazo de vencimiento, o
cuando el crédito es reemplazado por otro como
resultado de la capitalizacion o no de los intereses,
mora y otros cargos de un crédito anterior.

No se considerard como reestructurado, cuando
una entidad de intermediacidn financiera ajusta la
tasa de interés de un numero significativo de sus
créditos, con el fin de adecuarla a las condiciones
de mercado. Tampoco se considera un crédito re-
estructurado si el deudor no muestra deterioro en
su capacidad de pago y/o deterioro de su compor-
tamiento de pago como resultado de la modifica-
cién del plazo de un crédito. De conformidad con
el Reglamento de Evaluacidn de Activos, un crédito
se identifica como reestructurado de conformidad
con lo antes descrito y si presenta una de las si-
guientes situaciones:

a) Presenta morosidad en la entidad de intermedia-
cién financiera o en el sistema financiero, igual o
mayor a 60 (sesenta) dias y el monto de la deuda
que presenta morosidad en el sistema financiero,
representa mas del 10% (diez por ciento) de la deu-
da consolidada;

b) Su situacién econdmica y financiera se ha dete-
riorado con base en el resultado del andlisis de los
indicadores financieros y los flujos de fondos pro-
yectados; y,

¢) Las fuentes de ingresos para el repago de la deu-
da se han visto afectadas.

Las entidades de intermediacién financiera, para
asignar la clasificacién de riesgo a los créditos re-
estructurados, deben considerar la clasificacion vi-
gente al momento de reestructurar la deuda o la
que surja de los dias de mora del crédito al momen-
to de reestructurar, o la peor de ambas, de confor-
midad con el cuadro siguiente:

T MOROSIDAD o~

B Deudores con mora hasta 30 dias

D1 Deudores con mora desde 61a 90 dias
D2 Deudores con mora desde 91 a 180 dias
E Deudores con mora desde 181 dias en adelante
- J J

Los créditos reestructurados podran ser modifica-
dos en una categoria de menor riesgo, cuando pre-
senten evidencia de pago sostenido de al menos 3
(tres) cuotas en los tiempos estipulados, conforme
a las condiciones pactadas en el contrato crediticio
0 pagaré y podra seguir mejorando una clasifica-

cién ala vez, hasta la clasificacion “A” en la medida
en que se mantenga este comportamiento.

Para los Mayores Deudores Comerciales, se reque-
rird, en adicién la evaluacion de la capacidad de
pago, comportamiento de pago y riesgo pais, para
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la mejora en la clasificacién de riesgo.
¢ Cobranza judicial

Estos corresponden a los saldos del principal de los
créditos que se encuentran en proceso de cobro
mediante la via judicial y haya sido presentada la
demanda pertinente ante los tribunales competen-
tes para su recuperacion.

e Castigos

Conforme al Articulo 86 del Reglamento de Evalua-
cion de Activos (REA), las entidades de intermedia-
cién financiera, previo castigo de un crédito debe
tener constituido el 100% del monto de provision
que se requiera, a fin de que el crédito castigado
no influya en las provisiones de los demas créditos.
Sin embargo, los créditos a vinculados solo podran
ser castigados cuando se hayan agotado todos los
procesos legales o los funcionarios y/o directores
hayan sido retirados de sus funciones. Cuando la
provision resulte menor al valor del préstamo que
se castiga, el faltante deberd ser previamente pro-
visionado. Los créditos castigados deben llevarse a
cuentas de orden, para fines de su control.

Las entidades de intermediacidon financiera deben
considerar los siguientes lineamientos, previamen-
te definido en sus politicas y procedimientos de
crédito, antes de proceder al castigo de un crédito:

a) Plazos de mora para el castigo de los créditos;

b) Criterios de recuperacion de créditos castiga-
dos;

c) Prescripcion del plazo para demandar el cobro
o sentencia judicial adversa para la entidad;

d) Registro sobre las operaciones castigadas que
incluya informaciones como: clasificacion de ries-
go, tipo de operacion, monto del castigo, monto
de recuperacion, forma de recuperacion (efecti-
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vo, bien mueble, inmueble, venta de cartera), en-
tre otros; y,

e) Registro de gestiones extrajudiciales efectua-
das y gestiones judiciales, si las hubiere.

Determinacién de la provision de los rendimien-
tos por cobrar

La provisién de los rendimientos por cobrar vigen-
tes y vencido de 31 a 90 dias, es calculada usando
porcentajes especificos conforme a la clasificacion
otorgada a la cartera de créditos correlativa.

La provisidn para los rendimientos por cobrar de
créditos de consumo, microempresas e hipoteca-
rios se basa en porcentajes especificos de cada tipo
en funcidn de la antigliedad de saldos establecido
en el Reglamento de Evaluacién de Activos.

Los rendimientos por cobrar vencidos después de
los 90 dias se suspenden su devengamiento, con-
tabilizandose en cuentas de ordeny se provisionan
en un 100%.

(h) Propiedad, muebles y equipos y depreciacion.

Las propiedades, muebles y equipos se registran al
costo, excepto los terrenos y edificios, los cuales
se revaluan a partir del afio 2006. Los costos de
mantenimiento y las reparaciones que no mejoran
0 aumentan la vida util del activo se llevan a gastos
segun se incurren. El costo de renovaciones y me-
joras se capitalizan. Cuando los activos son retira-
dos, sus costos y la correspondiente depreciacion
acumulada se eliminan de las cuentas correspon-
dientes y cualquier ganancias o pérdidas se incluye
en los resultados.

La depreciacion se calcula en base al método de li-
nea recta sobre la vida util estimada de los activos.
El estimado de vida util de los activos es el siguien-
te:

pad TIPO DEACTIVOS X eyl VIDA UTIL ESTIMADA Y TASA DE DEPRECIACION — o METODO [N

Edificaciones

Mobiliario y equipos anual.

Otros equipos el

Mejoras en propiedades
L arrendadas

Entre 30y 50 afios, ya que son objetos de revaluaciones.
La tasa de depreciacién anual es de un 5%

Entre 3y 5 afios, y se deprecian a la tasa de un 25%

Entre 5y 7 afios, y se deprecian a una tasa de un 15%

5 afos, y se deprecian a una tasa de un 20% anual

Linea Recta

Linea Recta

Linea Recta

Linea Recta
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Conforme al limite exigido por las autoridades
monetarias en el Articulo 48 de la Ley Monetaria y
Financiera, Ley No. 183-02, se establece que las ins-
tituciones financieras podrdn mantener o adquirir
los activos fijos necesarios para su desarrollo ope-
racional, siempre y cuando su valor total no exceda
del 100% del patrimonio técnico. Al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, estos representan el 9.40% y 11.11%,
respectivamente, del patrimonio técnico.

(i) Bienes recibidos en recuperacion de créditos.

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos
se registran al menor de los valores siguientes: va-
lor de adjudicacidn, valor de tasacidn, y valor en
libros de los préstamos de capital.

Los intereses recuperados y cualquier ganancia o
pérdida subsiguiente en ventas de los bienes se re-
conocen en los resultados cuando dichas ventas se
efectdan en efectivo, en el caso de ventas a plazo,
cuando se hacen efectiva la ultima cuota. Los inte-
reses, mora y otros cargos son reversados cuando
se registra un bien recibido en recuperacion de cré-
dito, tomando como elemento el capital pendiente
del crédito y los gastos en que se incurrieron para
ejecutar la garantia.

Para la valoracién de los bienes recibidos en recu-
peracion de créditos. Las entidades de interme-
diacién financiera deben contar con una tasacion
independiente de los bienes muebles e inmuebles
recibidos en recuperacion de créditos, al momen-
to de producirse el hecho, la cual no debe superar
un afo de vigencia, con la finalidad de determinar
el valor de los mismos. Segun el Reglamento de
Evaluacidn de Activos, los bienes recibidos en recu-
peracion de créditos por las entidades de interme-
diacién financiera se establece un plazo maximo
de enajenacién de tres (3) afos, contado 120 dias
después de la fecha de adjudicacidn del bien, al tér-
mino del cual, dichos bienes deberan estar provi-
sionados, considerando los criterios siguientes:

e Bienes inmuebles recibidos seran provisionados
en un 100%, en un plazo de tres (3) afos, contan-
do a partir de 120 dias después de la fecha de la
sentencia judicial del bien o del contrato de dacién
de pago debidamente legalizado, de forma lineal,
luego de transcurrido el primer afio de su entrada
a los libros de la entidad de intermediacién finan-
ciera.

e Los demas tipos de bienes recibidos en recupe-
racion de créditos seran provisionados en un 100%,
en un plazo de dos (2) afnos, contando a partir de
120 dias después de la fecha de la sentencia judicial
del bien o del contrato de dacién de pago debida-
mente legalizado, de forma lineal, luego de trans-
currido 6 meses de su entrada a los libros de la en-

tidad de intermediacién financiera.

Las provisiones existentes en el rengldn cartera
de créditos correspondientes a los deudores cuyas
garantias hayan sido recibidas en recuperacion de
créditos a favor de la entidad de intermediacion fi-
nanciera, deben ser transferidas al renglén de pro-
visiones para bienes recibidos en recuperacién de
créditos.

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos
solo pueden ser castigados cuando hayan ocurrido
casos de siniestro y estos no cuenten con la debi-
da pdliza de seguros. Cuando existan condiciones
que impidan la realizacién del bien, ya sea porque
dicho bien no estd en poder de la entidad o no tie-
ne un valor econdmico real, ésta procederd a darle
de bajay, en esos casos, deberd contar con la docu-
mentacién que sustente tal situacién.

(j) Cargos diferidos.

Por disposicion de la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana, a través del Manual
de Contabilidad para Entidades supervisadas por la
Superintendencia de Bancos, en la cuenta de car-
gos diferidos se debe incluir los pagos anticipados
que realiza la Entidad, tales como seguros paga-
dos, alquileres pagados por anticipado, anticipos
de impuestos sobre la renta y otros. La politica de
la institucién es registrar estos cargos, conforme el
referido manual de contabilidad.

(k) Activos intangibles.

Los programas de computadoras y otros similares
son contabilizados a su costo de adquisicion y/o
realizacidon y son amortizados en un periodo de
cuatro (4) afos. De acuerdo con requerimientos
de la Superintendencia de Bancos, antes de proce-
der a registrar cualquier partida como activos in-
tangibles, la Entidad debe solicitar la autorizacién
previa de los mismos, ya que, de lo contrario, se-
rian considerados como gastos del periodo. Al 31
de diciembre 2024 y 2023, la Entidad no presenta
activos intangibles en los estados financieros.

(1) Activos y pasivos en monedas extranjeras.

Las cantidades expresadas en los estados financie-
ros estan presentadas en pesos dominicanos.

Los activos y pasivos en monedas extranjeras se
traducen de acuerdo con las tasas de cambio vi-
gente a las fechas de la transaccién. Las diferen-
Cias resultantes de la traduccidn a las fechas de los
estados financieros se presentan como ganancias
o pérdidas en traduccidon de monedas extranjeras
en los estados de resultados que se acompafan.

Las tasas de cambio oficiales al 31 de diciembre de
2024 y 2023 con relacidn al ddlar estadounidense
eran de RD$60.89 y RD$57.82 = U$1.00, respectiva-
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mente, segln las informaciones suministradas por
el Banco Central de la Republica Dominicana. Al 31
de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacién no pre-
senta activos y pasivos en monedas extranjeras.

(m) Costos de beneficios a empleados.

La Entidad ha contemplado una serie de benefi-
cios a sus empleados, los cuales indicamos a con-
tinuacién:

¢ Indemnizacién por preaviso y cesantia: Estas
prestaciones laborales, establecidas en el Cdigo
de Trabajo de la Republica Dominicana, Ley No.
16-92, son registradas a gastos del periodo cuan-
do un empleado es separado de sus funciones, y
aplica para el pago de éstas.

Participacion de los beneficios: Tal como estable-
ce el Articulo 223, del Cédigo de Trabajo, la Enti-
dad paga el equivalente al 10% del beneficio neto
del periodo, el cual no excede de cuarentay cin-
co (45) dias de salarios ordinarios para aquellos
empleados que hayan trabajado por un periodo
de uno (1) a tres (3) afios, sesenta (60) dias de
salarios ordinarios para aquellos que hayan labo-
rado mas de tres é) afios, pagadero dentro de
los ciento veinte (120) dias posteriores al cierre
del ejercicio econémico.

Regalia Pascual: La Institucién estd pagando una
doceava parte del salario anual devengado por
cada empleado por concepto de regalia pascual,
en cumplimiento a la disposicidn establecida en
el Articulo 219, del Cédigo de Trabajo de la Repu-
blica Dominicana.

e Plan de Pensiones: La Entidad estd realizando los
aportes correspondientes al Plan de Pensiones
de los empleados, en cumplimiento a los reque-
rimientos establecidos por la Ley de Seguridad
Social, Ley No. 87-01, que desde el 1ero. de junio
del afio 2009 representa el 7.10% del salario de-
vengado por cada empleado.

e Seguro Familiar de Salud: La Entidad realiza apor-
tes al Seguro Familiar de Salud, el cual entrd en
vigencia a partir del 1ero. de septiembre del afio
2007, equivalentes al 7.09% de los salarios deven-
gados por los empleados, de conformidad con la
Ley de Seguridad Social No. 87-01, y modificado
por la Ley 188-07.

Entre otros beneficios de acuerdo con sus poli-
ticas internas de incentivos y remuneraciones al
personal.

(n) Valores en circulacion y obligaciones con el pu-
blico.
Comprende las obligaciones derivadas de las cap-
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taciones de recursos del publico a través de Ila
emisién de certificados financieros y contratos de
participacién, emitidos por la Asociacién que se en-
cuentran en poder del publico.

Se incluyen los intereses devengados por estas
obligaciones que se encuentran pendientes de
pago. Los gastos financieros correspondientes a
intereses, se registran comisiones y otros cargos
financieros originados en los valores en circulacién
y los depdsitos del publico, se registran en el perio-
do que se devengan.

(o) Reconocimiento de ingresos y gastos.

Los ingresos por intereses financieros

Los ingresos y gastos por intereses se registran en
los estados de resultados sobre bases de acumula-
cién utilizando el método del interés efectivo. La
acumulacidn de ingresos por intereses se suspen-
de cuando cualquier cuota de capital o intereses
de préstamos por cobrar completen los 91 dias de
estar en mora, los intereses generados por dichos
créditos se contabilizan en cuentas de orden y so-
lamente se reconocen como ingresos los registra-
dos en cuenta de orden, cuando estos son efecti-
vamente cobrados.

Ingresos por comisiones y otros servicios varios

Losingresos por comisiones y otros servicios varios
provenientes del manejo de cuentas, cobranzas, y
otros, son reconocidos inmediatamente cuando
los servicios han sido provistos a los clientes.

Gastos

La Asociacion registra sus gastos por el método
de lo devengado. También se registran gastos de
depreciacion, amortizacién y provisién segun las
reglamentaciones establecidas.

(p) Provisiones.

La Asociaciéon no tiene como politica estimar las
provisiones de aquellos compromisos de corto pla-
zo que serian saldados en el préximo periodo, tales
como vacaciones y otros, ya que los mismos son
registrados en el momento en que se realizan los
desembolsos pertinentes para su cancelacion.

Sin embargo, esta provisionada las prestaciones la-
borales de su personal sobre la base de su antigie-
dad, no obstante, que tales obligaciones no repre-
sentan un pasivo real, sino una contingencia que
podria conllevar la salida de efectivo en una fecha
incierta. Cabe destacar que el monto provisionado
para prestaciones laborales forma parte del monto
requerido.
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(q) Impuesto sobre la renta y diferido.

El gasto de impuesto para el periodo comprende el
impuesto sobre la renta corriente y diferido. El im-
puesto es reconocido en el estado de resultados,
excepto en la medida que se relacione con partidas
reconocidas en otros resultados integrales o direc-
tamente en patrimonio. En ese caso, el impuesto es
también reconocido en otros resultados integrales
o directamente en patrimonio, respectivamente.
El impuesto sobre la renta corriente es calculado
sobre las bases de la Ley Dominicana Tributaria vi-
gente o sustancialmente vigente a la fecha del ba-
lance general.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido
sobre las diferencias temporales que surgen entre
la base impositiva de activos y pasivos y sus valores
en libros en los estados financieros. El impuesto di-
ferido se determina usando las tasas impositivas
que han estado vigentes o sustancialmente vigen-
tes a la fecha del balance general y que se espera
seran aplicadas cuando el impuesto diferido activo
se realice o el impuesto diferido pasivo se cancele.

El impuesto diferido activo es reconocido para las
diferencias deducibles temporarias, pérdidas im-
positivas trasladables no utilizadas y créditos impo-
sitivos no utilizados en la medida que sea probable
que la ganancia imponible futura serd compensada
contra aquellas diferencias deducibles temporales,
pérdidas fiscales no utilizadas y créditos impositi-
vos no utilizados que puedan ser usados.

(r) Baja en los activos financieros.

Los activos financieros son dados de baja cuando
la Asociacion pierde el control y todos los derechos
contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando
los derechos son realizados, expiran o son trans-
feridos.

(s) Deterioro del valor de los activos.

La Asociacidn revisa los activos de larga vida y sus
intangibles identificados con la finalidad de deter-
minar anticipadamente si los eventos o cambios en
las circunstancias indican que el valor contable de
estos activos sera recuperado en las operaciones.

La recuperabilidad de un activo que es mantenido
y usado en las operaciones es medido mediante la
comparacion del valor contable de los activos con
los flujos netos de efectivo descontado que se es-
pera seran generados por este activo en el futuro.

Siluego de hacer esta compensacién se determina
que el valor contable del activo ha sido afectado
negativamente, el monto a reconocer como pérdi-
da sera el equivalente al exceso contable sobre el
valor razonable de dicho activo.

(t) Contingencias.

La Asociacidn considera como contingencias las
operaciones por las cuales la instituciéon ha asumi-
do riesgos crediticios que, dependiendo de hechos
futuros, pueden convertirse en créditos directos y
generarles obligaciones frente a terceros, asi como
procesos legales pendientes de ser resueltos en los
tribunales del pais derivados de sus actividades de
créditos y otras. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
conforme se indica en la nota 17 (d), la Asociacion
presenta contingencias legales incoadas en su con-
tra relacionadas con litis judiciales pendientes de
ser resueltas mediante sentencias definitivas por
parte de los tribunales apoderados de las mismas.
Una descripcién de tales contingencias se describe
mas ampliamente en la referida nota 17.

(u) Diferencias significativas entre las practicas
contables establecidas por la Superintendencia de
Bancos con las Normas Internacionales de Infor-
macidn Financiera (NIIF).

A continuacidn, presentamos un resumen de las
principales diferencias entre las prdacticas conta-
bles establecidas por la Superintendencia de Ban-
cos y las Normas Internacionales de Informacién
Financiera:

e Laprovisiondela carterade créditos corresponde
al monto determinado en base a una evaluacion
de riesgos realizada por la Asociacién siguiendo
los lineamientos del Reglamento de Evaluacidn
de Activos y Reglamento de Microcrédito. Los
niveles de provisiones para los créditos comer-
ciales se miden con base a porcentajes segun la
clasificacién asignada a cada deudor.

e La evaluacién sobre la clasificacion de riesgo para
los mayores deudores comerciales incluye la do-
cumentacion de los expedientes de crédito, to-
mando en consideracion su capacidad de pago,
conforme las cifras de los estados financieros del
deudor, el comportamiento de pago, el riesgo
pais, cuando sea aplicable, y los niveles de garan-
tia admisible, tal como establecen las normativas
bancarias vigentes. Para los medianos deudores
comerciales la clasificacién de riesgo es asignada
partiendo de la evaluacién de su comportamiento
de pago del deudor, ajustada si el mismo presen-
ta pérdidas operativas o netas. Para los menores
deudores comerciales, microcréditos, consumo
e hipotecarios, los porcentajes de provisiones se
establecen con base a los dias de atraso.

¢ De conformidad con las Normas Internacionales
de Informacién Financiera, especificamente la
NIIF 9 sobre Instrumentos Financieros, se esta-
blece un modelo de pérdidas esperadas para
este tipo de activos financieros, de manera que
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la pérdida se registra cuando se hayan identifica-
do posibles eventos de incumplimiento, aunque
estos no hayan ocurrido.

Esta NIIF 9 establece un enfoque de tres fases
para la contabilizacién de la provisiéon por dete-
rioro, que se basa en el cambio en la calidad cre-
diticia de los activos financieros desde su recono-
cimiento inicial.

e La Superintendencia de Bancos autorizé a las
entidades de intermediacién financiera a casti-
gar un crédito con o sin garantia cuando ingre-
se a cartera vencida, exceptuando los créditos a
vinculados, que deben ser castigados cuando se
hayan agotado todos los procesos legales de co-
bro y los funcionarios y/o directores relacionados
hayan sido retirados de sus funciones. Previo cas-
tigo de estos créditos, los mismos deben haber
estado provisionados en un 100%. Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera re-
quieren que estos castigos se realicen inmediata-
mente cuando se determina que los créditos son
irrecuperables.

e La Superintendencia de Bancos requiere que las
provisiones mantenidas para un préstamo, al
momento de ser adjudicado, sean transferidas y
aplicadas a dicho bien.

Las Normas Internacionales de Informacion Fi-
nanciera sélo requieren de provisién cuando el
valor de mercado del bien sea inferior al valor en
libros o existe deterioro en el mismo.

La Superintendencia de Bancos requiere que los
rendimientos por cobrar de la cartera de créditos
con una antigliedad no mayor a 90 dias sean pro-
visionados conforme a la clasificacidon otorgada
a la cartera correlativa. A partir de los 90 dias de
vencidos se suspende su devengamiento, se con-
tabilizan en cuentas de orden y se provisionan
en un 100%. Las Normas Internacionales de In-
formacién Financiera establecen que cuando los
créditos son estimados de dificil cobrabilidad, se
rebaje el saldo a su valor recuperable, a través de
la constitucion de provisiones, y los rendimientos
se reconocen sobre la base de la tasa de interés
que se utilizé para descontar los flujos futuros de
efectivo con el propdsito de medir el monto re-
cuperable.

Las reservas para rendimientos por cobrar, de
acuerdo con estas normas de contabilidad, se
determinan en base a los riesgos existentes en la
cartera de créditos, en funcion de pérdidas incu-
rridas, si hubiese deterioro en los mismos.

La provision para los bienes recibidos en recupe-
racion de créditos se realiza conforme lo siguien-
te:
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Bienes inmuebles: se provisionan en un plazo de
tres aflos contados a partir de 120 dias de la fecha
de adjudicacién de forma lineal luego de transcu-
rrido el primer afio de su entrada a los libros.

Los demas tipos de bienes: se provisionan en un
plazo de dos afios a partir de 120 dias de la fecha
de adjudicacion de forma lineal luego de trans-
currido seis (6) meses de su entrada a los libros.

Las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera requieren que estos activos sean provi-
sionados cuando exista deterioro en su valor, en
lugar de la gradualidad establecidas por las nor-
mas bancarias. En consecuencia, estas normas
requieren que estos activos se registren al menor
entre su importe en libros y su valor razonable
menos los costos de ventas.

La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo
con categorias de riesgo determinadas por la Su-
perintendencia de Bancos de la Republica Domi-
nicana que requiere de provisiones especificas,
siguiendo los lineamientos del Reglamento de
Evaluacién de Activos y otras disposiciones, en
caso de aquellas reconocidas a costo amortiza-
do, pues las contabilizadas a valor razonable no
requieren la constitucién de provisiones.

De conformidad con las Normas Internaciona-
les de Informacién Financiera, especificamente
la NIIF 9 sobre Instrumentos Financieros, se es-
tablece un modelo de pérdidas esperadas para
este tipo de activos financieros, de manera que
la pérdida se registra cuando se hayan identifica-
do posibles eventos de incumplimiento, aunque
estos no hayan ocurrido. Esta NIIF 9 establece
un enfoque de tres fases para la contabilizacion
de Ia provision por deterioro, que se basa en el
cambio en la calidad crediticia de los activos fi-
nancieros desde su reconocimiento inicial.

De acuerdo con las regulaciones bancarias vigen-
tes, las inversiones se clasifican en inversiones
negociables, disponibles para la venta, mante-
nidas a vencimiento, inversiones en acciones y
otras inversiones en instrumentos de deuda. Las
inversiones mantenidas a vencimiento y otras
inversiones en instrumentos de deudas se regis-
tran al costo amortizado usando el método dein-
terés efectivo. La prima o el descuento en estas
inversiones se amortiza durante la vigencia del
titulo. Las inversiones negociables y disponibles
para la venta se registran a su valor razonable
(mercado o valuacidn técnica). Las inversiones
en acciones se registran al costo o valor de mer-
cado, el menory, de no existir un mercado, se va-
Ian al costo menos deterioro, debiendo evaluar
la calidad y solvencia del emisor, utilizando los
lineamientos establecidos en el REA.
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Las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera, especificamente la NIIF 9 sobre Ins-
trumentos Financieros, requieren que las inver-
siones se clasifiquen en: Activos financieros a
su valor razonable con cambio en resultados,
activos financieros con cambio en otro resultado
integral, activos financieros a costo amortizado
y valor razonable, en caso de tratarse de instru-
mentos derivados.

En el caso de inversiones en acciones, debe de-
terminarse si existe control o influencia significa-
tiva. De existir control deben prepararse estados
financieros consolidados. De existir influencia
significativa, estas inversiones se reconocen al
costo o al método de participacion en los esta-
dos financieros. En caso de no tenerse control
o influencia significativa y no existe un mercado
de activos para las acciones, estas se registran a
valor razonable con cambios en el patrimonio.

Las Entidades de Intermediacién Financiera po-
dran revertir provisiones especificas o genéricas,
cuando las mismas sean el resultado de la can-
celacion genuina de créditos que reduzcan la ex-
posicién al riesgo del deudor o emisor, asi como
cuando exista una mejoria en la clasificacién del
riesgo del deudor o emisor, formalizacién de
garantias o por venta de bienes adjudicados. La
reversion podra hacerse en el mismo periodo en
que ocurran los referidos eventos, para lo cual
se debe notificar a la Superintendencia de Ban-
cos, por la via que esta establezca. En la venta de
bienes adjudicados que estan provisionadas, si
se produce la venta a un valor mayor de su valor
en libros no puede ser reconocida una ganancia
como requieren las NIIF, sino que las provisiones
liberadas deben ser transferidas a otras provisio-
nes regulatorias o reconocerse como ingresos,
notificando al organismo regulador, siempre y
cuando cumpla con lo establecido en los articu-
los Nos.100,101y 102 del REA.

La Superintendencia de Bancos no requiere el
ajuste por inflacion de los estados financieros,
aun se dieran condiciones de hiperinflacion en la
economia del pais. De acuerdo con Las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera se re-
quiere que los estados financieros se ajusten por
inflacion cuando la inflacién acumulada en los ul-
timos tres (3) afios exceda el 100% y existan ele-
mentos cualitativos que también apoyen la exis-
tencia de una economia hiperinflacionaria.

Las autoridades reguladoras del sistema finan-
ciero nacional requieren que todas las entidades
de intermediacidon financiera traduzcan todas
las partidas de activos y pasivos en monedas ex-
tranjeras a la tasa de cambio oficial publicada por
el Banco Central de la Republica Dominicana a

la fecha de cierre del balance general. Las Nor-
mas Internacionales de Informacién Financiera
establecen que todos los saldos en monedas ex-
tranjeras sean traducidos a las tasas de cambio,
a la cual la entidad de intermediacién financiera
y cambiaria tuvo acceso a la fecha del estado de
situacion financiera, es decir, a la tasa de merca-
do imperante.

Los riesgos de pérdidas derivados de contingen-
cias se contabilizan en base a una clasificacion de
las contingencias por categorias de riesgo esta-
blecidas por la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana, siguiendo los lineamien-
tos del Reglamento de Evaluacién de Activos, y
sus modificaciones. Las Normas Internacionales
de Informacién Financiera distinguen entre:

a) Provisiones que se contabilizan como gastos 'y
como pasivos, cuando existe una obligacion pre-
sente o que sea probable que resulte una eroga-
Cién para la entidad.

b) Pasivos contingentes que no requieren provi-
sién pues no se ha determinado que existe una
obligacién presente o que sea probable que re-
sulte una erogacion para la entidad.

Las provisiones genéricas que se requieran por
regulacidn local deben ser contabilizados como
gastos del ejercicio econémico.

De conformidad con las précticas bancarias, los
otros ingresos operacionales, tales como ingre-
sos por disponibilidades, por cuentas a recibir,
comisiones por servicios, por cambio de divisas
y operacionales diversas son reconocidos como
ingresos inmediatamente cuando la transaccién
se realiza, en lugar de reconocerse durante el
periodo de vigencia como requieren las Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

La Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana permitié a los bancos de servicios
multiples la revaluacién de los inmuebles al 31 de
diciembre de 2004. En general, para que una en-
tidad de intermediacién financiera pueda realizar
una revaluacion de sus activos fijos requiere la
previa autorizacion de este organismo regulador.
Estas revaluaciones no se requieren que se reali-
cen de manera periddica.

Las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera establecen que estas actualizaciones
deben hacerse cada vez que existan cambios sig-
nificativos en el valor de dichos activos y la enti-
dad tenga como politica contable la de revalori-
zacion.

En activos con valores muy cambiantes, dicha re-

INFORME DE GESTION
ANUAL 2024



valuacién debe calcularse anualmente, y en acti-
vos de poca materialidad, de tres a cinco afios.

e La Superintendencia de Bancos requiere que las
mejoras a propiedades arrendadas, programas
de computadoras y plusvalias, o cualquier cargo
diferido o intangible, que pueda generar bene-
ficios econdmicos futuros para la entidad, sean
previamente autorizados por este organismo re-
gulador para ser registrados como activos, o de
lo contrario, deben ser llevados a gastos de ma-
nera individual.

Las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera requieren que estas partidas sean re-
gistradas como activos, siempre y cuando las
mismas vayan a generar beneficios econdmicos
futuros.

¢ La Entidad determina la vida util estimada de las
propiedades, muebles y equipos al momento de
su adquisicion y registra en cuentas de orden los
activos fijos que estdn totalmente depreciados.
Las NIIF requieren que el valor residual y la vida
util de un activo sea revisado, como minimo, al
término de cada periodo anual y si las expectati-
vas difieren de las estimaciones previas se reali-
cen los cambios correspondientes.

e La Superintendencia de Bancos requiere que los
flujos de efectivo de la cartera de créditos sean
clasificados como actividades de inversidn.

Las Normas Internacionales de Informacién Fi-

A
AMAP (°)

nanciera requieren que los flujos de efectivo de
estas transacciones se presenten como parte de
los flujos de las actividades de operacién.

e Existen otras diferencias entre los requerimien-
tos de la Superintendencia de Bancos y las Nor-
mas Internacionales de Informacién Financiera,
en cuanto ala presentacidny ciertas revelaciones
de los estados financieros.

(v) Transacciones con partes vinculadas.

La Asociacidn realiza transacciones con partes rela-
cionadas, principalmente con directivos, funciona-
rios y empleados, las cuales consisten bdsicamente
en otorgamiento de créditos y emision de cuentas
de ahorros y certificados financieros.

3. CAMBIOS EN LAS POLITICAS CONTABLES.

Comisiones diferidas por operaciones de crédito:
Con efectividad al 01 de enero de 2024, la Asocia-
cién tiene como politica registrar como un pasivo
las comisiones cobradas al cliente al momento de
otorgar los créditos, las cuales deben ser reconoci-
das en los ingresos a lo largo del periodo de vigen-
cia del crédito. Esta politica contable es de aplica-
cion prospectiva.

4. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose de
los fondos disponibles es como sigue:

2024 2023
Efectivo:

En Caja RDs 14,330,708 15,754,721
En Banco Central (a) 350,595,230 361,396,983
En Bancos del pais 17,127,735 32,005,530
Equivalentes de efectivo (b) 43,500,000 33,000,000
Rendimientos por cobrar 132,208 70,745

RD$ 425,685,881 442,227,979

(a) Al31dediciembre de 2024y 2023, el encaje legal requerido por el Banco Central de la
Republica Dominicana es de 7.8%, respectivamente. Al cierre de ambos afios, los
montos exceden la cantidad minima requerida. A continuacién, presentamos un
detalle de la base y calculo de este encaje legal:

2024 2023
Depdsitos de ahorro RDs 740,114,140 710,394,964
Depdsitos a plazo 1,636,589,388 1,446,929,086
Pasivos no representados por depdsitos 7,156,639 5,761,104
Obligaciones financieras 9,660,542 5,101,573
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2024 2023

Otros pasivos 539 100
Total pasivo sujeto a encaje 2,393,521,248 2,168,186,827
Porcentaje de Encaje Legal 7.8% 7.8%
Encaje Legal requerido (i) RDs 186,694,657 169,118,573

(i) De acuerdo con el cémputo del Encaje Legal diario del Banco Central del dia 31
de diciembre de 2024 y 2023, la Entidad presenta un total de cobertura de Encaje
Legal, el cual al 31 de diciembre de 2024 incluye un monto de RD$42,551,069 para
viviendas de bajo costo, y al 31 de diciembre de 2023 incluye RD$85,778,290, por
concepto de créditos otorgados en moneda nacional para el sector MIPYMES,
para una cobertura de encaje legal total de RD$193,424,420 y RD$175,549,246,
representando un sobrante en el monto minimo de Encaje Legal requerido por
un valor de RD$6,729,763 y RD$6,430,673, respectivamente.

(b) Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Entidad mantiene equivalentes de efectivo,
representadas por aquellas inversiones que son facilmente convertibles a efectivo y
con vencimiento de tres (3) meses o menos desde su fecha de adquisicion. Un detalle
de estas es como sigue:

Al 31 de diciembre de 2024

Tipo Emisor Montos Tasas fje Vencimientos
RD$ Interés
Equivalentes de Banco Popular Dominicano, 1.000.000 1.75% 8/2/2025
efectivo S.A. e ’
Equivalentes de Banco Popular Dominicano, N
ofectivo SA 4,000,000 11.50% 20/1/2025
Equivalentes de Banco Popular Dominicano, .
efectivo SA 4,000,000 11.50% 20/1/2025
Equivalentes de Banco de Reservas de la o
. L .. 11.25% 22/1/2025
efectivo Republica Dominicana 15,000,000
E?eucl:iifntes de Banco Multiple Ademi, S.A. 4,000,000 12.00% 25/2/2025
E?eucll/iilsntes de Banco Multiple Ademi, S.A. 5,500,000 11.15% 9/1/2025
Equivalentes de Banco Multiple Scotiabank, N
efectivo SA 5,000,000 10.60% 13/1/2025
Equivalentes de Banco Multiple Scotiabank, .
efectivo SA 5,000,000 10.60% 20/1/2025
Subtotal 43,500,000
Rendimientos por
132,208
cobrar
Total RD$ 43,632,208
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Al 31 de diciembre de 2023

Tipo Emisor Montos Tasas f’e Vencimientos
RD$ Interés

Equivalentes de Banco Popular Dominicano, N
ofectivo SA 4,000,000 10.25% 20/01/2024
Equivalentes de Banco Popular Dominicano, .
efectivo SA 4,000,000 10.25% 20/01/2024
Equivalentes de Banco Popular Dominicano, 1.000.000 10.05% 08/02/2024
efectivo S.A. e ’
Equivalentes de Banco de Reservas de la e 9.90% ol
efectivo Republica Dominicana U ’
Egeuclziilsntes de Banco Multiple Ademi, S.A. 4,000,000 9.50% 15/01/2024
E?:Cl;z\allsntes de gxco Multiple Scotiabank, 5,000,000 8.65% 02/03/2024

Subtotal 33,000,000
Rendimientos por
cobrar 70,745

Total RDs$ 33,070,745

INVERSIONES MANTENIDAS HASTA VENCIMIENTO.

Un detalle de las inversiones mantenidas hasta vencimiento al 31 de diciembre de 2024 y

2023, €s como sigue:

Al 31 de diciembre de 2024

Tipo de inversion Emisor Monto Tasa de Vencimientos
P RD$ Interés
Asociacion la Nacional
Certificados financieros ! 000,000 11.50% 15/1/202
de Ahorros y Préstamos 35,000, > 5/1/2025
Asociaciéon Peravia de
Certificados financieros ! 00,000 .50% 202
Ahorros y Préstamos 3:500, 95 5/4/2025
Asociacidon Peravia de
Certificados financieros ) 2,500,000 .50% 23/2/202
Ahorros y Préstamos 1500, 95 3
Asociaciéon Peravia de
Certificados financieros , 1,600,000 .50% 14/6/202
Ahorros y Préstamos ’ 95 4/6/2025
Asociacidon Peravia de
Certificados financieros ) 1,000,000 .50% 14/6/202
Ahorros y Préstamos T 95 4/6/2025
i . . Asociaciéon Peravia de
Certificados financieros oclacio i V! 21,000,000 10.00% 4/1/2025
Ahorros y Préstamos
i . . Banco Multiple Ademi
Certificados financieros SA o MUTtip ! 26,000,000 11.00% 26/6/2025
- . . Banco Multiple Ademi
Certificados financieros SA P ’ 5,000,000 10.75% 8/1/2025
Certificados financieros | Banco BHD 20,800,000 10.00% 28/12/2025
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. . .. . Monto Tasade -
Tipo de inversion Emisor , Vencimientos
RDsS Interés
Certificados financieros | Banco BHD 9,200,000 10.00% 11/12/2025
Certificados financieros | Banco BHD 5,000,000 10.25% 4/1/2025
. . . Banco de Ahorro
Certificados financieros Crédito Adopem é A 23,000,000 11.50% 15/6/2025
,S.A.
. . : Banco de Ahorroy .
Certificados financieros el AT, 5 4,000,000 10.00% 19/1/2025
,S.A.
. . . Banco de Ahorroy .
Certificados financieros Crédito Adopem, S. A 4,000,000 10.00% 19/1/2025
,S.A.
Banco de Reservas de la
ifi i i . 10.90% 22/8/202
Certificados financieros semilaiic emiicars 15,000,000 0.90 /82025
Certificados financieros Banco de Reservas de la 000,000 11.25% 22/3/202
Republica Dominicana 5,000, 25% 32025
Banco de Reservas de la
ifi i i . 10.65% 15/4/202
Certificados financieros sl emiicars 5,500,000 0.65 5/4/2025
Popul
Certificados financieros gzr;:ic;icggg aSrA 1,000,000 10.75% 8/6/2025
, S.A.
Popul
Certificados financieros gzr;:ic:“cggg aSrA 1,000,000 10.75% 9/6/2025
, S.A.
- . . B Popul
Certificados financieros szicr:icggg aSrA 23,450,000 11.75% 15/6/2025
, S.A.
Popul
Certificados financieros gzr;:ic:“cggg aSrA 1,000,000 10.15% 8/2/2025
, S.A.
Popul
Certificados financieros gzr;:ic;icggg aSrA 4,500,000 10.15% 8/2/2025
, S.A.
- : . Banco Multiple ;
Certificados financieros Scotiabank. S.A 4,000,000 10.60% 15/9/2025
, S.A.
- . . Banco Multiple N
Certificados financieros Scotiabank. S.A 3,600,000 10.00% 29/4/2025
, S.A.
Subtotal 225,650,000
Rendimientos por cobrar por inversiones 872,110
Menos: Provisién para inversiones (2,701,543)
Total RD$ 223,820,567
Al 31 de diciembre de 2023
Monto Tasa de
Tipo de inversién Emisor RDS Interés Vencimientos
. . . Banco de Ahorro
Certificados financieros Crédhi A éA 4,000,000  10.00% 19/01/2024
, SA.
. . : Banco de Ahorroy .
Certificados financieros Crédito Adopem, S A 4,000,000 | 10.00% 19/01/2024
,SA.
- . . Banco de Ahorroy .
Certificados financieros Crédito Adopem, S A 23,000,000 = 10.50% 15/06/2024
,SA.
- . . Asociacion Peravia de
Certificados financieros Ahorros y Présta\\/mos 2,500,000 8.50% 23/02/2024
Certificados financieros Asociacion Peravia de 3,500,000 8.50% 05/04/2024
INFORME DE GESTION
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. . .. . Monto Tasade . .
Tipo de inversién Emisor . Vencimientos
RD$ Interés
Ahorros y Préstamos
Asociacion Peravia de
Certificados financieros , 1,000,000 8.50% 14/06/202
ticados T 1ero Ahorros y Préstamos e > 4/06/2024
- ' : Asociacién Peravia de .
Certificados financieros s v s Emes 1,600,000 8.50% 14/06/2024
Certificados financieros Banco Ademi 26,000,000 9.80% 03/01/2024
Certificados financieros Banco Ademi 5,000,000 9.50% 14/01/2024
Certificados financieros Banco BHD, S. A. 5,000,000 9.30% 13/01/2024
Certificados financieros Banco BHD, S. A. 9,200,000 8.00% 16/12/2024
Certificados financieros Banco BHD, S. A. 20,800,000 | 10.00% 16/12/2024
o ) ; Banco de Reservas de la .
Certificados financieros s .. 5,000,000 @ 10.00% 22/03/2024
Republica Dominicana
Banco de Reservas de la
Certificados fi iero Lt . 15,000,000 .40% 22/08/202
rHticados financieros Republica Dominicana 5000, 9-4 [08[2024
oF . . Banco Popular
f f . 1 .55% 202
Certificados financieros Dominicano, S.A. ,000,000 9.55 08/06/2024
- . . Banco Popular
f f 1 .55% 202
Certificados financieros Dominicano, S.A. ,000,000 9.55 09/06/2024
o . . Banco Popular
Certificados f . 2 0,000 8.90% 15/06/202
ertificados financieros | 0 L T SA. 3,450, 9 5/06/2024
Certificados financieros Banco Scotiabank, S. A. 3,600,000 8.50% 03/01/2024
Certificados financieros Banco Scotiabank, S. A. 22,400,000  10.00% 17/06/2024
Certificados financieros Banco Scotiabank, S. A. 4,000,000 8.00% 19/09/2024
Subtotal 181,050,000
Rendimientos por cobrar por inversiones 340,731
Menos: Provision para inversiones (2,144,615)
Total RD$ 179,246,116

5. CARTERA DE CREDITOS.

La cartera de créditos estd compuesta por préstamos otorgados a diferentes plazos que
oscilan mayormente entre 12, 24, 36, 60, 120, 180 y 240 meses, atendiendo a las
caracteristicas de las garantias. Dichos préstamos estdn amparados por pagarés,
garantias hipotecarias, prendarias y/o solidarias. Las tasas de interés promedio anual de
la cartera de crédito comercial, consumo e hipotecario son de un 13.74%, 15.90% y 11.86%,
respectivamente, al 31 de diciembre de 2024.

El desglose de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2024 y 2023, es como sigue:

a) Por tipo de crédito:

2024 2023

Créditos Comerciales:

Préstamos RD$ 824,594,778 731,086,744

Créditos De Consumo:
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2024 2023
Préstamos de consumo 745,841,316 632,869,576
Créditos Hipotecarios:
Adquisicién de viviendas 547,976,274 535,166,029
Construccion, remodelacidn, y otros 192,565,234 156,613,852
740,541,508 691,779,881
Subtotal 2,310,977,602 2,055,736,201
Rendimientos por cobrar 17,414,966 16,257,605
Provisién créditos y rendimientos por cobrar (95,675,213) (108,862,150)
Total RDs$ 2,232,717,355 1,963,131,656
b) Condicién de la cartera de créditos:
2024 2023
Créditos Comerciales:
Vigentes (i) RDs 797,771,838 698,165,897
En mora (de 31a 90) (i) 3,848,711 303,479
Vencidos (mas de 90 dias) (iii) RD$ 2,321,184 9,761,199
Reestructurada (iv):
Vigentes (i) 20,296,679 22,511,964
En mora (de 31a 90) (i) 53,910 6,316
Vencida (mas de 90 dias) (iii) 25,578 337,889
Cobranza judicial
Vencidos (mas de 9o dias) (iii) 276,878 -
Subtotal 824,594,778 731,086,744
Créditos de Consumo:
Vigentes(i) 717,286,455 606,620,428
En mora (31 a 90 dias) (ii) 881,973 801,838
Vencidos (mas de 90 dias) (iii) 15,686,310 10,573,839
Reestructurados (iv):
Vigentes 9,496,741 12,740,704
En mora (31a 90 dias) (ii) 62,562 86,443
Vencidos (mas de 90 dias) (iii) 2,076,812 2,046,324
Cobranza judicial
Vigentes(i) 350,463 -
Subtotal 745,841,316 632,869,576
Créditos Hipotecarios:
Vigentes (i) 727,073,582 681,215,992
En mora (31 a 90 dias) (ii) 177,770 174,598
Vencidos (mas de 90 dias) (iii) 9,702,529 6,498,208
Reestructurados (iv):
Vigentes (i) 3,587,627 3,891,083
Subtotal 740,541,508 691,779,881
Rendimientos por cobrar:
INFORME DE GESTION
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2024 2023
Vigentes (i) 14,383,398 13,213,487
En mora (31 a 90 dfas) (ii) 1,098,219 1,124,457
Vencidos (mas de 9o dias) (iii) 1,269,358 1,333,192
Reestructurados (iv):
Vigentes (i) 354,557 329,559
En mora (31a 90 dias) (ii) 113,345 126,232
Vencidos (mas de 90 dias) (iii) 146,156 130,678
Cobranza judicial
Vencidos (mas de 90 dias) (iii) 49,933 -
Subtotal 17,414,966 16,257,605
z;%vrl:;on para créditos y rendimientos por (95,675,213) (108,862,150)
Total RD$ 2,232,717,355 1,963,131,656

(i) Representan créditos y rendimientos por cobrar que se encuentran al dia o que
tienen una morosidad menor o igual a 30 dias contados a partir de la fecha que
se hayan hecho exigibles sus pagos.

(i) Corresponden alas cuotas de los créditos con morosidad comprendidas entre 31
y 90 dfas.

(iii) Corresponde al total de créditos y rendimientos por cobrar que presentan
atrasos en sus pagos de capital por un plazo mayor de 9o dias. Para los créditos
pagaderos en cuotas, éstos son llevados a cartera vencida mediante el
mecanismo de arrastre, considerando los atrasos en el pago de las cuotas mayor
a 90 dias.

(iv) Corresponde alos créditos que estando vigentes o vencidos se le han cambiado
los términos y condiciones de pago, resultando en una variacién en la tasa de
interés y/o en el pazo de vencimiento del contrato original del préstamo, asf
como los créditos que se originan en la capitalizacién, de intereses, comisiones
por moray otros cargos de un crédito anterior.

(v) Corresponden a los saldos que se encuentran en proceso de cobro mediante via
judicial y que ha sido presentada la demanda ante los tribunales competentes
para su recuperacion.

c) Por tipo de garantia:

2024 2023
Por tipo de garantia:
Con garantias polivalentes (i) RD$ | 1,562,109,584 1,500,683,405
Sin garantias (ii) 748,868,018 555,052,796
Subtotal 2,310,977,602 2,055,736,201
Rendimientos por cobrar 17,414,966 16,257,605
Provisién créditos y rendimientos por cobrar (95,675,213) (108,862,150)
Total RD$ 2,232,717,355 1,963,131,656
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(i) Las garantias polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se
consideran de uso multiple y, por lo tanto, presentan caracteristicas quelas
hacen de facil realizacién en el mercado, sin que existan limitaciones legales o
administrativas que restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

(i) Esterenglén considera como préstamos sin garantias, aquellos garantizados por
endoso de pdliza de seguros, garantia solidaria de personas fisicas y morales,

entre otros.

d) Por origen de los fondos:

2024 2023
Fondos Propios RD$ 2,261,585,173 1,976,008,107
Encaje Legal 49,392,429 79,728,094
Subtotal 2,310,977,602 2,055,736,201
Rendimientos por cobrar 17,414,966 16,257,605
Provisidn para créditos y rendimientos por (95,675,213) (108,862,150)

cobrar
Total RDs 2,232,717,355 1,963,131,656

e) Por plazos:

2024 2023
Corto plazo (hasta 1 afo) RDs$ 286,491,006 225,237,648
Mediano plazo (mas de 1afio y hasta 3 afios) 270,069,296 367,978,006

Largo plazo (a mas de 3 afos)

Rendimientos por cobrar
Provisién para créditos y rendimientos por
cobrar

1,754,417,300
2,310,977,602
17,414,966

(95,675,213)

1,462,520,547
2,055,736,201
16,257,605

(108,862,150)

Total RDs$ 2,232,717,355 1,963,131,656
f) Por sectores econémicos:
2024 2023
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura RD$
34,252,092
40,631,293
Pesca 85,606 115,391
Industrias Manufactureras 42,700,293 13,426,419
Suministro de electricidad, gas y agua 8,869,516 8,530,191
Construccion 40,748,563 36,665,105
Comercio al por mayor y al por menor 286,073,055 279,606,492
Hoteles y Restaurantes 27,750,261 25,144,848
Transporte, almacenamientos y comunicacion 23,859,880 17,501,293
Intermediacién Financiera - 3,991,454
Actividades inmobiliarias, empresariales y de
. 269,014,829 218,590,999
alquiler
Administracion Publica y de Defensa: planes de
298,193 -

seguridad social de afiliacién obligatoria
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2024 2023

Ensefianza 2,259,344 4,015,116

Servicios sociales y de salud 11,502,518 13,442,769

Otrgs actividades de servicios comunitarios, 66,059,572 68,386,206
sociales y personales

Hogares privados con servicios domésticos 4,741,855 7,418,368

Consumo 745,841,316 632,869,577

Hipotecarios 740,541,508 691,779,881

2,310,977,602 2,055,736,201

Rendimientos por cobrar 17,414,966 16,257,605

Provisién para créditos y rendimientos por

(95,675,213)

(108,862,150)

A
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cobrar
Total RDs$ 2,232,717,355 1,963,131,656
6. CUENTAS POR COBRAR.
Al 31de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacion:

2024 2023

Cuentas a recibir diversas:
Comisiones por cobrar RDS$ 411,300 406,170
Gastos por recuperar 607,589 513,462
Otras cuentas a recibir 17,042 19,619
RD$ 1,035,931 939,251

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las cuentas por cobrar no presentan antigiiedad de saldos
mayor a 180 dias y, por lo tanto, la gerencia de la Entidad entiende que no se requiere la
constitucién de una provision por deterioro, pues se espera que éstas sean recuperadas en
su totalidad.

7. BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacion:

2024 2023
Inmuebles (mas de 40 meses de adjudicados) RD$ 5,577,542 5,577,542
Menos: (5,577,542) (5,577,542)

Provision

8. PROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacion:

INFORME DE GESTION
ANUAL 2024



A
) AMAP

Mobiliarios

Terrenos 'y Edificaciones y Equipos Total
Mejoras RD$ RD$ RDS RD$
Valores brutos al 1 de 56,983 81 50.760.271 1 16 ] o
enero de 2024 ,283,617 1769,27 ,144,4 59,197,504
Adiciones - 3,600,866 5,852,538 9,453,404
Retiros - (1,539,980) (1,456,511) (2,996,491)
valores brutos al 31 de 26,283,817 22,830,157 16,540,443 65,654,417

diciembre de 2024

Depreciaciéon acumulada
al 01 de enero 2024 - (11,639,394)  (7,492,552) (19,131,946)
Gastos de depreciacién - (2,319,857) (3,191,557) (5,511,414)
Retiros - 1,539,980 1,456,511 2,996,491

Valores brutos al 31 de
N (12,419,271)  (9,227,598) (21,646,869)

Propiedad, muebles 'y
equipos netos al 31 de 26,283,817 10,410,886 7,312,845 44,007,548
diciembre de 2024

Valores brutos al 1 de

enero de 2023 26,283,817 20,769,271 13,701,666 60,754,754
Adiciones - - 520,244 520,244
Retiros - - (2,077,494) (2,077,494)
Valores brutos al 31 de 26,283,817 20,769,271 12,144,416 56,197,504
diciembre de 2023 e e e o

;egrzce'aeﬂz:loazcsgu'ada - (10,570,022) (6,451,895) (17,021,917)
Gastos de depreciacién (1,069,372) (3,118,151) (4,187,523)
Retiros g - 2,077,494 2,077,494

Valores brutos al 31 de
diciembre 2023
Propiedad, muebles y
equipos netos al 31 de 26,283,817 9,129,877 4,651,864 40,065,558
diciembre de 2023

(11,639,394) (7,492,552) (19,131,946)

(a) Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la inversién en propiedad, muebles y equipos representa el
9.40% y 11.11% del patrimonio técnico de la Entidad, respectivamente, por lo que no excede el limite
establecido por las autoridades monetarias, las cuales establecen un limite de hasta un 100% del
patrimonio técnico.

Activos Costo Historico Revaluacion (*) Costo Revaluado
Terrenos 7,383,853 18,899,964 26,283,817
Edificios 14,058,058 8,772,099 22,830,157
Total 21,441,911 27,672,063 49,113,974
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(*) Durante los periodos 2024 y 2023, la Entidad no realizd revalorizaciones de sus
activos.

9. OTROS ACTIVOS.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacion:

2024 2023

a) Pagos anticipados:
Seguros pagados por anticipados RD$ 960,875 891,714
Anticipo 1% sobre activos financieros - 3,709
Otros créditos fiscales 1,954,105 165,797
Subtotal 2,914,980 1,061,220

b) Bienes diversos:

Papeleria, ttiles y otros materiales 1,342,950 1,006,592
Otros 21,000 21,000
1,363,950 1,027,592
Partida por imputar - -
Subtotal - 1,027,592
RD$ 4,278,930 2,088,812

10. RESUMEN DE PROVISIONES PARA ACTIVOS RIESGOSOS.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacién mantiene provisiones para cubrir
eventuales pérdidas de sus activos por montos de RD$103,954,298 y RD116,584,307,
respectivamente.

El monto registrado durante los ejercicios de 2024 y 2023, en la cuenta de provisiones, se
muestra a continuacién:

Cartera de Rendimientos . I?le.nes
Créditos por Cobrar Inversiones Recibidos .e,n Total
RD$ RDS RD$ Recu,pe.raqon RD$
de Créditos RD$

Saldos al 1ro. de 106,672,799 2,189,351 2,144,615 5,577,542 116,584,307
enero de 2024
Constitucion de - 1,106,644 - - 1,106,644
provisiones
Castigo contra (12,680,156) (1,056,497) - - (13,736,653)
provisiones
Transferencias (556,928) - 556,928 - -
Saldos al 31de 93,435,715 2,239,498 2,701,543 5,577,542 103,954,298
diciembre de 2024
Provisiones minimas = (60,562,079)  (2,239,498) ' (2,701,543) (5/577,542) = (71,080,662)
exigidas (a)
Exceso 32,873,636 - - - 32,873,636
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Cartera de Rendimientos . I?leznes
. Inversiones Recibidos en Total
Créditos por Cobrar ex
RDS RDS RD$ Recuperacion RDs$
de Créditos RD$

Saldos al 1ro. de
enero de 2023 106,207,861 3,267,516 1,808,952 5,577,542 116,861,871
Constitucion de
provisiones 4,000,000 1,083,786 - - 5,083,786
Castigo contra
provisiones (5,361,350) - - - (5,361,350)
Transferencias 1,826,288 (2,161,951) 335,663 -
Saldos al 31de
diciembre de 2023 106,672,799 2,189,351 2,144,615 5,577,542 116,584,307
Provisiones minimas
exigidas (a) (61,031,285)  (2,189,351) | (2,144,615) (5,577,542)  (70,942,793)
Exceso 45,641,514 - - - 45,641,514

(a) Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las provisiones minimas exigidas corresponden a los
montos determinados en las autoevaluaciones realizadas por la Entidad reportadas a
la Superintendencia de Bancos.

La cartera de créditos de la Asociacion presentd un aumento en su indicador de mora
al posicionarse 1.64 al 31 de diciembre 2024 versus 1.51% al 31 de diciembre 2023.

1. DEPOSITOS DEL PUBLICO.
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacién:

a) Por Tipo:

2024 2023
Moneda Tasa . Moneda Tasa .
Nacional Promedio Nacional Promedio
Ponderada Ponderada
Depdsitos de ahorro (i) 738,440,407 1% 706,675,630 1%
Aplazo 1,585,376,254 9.10% = 1,398,893,085 8.45%
Intereses por pagar 7,057,422 5,686,854
2,330,874,083 2,111,255,569
Por sector:
2024 2023
Tasa Tasa
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
Privado no financiero 2,323,811,661 1%y 9.10% 2,105,568,715 1%y 8.45%
Intereses por pagar 7,057,422 5,686,854
2,330,874,083 2,111,255,569
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b) Por Plazos de Vencimiento:

2024 2023
Moneda Tasa . Moneda Tasa .

Nacional Promedio Nacional Promedio

Ponderada Ponderada
0-15 dias 738,440,407 1.00% 812,060,604 1y 8.30%
16-30 dias - 0.00% 76,418,046 8.43%
31-60 dias 8,700,000 9.05% 158,763,673 8.58%
61-90 dias 95,981,359 9.61% 240,562,829 8.69%
91-180 dias 562,360,078 9.80% 365,777,524 8.56%
181-360 dias 821,068,342 8.53% 415,604,325 8.23%
M3as de 1 afio 104,323,897 9.30% 42,068,568 7.94%

2,330,874,083 2,111,255,569

i.  LaAsociacion Maguana de Ahorros y Préstamos al 31 de diciembre de 2024 y 2023
presenta como parte de los saldos de sus obligaciones con el publico
RD$134,592,072 y RD$116,271,701, respectivamente, las cuales se encuentran
restringidas por conceptos de: Depdsitos afectados en garantias, clientes
fallecidos y montos pignorados.

La tasa promedio ponderada de los depdsitos a plazo al 31 de diciembre de 2024y
2023, fue de 9.10% y 8.48%, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, |a tasa promedio de rendimientos pagados por
estos depdsitos de ahorro es de un 1% anual, respectivamente.

c) Por plazos de Inactividad:

El estatus de las cuentas inactivas y/o abandonadas del publico es el siguiente:

2024 2023
Inactivas de = Abandonadas Inactivas de | Abandonadas
3 hasta 10 de 10 afios o Total 3 afos hasta | de10 afios o Total
anos mas 10 anos mas
De Ahorro 7,795,469 499,846 8,295,315 7,876,644 30,439 7,907,083
7,795,469 499,846 = 8,295,315 7,876,644 30,439 7,907,083

Comentario: Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Entidad no presenta depdsitos a plazos
inactivos y/o abandonados.

12. DEPOSITOS DE ENTIDADES FINANCIERAS DEL PAIS.
a) Por Tipo:

2024 2023
i
Moneda dsa . Moneda Tasa Promedio
. Promedio .
Nacional Nacional Ponderada
Ponderada
De ahorro 1,673,734 1% 3,719,335 1%
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14. PATRIMONIO NETO.

2024 2023
Aplazo 87,813,133 10.25% 59,636,000 9.22%
Intereses por pagar 99,603 74,250
89,586,470 63,429,585
b) Por Plazos de Vencimiento:
2024 2023
Moneda Tasa Promedio Moneda Tasa Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
0-15 dias 1,673,733 1.00% 13,793,585 9.00%
16-30 dias 15,000,000 11.50% - 0.00%
31-60 dias - 0.00% 9,236,000 9.00%
61-90 dias 43,036,000 10.27% 13,800,000 10.00%
91-180 dias 29,876,737 9.60% 26,600,000 8.97%
181-360 dias - 0.00% - 0.00%
M3s de 1 afio - 0.00% - 0.00%
89,586,470 63,429,585 9.22%
13. OTROS PASIVOS.
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacion:
2024 2023
Otras Obligaciones Financieras:
Obligaciones financieras a la Vista RD$ 9,603,111 5,044,143
Partidas no reclamadas por terceros 57,430 57,430
9,660,541 5,101,573
Cuentas por Pagar y Provisiones
Acreedores por Adquisicidn y Servicios 852,000 1,988,000
Impuestos Sobre la Renta 2,755,856 2,433,573
Impuestos Retenidos al Personal 2,275,734 2,535,224
Impuestos Retenidos a Terceros = 1,923,228
Provisién para Bonificacion 1,020,835 8,408,737
Provisiones para litigios 7,312,859 4,690,125
Provision Prestaciones Laborables 7,000,996 9,620,431
Primas de Seguros por Pagar 9,620,431 817,707
ITBIS y Retenciones a Instituciones 1,299,620 1,243,162
Comisiones diferidas por operaciones de créditos 8,221,952 -
Otros 5,939,620 5,000,792
46,299,903 38,660,979
RDs$ 55,960,444 43,762,552

El patrimonio de la Entidad, de conformidad con el Articulo 15, de la Ley 5897, sobre
Asociaciones de Ahorros y Préstamos para la Vivienda, modificada por la Ley 257, del 1ro
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de marzo de 1968, estd constituido por un fondo de reserva legal, mediante el traspaso
de no menos de un 10% de las utilidades obtenidas en cada ejercicio econdmico, hasta que
dicha reserva ascienda a la quinta parte del total de los ahorros de los depositantes de la
Asociacién. Al 31 de diciembre 2024 y 2023, la Entidad transfirié de sus resultados
obtenidos al cierre de esos periodos al fondo de la reserva legal un monto de
RDs4,587,355 y RD$5,398,398, respectivamente.

A continuacién, presentamos un cuadro, en el cual se detalla la base y montos transferido
ala cuenta de reserva legal:

2024 2023
Ahorros de depositantes RDs 740,114,141 710,394,964
Quinta parte de los ahorros 148,022,828 142,078,993
Reserva a inicio del periodo 46,867,175 41,468,777
Reserva del periodo 4,587,355 5,398,398
Reserva acumulada al final del periodo RD$ 51,454,530 46,867,175

Superavit por revaluacion

El monto de la partida de superdvit por revaluacidn es el resultado de una revalorizacién
realizada alos terrenosy edificaciones propiedad de la Asociacién, con base a una tasacién
realizada por tasadores independientes, en los cuales esos activos aumentaron su valor
en un monto de RD$23,521,319 en el aflo 2017, teniendo como contra cuenta en el
patrimonio la partida superdvit por revaluacién. Con anterioridad al 31 de diciembre de
2017, la Entidad habia realizado una revaluacidn a las propiedades indicadas. Al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, esta partida presenta un saldo por RD$25,675,655 Yy
RDs$26,114,260, respectivamente.

Estos montos de revalorizaciones fueron autorizados por la Superintendencia de Bancos
en esos afios, de cuyo valor solo un 10% del capital primario de la Entidad es considerado

para el cdmputo de su patrimonio técnico.

La Asociacién al 31 de diciembre de 2024 y 2023 transfirié un 5% del balance de la partida
de superavit por revaluacion a resultados acumulados.

15. LIMITES LEGALES Y RELACIONES TECNICAS.

A continuacidn, presentamos los limites y relaciones técnicas establecidos en las normas
legales vigentes, y segin la Asociacion, al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

2024
Concepto de limites Segun Normativa = Segun la Entidad
Encaje Legal 7.80% 8.08%
Propiedad, muebles y equipos 100.00% 9.40%
Solvencia 10.00% 20.96%
Créditos individuales o grupos de riesgos a vinculados:
Sin garantias 15.00% 1.94%
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2024
Con garantias 30.00% 10.84%
Global 50.00% 46.94%
Créditos individuales o grupos de riesgo:
Sin garantias 15% 1.68%
Con garantias 30% 23.85%
Préstamos a funcionarios y empleados (individual) 1% 0.60%
Préstamos a funcionarios y empleados (global) 10% 4.47%
2023
Concepto de limites Segun Normativa =~ Segun la Entidad
Encaje Legal 7.80% 8.10%
Propiedad, muebles y equipos 100.00% 1.11%
Solvencia 10.00% 21.24%
Créditos individuales o grupos de riesgos a vinculados:
Sin garantias 15.00% 2.11%
Con garantias 30.00% 12.14%
Global 50.00% 43.59%
Créditos individuales o grupos de riesgo:
Sin garantias 15% 3.06%
Con garantias 30% 23.98%
Préstamos a funcionarios y empleados (individual) 1% 0.38%
Préstamos a funcionarios y empleados (global) 10% 2.87%

Comentario: al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacién cumple razonablemente con
los limites y relaciones técnicas requeridas por las disposiciones bancarias vigentes.

El encaje legal es la obligacién de mantener en el Banco Central o donde determine la Junta
Monetaria, un porcentaje de la totalidad de los fondos captados del publico en cualquier
modalidad o instrumento, sean éstos en moneda nacional o extranjera, la obligacién de
encaje podrd extenderse reglamentariamente a otras operaciones pasivas, contingentes o
de servicios, si asi lo considerase la Junta Monetaria. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el
calculo de encaje legal requerido es como sigue:

2024
Encaje legal requerido Encaje legal seguiin Exceso
RD$ Entidad RD$ (Deficiencia) RD$
Encaje legal 186,694,657 193,424,420 6,729,763
2023
Encaje legal requerido Encaje legal segin Exceso
RD$ Entidad RD$ (Deficiencia) RD$
Encaje legal 169,118,573 175,549,246 6,430,673
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Determinacién del activo o cobertura de encaje legal

2024 2023
Depdsitos en Banco Central RD$ 161,561,261 93,058,866
Monto especializado para préstamos (10,687,910) (3,287,910)
Viviendas a bajo costo 42,551,069 -
Productivos Mipymes - 85,778,290
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RD$ 193,424,420 175,549,246
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Entidad utiliza como método para la medicién de los
requerimientos de capital regulatorio, de conformidad con el Reglamento Normas
Prudenciales de Adecuacién Patrimonial y sus modificaciones, la relacidn de su patrimonio
técnico con respecto a los activos y contingentes por riesgo de crédito. A continuacion,
detallamos un desglose de los activos y contingentes por riesgo de crédito y el detalle del
patrimonio técnico de la Entidad al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

Determinacion del valor Activos y contingentes ponderados por riesgo de crédito:

2024

Saldo Saldo Ponderado
Activos Ponderados al 0% 382,332,118 -
Activos Ponderados al 5% 45,240,734 2,262,036
Activos Ponderados al 40% 1,013,882,788 405,553,115

Activos Ponderados al 100%
Total Activos Ponderados

1,615,691,745
3,057,147,385

1,615,691,745
2,023,506,896

Total Provisiones y depreciacion (125,601,173) (92,727,537)
Total Activo Neto y Ponderado 2,931,546,212 1,930,779,359
Ponderacidn Riesgo de Mercado - 23,851,367
Total Activos Ponderados por RC+RM 2,931,546,212 1,954,630,726
2023
Saldo Saldo Ponderado
Activos Ponderados al 0% 404,204,235 -
Activos Ponderados al 5% 32,705,195 1,635,260
Activos Ponderados al 40% 910,782,879 364,313,151
Activos Ponderados al 100% 1,415,723,322 1,415,723,322
Total Activos Ponderados 2,763,415,631 1,781,671,733
Total Provisiones y depreciacién (135,716,259) (135,716,259)
Total, Activo Neto y Ponderado 2,627,699,372 1,645,955,474
Ponderacidén Riesgo de Mercado - 33,050,538
Total Activos Ponderados por RC+RM 2,627,699,372 1,679,006,012

Patrimonio Técnico de la Asociacidn estd compuesto por el capital financiero y el capital
secundario. Un desglose del patrimonio técnico es el siguiente:
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2024 2023

Reservas patrimoniales RD$ 51,454,530 46,867,175

Superdvit por revaluacién 25,675,655 26,114,260

Resultados acumulados de ejercicios 287,684,653
anteriores 336,708,836

RD$ 413,839,021 360,666,088

2024
Patrimonio Técnico/Activos y Contingentes Ponderados
por Riesgos de Créditos + Riesgo de Tasa de Interés +
Riesgo Cambiario

Coeficiente de Solvencia

Coeficiente de Solvencia = RD$413,839,021/ RD$1,974,572,904X100= 20.96%.

2023
Patrimonio Técnico/Activos y Contingentes Ponderados por
Riesgos de Créditos + Riesgo de Tasa de Interés + Riesgo
Cambiario

Coeficiente de Solvencia

Coeficiente de Solvencia = RD$360,666,088/ RD$1,698,267,097X100 = 21.24%.

La Asociacidn declara que cumple satisfactoriamente con mantener un requerimiento
minimo del indice de solvencia al 31 de diciembre de 2024 y 2023, tal como establece la Ley
Monetaria y Financiera, Ley No. 183-02, el cual no sera inferior al 10% de la relacién del
patrimonio técnico con respecto a los activos y contingentes ponderados por riesgo de
crédito mas riesgo de tasa de interés mas riesgo cambiario. La Entidad, al cierre de esos
afios, mantiene un indice de solvencia de un 20.96%. y 21.24%, respectivamente,
excediendo el limite minimo requerido en 10.96% y 11.24%, respectivamente.

Comentario: al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacidon cumple razonablemente con
los limites y relaciones técnicas requeridas por las disposiciones bancarias vigentes.

16. COMPROMISOS Y CONTIGENCIAS.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacion:
Compromisos:
a) Arrendamiento de Locales.

Las instalaciones para poder operar algunas oficinas de la Entidad se encuentran bajo
arrendamiento operativo por periodos hasta un afio, sujeto a renovacién automatica.

Los gastos incurridos por cuenta de estos contratos se registran como gastos generales
y administrativos. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el gasto de arrendamiento operativo
representé un monto de RD$592,908 y RD$737,433, respectivamente.
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b) Cuota Superintendencia de Bancos.

La Junta Monetaria de la Republica Dominicana establece a las instituciones
financieras una cuota anual equivalente a 1/5 del 1% del total de los activos netos
presentados al 30 de junio del afio anterior para cubrir los servicios de inspeccién de
la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el gasto por este concepto asciende a
RD$4,928,720 y RD$4,469,471, respectivamente, que se encuentran registrados en

otros gastos generales y administrativos, en los estados de resultados.

c) Fondo de Contingencias.

El Articulo 64, de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, del 21 de noviembre del
2002, y el Reglamento para el Funcionamiento del Fondo de Contingencias, adoptado
mediante la Primera Resolucién dictada por la Junta Monetaria, en fecha 6 de
noviembre de 2003, autoriza al Banco Central de Ia Republica Dominicana a cobrar a
las entidades de intermediacidn financiera los aportes trimestrales para el Fondo de
Contingencias. El aporte debe ser el 0.25% trimestral del total de activos menos la
cuota trimestral de supervisidn de la Superintendencia de Bancos. Esta contribucion
no debe exceder el 1% de las captaciones totales del publico. Al 31 de diciembre de
2024 y 2023, la Asociacién hizo aportes a dicho fondo por un monto de RD$2,142,036
y RD$1,958,332, respectivamente.

Fondo de Consolidacion Bancaria.

En cumplimiento a lo establecido en la Ley 92-04, sobre el Programa Excepcional de
Prevencion del Riesgo de las Entidades de Intermediacion Financiera, el Banco
Central de la Republica Dominicana cred en el afio 2005 el Fondo de Consolidacién
Bancaria (FCB) con el propdsito de proteger a los depositantes y evitar el riesgo
sistémico. El FCB se constituye con aportes obligatorios de las entidades de
intermediacidn financiera y otras fuentes segun lo establece esta ley. Tales aportes
se calculan sobre el total de las captaciones del publico con una tasa anual minima
del 0.17%, pagadera de forma trimestral.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacién presenta un aporte de RD$3,955,921
y RD$3,358,754, respectivamente.

Contingencias:
d) Demandasy litigios actuales:

Al 31 de diciembre de 2024, contra la Asociacién se mantienen varios litigios y
demandas a favor y en contra.

El monto total de las demandas legales en contra de la Entidad asciende a RD$
60,233,554, con porcentaje superior al 50% de ganancia de causa, segun opinidn
escrita de los Asesores Legales de la Entidad han estimado posibilidades de pérdida
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por la suma de RD$%4,512,000 que seria la pérdida esperada que afectaria a la
Institucidn, producto de una demanda realizada por los sucesores del Dr. Miguel
Tomds Suzafa Herrera (fallecido) en contra de esta. Los demandantes obtuvieron
ganancia de causa en primer grado, la sentencia de primer grado fue confirmada por
la corte de apelacion. Suprema Corte de Justicia envid el caso a la Corte Civil de
Barahona, al cual ratificé condena de primer grado en contra de AMAP. Se recurrié
en casacion esa sentencia, actualmente el expediente se encuentra en estado de
fallo. La posicidn de los asesores legales desde el punto de vista juridico es un 50% el
porcentaje de ganancia de causa.

El monto total de demandas a favor asciende a RD$11,565,581, las mismas poseen
posibilidades de pérdida o ganancia inferiores al 50%, por lo que no representan
significativa materialidad.

Ningunos de los litigios existentes tienen su génesis en las operaciones ordinarias de
la Entidad, puesto que todas las demandas son interpretaciones particulares de
aspectos colaterales de su condicién de cliente de productos y servicios. En igual
sentido, las consideraciones de los abogados apoderados es que las posibilidades le
sean remotamente desfavorable a la Entidad. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la
Asociaciéon tiene provisionado un monto de RD$7,000,996 y RD$4,690,125,
respectivamente, para enfrentar las pérdidas derivadas de la posible sentencia
desfavorable.

e) Fiscal:

La Declaracién Jurada de Impuesto Anual sobre la Renta (IR-2), ITBIS y retenciones
de impuestos por cuenta propia y como agente de retencién de la Entidad, estan
sujetos a revisiéon por parte de las autoridades fiscales. La Entidad asume los riesgos
derivados de la interpretacion de las legislaciones vigentes que aplicable por
practicas usuales en las industrias en que operan. La Gerencia entiende que los
montos que puedan resultar en impugnaciones, si la hubiera, concerniente a estos
asuntos, no afectarfan significativamente la situacién financiera y los resultados de
sus operaciones, si la interpretacidn final fuera diferente a la asumida inicialmente,
como consecuencia de las eventuales revisiones a las que esta sea sometida.

17. CUENTAS DE ORDEN.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacidn:

2024 2023
Garantias recibidas RD$ 4,239,815,869 3,836,901,731
Créditos otorgados pendiente de utilizacion 44,347,020 44,536,791
Créditos castigados 49,186,257 37,001,112
Inversiones castigadas 2,172,000 2,172,000
Rendimientos por cobrar castigados 3,660,420 3,016,038
Rendimientos en suspenso 1,308,530 3,875,368
Activos totalmente depreciados 1,327 1,327
Total RD$ 4,340,491,423 3,927,504,367

INFORME DE GESTION
ANUAL 2024



18. INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS.
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un desglose se presenta a continuacion:

2024 2023
Ingresos Financieros:
Por Cartera de Créditos
Por créditos comerciales RD$ 104,340,443 83,847,994
Por créditos de consumo 105,484,353 87,660,388
Por créditos hipotecarios 80,258,665 75,985,384
Subtotal 290,083,461 247,493,766
Por Inversiones
Intereses por inversiones mantenidas 28,777,487 50,408,010
hasta el vencimiento e Y
Subtotal 28,777,487 20,408,010
Otros ingresos financieros
Por disponibilidades 9,899,737 13,325,786
RDs$ 328,760,685 281,227,562
Gastos Financieros:
Por Captaciones
Por depdsitos del publico RDs (144,205,437) (119,200,197)
Total (144,205,437) (119,200,197)
Margenes Financieros Brutos RDs$ 184,555,248 162,027,365

19. VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS.

Las Normas Internacionales de Informacidn Financiera requieren que se revele el valor en el
Mercado de los instrumentos financieros de una entidad, cuando fuera préctico estimar su
valor econémico real.

i.

iii.

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, han sido
valorizados sobre su valor en libros seguin estan reflejados en los estados de situacion
financiera. Para estos instrumentos financieros, el valor en libros es similar al valor en el
mercado debido al periodo relativamente corto entre el origen de los instrumentos y su
realizacién. En estas categorias estan incluidos: los fondos disponibles, rendimientos por
cobrar e intereses por pagar.

Las inversiones y pasivos financieros, no fue posible determinar el valor razonable de las
inversiones en valores locales y acciones, ya que no existe un mercado activo para dichos
valores en Republica Dominicana que permita determinar sus valores razonables; por
tanto, las inversiones estan valuadas al valor en libros menos el estimado de pérdidas
correspondiente, siguiendo los lineamientos del REA.

Para las obligaciones con el publico a plazo, depdsitos en instituciones financieras y
valores en circulacién no fue posible estimar su valor razonable, debido a que no existe
un mercado activo para éstos en la Republica Dominicana.
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iv. La cartera de créditos estd valuada al saldo adeudado menos el estimado de pérdidas
correspondientes, siguiendo los lineamientos del REA. Los créditos fueron segregados
por tipos, tales como: comerciales, consumo e hipotecarios.

A continuacién, presentamos el valor razonable de los instrumentos financieros de la

Asociacidn, al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

2024
Valor Valor de
En Libros Mercado
Activos Financieros:
Efectivo y Equivalentes RD$ 425,685,881 | 425,685,881
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (a) 223,820,567 N/D
Cartera de créditos 2,232,717,355 N/D
RDS$ 2,882,223,803
Pasivos Financieros
Depésitos del puiblico RD$ | (2,420,460,553) N/D
Posicién neta RD$ 461,763,250
2023
Valor Valor de
En Libros Mercado
Activos Financieros:
Efectivo y Equivalentes RD$ 442,227,979 442,227,979
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (a) 179,246,116 N/D
Cartera de créditos 1,963,131,656 N/D
RDs 2,584,605,751
Pasivos Financieros
Depésitos del publico RD$ (2,174,685,154) N/D
Posicién neta RD$ 409,920,597

N/D= No disponible

(@) En Republica Dominicana no existe un mercado activo de valores para los
instrumentos financieros arriba indicados donde se pueda obtener el valor del
mercado de estos. Asimismo, la Entidad no ha realizado andlisis del valor de mercado
de sus inversiones, carteras de créditos, obligaciones con el publico y valores en
circulacién, cuyos valores de mercado pueden ser afectados por cambios en la tasa
de interés, debido a que no es practico o no existe una informacién de mercado.

Las obligaciones con el publico incluyen al 31 de diciembre de 2024 cuentas de ahorro
por RD$740,114,141 (2023: RD$710,394,965), que se aproxima a su valor de mercado,

debido a su corto vencimiento.
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20. OTROS INGRESOS (GASTOS) OPERACIONALES.

Al 31 de diciembre de 2024y 2023, los ingresos y gastos operacionales estan compuestos

como sigue:
2024 2023
Otros ingresos operacionales:
Comisiones por servicios:
Comisiones por giros y transferencias RD$ 162,900 119,236
Otras comisiones por cobrar - 871,290
Comisiones por lineas de crédito 53,017 150,000
215,917 1,140,526
Ingresos por rendimientos:
Comisiones por gastos de cierre préstamos 1,918,968 8,511,510
Ingresos varios (a) 2,234,264 1,573,731
Ingresos por mora 7,962,966 4,240,809
12,116,198 14,326,050
Total 12,332,115 15,466,576
Otros gastos operacionales:
Cargos por servicios bancarios (44,994) (26,690)
RD$ (44,994) (26,690)
(a) Corresponde principalmente a comisiones cobradas a los clientes por

mantenimiento de balance en cuenta por debajo del minimo requerido, asi como
penalidades cobradas por cancelacién de certificados financieros previo a su fecha

de vencimiento.

A
AMAP (°)

21. SUELDOS Y COMPENSACIONES AL PERSONAL.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, un detalle de esta cuenta es como sigue:

2024 2023
E:iledf(i)csi,os;alarlos y participaciones en RD$ 51,466,013 47,044,979
Seguros sociales 2,854,816 2,244,240
Contribuciones a planes de pensiones 2,490,549 1,878,169
Otros gastos de personal 29,962,929 26,749,243
Total RD$ 86;774;307 7791 6?631

La AMAP, asume las politicas de remuneraciones como base para el logro de los objetivos
estratégicos y de continuidad del negocio, por tal razon, las considera como vitales para el
funcionamiento operacional y la permanencia institucional.
Las remuneraciones, en todo caso, deben estar autorizadas por los entes u érganos fijados
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por la entidad para este fin, entiéndase el Comité de Nombramientos y Remuneraciones y
la Junta de Directores.
La AMAP contiene entre los tipos de compensaciones o retribuciones las siguientes:

a) Para la Junta de Directores:

e Dietas por Asistencia a Reuniones, las que pueden ser pagadas mensualmente o
como sea determinado por el Comité de Nombramientos y Remuneracionesy la
Junta de Directores.

e Compensaciones Trimestrales por participacién en el Gobierno Corporativo.
e Compensacion de Fin de Ao (en base a porcentaje fijado sobre los Resultados).

e Incentivo por Cumpleafios.

b)  Parael Personal en General:

e Sueldo o Salarios.

Salario de Navidad.
Bonificaciones.

Incentivos Mensuales.
Incentivos Trimestrales.

e Incentivo por Cumpleafios.

e Incentivo de Fin de Ano.

e Bono Vacacional.

e Reembolso de Combustibles.

Retribuciones salariales

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las remuneraciones y beneficios sociales incluyen al
personal directivo de la asociacidn, los cuales detallamos a continuacién:

2024 2023

Miembros de la Junta de Directores 11,517,003 13,515,000
Alta gerencia 20,352,718 18,472,700
31,869,721 31,987,700

22.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el niimero de empleados es de 66 y 58, respectivamente.

FONDO DE PENSIONES Y JUBILACIONES.

La Entidad originalmente afilié a sus empleados en la AFP Porvenir, la cual posteriormente
se convirtid en BBVA Crecer, y luego fueron transferidas a AFP Siembra AFP y AFP
Reservas, de conformidad a lo establecido en la Ley 87-01, del 10 de mayo del afio 2001, sobre
el Sistema Dominicano de Seguridad Social.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Entidad realizé aportes a este plan de pensiones por
RD$2,490,549 y RD$1,878,168, respectivamente. Un detalle de los aportes al plan de
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pensiones de la Entidad y del personal, es como sigue:

Ano Aportes empleados Aportes empleador Total de aportes
2024 1,006,167 2,490,549 3,496,716
2023 759,205 1,878,168 2,637,373

23. OTROS INGRESOS (GASTOS) NO OPERACIONALES.

Al 31de diciembre de 2024 y2023, los ingresos y gastos no operacionales estan compuestos

como sigue:

2024 2023

Otros Ingresos no Operacionales:
Comisiones por intermediarios de seguros RD$ 18,573,317 19,248,593
Recuperacidn de activos castigados 696,163 1,978,926
Otros ingresos no operacionales 2,315,659 1,037,897
RDS 21,585,139 22,265,416

Otros Gastos no Operacionales:

Sanciones por incumplimientos RD$ (24,148) (6,000)
Otros gastos (2,801,290) (2,412,154)
(2,825,438) (2,418,154)
Total de Otros Ingresos (Gastos) RD$ 18,759,701 19,847,262

24. IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

Segun las disposiciones del Cédigo Tributario Dominicano, modificado por la Ley de
Reforma Fiscal no. 253-12, promulgada el 9 de noviembre de 2012, el impuesto sobre la
renta aplicable al periodo 2024 se determina en base al 27% de la renta neta imponible
siguiendo las reglas de deducibilidad de gastos que indica la propia ley. El Cédigo dispone
ademads un impuesto anual sobre los activos, equivalente al 1% del balance de los activos
netos de depreciacién, amortizacién y reservas de cuentas incobrables.

Las inversiones en acciones, impuestos anticipados, revaluacién de activos, terrenos
rurales y edificaciones de explotaciones agropecuarias no forman parte de la base de este
impuesto.

En el caso de las entidades reguladas por la Superintendencia de Bancos, la base de este
impuesto son los activos fijos netos. El impuesto sobre los activos es un impuesto
alternativo o minimo, equivalente con el impuesto sobre la renta, debiendo los
contribuyentes liquidar y pagar anualmente el que resulte mayor.

El 9 de noviembre de 2012 se promulgd la Ley No. 253-12 sobre Reforma Fiscal, que
establecié un impuesto definitivo de 10% sobre los dividendos distribuidos, el cual debe
ser retenido a los accionistas por la empresa que realiza la distribucién. Este nuevo
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tratamiento sustituyd el régimen anterior que consistia en una retencidn de 29% sujeto al

mecanismo de crédito fiscal.

Para los fines de calcular el impuesto sobre la renta, la reconciliacién de las ganancias
incluidas en los estados de resultados y el gasto de impuesto sobre la renta por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, estd compuesta de la siguiente manera:

2024 2023
Resultados antes de impuesto sobre la renta RD$ 65,815,727 75,678,637
Mas o menos: Diferencias permanentes:
Otros gastos no deducibles 3,784,559 3,181,667
Provisiones no admitidas 8,335,899 2,422,161
Otros ajustes negativos (5,535,899) (1,122,161)
Subtotal 6,584,559 4,481,667
Mas o menos: Diferencias temporales:
Exceso en gasto de depreciacidn 1,459,632 190,293
Subtotal 1,459,632 190,293
Total ajustes 8,044,191 4,671,960
Renta neta imponible 73,859,918 80,350,597
Tasa impositiva 27% 27%
Impuesto sobre la renta liquidado 19,942,178 21,694,661
Menos: Anticipos de impuestos (21,395,535) (18,943,146)
Compensacion 6.67% de los activos productivos (34,639) (69,313)
Crédito por retenciones del Estado (46,494) (44,640)
Crédito otras retenciones (283,787) (203,988)
(Saldo a favor) Impuesto a pagar RD$ (1,818,277) 2,433,574
Impuesto a los activos:
Activos fijos brutos RD$ 37,982,359 31,525,447
Menos: Depreciacion acumulada (21,646,874) (19,131,953)
Total activos fijos netos 16,335,485 12,393,494
Tasa del impuesto 1% 1%
Impuesto a los activos 163,355 123,935

Menos: Crédito por impuesto liquidado
Impuesto a pagar

Impuesto sobre la renta diferido:

(19,942,178)
RD$ -

(21,694,661)

La Entidad tiene como politica no reconocer el impuesto sobre la renta diferido activo
producto de las diferencias temporales, de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacién Financiera, en los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
producto de la incertidumbre derivada de su posible deduccidn en el futuro.
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25. GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS.

Para la evaluacidn del nivel riesgos al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se tendrd en cuenta,
entre otros aspectos, las siguientes informaciones:

Riesgos de créditos.

El tipo de créditos que mayor riesgo estd representado son los créditos de consumo, con
indicador de mora 2.25%, siendo el tipo de crédito con menos garantias y mayor
participacion en las provisiones, seguido por los créditos comerciales, en especial en los
sectores econémicos que se detallan a continuacién: a) Otras actividades de servicios
comunitarios, sociales y personales, b) Comercio al por mayor y al por menor, c)
Construccion, d) Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler; y e) Industria
Manufacturera.

En estos 5 sectores de la economia, la Asociacidn Maguana de Ahorros y Préstamos, tiene
concentrado el 31.24% del capital de los créditos, equivalente a RD$ 727,407,786.

(a) Riesgo de mercado
i) Composicién del portafolio
Distribucién de activos y pasivos financieros, sujetos a riesgo de mercado entre

los portafolios mantenidos para negociar y no mantenidos para negociar, en el
formato siguiente:

2024
Medicién del Riesgo de
Mercado
Portafolio Portafolio
Importe en
Libros RD$ para' . no
negociar negociable
Activos sujetos a riesgo de mercado
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 407,531,809 - 407,531,809
Inversiones  mantenidas  hasta el 225,650,000 - 225,650,000
vencimiento
Cartera de Créditos 2,310,977,602 - 2,310,977,602
Rendimientos por cobrar 18,419,284 - 18,419,284
Cuentas por cobrar 1,035,931 - 1,035,931
Pasivos sujetos a riesgo de mercado
Depdsitos del publico (de ahorro y a 2,420,460,553 - 2,420,460,553

plazos)
Otros pasivos - - -
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2023
Medicidn del Riesgo de
Mercado
Portafolio Portafolio
Importe en
Libros RD$ para no
negociar negociable
Activos sujetos a riesgo de mercado
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 426,402,513 - 426,402,513
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 181,050,000 - 181,050,000
Cartera de Créditos 2,055,736,202 - 2,055,736,202
Rendimientos por cobrar 16,669,081 - 16,669,081
Cuentas por cobrar 939,251 - 939,251

Pasivos sujetos a riesgo de mercado
Depdsitos del publico (de ahorroy a plazos)  2,174,685,154 2,174,685,154
Otros pasivos - - -

1

Exposicién al riesgo de mercado.

A continuacidn, presentamos la exposicion a riesgo de mercado y su tendencia al 31 de
diciembre y durante el periodo, asi como un resumen de la posicién del VAR, conforme a
la metodologfa establecida en la normativa vigente:

Al 31 de diciembre de 2024 Promedio Maximo Minimo
Riego de tipo de cambio - - -
Riesgo de tasa de interés 2,590,028 4,917,348 138,128
Total 2,590,028 4,917,348 138,128

Al 31 de diciembre de 2023 Promedio Maximo Minimo
Riego de tipo de cambio - - -
Riesgo de tasa de interés 4,369,096 11,272,064 670,716
Total 4,369,096 11,272,064 670,716

Riesgo de tasas de interés.
A continuacién, presentamos un cuadro los activos y pasivos sensibles al movimiento de
las tasas de interés en el mercado. Al 31 de diciembre del 2024 y 2023.
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Al 31 de diciembre de 2024

0-15 16-30 1-60 61-90 1-180  181-360 ~ Mayores

Dias Dl’ass 3Dl'as Dl'ags 9Dl’as Dl'as3 15 anos a syaﬁos Total
ACTIVOS:
Depdsitos en 333,804 | - - - - - - - 333,804,230
Banco Central ,230
(BCRD)
Depdsitos a la 15,764,6 | - - - - - - - 15,764,663
vista y de ahorro 63
en EIF
Disponibilidades 18,154,0 | - - - - - - - 18,154,071
restringidas 71
Créditos Vigentes 7,107,91 = 8,271,5 19,078, 6,468,1 67,941, 167,701, 1,460,245, 2,254,463,539

2 37 745 78 633 011 | 517,649,42 095
8

Créditos en mora 7,829 | 18,413 | 61,955
(31290 dias) 24,985 102,085 269,277 949,235 | 1,007,937 2,441,716
Créditos 6,398 - 829,31 - 316,137 85,023
reestructurados 8 6,021,780 26,476,94 33,735,605
vigentes 9
Créditos
reestructurados en 3,202 - 1,463 - - 3,837 115,853 105,461 229,817
mora (312 90 dias)
Inversiones
mantenidas hasta 97,300, 36,000 13,000, 5,000, |89,650, 28,200,0 - - 269,150,000
vencimiento 000 ,000 000 000 000 00

Total activos
sensibles atasade = 472,148, 44,289 32,971, 11,493,1 158,009 196,259, 524,736,29 1,487,835, 2,927,743,641
interés 306 ,950 481 63 ,855 148 6 442

PASIVOS:

Depdsitos del

publico (De ahorro | 850,603 @ 64,753 | 260,95 243,29 482,032 | 401,218, = 112,945,113 4,658,395 = 2,420,460,55
y a plazos) »377 ,613 |1 1,249 7,874 436 496 3

Total pasivos
sensibles atasade | 850,603 @ 64,753 | 260,95 | 243,29 (482,032 | 401,218, 112,945,113 4,658,395 (2,420,460,553

interés 1377 ,613 | 1,249 7,874 1436 496
(378,45
BRECHA 5071) (20,46 (227,97 (231,80 (324,02 (204,959 411,791,183 1,483,177, 507,283,088
3,663) 9,768)  4,711)  2,581)  ,348) 047
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Al 31 de diciembre de 2023

0-15 , 31-60 61-90 , 181-360 1-5 Mayore
Dias 16-30 Dias Dias Dias 91-180 Dias Dias afos S _a 5 Total
anos
ACTIVOS:
Depdsitos en Banco 352,37 - - - - - -r 352,372,98
Central (BCRD) 2,983 3
Depdsitos a la vista y 23,857 - - - - - - - 23,857,018
de ahorro en EIF ,018
Disponibilidades 17,172, - - - - - - - 17,172,512
restringidas 512
Créditos Vigentes 3,543, 271,442  6,409,5 6,184,10 31,850,221 158,798,3 431,24 1,259,9 1,898,301,
526 67 o 19 5,243 99,564 982
Créditos en mora (31 107,07 16,069 | 148,504 | 222,206 315,334 2,197,503 @ 16,965 69,117,1 89,089,012
a 90 dias) 3 137 | 86
Créditos - - 14,502 - 913,279 | 2,950,43 6,828, 21,632,2 32,338,736
reestructurados 0 267 58
vigentes
Créditos - - | 825,000 - | 156,025 | 1,456, 4,460,3 6,897,775
reestructurados en 433 17
mora (31a 90 dias)
Inversiones 39,60  36,000,0 3,500,0  9,000,0 | 76,950,00 49,000,0 - - 214,050,00
mantenidas hasta 0,000 00 00 00 0 00 0
vencimiento
Total activos 436,65 | 36,287,51 10,897,5 15,406,3 110,028,83 213,102,2 = 456,4 2,634,080,
sensibles a tasa de 3,112 1 73 06 4 77 95,08 1,355,20 018
interés 0 9,325
PASIVOS:
Depdsitos del publico 820,0 71,637,04 172,780, 254,362, 392,377,52 415,604,3 36,425 2,168,924
(De ahorroy aplazos) = 93,08 6 673 829 4 25 ,567 5,643,0 ,050
6 00
Total pasivos 820,0 | 71,637,04 172,780, | 254,362, 392,377,52 415,604,3 | 36,425 5,643,0 2,168,924,
sensibles a tasa de 93,08 6 673 829 4 25 ,567 | 00 050
interés 6
BRECHA (383,4 (353495 (161,883 (238,95 (282,348,6 (202,502, = 420,0 1,349,5 465,155,96
39,974 35) ,100)  6,523) 90) 048) = 69,513 66,325 8

)
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2024 2023
% M/N %Mon.1 % M/N Mon.1%

ACTIVOS:

Depdsitos en Banco Central 3.33% 0% 4.69% 0%
Depdsitos a la vistay de ahorro en EIF 1.00% 0% 0.68% 0%
Disponibilidades restringidas 0% 0% 0% 0%
Créditos vigentes 12.32% 0% 12.85% 0%
Créditos en mora (de 31a 90 dias) 3.89% 0% 0.97% 0%
Créditos Reestructurados vigentes 8.60% 0% 8.18% 0%
C['edltos Reestructurados en mora (de 31a 90 506.95% o% | 1,014.37% o
dias)

Inversiones a costo amortizado 9.61% 0% 9.44% 0%
PASIVOS:

Depdsitos del publico (De ahorro y a plazos) 4.80% 0% 5.88% 0%

La tasa de rendimiento promedio de cada uno de los componentes de las operaciones
activas es el porcentaje que resulta de dividir, los ingresos mensuales que aparecen en el
estado de resultados, que se pueden imputar al activo correspondiente, entre el saldo
acumulado mensual del referido activo, para luego determinar el promedio anual por el
periodo reportado.

La tasa de costo promedio de cada uno de los componentes de las operaciones pasivas
es el porcentaje que resulta de dividir, el gasto mensual que aparece en el estado de
resultados, que se puede imputar al pasivo correspondiente, entre el saldo acumulado
mensual del referido pasivo, para luego determinar el promedio anual por el periodo
reportado. La entidad debera indicar lo siguiente:

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los activos con tasa de interés variable ascienden a
RD$2,253,864,217 y RD$2,026,484,015, respectivamente, y representan el 76.36% y 77.12%,
respectivamente, del total de activos ajustados. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los
activos con tasa de interés fijan ascienden a RD$326,263,386 y RD$243,302,185,
respectivamente, y representan el 11.05% y 9.26%, respectivamente, del total de activos
ajustado.

Los pasivos con tasa de interés variable ascienden a RD$1,673,189,388 vy
RD$1,458,529,086, respectivamente, y representan el 67.03% y 67.75%, respectivamente,
del total de pasivos ajustado. Los pasivos con tasa de interés fijan ascienden a
RD$740,114,140 y RD$710,394,964, respectivamente, y representa el 32% y 65%,
respectivamente, del total de pasivos ajustado.

(b) Riesgo de liquidez

La gestidn de riesgo de liquidez de la Asociacidn al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
se desglosa de la manera siguiente:

i)  Exposicion al riesgo de liquidez
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la razén de posicién de liquidez de la Entidad es

como sigue:
2024 2023
En Limite En
Moneda . Moneda Limite Normativo
. Normativo .
Nacional Nacional
Razdn de liquidez
A 15 dias ajustada 426% No menor al 80% 977% No menor al 80%
A 30 dias ajustada 310% No menor al 80% 736% No menor al 80%
A 60 dias ajustada 283% No menor al 70% 734% No menor al 70%
A 90 dias ajustada 276% No menor al 70% 704% No menor al 70%
Posicién
A 15 dias ajustada RDS$ 251,735,555 277,085,573
A 30 dias ajustada 273,220,916 321,255,984
A 60 dias ajustada 315,031,464 367,120,437
A 90 dias ajustada RD$ 348,037,635 413,875,519

Global (meses)

El Reglamento de riesgo de Liquidez establece que las entidades de intermediacidn
financiera deberdn presentar una razén de liquidez ajustada a 15 y 30 dias no inferior a un
80%, es decir, 80 centavos de activos liquidos para cada peso de pasivos inmediatos y, a
60 y 90 dias no inferior a un 70%, es decir, 70 centavos de activos liquidos por cada peso
de pasivos inmediato. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Entidad cumple con la
normativa.

ii)  Andlisis de vencimientos de los activos y pasivos

Al 31 de diciembre de 2024

Vermmlento' de 0-15 Dias 16-30 Dias 31-90 Dias 91-180 Dias 181-360 Dias 1-5 afos Mayo'lres a Total
activos y pasivos 5 afnos
ACTIVOS:
Efectivoy
Equivalentes de 425,685,881 - - - - - - 425,685,881
Efectivo
Inversiones 86,800,000 8,000,000 13,000,000 = 89,650,000 28,200,000 - - 225,650,000
Cartera de
Créditos 13,762,646 8,290,235 26,597,342 68,279,862 169,107,284 | 528,390,413 1’496'549’;: 2,310,977,603
Rendimientos
por cobrar 18,287,077 ) - - - ) ) 18,287,077
Cuentas por 10 ; . . i 10 )
cobrar ,035,93 . . B ,035,93
1,496,549,8
545,571,535 16,290,235 39,597,342 157,929,862 197,307,284 | 528,390,413 & 54921 2,981,636,492
PASIVOS:
INFORME DE GESTION
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Vencimiento de Mayores a

activos y pasivos 0-15 Dias 16-30 Dias 31-90 Dias 91-180 Dias 181-360 Dias 1-5 anos 5 afios Total

Depdsitos del

ublico (De
Ehorro y(a 850,603,377 64,753,613 504,249,123 482,032,436 401,218,496 112,945,113 4,658,395 2,420,460,553
plazos)
850,603,377 64,753,613 504,249,123 | 482,032,436 401,218,496 112,945,113 4,658,395 | 2,420,460,553
BRECHA O CAP (48,463,378 (324,102 1,491,891,42 61,1
DEVENCIMIENTO  (305,031,842) 48,4 3,37) (464,651,781) 324,102,574 (203,911,212) 415,445,300 491,89 ,46 561,175,939
Al 31 de diciembre de 2023
Ver.lam[ento.de 0-15 Dfas 16-30 Dias 31-90 Dias 91-180 Dfas 181-360 Dias 1-5 aflos Mayoresﬂa > Total
activos y pasivos afos
ACTIVOS:
Efectivoy
Equivalentes de 425,055,467 - - - - - - 425,055,467
Efectivo
Inversiones 39,600,000 8,000,000 7,500,000 76,950,000 49,000,000 - - 181,050,000
Cartera de ) 684,921,68 | 1,365,318,93
Créditos 3,464,331 220,733 105,604 1,704,918 5 S 055,736,200
Rendimientos
por cobrar 16,669,079 ) i . - - - 16,669,079
Cuentas por = . _ _ ) _ ) -
cobrar 939,25 939,25
485,728,128 | 8,000,000 7,720,733 | 77,055,604 50,704,918 684’921’62 1365,3 18’9i 2’679'449’93
PASIVOS:
Depdsitos del
publico (De
ahorroy a 820,093,086 71,637,046 172,780,673 646,740,352 415,604,325 | 36,425,567 5,643,000 = 2,168,924,049
plazos)
820,093,086 | 71,637,046 = 172,780,673 & 646,740,352 | 415,604,325 36,425,567 | 5,643,000 | 2,168,924,049
BRECHA O GAP (63,637,046 (569,684,74 | (364,899,407 1,359,675,9
DEVENCIMIENTO | (334:364,958) ) (165,059,940) 8) ) 648,496,115 5 | 510,525,948

Reserva de liquidez.

Como parte de la gestidn del riesgo de liquidez que se origina de los pasivos financieros,
se deberd indicar los activos liquidos que mantiene la entidad, que pueden ser facilmente
vendidos para cumplir con los requerimientos de liquidez.

La entidad debera revelar los importes en libros de activos financieros no derivados, que
se espera recuperar o liquidar en un plazo no mayor a 12 meses después de la fecha que
se informa, segln el formato siguiente:

2024

Importe en Libros Valor Razonable

Efectivo y Equivalentes de Efectivo:
En Cajay Béveda 14,330,708 14,330,708
Depdsitos en banco central 350,595,230 350,595,230
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Importe en Libros

Valor Razonable

Depdsitos en otros bancos

Inversiones:
En titulos de deuda publica
En titulos de deuda de empresas privadas

Lineas de crédito formalizadas no utilizadas en
otras entidades financieras

60,627,735
425,553,673

60,627,735
425,553,673

Reserva de liquidez total

2023

425,553,673

425,553,673

Efectivo y Equivalentes de Efectivo:

Importe en Libros

Valor Razonable

En Cajay Béveda 15,754,721 15,754,721
Depdsitos en banco central 361,396,983 361,396,983
Depdsitos en otros bancos 65,005,530 65,005,530
442,157,234 442,157,234
Inversiones:
En titulos de deuda publica - -
En titulos de deuda de empresas privadas - -
Lineas de crédito formalizadas no utilizadas en - -
otras entidades financieras
Reserva de liquidez total 442,157,234 442,157,234

i) Reservade liquidez

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Entidad no presenta activos financieros cedidos
como colateral, en los cuales ésta tiene permitido venderlos o re cederlos, bien sea
que formen parte de las transacciones de venta y recompra y los préstamos valores.

i) Concentracién con depositantes
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Entidad presentan concentracidon de
depositantes, en los cuales dependa de un relativamente reducido nimero de éstos
o cuando exista una excesiva concentracién de depdsitos, conforme se muestra a

continuacion:

Al 31 de diciembre de 2024

Depdsitos del publico (de ahorro Saldo total Saldo con % Concentracion
y a plazo) depdsitos concentracion
Personas fisicas 2,290,143,369 482,470,881 21.07%
Personas juridicas 130,317,184 90,579,303 69.64%
2,420,460,553 573,050,184 23.68%
INFORME DE GESTION
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Al 31 de diciembre de 2023

Depdsitos del publico (de ahorro Saldo total Saldo con % Concentracion
y a plazo) depdsitos concentracion
Personas fisicas 2,055,995,511 532,332,289 25.89%
Personas juridicas 118,689,643 71,984,310 60.65%
2,174,685,154 604,316,599 27.79%

Comentario: Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el nimero de depositantes que presentan
la concentracidn de depdsitos arriba referida corresponde a los 20 mayores depositantes,
respectivamente.

(c) Riesgo de crédito

La Asociacion gestiona el riesgo de crédito considerando los siguientes lineamientos:

i) Prdcticas para gestionar el riesgo de crédito:

La Junta de Directores cred el Comité de Crédito de la AMAP para la supervision
del riesgo de crédito. El departamento de riesgos que informa al Comité, es
responsable de gestionar el riesgo de crédito, para lo cual se han disefiado e
implementado politicas para garantizar su adecuada gestién. A continuacién,
describimos las principales politicas y practicas para gestionar el riesgo de
crédito:

INFORME DE GESTION
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Politicas sobre Calificaciones y Provisiones

La entidad realiza la estimacidn de provisiones crediticias para sus activos
riesgosos atendiendo en primer orden a los lineamientos establecidos en el
Reglamento de Evaluacién de Activos (REA) y en caso de que la AMAP
determine que existen factores por los cuales un cliente vaya a presentar
una condicién adversa y que de esta se origine un deterioro considerable de
su calificacién de riesgo, la entidad no podra deteriorar esa calificacién
hasta tanto se origine el impacto, sin embargo, si podra constituir las
provisiones para cubrir sus riesgos, las cuales deben ser aprobadas por el
Comité de Gestidn Integral de Riesgos y la Junta de Directores, haciendo
referencias especificas de los créditos y deudores a los que se les constituya
0 asigne provisiones.

La entidad constituird provisiones para sus créditos en base a las
calificaciones de riesgos que posea cada deudor, para tales fines, la AMAP
debe crear una guia de calificacién de deudores y asignacién de provisiones
para los mismos, en esta se debe considerar las garantias admisibles.

Se entiende que un deudor solo podra tener una calificacién de riesgos en
la AMAP y siempre sera la peor y que en el caso de los mayores deudores
comerciales, se alineara las calificaciones a las que presenten en el sistema
financiero dominicano.
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e Politicas de castigo de la cartera de crédito.

Los castigos de créditos estardn constituidos por las operaciones mediante
las cuales las partidas irrecuperables son eliminadas del balance, quedando
solo en cuentas de orden, de forma tal que dichos castigos, en la medida
que los riesgos de los créditos respectivos estén correctamente
provisionados, no debieran producir mayores efectos sobre los resultados.

En el caso de que no se haya constituido el 100% de las provisiones de un
activo, deberd constituir el monto faltante antes de efectuar el castigo, de
manera que no afecte el nivel de provisiones requeridas de los demds
créditos.

Existen condiciones que deben darse para efectuar un castigo de crédito,
para aplicar el castigo de un crédito debe presentar al menos 365 dias de
atrasos y darse al menos una de las situaciones siguientes:

e Demostrarse que iniciar un proceso legal saldria mas costoso que
castigar el crédito para hacerle gestion de cobros desde cuentas
castigadas.

e Haberse agotado todos los procesos de cobros.

¢ Demostrar que la situacién del o los deudores no les permite hacer
frente a esa operacion.

e Haber reestructurado el crédito y el cliente no haber podido cumplir.

e Fallecimiento del cliente, donde no tenga cobertura de seguros ni
garantias y que el patrimonio del o los deudores no es suficiente para
asumir las deudas.

¢ Quesedesconozca el paradero del cliente en un periodo maximo de 18
meses y que los créditos no posean garantia real o codeudor.

No serdn objetos de castigos los créditos que posean garantias reales
que estén en proceso de cobranza a través de los tribunales de la
Republica. Unicamente serdn castigados, si se tiene una sentencia
definitiva en contra de [a AMAP.

Durante el periodo 2024 y 2023 se han efectuado castigos de
facilidades sin garantia, principalmente para créditos de consumo y en
menor proporcion para créditos comerciales, a partir de 180 dias de
atraso y posterior a la realizacion de toda las gestiones judiciales y
extrajudiciales disponibles para la recuperacién de la deuda.

e Politicas de reestructuracion de créditos.
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AMAP realiza una gestion integral de sus clientes, lo cual incluye ofrecer
alternativas cuando presentan dificultades estructurales para el pago de
la deuda contraida, acorde a los lineamientos regulatorios establecidos en
el REA, en su capitulo Il, Art. 4, Capitulo VIl Art.35-37 y en el marco de los
parametros internos que considera antigiiedad, recurrencia de impagos,
clasificacion de riesgo, promesas incumplidas, entre otros.

A fin de agilizar el proceso de recuperacién de créditos, la institucion
podra reestructurar sus créditos, siempre y cuando se cumpla con lo
siguiente:
e Demostrar que tiene intencién y capacidad de pago para cumplir con la
nueva negociacion.

e Demostrar que los motivos por los que incurrié en atrasos han
desaparecido.

Cubrir el interés, mora y otros cargos pendientes, antes de realizar la
reestructuracion.

Competencia de aprobacion de las reestructuraciones. Las
reestructuraciones de créditos no seran aprobadas por el nivel que
originalmente concedié el préstamo, por lo tanto, serdn aprobadas de
acuerdo a los siguientes:

a) Las reestructuraciones correspondientes a préstamos concedidos
por el primer nivel de aprobacidn que se describe en el articulo 19
de este reglamento, serdn aprobadas por los niveles del 2 al 5 que
se describen en la matriz de aprobacidn incluida en el mencionado
articulo.

b) Las reestructuraciones correspondientes a préstamos concedidos
por el segundo nivel de aprobacién que se describe en el articulo 19
de este reglamento, serdn aprobadas por los niveles del 3 al 5 que
se describen en la matriz de aprobacidn incluida en el mencionado
articulo.

¢) Las reestructuraciones correspondientes a préstamos concedidos
por el tercer nivel de aprobacién que se describe en el articulo 19 de
este reglamento, seran aprobadas por los niveles del 4 al 5 que se
describen en la matriz de aprobacién incluida en el mencionado
articulo.

d) Las reestructuraciones correspondientes a préstamos concedidos
por el cuarto nivel de aprobacién que se describe en el articulo 19
de este reglamento, serdn aprobadas por el nivel 5 que se describen
en la matriz de aprobacidn incluida en el mencionado articulo y/o
por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO).
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Solicitud de reestructuraciones. La reestructuracion podra ser solicitada por el cliente
o motivada por la entidad, pero en ambos casos se llenarda una solicitud de
reestructuracion debidamente firmada por el cliente, anexo a esta solicitud se llenara
un formulario de reestructuracién y estas solicitudes serdn evaluadas por el
Departamento de Riesgos, independientemente del monto de que se trate.

Norma para el anadlisis de las solicitudes de reestructuracién. El andlisis de las
reestructuraciones estard normado en el Manual de Analisis de Créditos y se basara
en identificar que ciertamente el cliente ha mejorado su situacién econémicay laboral
0 que con su situacién actual podrd enfrentar la nueva negociacion.

Forma de hacer la reestructuracién. La reestructuracion se hara atreves de la
concesion de una nueva facilidad crediticia y se cancelaran los saldos de capital
pendiente. Si existen intereses capitalizados, se provisionardn en un 100%.

Calificacion de los créditos reestructurados. Los créditos reestructurados seran
calificados de acuerdo con lo que establece el Reglamento de Evaluacidn de Activos.

e  Politicas sobre concentracidn de créditos, por sector, por moneda por contraparte.

Con el fin de evitar concentraciones inadecuadas, en su declaratoria de Apetito,
Tolerancia y Limites de Riesgos correspondiente al afio 2024, la Asociaciéon Maguana
de Ahorros y Préstamos ha fijado limites de concentracién que serdn permitidos a
una persona individual o grupos de riesgos; asi como, para los plazos de recuperacion
y tipo de cartera.

Los limites de concentracidn individuales y grupales son los mismos que han sido
establecido en el Articulo 47, de la Ley No.183-02, Monetaria y Financiera de la
Republica Dominicana; y en el Reglamento de Concentracién de Riesgos que fue
aprobado por la Junta Monetaria de la Republica Dominicana segin su Quinta
Resolucién del 19 de diciembre del 2006 y sus modificaciones.

- Sectores Comerciales e Industriales.

Al 31 de diciembre del 2024 y 2023, la concentracién de la cartera de créditos
comercial fue la siguiente:

Sector econémico 2024 2023
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 32.62% 29.74%
Comercio al por Mayor y al por Menor 34.69% 38.20%
Construccion 4.94% 5.02%
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura 4.93% 4.70%
Otras actividades de Servicios Comunitarios, Sociales y Personales

8.01% 9.36%
Hoteles y Restaurantes 3.37% 3.44%
Industria Manufacturera 5.18% 1.84%
Transporte, Almacenamiento y Telecomunicaciones 2.89% 2.41%
Otros Sectores 3.37% 5.29%
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- Regiones Geograficas.

Al 31 de diciembre del 2024, el 98.07% de la cartera de créditos esta colocado en la
region sur (San Juan) y un 1.99% lo representa los balances adeudados en la zona
metropolitana (Distrito Nacional).

e Politicas de recuperacién de la cartera de créditos.

La Asociacidn utilizard todos los instrumentos permitidos por la ley para cobrar los
préstamos otorgados. Las acciones preventivas e inmediatas para la recuperacion de
los créditos vencidos son determinantes, para enviar el mensaje al cliente de que se
esta pendiente de su comportamiento de pago. Es parte de la labor diaria de los
oficiales de negocios el seguimiento al préstamo para mantener una cartera de
crédito saludable.

Autorizacion de descuentos. Los intereses, moras, seguros y otros cargos podran ser
descontados previa autorizacion escrita de la Gerencia de Negocios, el Encargado de
Cobrosy Fidelizacidn, la Gerencia General de la AMAP y el Comité de Créditos al mejor
parecer de la entidad, siendo esto, en el orden siguiente:

Los clientes con atrasos menores de diez dias y que no sean reincidentes, podran
descontarse cargos por moras y este descuento podra ser aprobado por la Gerencia
de Negocios o el Encargado de Cobros y Fidelizacidn.

En caso de cargos y comisiones que pasen de los RD$10,000 y sean menores a
RD$25,000 podran ser aprobados por la Gerencia General. La aplicacién de este
descuento debe estar debidamente justificada en una solicitud de descuento de
cargos.

e Los casos que sobrepasen los RD$25,000 deben tener la aprobacién del Comité
de Crédito. La aplicacion de este descuento debe estar debidamente justificada
en una solicitud de descuento de cargos.

e Politicas internas de gestion del riesgo de crédito, incluyendo, en su caso, cualquier
diferencia entre las bases de medicién del riesgo de crédito aplicadas internamente,
respecto a la normativa vigente.

La entidad cuenta con politicas internas de gestion de riesgos las cuales se
encuentran alineadas con el manual de Riesgo de Créditos.

if)  Informacién sobre las garantias:

AMAP mantiene politicas y procesos para la valoracidn, gestion y ejecucion de las
garantias, las cuales consisten para los casos de bienes inmuebles en la revisidn de
las tasaciones a través de peritos internos los cuales se encargan de revisar el
expediente completo, tales como: hoja de certificacién, copia del titulo, ubicacién y
firma del tasador autorizado, asi como la inspeccién al inmueble, para los bienes
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muebles que comprenden los vehiculos de motor con antigiiedad menor a 5 afios y
vehiculos pesados, debe contar con el certificado de propiedad del vehiculo de motor
(matricula), contrato de prenda legalizado, certificaciéon emitida por el departamento
de investigacién de vehiculos Robados de la Policia Nacional (Plan Piloto), tasacion
vigente, asi como pdliza y endoso vigente y constancia de pago de la misma.

Dichas politicas se encuentran alineadas a lo establecido en el Reglamento de
evaluacion de activos y al Instructivo sobre formalizacién, registro y control de
garantias"

e Informacién sobre los instrumentos para los que no se ha reconocido provisiones
como consecuencia de la garantia.

AMAP ha disefio e implementado politicas para los créditos comerciales,
hipotecarios y de consumo, a fin de determinar la porcidn del crédito cubierta por
la garantia y en su caso, la porcidn expuesta, a fin de establecer el monto de
provisidn a ser reconocido. De esta manera se debe ajustar la clasificacion inicial
del crédito, con base en las condiciones que presente el crédito, dichas politicas
se encuentran alineadas a lo establecido en el Reglamento de evaluacidn de
activos, articulo 67, Matriz No. 6.

iif) Un analisis de la exposicién al riesgo de crédito:

A continuacidn, presentamos en el cuadro de mads abajo los activos financieros
medidos al costo o al costo amortizado, por sector y clasificados o grado de riesgo,
al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

Tabla No. 1. Exposicidn crediticia de las inversiones mantenidas hasta vencimiento.

Al 31 de diciembre de 2024 Al 31 de diciembre de 2023
Saldo bruto  Provisiones Saldo Neto Saldo Provisione Saldo Neto
LAREIONES RDs RDs RDs bruto RDs s RD$ RDs$
Sector
financiero

Clasificaciéon A 26,522,110 (2,701,543) 23,820,567 181,390,731 (2,144,615) 179,246,116
Clasificacion B - - - - )

Clasificacion C - - = - - B}
Clasificacion D1 - - - . - )
Clasificacion D2 - - = - - B}
Clasificacion E
Total
Exposicion de
Riesgo 226,522,110 (2,701,543) 223,820,567 181,390,731 (2,144,615) 179,246,116
Crediticio de

las Inversiones
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iv) Revelar informacién sobre las tasas histéricas de impago y otros datos necesarios
para evaluar la calidad crediticia:

La Asociacién para efectuar este andlisis, considerara el monto total de los créditos
deteriorados, que se determinara como la sumatoria del promedio simple de los
créditos vencidos por mas de 90 dias y los créditos en cobranza judicial y el saldo
acumulado de los créditos recuperados con bienes recibidos en recuperacion de
créditos y de los créditos castigados. La tasa histdrica de impago se determinard
como el cociente entre los créditos deteriorados y la cartera de créditos bruta de la
Entidad. Para este propdsito, se exige como minimo la revelacién de las tasas
histdricas de impago para los siguientes periodos:

CARTERA DE CREDITOS Ultimo afio Ultimo 3 afios  Ultimo 5 afios
Cartera vencida (mas de 9o dias) (1) 29,812,413 27,855,943 37,890,021
Cartera en cobranza judicial (1) 627,341 209,114 899,509
Cobertura de pérdidas por
adjudicaciones 5,577,542 5,577,542 6,575,009
Cartera de créditos castigada 55,018,678 45,505,223 40,016,035
Total, de créditos deteriorados 91,035,974 79,147,822 85,380,574
Cartera de créditos bruta (1) 2,328,392,568  2,091,896,209 1,848,253,332
Tasa Histdrica de impago % 3.91% 3.78% 4.62%

(1) Paraestos conceptos se reportara el balance promedio simple.

v) Andlisis de cobertura de las garantias recibidas:

La Asociacion revelard las mejoras crediticias de algunas de sus exposiciones,
indicando el saldo cubierto por las garantias recibidas y el saldo expuesto, por tipo

de crédito, conforme el siguiente cuadro:

Al 31 de diciembre de 2024

Al 31 de diciembre de 2023

Valor Bruto Saldo Saldo Valor Bruto Saldo Saldo
CARTERA DE . .
CREDITOS Cartera de Cubierto por Expuesto Cartera de Cubierto por  Expuesto
Créditos la Garantia RDs$ Créditos la Garantia RDs$
RD$ RD$ RD$ RD$
Mayores deudores
comerciales
Clasificacion A 112,938,474 112,938,474 - 136,875,736 85,421,897 51,453,839
Subtotal 112,938,474 112,938,474 - 136,875,736 85,421,897 51,453,839
Medianos deudores
comerciales
Clasificacién A 45,103,821 40,055,071 5,048,750 - - -
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Al 31 de diciembre de 2023

Valor Bruto Saldo Saldo Valor Bruto Saldo Saldo
CARTERA DE . o
CREDITOS Cartera de Cubierto por Expuesto Carterade Cubierto por  Expuesto
Créditos la Garantia RD$ Créditos la Garantia RDs$
RD$ RD$ RD$ RD$
Subtotal 45,103,821 40,055,071 5,048,750 - -
Menores deudores
comerciales
Clasificacion A 613,064,448 288,762,083 324,302,365 541,407,896 279,587,709 261,820,187
Clasificacion B 14,757,126 8,137,956 6,619,170 21,182,629 12,495,047 8,687,582
Clasificacion C 24,606,584 15,907,157 8,699,427 6,957,123 4,544,398 2,412,725
Clasificacién D1 2,175,985 - 2,175,985 5,564,490 2,652,840 2,911,650
Clasificacion D2 1,731,958 - 1,731,958 3,850,367 - 3,850,367
Clasificacion E 15,620,146 10,878,500 4,741,646 20,401,086 11,254,386 9,146,700
Subtotal 671,956,247 323,685,696 348,270,551 599,363,591 310,534,380 288,829,211
Créditos de
consumo préstamos
personales
Clasificacién A 683,045,894 269,337,457 413,708,437 568,623,033 264,709,816 303,913,217
Clasificacién B 29,996,347 11,277,058 18,719,289 29,244,523 17,182,498 12,062,025
Clasificacion C 9,636,175 3,135,224 6,500,951 10,654,990 5,805,708 4,849,282
Clasificacién D1 11,071,448 5,467,967 5,603,481 4,114,044 2,000,651 2,113,393
Clasificacién D2 8,039,294 2,810,169 5,229,125 8,099,188 2,930,230 5,168,958
Clasificacién E 11,234,881 3,579,683 7,655,198 18,560,982 2,680,054 15,880,928
Subtotal 753,024,039 295,607,558 457,416,481 639,296,760 295,308,957 343,987,803
Créditos
hipotecarios para la
vivienda
Clasificacién A 698,399,687 569,127,225 129,272,462 653,580,650 555,764,863 97,815,787
Clasificacién B 18,667,378 15,077,529 3,589,849 21,601,700 16,749,443 4,852,257
Clasificacién C 8,218,315 6,337,340 1,880,975 10,626,311 8,183,361 2,442,950
Clasificacién D1 9,394,191 7,189,994 2,204,197 - - -
Clasificacién D2 7,050,277 3,722,757 3,327,520 - -
Clasificacién E 3,640,139 3,405,820 234,319 10,649,058 8,717,856 1,931,201
Subtotal 745,369,987 604,860,665 140,509,322 696,457,719 589,415,523 107,042,195
Total, Exposicion de
Riesgo Crediticio de 2,328,392,568  1,377,147,464 951,245,104 2,071,993,806 1,280,680,757 791,313,048

la cartera de
créditos
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vi) Créditos recuperados con bienes recibidos en recuperacion de créditos:

La Asociacién durante los periodos terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
no obtuvo bienes en calidad de recuperacion de créditos.

Politica de permanencia de los bienes recibidos en recuperacién de créditos:

Los bienes recibidos en recuperacién de créditos que posee la Entidad se establecen
como politica un plazo maximo de enajenacién de tres (3) afios, contado 120 dias
después de la fecha de adjudicacién del bien, al término del cual, dichos bienes
deberan estar provisionados, considerando los criterios siguientes:

e Bienes inmuebles recibidos serdn provisionados en un 100%, en un plazo de tres
(3) afios, contando a partir de 120 dias después de la fecha de la sentencia judicial
del bien o del contrato de dacién de pago debidamente legalizado, de forma
lineal, luego de transcurrido el primer afio de su entrada a los libros de la entidad
de intermediacidn financiera.

e Los demads tipos de bienes recibidos en recuperaciéon de créditos seran
provisionados en un 100%, en un plazo de dos (2) afios, contando a partir de 120
dias después de la fecha de la sentencia judicial del bien o del contrato de dacién
de pago debidamente legalizado, de forma lineal, luego de transcurrido 6 meses
de su entrada a los libros de la entidad de intermediacién financiera.

vii) Créditos recuperados sin garantia:
La Asociacidn durante los periodos terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

recuperd créditos castigados sin garantia por un monto de RD$696,163 y
RDs$1,978,926, respectivamente.

OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS.

El siguiente es un detalle de las transacciones con partes vinculadas, al 31 de diciembre
de 2024 y 2023:

Créditos otorgados a partes vinculadas:

ARo C}'edltos Cred!tos Total Garantias Plazo Promedio
Vigentes  Vencidos Reales
2024 RD 194,215,683 28,396 194,244,078 219,552,377
$ Desde 12 meses
2023 RD 156,982,417 242,408 157,224,825 184,010,271 hasta 275 meses

$
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La Entidad presenta créditos a vinculados, al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
equivalentes a un 46.94% y 43.59% del patrimonio técnico, respectivamente, por lo que
esta cumple con el limite establecido por las regulaciones bancarias vigentes.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacidn presenta provisiones por incobrabilidad
o pérdida por insolvencia definitiva por un monto de RD$5,122,122 y RD$5,552,897,
respectivamente para operaciones de créditos con partes vinculadas. A esos afios, la
Entidad no reconocié gasto por incobrabilidad de cuentas por cobrar con partes
vinculadas.

Los saldos y operaciones con partes vinculadas al 31 de diciembre de 2024 y 2023, ademas
de la cartera de créditos, incluyen las siguientes:

2024 2023 Plazo Promedio
Depdsitos del publico RD$ 34,049,407 40,461,879 Desde menos de un
Depdsit | 06.710 80.054.78 (1) afio hasta cinco
€posiItos a plazos 333,406,7 369,054,765 (5) afios
RDs$ 367,456,117 429,516,664

Comentario: Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las operaciones entre partes vinculadas han
sido pactadas en condiciones razonablemente similares a las no vinculadas.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacién presenta la siguiente informacién
relacionada con el tipo de vinculacidn de las partes relacionadas, tipo de transaccion
realizada y el efecto de estas operaciones en el resultado del ejercicio, conforme el cuadro
de mas abajo:

Al 31 de diciembre de 2024

EFECTOEN RESULTADOS

TIPO DE VINCULACION TIPO DE TRANSACCION INGRESOS GASTOS
RDs RDs

Préstamos 9,635,747

Vinculados por Desembolsos 169,100

Consanguinidad Elzzgjltos del publico (de ahorroy a 8,900,134
Cancelaciones CF 3,431,883
Préstamos 8,754,289

Vinculados por Gestién ~ Desembolsos 28,800

i i Depdsitos del publico (de ahorroy a

(Funcionarios) pIaZo) P ( y 21,287,907
Cancelaciones CF 6,525,094

Vinculados por Gestion | Préstamos 2,738,878
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EFECTOEN RESULTADOS
TIPO DE VINCULACION TIPO DE TRANSACCION INGRESOS GASTOS
(Empleados) Desembolsos 53,700
Depdsitos del publico (de ahorroy a 576,981
plazo)
Cancelaciones CF 281,649
Al 31 de diciembre de 2023
TIPO DE VINCULACION TIPO DE TRANSACCION EFECTOEN RESULTADOS
INGRESOS GASTOS
RDs RDs
Préstamos 5,800,405 -
Vinculados por Desembolsos 321,000 -
Consanguinidad Depdsitos del publico (de ahorroy a i 5 5
Cancelaciones CF - 70,874
Préstamos 6,202,154 -
Vinculados por Gestién =~ Desembolsos 30,200 -
i i Depdsitos del publico (de ahorroy a
(Funcionarios) I P p ( y i 24,245,749
plazo)
Cancelaciones CF - 945,104
Préstamos 1,589,903 -
Vinculados por Gestion Dese,m‘bolsos B 61,700 -
(Empleados) Depdsitos del publico (de ahorroy a i 659,002
plazo) ’
Cancelaciones CF - 105,912

Comentario: Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las operaciones entre partes vinculadas,
principalmente relacionados a la Administracidn, han sido pactadas en condiciones mas
favorables en cuanto a tasa de interés que aquellas no vinculadas, de conformidad con la
politica de incentivo al personal.

27. TRANSACCIONES NO MONETARIAS.
Las principales transacciones no monetarias al 31 de diciembre de 2024 y 2023, se desglosan
a continuacion:
2024 2023
Castigos de Cartera de Créditos RDs$ 12,680,156 5,361,350
Castigos de Rendimientos por Cobrar 1,056,497 -
Castigos de inversiones - -
INFORME DE GESTION
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2024 2023

Transferencia de prov[spn de rendimientos por = 1,826,288
cobrar a cartera de crédito
Transferencia desde la provision de la cartera de - )
créditos
Transferencia de provisién de rendimientos por
cobrar a Inversiones 556,928 335,663
Transferencia de resultado del ejercicio areserva
| 4,587,355 5,398,398
egal
Transferencia del superavit por revaluacién a
resultados acumulados 438,605 438,605

RD$ 19,319,541 13,360,304

28. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE.

Entre el 31 de diciembre de 2024 y a la fecha de emisién de estos estados financieros, no
han ocurrido otros hechos posteriores de relevancia de caracter financiero o de otra
indole que afecten materialmente los saldos o interpretaciones de los estados
financieros referidos.

29. OTRAS REVELACIONES.
Futura aplicacién de normas

En fecha 26 de mayo de 2022, mediante la Circular SB: NUm. 010/22, la Superintendencia
de Banco dispuso el aplazamiento del uso de valor razonable en el portafolio de
inversiones. En este sentido, la citada disposicién requiere aplazar hasta el 1ero. de
enero del afio 2024, el uso del valor razonable en el portafolio de inversiones, la cual
operard de manera retroactiva desde el 1ero. de enero de 2022.

Este requerimiento es de aplicacién para las inversiones adquiridas en el mercado local
y en el extranjero. Dispone modificar transitoriamente la nomenclatura y la operativa
contable de las cuentas para el registro de los ajustes de valoracién del Grupo 130
“Inversiones” del Manual de Contabilidad para entidades supervisadas, en las categorias
siguientes: 131-Inversiones para Negociar; 132-Inversiones disponible para la venta y 133-
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento. Mediante la Circular SB nim. CSB-REG-
202300016, de fecha 5 de diciembre de 2023, la Superintendencia de Bancos dispuso
mantener de manera indefinida el aplazamiento del uso del valor razonable en el
portafolio de inversiones que fue establecido previamente en la Circular SB: nim. 010/22
del 26 de mayo de 2022, por lo que las inversiones clasificadas en esta categoria al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, estdn registradas a su costo amortizado.

En dicho manual de contabilidad las inversiones son clasificadas en Inversiones a valor
razonable con cambios en resultados, inversiones a valor razonable con cambios en el
patrimonio e inversiones a costo amortizado, las cuales quedan aplazadas su uso hasta
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la fecha de aplazamiento antes referida.
NOTAS REQUERIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA REPUBLICA
DOMINICANA.

La Resolucién No. 13-1994 y sus modificaciones, especificamente la Circular SB No. C/012/05
del 30 de septiembre de 2005 de la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana, establece las notas minimas que los estados financieros deben incluir. Al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, las siguientes notas no se incluyen porque las mismas no aplican:

Fondos interbancarios.

Contratos de préstamos de valores.
Operaciones de derivados.

Contratos de compraventa al contado.
Aceptaciones bancarias.

Derechos en fideicomiso.

Fondos tomados a préstamo.

Valores en circulacidn.

Valor razonable de los instrumentos financieros.

Reservas técnicas.
Responsabilidades.

Reaseguros.

Obligaciones asimilables de capital.
Fideicomisos.

Agente de garantia.

Patrimonios separados de titularizacidn.

Resultados de la cartera a valor razonable con cambios en resultados.

Resultados de la cartera a valor razonable con cambios en el patrimonio.

Resultados contabilizados por el método de participacion.

Utilidad por accidn.
Informacidn financiera por segmentos.

Combinaciones de negocios.

Incumplimientos relacionados con pasivos financieros.

Operaciones descontinuadas.
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OFICINAS

ASOCIACION MAGUANA DE AHORROS Y PRESTAMOS

OFICINA SANTO DOMINGO

OFICINA LAS MATAS DE FARFAN Av. 27 de Febrero No. 395,
C/ Orlando Martinez No.34, Local 107,Plaza Quisqueya,
Tel.: 809-527-5597 Tel.: 809-566-8085

OFICINA PRINCIPAL
SAN JUAN DE LA MAGUANA

Av. Independencia No. 69,
Tel.: 809-557-5501







