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Superintendencia advierte a bancos sobre
cobros abusivos a tarjetas de crédito
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El superintendente de Bancos (SB), Alejandro Fernandez W., calificé el cobro
de cargos por renovacién asociados al producto de “Tarjetas de Crédito” en
términos diferentes a los senalados en la normativa vigente, como una
practica abusiva en perjuicio de los usuarios, y se tipifica como una
infraccion grave.

Ultimas noticias

ONU Turismo apuesta por la
resiliencia para enfrentar
crisis que afectan al sector
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Advirtio a las entidades de intermediacion financiera (EIF), que los tinicos
cargos que pueden cobrar a sus clientes titulares de las tarjetas de crédito
son por concepto de emisidn, renovacion, reemplazo por deterioro del
plastico y por cobertura de seguro por pérdida, robo o falsificacién. La
entidad otorgé 60 dias, a partir del 29 de enero, para que las entidades hagan
las modificaciones de lugar.

Caricom: Trinidad y Tobago
propone prestar un ferry para
carga entre paises del Caribe
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El petroleo de Texas baja a
US$72 pese a los ataques
En la circular 001/21, Fernandez W. reitera la prohibicion a las EIF de entre EEUU. e Iran
realizar el cobro a los tarjetahabientes de cargos por concepto de renovacion
de tarjetas de crédito de manera anticipada, en contradiccién con lo
establecido en el Reglamento de Tarjetas de Crédito, que indica este cargo al

vencimiento del periodo de vigencia otorgado en el contrato.
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La ANJE: el 65% de empresas
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La ANJE: el 65% de empresas
de jovenes de entre 18 y 39

Asimismo, senala que la SB tiene indicios de que algunas EIF cobran afios opera en la informalidad

anticipadamente al vencimiento del plastico del cargo por renovacién, y que,
ademas, replican anualmente dicho cargo, en vez de prorratear durante la
vigencia del plastico.
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Codopyme llama a mantener
respeto institucional en

Las EIF que ofrezcan el producto de “Tarjetas de Crédito”, s6lo podran cobrar % : OPYME  debate de reforma de Codigo
al tarjetahabiente titular los cargos que establece el articulo 26 del A ; 1., deTrabajo
Reglamento de Tarjetas de Crédito, por concepto de emision, renovacion, e

reemplazo por deterioro de pléstico y por cobertura de seguro por pérdida,
robo o falsificacién, expone el documento de tres paginas.

Indica que en caso de que el cobro del cargo por renovacion sea prorrateado
de manera anual por los bancos, el monto a ser cobrado anualmente debera
ser una fraccién del cargo por emision de dicho plastico.

“Las EIF deberan dar estricto cumplimiento a las disposiciones del
Reglamento de Tarjetas de Crédito y su Instructivo, asi como a las
disposiciones del Reglamento de Proteccion al Usuario de los Productos y
Servicios Financieros”, sefala el documento.

Advirtié que se aplicardn sanciones conforme a la ley, para aquellas
entidades financieras que infrinjan las disposiciones contenidas en la
circular y de la normativa vigente.

La ANJE: el 65% de empresas
de jovenes de entre 18 y 39
aiios opera en la informalidad
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“Los tarifarios de servicios que contemplen el cobro anual del cargo por
emision y renovacion de tarjeta de crédito, que no sean conforme con la
normativa vigente, deberan ser modificados por las EIF, publicados y ne ame
notificados a los tarjetahabientes por los canales digitales disponibles... ; opym 'eSPetoinstitucionalen

A . ’ % debate de reforma de Codigo
resalto la circular. A . deTrabajo
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éConoces el limite de retiro por banco a Grupo Lifestyle celebra 19 afios de éxito
través de autobanco?
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Otros lectores también leyeron...
SB impulsa innovacion Transacciones con tarjetas RD comparte experiencia sobre
regulatoria con intercambio fisicas lideran pagos en economia conductual con OPYME respeto institucional en
internacional sobre economia Repiiblica Dominicana reguladores internacionales % “ debate de reforma de Codigo
conductual r ‘AF i deTrabajo
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Superintendencia de Bancos Superintendencia de Bancos Estaciones de combustibles
extiende facilidades para presenta campaiia de educacion componen el 7% de los pagos
venezolanos con documentos financiera “Organiza tu bolsillo” con tarjetas

vencidos en RD
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