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internacionales en materia de proteccion al usuario.

Uno de los

isig seqin informé la
Superintendencia de Bancos (SB).
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Otras actualizaciones

También se reconoce el derecho a obtener la devolucion proporcional de costos, cargos o

Ta institucion.
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Sistema de reclamos
El reglamento también fortalece el sistema de reclamaciones de los usuarios financieros.
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