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Destacan avances 
del país en uso de 
la IA en empresas

María del Carmen 
Guillén 

SANTO DOMINGO. Para 
este 2024, el 73 % de las 
empresas del Caribe y 
Latinoamérica tiene 
previsto invertir en inte-
ligencia artificial (IA), 
posicionando a Repú-
blica Dominicana como 
uno de los líderes de la 
región en la intención 
de integrar la IA en las 
empresas, planteó ayer 
el director de Pymes y 
Empresas Nativo-Digi-
tales de Microsoft, Ro-
berto Icasuriaga. 

El experto fue uno de 
los oradores invitados 
por el Banco Popular 
para el desarrollo de su 
encuentro de innova-
ción Foro Impulsa Po-
pular, en el que Icasu-
riaga abordó el tema “El 
poder transformador de 
la Inteligencia Artificial 
en las empresas de Re-
pública Dominicana”. 

Al responder algunas 
preguntas de Diario Li-
bre, sobre el uso de la IA 
en el país, dijo: “Vemos 
un impulso muy grande 
al tema de la inteligen-
cia artificial en Repúbli-
ca Dominicana. Este 
evento con más de 1,200 
personas demuestra 
una de las cifras que 
mostraba hoy (ayer) en 
la mañana, de que para 
este año el 73 % de las 
empresas planean in-
vertir en inteligencia ar-
tificial, en particular en 
República Dominicana”. 

Fortalece el empleo 
Lejos del desplazamien-
to de empleos, lo que va 
a permitir la inteligen-
cia artificial es amplifi-
car las capacidades de 

una persona. “Reempla-
zar a una persona es 
muy difícil, porque la 
inteligencia artificial no 
tiene sentimientos, por 
decirlo de alguna mane-
ra, no tiene sensibili-
dad”, explicó el experto. 

Para  Icasuriaga, lo que 
tiene la IA es una capa-
cidad muy grande de to-
mar muchos datos agre-
gados y presentarlos de 
una forma rápida, de 
analizarlos y combinar-
los para responder a ta-
reas específicas, como 
formular cálculos, 
transcribir audios y, en-
tre otras cosas, evaluar 
similitudes en exáme-
nes médicos. 

 Con la IA, se están 
creando trabajos nuevos  
de cómo hablarle a la in-
teligencia artificial y 
otros trabajos, quizás 
más rutinarios, que en 
el futuro se podrán mo-
dernizar, precisó. 

Sobre el costo para 
que las empresas adop-
ten la IA, dijo que se de-
berá aplicar tarde o 
temprano.b

FUENTE EXTERNA

Expertos que debatieron sobre la IA en Foro Impulsa.

El Banco Popular 
celebró su décimo 
Foro Impulsa, con 
1,500 empresarios

Mujeres en las 
Pymes Popular 

La entidad financiera 
informó que tiene 
71,500 clientes pymes 
que forman parte de 
su plataforma Impul-
sa, donde un 24 % es-
tán dedicadas al sector 
servicios, 26 % a la ca-
tegoría de comercio, 14 
% al sector manufac-
turero y 36 % al inmo-
biliario, distribuyén-
dose el resto del 
porcentaje entre otros 
sectores de la econo-
mía. De este grupo de 
clientes pymes un 24 
% son empresas lide-
radas por mujeres.
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ABA: modificación al reglamento de 
subagentes bancarios facilita acceso
La banca múltiple 
saludó ayer la 
medida de la Junta 
Monetaria

SD. La Asociación de Ban-
cos Múltiples de la Repú-
blica Dominicana (ABA) 
saludó ayer las modifica-
ciones realizadas al Regla-
mento de Subagente Ban-
cario por parte de la Junta 
Monetaria, al considerar 
que se introducen disposi-
ciones oportunas que faci-
litan y amplían el acceso a 

los servicios financieros en 
el territorio nacional. 

Consideró como relevan-
te la extensión del alcance 
de esta figura mediante la 
habilitación de las corpora-
ciones de crédito para ope-
rar subagentes bancarios y 
la incorporación de nuevos 
tipos de establecimientos 
del sector público y priva-
do que tienen la posibili-
dad de ofrecer el servicio. 

Calificó de  positivo que, 
en lo adelante, se abra una 
oportunidad de negocios y 
de ofrecer servicios para las Cliente ejecuta un proceso.

entidades que fueron in-
cluidas en este catálogo, 
entre las que figuran: ofici-
nas de correos; centros de 
salud, educativos, de tele-
comunicaciones, de expen-
dio de alimentos y de 
transporte; consultoras ju-
rídicas; salones de belleza; 
tiendas y comercios mino-
ristas. “La habilitación de 
esas sociedades como su-
bagentes permitirá a un 
mayor número de usuarios 
tener acceso a productos y 
servicios bancarios”, ase-
guró la ABA.b


