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6 MOTOR CRÉDITO

MENSAJE DE NUESTRA
PRESIDENTA EJECUTIVA

Me complace presentarles la memoria anual y el informe de gestión, correspondiente 

Al terminar el pasado año, nuestra entidad cumplió 50 años desde su fundación 

Al mismo tiempo, el 2022 trajo consigo retos importantes, tales como los frenos 

principales países del mundo e incremento en las tasas de interés tanto locales 

adoptadas por las autoridades monetarias, facilitó que Motor Crédito, lograra los 
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 |  Presidenta Ejecutiva
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CONSEJO DE
DIRECTORES

Presidente del Consejo de Directores

JOSÉ R. ORDEIX
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PETER PRAZMOWSKI ALEXIS ANSELINMIGUEL BARLETTA

BENAHUARE PICHARDO VANESSA DIHMES KARINA CHEZ
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CONSEJO DE
DIRECTORES

ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA
& EQUIPO GERENCIAL

EJECUTIVA

COMITÉ DE
AUDITORÍA INTERNA

DIRECTOR DE DIRECTOR DE

DIRECTOR DEDIRECTOR DE CUMPLIMIENTO
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PRINCIPALES
EJECUTIVOS

Vicepresidenta de

ROSALÍA
RODRÍGUEZ

BENAHUARE
PICHARDO

Directora de Crédito

CYNTHIA
NÚÑEZ

Director de Negocios

MÁXIMO
RUÍZ

Director de Tecnología

JUAN
ARACENA

Director Cumplimiento
y Regulación

EMMANUEL
SANTIAGO
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ESTRUCTURA
ORGÁNICA

en la Ley Monetaria y Financiera, así como con los Reglamentos emitidos por 

asi como reuniones adicionales a requerimiento, las cuales se pueden manejar de 
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Dirección de Mercadeo y Transformación Digital le da soporte en las estrategias 
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FILOSOFÍA
CORPORATIVA

V
VISIÓN M

para satisfacer las necesidades y 

MISIÓN



V
P

Impulsar el crecimiento de 

PROPÓSITO

VALORES

Integridad

Compromiso

equipo
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acuerdo con los lineamientos y políticas 

COMITÉ DE CRÉDITO

situaciones relacionadas con aspectos 

COMITÉ DE ÉTICA

de monitorear en forma integral 

los riesgos a que se encuentra 

los lineamientos dictados 

por el Consejo de Directores, 

y las políticas, normas y 

las autoridades reguladoras del 

COMITÉ DE GESTIÓN 
INTEGRAL DE RIESGO

Comité de seguimiento semanal a 

las diferentes situaciones que se 

COMITÉ EJECUTIVO

Organismo rector de todos los planes 

de contingencias y continuidad del 

COMITÉ DE EMERGENCIAS
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COMITÉS

COMITÉ DE CUMPLIMIENTO

de Directores las políticas internas para el 

COMITÉ DE TECNOLOGÍA

Comité regulatorio creado para asistir al Consejo 

COMITÉ DE NOMBRAMIENTOS 
Y RENUMERACIONES

Comité regulatorio conformado para 

asistir al Consejo de Directores en sus 

Banco, asegurarse del cumplimiento 

COMITÉ DE AUDITORÍA

COMITÉ DE GESTIÓN DE 
ACTIVOS Y PASIVOS
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MARCO GENERAL
& CONTEXTO 
INTERNACIONAL

La economía dominicana para el año 2022, presentó un 

implementadas tras la pandemia, así como por el incremento 

del turismo, y siendo líder en este renglón en toda América 

adoptó medidas de restricción monetaria desde inicios 

del año, continuando con el aumento de la tasa de política 
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el crecimiento del turismo generó la entrada de unos 
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COMPORTAMIENTO 
OPERACIONAL
DEL PERÍODO  
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LOGROS DE
LA ENTIDAD
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26 MOTOR CRÉDITO

PERSPECTIVAS &
ESTRATEGIAS 2023

 

marco de referencia,  es algo que estaremos estudiando con interés,  de cara al ciclo de tres 
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NICHO DE MERCADO

En Motor Crédito ponemos a disposición de nuestros 
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PERFIL DE
CRÉDITO

62%
HOMBRES

38%
MUJERES

13%
COMERCIAL

87%
CONSUMO

31-35
AÑOS

52
MESES
PLAZO
PROMEDIO
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 •

 • Motocicletas

 •

 •

 • Equipos de Construcción

 • Plantas Eléctricas

 • Equipos Agrícolas

FINANCIAMIENTOS

PLAN 
READY

CREDINÓMINA

VEHÍCULOS Y 
MAQUINARIAS

Mediante este programa las empresas pueden ofrecer a sus 

PRODUCTOS

LEASING
FINANCIERO
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CERTIFICADOS 
DE DEPÓSITO

• Cuenta de Ahorro sin Libreta Orientada a que los clientes puedan 

• Cuenta de Ahorro Fácil Esta cuenta permite programar el monto 

• Cuenta Básica

antecedentes penales o crediticios y para quienes no cuentan con 

• Cuenta de Ahorro Empresarial Es una cuenta de alto rendimiento que 

INVERSIONES

CUENTAS DE 
AHORRO



SERVICIOS

CHATBOT PISTÓN

Para comodidad de nuestros clientes, ponemos a 

• Banco ADOPEM

• 

• Banco BHD

PUNTOS DE PAGO



nuestros clientes pueden descargar nuestra 

APP Motor Crédito para tener acceso a 

APP
MOTOR CRÉDITO

• 

• Popular en Línea

• 

• 

PAGOS DIGITALES

• 

transferencias entre cuentas propias o de 

terceros, tanto en Motor Crédito como en 

• 

• Pagar tarjetas de crédito en otras 

IBANKING MOTOR CRÉDITO

COMPRA Y VENTA
DE DÓLARES
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NOVEDADES &
ACTIVIDADES

5TO. ANIVERSARIO DE NUESTRO MARKET PLACE A TODO MOTOR

Nos mantenemos en una constante transformación de nuestros procesos para facilitarle al usuario 

LANZAMIENTO DE CAMPAÑAS PUBLICITARIAS 

Durante el 2022 seguimos incrementando nuestra participación en los medios tradicionales y 
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BIENESTAR
LABORAL  

POBLACIÓN
LABORAL46%

54%
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ALCANCE DEL SELLO 
IGUALANDO RD
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con la presencia de representantes del Consejo de Directores y nuestros principales 

CONVENCIÓN ANUAL DE 
COLABORADORES
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ACTIVIDADES DE 
RESPONSABILIDAD SOCIAL
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ACTA DE LA ASAMBLEA GENERAL 
ORDINARIA ANUAL DE ACCIONISTAS  

Consejo de Directores y del Comisario de 

funcionarios, al encontrarlas conforme, 

PRIMERA RESOLUCIÓN

1

de Accionistas de MOTOR CREDITO 

Financiamiento del Terrorismo y de la 

Proliferación de Armas de Destrucción 

Terrorismo y de la Proliferación de Armas 

SEGUNDA RESOLUCIÓN

2

TERCERA RESOLUCIÓN

3

en la Reunión Ordinaria del Consejo de 
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Financiamiento del Terrorismo y de la 

Proliferación de Armas de Destrucción 

Ordinaria del Consejo de Directores de 

Acto seguido, se procedió a conocer del 

la elección de los Directores, el Presidente 

siguientes propuestas de resoluciones, las 

CUARTA RESOLUCIÓN

4

• José Ordeix 

Presidente del Consejo de Directores 

• Miguel Barletta 

• Alexis Anselin 

• Benahuare Pichardo 

• Vanessa Dihmes 

• Peter Prazmowski 

• Karina Chez 

 

QUINTA RESOLUCIÓN

5
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regularmente constituida, elige al Presidente 

• Benahuare Pichardo 

• Rosalía Rodríguez 

Vicepresidente de Financias y Tesorería

• Máximo Ruiz 

Director de Negocios 

• Cynthia Núñez 

Directora de Crédito

• Juan Aracena 

Director de Tecnología

SEXTA RESOLUCIÓN

6

y regularmente constituida, designa como 

Comisario de Cuentas, de conformidad 

Limitada, para los ejercicios sociales que 

aplicación de los resultados del ejercicio 

SÉPTIMA RESOLUCIÓN

7
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utilidades restantes acumuladas durante 

sometió a la consideración de los accionistas 

OCTAVA RESOLUCIÓN

8

de Accionistas de MOTOR CREDITO 

complete el proceso de selección conforme 

NOVENA RESOLUCIÓN

9





ESTADOS
FINANCIEROS  
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Motor Crédito





Motor Crédito S.A. Banco de Ahorro y Crédito

@motorcredito


