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Superintendencia: “El 
nivel de liquidez en el 
sistema es adecuado”
b Desde hace dos años, los deudores exhiben una 
tendencia a retrasarse menos días en sus pagos

Diario Libre 

SANTO DOMINGO. De 
acuerdo con la Superinten-
dencia de Bancos, el siste-
ma financiero local man-
tiene un nivel de 
disponibilidad “adecuado” 
para satisfacer la demanda 
de liquidez de la economía, 
creciendo dicha disponibi-
lidad 12.7 % al cierre del 
año pasado.  

Esa liquidez está hábil 
para un mercado con deu-
dores que desde hace dos 
años exhiben una tenden-
cia a retrasarse menos días 

en sus pagos.  
Según el Informe Anual 

preliminar de Desempeño 
del Sistema Financiero co-
rrespondiente al 2023, la 
tendencia de los deudores 
de retrasarse menos en sus 
obligaciones con su enti-
dad financiera se viene evi-
denciando desde marzo 
del 2022, cuando el prome-
dio ponderado en días de 
atraso era de entre 3.5 y 5.1 
días. Al cierre del 2023, el 
promedio era de entre 1.3 y 
3.8 días. 

“Esto es una variación 
porcentual favorable tanto 

para los clientes como para 
el sistema de -1.2 % en pro-
medio de moneda nacional 
y -2.6 % en promedio para 
moneda extranjera, cuando 
se compara con el mismo 
periodo del año anterior”, 
observa la Superintenden-
cia de Bancos. 

La tasa de morosidad más 
elevada se registra en el 
sector consumo y hogares 
privados, con el 5.4 y 3.7 %, 
respectivamente. 

Cuánto hay disponible 
De acuerdo con el informe, 
las disponibilidades del sis-
tema financiero (efectivo y 
equivalentes de efectivo) 
ascendieron a 641,789 mi-
llones de pesos en diciem-
bre del año pasado, para un 
crecimiento del 12.7 % res-
pecto a diciembre del 2022. 

Los bancos múltiples 
continúan teniendo el ma-
yor nivel de disponibilida-
des entre captaciones, si-
tuándose en 25.9 %. Las 
asociaciones de ahorros y 
préstamos alcanzan el 16.2 
%, los bancos de ahorro y 
crédito el 19.0 %, las corpo-
raciones de crédito el 10.7 
% y el Banco de Desarrollo 

y Exportaciones (Bandex) 
el 15.8 %.  

A nivel general, a diciem-
bre del 2023, la cartera de 
créditos bruta del sistema 
financiero ascendía a 1,934 
billones de pesos (29.4 % 
del PIB), registrando un in-
cremento de 317,525 millo-
nes con respecto al año an-
terior, según los datos 
oficiales.  

Solvencia superior 
El índice de solvencia del 
sistema financiero la Supe-
rintendencia reporta que 
se encontraba en 15.94 % a 
noviembre del 2023, signi-
ficando una disminución 
de 0.7 puntos porcentuales 
con relación al mismo pe-
riodo del año anterior. 
Esto, debido al incremento 
de los activos y contingen-
tes ponderados por riesgos 
en más del 16.1 %.  

Fuente: Superintendencia de Bancos Autor: Shanny Valdez

Cartera de crédito según sector económico
dic-22 dic-23 Tasa de morosidad 

La Superintendencia des-
taca que el nivel de solven-
cia es superior al requeri-
miento mínimo de 10 % 
establecido en la Ley Mo-
netaria y Financiera, “refle-
jando la capacidad de ab-
sorción de pérdidas 
inesperadas de las entida-
des del sistema”.  

Activos y rentabilidad 
Según el informe, al cierre 
de diciembre del 2023, los 
activos totales del sistema 
ascendieron a 3,482 billones 
de pesos (52.8 % del PIB), 
para un crecimiento nomi-
nal interanual de 16.0 % y un 
crecimiento real de 12.4 %.  

La cartera de créditos si-
gue siendo el contribuidor 
principal en el crecimiento 
de los activos, con un 66.5 
%, con una ligera disminu-
ción (1.1 punto porcentual) 
con relación al último tri-

Acreditan RD$28.7 MM a usuarios servicio eléctrico en 2023

SD. A través de las oficinas 
de la Dirección de Protec-
ción al Consumidor de 
electricidad (Protecom) se 
realizaron 68,287 reclama-
ciones en el 2023, resultan-
do el 41 % procedente a fa-
vor del usuario e 
improcedente el 59 %. 

Como resultado de esas 
decisiones emitidas, la Su-

En ese año, estos 
cursaron 68,287 
reclamaciones en 
Protecom 

perintendencia de Electri-
cidad (SIE), a través de la 
dirección de Protecom, or-
denó acreditar 
28,716,574.23 pesos. 

La información está con-
tenida en la memoria insti-
tucional del 2023 de la SIE, 
donde se agrega que duran-
te el periodo correspon-
diente al 2020-2023 se 
atendieron en las oficinas 
de Protecom 175,857 recla-
maciones, de las cuales 
64,669 resultaron proce-
dentes a favor del usuario y 
111,188 improcedentes. 

Como resultado de esas 
decisiones emitidas, se 
ordenó acreditar a las dis-
tribuidoras 93,786,478.34 
pesos. 

Fraudes  
La Superintendencia de 
Electricidad detalla en su 
memoria institucional que, 
luego de la modificación a 
la Ley General de Electrici-
dad 125-01, mediante la Ley 
186-07, sobre la persecu-
ción del fraude eléctrico, 
esa institución quedó facul-
tada, a través de la Direc-

tra terceros y otros conce-
sionarios fueron de 199, as-
cendiendo a un total de 
1,263 denuncias. 

Recuperación en 
energía 
Luego de un proceso de va-
lidación, 791 actas fueron 
levantadas, tasadas y tra-
mitadas a la Pgase, las cua-
les dieron lugar a una recu-
peración en energía de 
5,098,137 kWh (kilovatio 
hora), y un valor monetario 
de 58,355,270.87 millones 
de pesos. b

mestre. En cuanto a las uti-
lidades antes de impuestos 
sobre la renta, estas ascen-
dieron a 96,278 millones de 
pesos al cierre del 2023, re-
gistrando una expansión 
interanual del 27.6 %. 

El documento agrega que 
la recuperación del margen 
de intermediación tras el 
ajuste de tasas de interés 
ha sido un factor importan-
te en la contribución al in-
cremento en la rentabili-
dad del sistema.  

“El sistema financiero do-
minicano permanece esta-
ble, resiliente y con adecua-
da capacidad de absorción 
de pérdidas, presentando 
niveles de rentabilidad, sol-
vencia y liquidez adecuadas 
para responder oportuna-
mente a los cambios en las 
condiciones de mercado y la 
situación económica”, resu-
me el informe. b

4
 Al 2023, operaban en el país 45 entidades de 
intermediación financiera. Si se desagregan 

por tipo son: 16 bancos múltiples (representando 
un 87.8 % de los activos), 10 asociaciones de ahorros 
y préstamos (9.7 % de los activos), 14 bancos de aho-
rro y crédito (1.8 %), cuatro corporaciones de crédi-
to (0.1 %) y el Bandex (0.6 %). Según la Superinten-
dencia, el comportamiento del sistema financiero 
muestra que la eficiencia operativa se encuentra en 
62.5 %, observándose una mejora respecto al año 
anterior, lo cual indica que a diciembre, por cada 
100 pesos de ingresos el sistema gastaba 62.5 pesos 
en sus operaciones. 

Cuántos son y cuán eficientes

Técnicos servicio eléctrico.

ción de Protecom, a actuar 
junto con la Procuraduría 
General Adjunta para el 
Sistema Eléctrico (Pgase), 
en calidad de cuerpo técni-
co de apoyo, en la investi-
gación de las denuncias y 
levantamiento de Actas de 
Fraude Eléctrico.  

Ante ese panorama, se ex-
plica que, durante el 2023, 
las empresas distribuidoras 
de electricidad, Edenorte, 
Edesur y Edeeste, sometie-
ron 1,179 denuncias de 
fraudes, mientras que las 
denuncias de clientes con-


