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RESENA

INSTITUCIONAL

La Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos

fue organizada el 23 de Agosto del 1966 e inicid sus#

operaciones el 2 de Enero del 1968, conforme a lad ey
No. 5897 del 14 de Mayo del 1962 sobre Asociatione
de Ahorros y Préstamos y bajo el control.del Banco
Nacional de la Vivienda.

Es una entidad de cardcter mutualista, cuyo obje"E'o
principal en su origen fue promover y fomentar la
creacién de ahorros destinados al otorgamiento
de préstamos para la construccién, adquisicidn,
remodelacién 'y mejoramiento de viviendas.
Actualmente se rige por la Ley Monetaria y Financiera
183-02 del 21 de Noviembre 2002 y sus reglamentos,
las Resoluciones de la Junta Monetaria de la Republica
Dominicana y las Circulares, Cartas Circulares vy
Reglamentos de la Superintendencia de Bancos y
Banco Central. Asi también, por la Ley No. 5897 de
Asociaciones de ahorros y Préstamos.

La Asociacion dispone de cuatro oficinas:

La Oficina Principal en la ciudad de San Juan de la
Maguana, iniciada el 2 de enero de 1968. La Sucursal
Las Matas de Farfan, abierta el 12 de diciembre del
2002, ubicada en el municipio del mismo nombre; la
sucursal Elfas Pifia, abierta el 12 de septiembre del
2004, ubicada en el municipio Comendador, Provincia
Elfas Pifia; y, la Sucursal Santo Domingo, abierta el 17
de octubre del 2009, ubicada en la Plaza Quisqueya

de Febrero casi esquina Nufez
P
Distrito Nacional. .

a entidad capta Depdsitos de Ahorros, ;,3
epositos a Plazo Fijo, Certificados Financieros; asf

tambien ofrece créditos Comerciales, Consumo e

Hipotecarios. Ademas, brinda otros servicios a sus
clientes y relacionados, como son: pago de facturas,
compra de divisas, venta de cheques, entre otros.

La AMAP ha realizado grandes aportes para el
desarrollo de los proyectos de viviendas en San Juan,
como son: Urbanizacidn Villa Felicia, Ofelia, Alejandra,
Lucero, Reparto Elena, Dr. Cabral, entre otros.
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VISION

Ser la entidad de intermediacidn fine
lider de nuestra region, con Creci
sostenible; satisfaciendo los
tos de nuestros clientes con 1a |
en el servicio y la calidad humana de nues-
tro personal.

¥ / L
i MISION
Proveer productos y servicios
financieros principalmente en la Regidn del
Valle, siendo un referente de cumplimiento y
accesibilidad para el Sistema Financiero Nacio-
nal y en especial para nuestros clientes y rela-
cionados.

13

VALORES

B Honestidad ® Confidencialidad
m Probidad m Lealtad

m Compromiso  m Eficiencia
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PRODUCTOS
Y SERVICIOS

Captaciones

B Cuentas de ahorros.
@ B Ahorro Programado.
B Certificados Financieros.
B Depdsitos a Plazo. CréditDS
Fréstamos de Consumo., Il
Préstamos Comerciales. Il g
Préstamos Hipotecarios. W I

Micro Créditos. B

Otros Servicios

B Transferencias Electrdnicas.

W Venta de Cheques.
Q B Compra de Divisas.
B Pagos de facturas y servicios.
W Otros.

GESTION ANUAL 2020

INFORME DE



ASOCIACION MAGUANA
DE AHORROS ¥ PRESTAMOS

INDICADORES
FINANCIEROS



INFORME DE
GESTION ANUAL 2020



ACION MAGUAMNA DE
ROS Y PRESTAMOS

ACTIVOS
TOTALES

RD536.37 MM | 2.03% ROS3.76 MM | 0.2 15

RE5458.33 MM 2558

ACtivos Liguicos mas
INYersiones

RD51.293.58 MM | 72.18%

Cartera de Credito

RD545.21 MM | 2.33%

RI2S5A5 66 MM | 28105

Activios Liguidos mas
IPversiones

RDS1,347.37 MM | £9.38%
Cartera de Crédito
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PASIVOS Y PATRIMONIO
TOTALES

RDS240.87MM | 13.445%

REIS 34 00N 1 S0
V[T 5 |-'I GACTS

Recursos Captados

RDS264.55 MM | 13.62%

RIIS36.9 3 MM | 50% ‘
CHros Pasivioe \

RDS1,640.43 MM | B4.47%
Recursos Captados
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INDICADORES
FINANCIEROS

/ Indice de Solvencia

™ 285
Retarno sabre Activas -ROA

| &5

Indice de Svncia
[2.35%
H:I '. I:.-.: .- lfll 1t
-»
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_ | B2
Retorno sobre Activos -ROA
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COMPOSICION
CARTERA

Hipatecarios

Z8.56%

Consurmo

385 1%
Hipolecanos

28.75%

4
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OlIrlY
INDICADORES 2020

6.53%

Margen
Intermediacion
Financiera

63.20%

Eficiencia
(Costos [ Ingresos)

Crecimiento
Captaciones
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MENSAJE

DEL PRESIDENTE

Estimados Depositantes:

El afo 2020 nos ha dejado una experiencia sin
precedentes en todos los sentidos, con el deterioro
de la economia mundial por la situacién sanitaria
de la pandemia producida por la enfermedad
covid-19. Como Junta de Directores comprometida
con el manejo sostenible de esta Asociacion
Maguana de Ahorros y Préstamos (AMAP), hemos
tomado decisiones precisas para garantizar la
salud de nuestros clientes y el personal, asi como la
proteccién de los activos de la entidad y la fortaleza
del patrimonio institucional.

En nuestra gestion delafio comprendido desde el 01
de enero al 31 de diciembre del 2020, producto de la
pandemia, precisamos hacer cambios significativos
en la gestion de gobierno, con la realizacién
de reuniones virtuales y la implementacién del
trabajo remoto; ademas, aplicando los protocolos
sanitarios exigidos, esto, para garantizar la
continuidad del negocio y el logro de las metas
institucionales.

A pesar de las adversidades, hemos alcanzado
un crecimiento aceptable en un afio excepcional
que nos llevd a la reduccion de algunos ingresos
importantes por ajustes precisados para flexibilizar
el cumplimiento de nuestros clientes.

Logramos un crecimiento delos activos de un 8.36%,
en donde los activos productivos representaron
el 85.23% de estos; obtuvimos un incrementos
de la captaciones del publico de 8.13%, de lo cual,
del total de captaciones el 34% lo representan los
depdsitos en cuentas de ahorros, lo que demuestra
la confianza de nuestros clientes, pese a ser un
ano forzoso; ademads, alcanzamos un crecimiento
patrimonial de 9.83%, con lo que evidenciamos
nuestro compromiso en que la AMAP se mantenga
sostenible y con la fortaleza requerida para
gestionar sus riesgos y garantizar la salud de sus
indicadores financieros.

Hemos satisfecho los planes de capacitacion

creando fortalezas en nuestros recursos humanos
y cerramos el afo con el coeficiente se de solvencia
por encima del 21%, lo que es una fianza para
nuestros asociados y a la vez da testimonio del
manejo responsable de los recursos de la entidad.

La pandemia nos exigié cambios y ajustes a las
partidas de gastos, en donde fueron reducidas las
remuneraciones y compensaciones de la Junta de
Directores y del Personal en un 30%, de acuerdo
con el presupuesto de inicio de afio. Se cubrieron
las provisiones requeridas por nuestros activos
riesgosos y otras provisiones de pasivo laboral;
ademas, fueron realizadas varias mejoras en la
plataforma tecnoldgica con las adquisiciones
de equipos y actualizaciones de los sistemas de
informacion.

Esperamos en Dios, que el afio 2021 sea de
recuperacion y que la salud perdure. Nuestro
compromiso siempre sera respaldar la confianza
de nuestros clientes y garantizar la sostenibilidad
institucional.

Atentamente,

s

ALt

Julio Antonio Vinas Paulino
Presidente Junta de Directores
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compromiso de la Junta de Directoresy el personal,
podemos mostrar resultados satisfactorios, los
cuales detallamos a continuacién:

~
1)
En el afo 2020, la s
or la pandemia del Co
considerablemente todas las
crecimiento econémico a nivel mundiz
nos toca, se produjo una afectacion en Ia
Nacional, en donde el Producto Interno Bruto | B
tuvo un descrecimiento de -6.7%, lo que ha sidoa SITUACION FINANCIERA
negativamente sin precedentes, en vista de que  Respecto.al afio 2019, alcanzamos un crecimiento
en'los anteriores afos 2018 y 2019 dicho indicador:.  de los activos por RD$149.86 millones, llevdndolos
cerro con crecimientos importantes de 7.0% y 5.1%  de RDs$1,792.05 millones a RD$1,941.92 millones,
respectivamente. para un 8.36%, de lo cual, las disponibilidades y
las inversiones se incrementaron unos RD$87.33
Esta situacion, obligd a que la Junta Monetaria  millones y la cartera de créditos aumentd en
implementara cambios en su politica monetaria  forma neta unos RD$53.79 millones. Logramos un
y que emitiera varias resoluciones para atender  porcentaje en la calidad de los activos de 85.23%,
el impacto en la economia resultado del cierre de  |o que se encuentra por encima de la media del

importantes dreas del comercio nacional y para  Sistema Financiero que cerré el 2020 en 76.36%.
mitigar el impacto en los hogares y en el sistema

financiero. Dichas medidas, si bien es cierto que  Dicho crecimiento en los activos tuvo su
han sido de contribucién para la estabilizacidn  contraparte en el crecimiento en las captaciones
gradual en el sistema financiero regulado, también  del publico de un 8.13% y el crecimiento de nuestro
ha provocado una reduccidn de las tasas de interés ~ patrimonio de 9.83%, de lo que mostraremos los
y la reduccién de algunos ingresos durante el afio,  detalles correspondientes.

dado por las medidas de flexibilizacion que las
entidades hemos implementado para facilitar el
cumplimiento de los clientes con sus obligaciones

financieras. CARTERA DE CREDITOS Y SUS PROVISIONES

A pesar de afectacidon de la cartera de créditos
mantuvimos una cartera de créditos sana, y sin
situaciones de impacto negativo, ya que tenemos
cubiertos los requerimientos de provisiones en un
102%, en donde fueron constituidas provisiones
durante el afio por RD$17.89 millones, alcanzando
el indicador de Provisiones sobre cartera de
crédito bruta el 6.94% (primer lugar sistema
AA&P). Realizamos colocaciones de créditos por

constitucion de las provisiones que se requieren ~ RD$542.06 millones, representando el Balance

conforme el Reglamento de Evaluacién de Activos ~ Vigente de Capital el 94.26% de la Cartera Bruta. Asi
(REA) en cada entidad. también, resaltamos que la generacién de ingresos

financieros por los créditos fue de RD$186.68
No obstante, en nuestro caso, pese aserunadelas  millones, lo que superd el afio anterior en un 5%. De
entidades mas pequefias del sistema de financiero  las colocaciones, fueron en Créditos Hipotecarios
y la més pequefia de las Asociaciones de Ahorros ~ unos RD$129.62 millones, de Consumo RD$248.30
y Préstamos, con las medidas adoptadas y el ~ millonesy Comerciales RD$164.14 millones.

Ademas de esto, las entidades de intermediacién
financiera reguladas, han tenido impactos en los
requerimientos de provisiones para los activos
riesgosos, en lo que también la Junta Monetaria
ha tomado medidas importantes para atenuar
el impacto financiero en las entidades, pero esto
no significa que la situacién no haya impactado
fuertemente el resultado operacional del ejercicio
por la reduccién de algunos ingresos y por la

GESTION ANUAL 2020
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CAPTACIONES DEL PUBLICO

Gracias a la confianza de nuestros asociados
y a la Gestion de Gobierno Corporativo que
implementamos, hemos logrado un crecimiento de
las captaciones del publico de un 8.13%, teniendo
una composicién general porcentual de 34% y 66%
entre los Depdsitos de Ahorros y los Certificados
Financieros, respectivamente.

Del total de captaciones el 95.29% lo representan
depdsitos de personas fisicas, lo que consolida
la confianza de nuestros clientes y demuestra
nuestra solidez en la provincia, permitiéndonos
tener los indicadores muy saludables, alcanzando
nuestras disponibilidades versus el total de
captaciones el 9.48% y las disponibilidades e

inversiones alcanzando el 27.98% del activo total,

lo cual se considera en equilibrio y muestra una
gran capacidad de nuestra entidad para atender
los requerimientos de liquidez que se pudieran
presentar.

RESULTADOS Y PATRIMONIO

Pese a verse el resultado del ejercicio por debajo
del ano anterior, la rentabilidad ha sido buena
logrando un resultado antes de impuestos
por RD$34.15 millones y el resultado neto del
ejercicio los RD$23.67 millones, lo que garantiza
la sostenibilidad de los indicadores derivados del
patrimonio, conforme nuestras expectativas de
crecimiento para el 2021 de los rubros que inciden
directamente en el coeficiente de solvencia.

Podemos mostrar un capital primario fuerte por
RD$237.12 millones, el cual fue aumentado en 11.35%
respecto al afio anterior. Asi mismo, el impuesto
sobre la renta correspondiente al afo 2020 ha
representado la suma de RD$10.48 millones, sin
considerarse los demas impuestos con los que
contribuimos al Estado Dominicano, producto de
nuestra funcién como agentes de retenciones y de
nuestras operaciones con clientes y vinculados.

MEJORA DE LOS INDICADORES

Los resultados operacionales han elevado el
Patrimonio Técnico y esto ha contribuido a que
tengamos indicadores fuertes, mostrando la AMAP
la Rentabilidad de los Activos y del Patrimonio con

buenos indicadores teniendo
un 12.36 la segunda, alcanzga
entre las Asociaciones d
en ese orden. De ig
segundo lugar en R
diez Asociacione
y logramos u 'solvencia 1 Unos
siendo 10% el minimo
0. 183-02 Monetaria y
embre del 2002.

F

amos mejoras tecnoldgicas conadecuaciones
en nuestro core bancario, implementaciones
de ‘contingencias, virtualizacién y adquisiciones
de equipos por RD$5.53 millones. Se realizaron
adquisiciones de activos fijos por RD$11.99 millones
y se cubrieron posibles gastos inmediatos con
otras provisiones por RD$1.5 millones. Hemos
agregado valor invirtiendo en capacitaciones al
Personal y a la Junta de Directores creando las
fortalezas necesarias para la gestion operacional y
para la gobernabilidad institucional. Se han logrado
avances importantes en el Gobierno Corporativo,
en la Gestion Integral de Riesgos y en las Gestiones
de Cumplimiento de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Finalmente, la Junta de Directores agradece a
todos los Depositantes y Asociados de la AMAP
que con fe han coadyuvado a que hoy se presenten
logros, frutos y fortalezas; asi también agradece al
personal que dia a dia con esmero y compromiso
han dado su mayor esfuerzo para que hoy
contemos con una entidad sana y fuerte, lo que
permite su permanencia en el Sistema Financiero
y con esto hacer un muy importante aporte a esta
provincia de San Juan y a las demds localidades en
donde tenemos presencia.

Esperamos seguir logrando avances importantes
y consolidando este patrimonio de todos. Nuestra
meta siempre serd respaldar la confianza de
nuestros depositantes, que es nuestro mayor
activo.

y

INFORME DE GESTION
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ASAMBLEA GENERAL
DE DEPOSITANTES

La Asamblea General de Depositantes, es el drgano maximo de gobierno de la Asociacion
y la componen todos los depositantes que tienen derecho a votos de acuerdo con
lo estipulado en los Estatutos y la Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstamos. Le
corresponden las decisiones esenciales de la entidad y la evaluacidn de la Junta de

Directores.

Existen en la Asociacidn dos tipos de asambleas:

Asambleas Ordinarias: son aquellas celebradas
para conocer los asuntos de gestion y adminis-
tracion de la Asociacidn sin limitar que se conoz-
can y se sometan otros asuntos de relevancia y
competencia de la Asambles, si los hubiere. Se
celebran con cardacter obligatorio una vez al afio
dentro de los 120 dias posteriores al cierre del
ejercicio anterior.

Asambleas celebradas.

Ordinarias 1

Extraordinarias 0

Asambleas Extraordinarias: son aquellas que
se celebran antes del tiempo previsto por la Ley
para conocer asuntos de cardcter meritorios o
competencia del pleno de la Asamblea. Esta se
rige por las mismas condiciones de direccién
establecida para la Asamblea Ordinaria y difiere
de manera mas especifica en los plazos de con-
vocatoria y en el orden del dia.

La Asamblea General Ordinaria de Depositantes correspondiente al periodo 2019, fue ce-
lebrada de manera presencial el 15 de julio del 2020; habiéndose realizado la Convocatoria
mediante la edicién No. 9589, pagina 2C, seccién Economia, del periédico Hoy de fecha
06 de julio del 2020. En la misma se tomaron muy en cuenta las medidas para prevenir los
contagios por Coronavirus, estableciendo el distanciamiento fisico necesario, elementos
de proteccidn personal y un protocolo de higienizacién adecuado, tal como lo aconsejan

las autoridades sanitarias.

Resoluciones de la Asamblea General de Depositantes afo 2020.

Esta asamblea se caracterizé por ser eleccionaria, con la cual finalizaba un periodo de
gestion de los miembros de la Junta y debian elegirse o ser reelectos los Miembros. Las
resoluciones emanadas de esta asamblea fueron las siguientes:

Aprobacidn de la Mes Dinectiva

Aprobackin del rlormre Arusl de b bania de
Cirectores o 30 o diclembing dell 2019,

Aprabad il de S Evlsdon Nrdrthrod Ao oy
e L Pl gl Aasiiiores Maonders [ ke Samios &
v preserviado por l Comis

3 e el Lo o e,

Deieargo & la forith de Drdoiene v Comibians de
Cuentas por ko Difacou Finang e

Aprobacidn del doeme de Goption de Pleggos de Lavado e At
v, Firandasients del Terrorsmns v Prollersadn o A O
Drrvirue oadn Slavd al 31 de disspmbee de 200,

Aproiacadn del informe Anual e Getidn Imegra de Riesgot 3

O e BT e T

Aprobacin ded informe de Auboevaluacadn de Capieal o 51 de di
CHATIEEE e TS

v 125 prmibnod Supdenies

Circdieruar @ L Jurrld de Directonis, Ll dislinis e de los Cargan rher-
Tk, B0 i [primaeTa sedn posterkor 3 B Asamibdiea

AT W G LD LT .'Il'--\.-..l'"'._"'l"ll :'I'-'!.l!ﬁ:-'\':-\'
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INFORME DE EVALUACION

GESTION DE GOBIERNO

CORPORATIVO

El Reglamento sobre Gobierno Corporativo, en su
capitulo |, establece los 16 principios para la adopcidn
de buenas practicas de gobernanza y manejo de las
entidades de intermediacién financiera; asi mismo,
dicho reglamento contiene los requerimientos
estructurales que deben cumplir las entidades para
una sana implementacidon de gobierno corporativo.
Atendiendo a lo anterior, en la Asociacion Maguana
de Ahorros y Préstamos (AMAP) realizamos una
gestion de gobierno que promueve sufortalecimiento
implementando mejoras en las normas internas
y concienciando la estructura que le compete la
direccién y control de la entidad.

Un buen gobierno corporativo, constituye Ia
base para una direccion prudente y oportuna,
que permita alcanzar los objetivos establecidos y
cumplir las metas de acuerdo con las estrategias
y propdsito de la entidad; en consecuencia, la
AMAP ha procurado cumplir con los estandares y
requerimientos normativos, a través de sus drganos
de administracién, control y gestidn.

Anualmente, se presentamos ante la Asamblea
General de Depositantes el Informe de Evaluaciéon
de Gestion de Gobierno Corporativo, con el cual
se cumple con el principio de Transparencia e
Informacién ante los depositantes; expresando los
avances logrados cada afio y agregando valor con
la emisién de conclusiones y recomendaciones que
la Junta de Directores considera necesarias para el
fortalecimiento de la Asociacidn y para garantizar la
correcta gobernanza, el control Interno, la adecuada
segregacion de funciones y la gestién integral de los
riesgos a que se expone la entidad por su naturaleza
operacional.

Durante el 2020, la gestién de la Junta de Directores y
Alta Gerencia se enfocé en continuar fortaleciendo las
estructuras de gobierno, trabajar las observaciones
hechas por la Superintendencia de Bancos,
principalmente en los aspectos relacionados con
la prevencién del lavado de activos y los hallazgos
contenidos en su Informe de Supervision al 31 de
diciembre del 2019; siempre apegados a las sanas
practicas de gobierno. Asi mismo, las gestiones se
enfocaron en desarrollar estrategias para mitigar
el impacto que estd generando la pandemia de la
covid-19,tanto a nivellocal como mundial, asitambién,
nos ocupamos en hacer los ajustes requeridos por las
nuevas normativas que de manera dindmica fijan las
altas instancias que dirigen y supervisan el Sistema
Financiero Nacional.

También, se continud fortalecié el seguimiento
dado a las gestiones de los érganos de apoyo a la
Junta de Directores, manteniendo efectivos canales
de comunicacién e informacién; preservando la
debida autoridad de éstos en el cumplimiento de
sus funciones, de tal forma que la gestion fluya de
la manera adecuada, con las previsiones de control
requeridas y con la toma de decisiones oportunas y
libres de conflictos de intereses.

Evaluacién de la Gestion de la Junta de Directores.
Durante el periodo sobre el cual se informa, la
Junta de Directores, llevé a cabo 27 reuniones, para
un cumplimiento de un 113% con lo establecido en
el Reglamento Interno de la Junta de Directores
y la Alta Gerencia; en ese orden, el porcentaje de
asistencia fue satisfactorio pese a la incidencia de la
pandemia de la covid-19, alcanzando un 100% en el
quorum reglamentario, evidenciando de esta manera
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la integracién de sus miembros a los trabajos de ese
érgano de direccidn.

La Junta de Directores dedicé mas de 80 horas de
trabajo en el cumplimiento de sus funciones, ademas
los directores participaron en otras reuniones y
grupos de trabajo para tratar asuntos puntuales;
destacdndose la calidad de las decisiones tomadas y
la ausencia de situaciones de conflicto de interés, que
pudieran comprometer la correcta aplicacién de las
normas y que las decisiones se desvien de lo idéneo
para la entidad.

Conflictos de Intereses.

Durante el periodo por el cual se informa, no hubo 4

ninguna situacion de conflicto de interés con los
Miembro de la Junta de Directores, sus familiares o
vinculados con la entidad.

Capacitacion.

Para su capacitacidn interna, durante el 2020 la Junta
de Directores aprobd un presupuesto general por
RD$800 mil, en donde se recibieron las capacitaciones
previstas en funcidn de las necesidades que se
identificarony, se redujo el costo de las capacitaciones
por ser ejecutadas de manera virtual, aplicando las
medidas de distanciamiento que se aconsejan por
el coronavirus. En este apartado, los Miembros de Ia
Junta recibieron 8 capacitaciones, acumulando mas
de 40 horas durante el afio, en temas como: gestion
integral de riesgos, finanzas, apetito de riesgo, debida
diligencia, riesgo legal, ética y prevencién de lavado
de activos.

Remuneraciones. . o
En cuanto a las Remuneraciones, en cumplimiento

de lo que establece el Reglamento sobre Gobierno
Corporativo en su Articulo 5, literal “I”, la AMAP
cuenta con politicas y procedimientos para una
distribucion de resultados de manera equilibrada;
tomando en consideracion factores relevantes, tales
como: las funciones y responsabilidades propias
del cargo, la responsabilidad y dedicacion laboral,
nivel de participacion en los comités a los que
pertenecen, entre otros. En ese sentido, cumpliendo
con el “Principio de Transparencia e Informacion”,
en el informe se muestra que durante el afio 2020,
en conjunto, los Miembros de la Junta, recibieron
remuneraciones ascendentes a RD$8.28 millones de
manera total, como compensacién trimestrales y
anual por su participacién en las gestiones propias
del cargo, manejo del gobierno de la entidad y por
los resultados alcanzados al cierre del afio. se destaca
que dichas remuneraciones fueron reducidas en un
-22% en funciones del presupuesto que se tenia antes
de iniciar la pandemia.

Durante el afio 2020, las of
con partes vinculadas se
pardmetros normales, g
este tipo al cierre de
y un total de 89
por RDs$31.61 mi
transaccione
manejaron

mites regulatoriamente
as fueron pactadas en
similares a las transacciones
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Instituciones de la AMAP .en su

S D
y que la AMAP preserva celosamente, consciente de
que los clientes o Asociados son la base fundamental
del negocio al depositar su confianza y sus recursos
en nuestra institucion.

Como forma de afianzar el cumplimiento normativo
y asegurar el cumplimiento de los derechos de los
usuarios, la AMAP, continué durante el 2020 el
proceso de revision y adecuacion de sus contratos
de adhesidn; asi mismo, la Junta aprobé medidas de
flexibilizacién para la cartera de créditos, apegadas
a las circulares emanadas de la Superintendencia
de Bancos sobre ese particular, como forma de
coadyuvar con nuestros clientes en la mitigacién de
los efectos econémicos de la covid-19.

La AMAP, en su relacion con los Asociados o
Usuarios de sus servicios, no tolera ningun tipo de
discriminacién, excluyendo de su proceder, todo
prejuicio por razén de raza, sexo, edad, religidn,
orientacion sexual, afiliacién politica, discapacidad
o cualquier otra forma de discriminacién. Esto se
contempla en su Cédigo de Etica y Conducta que
establece sanciones en caso de incumplimiento al
respecto.

Reclamaciones de Usuarios.

Las fortalezas de control interno y el nivel de
aseguramiento ensus procesos hanpermitoala AMAP
mantener un bajo nivel de reclamaciones de parte
de nuestros usuarios. Durante el 2020 sélo fueron
presentadas un total de 5 reclamaciones de usuarios,
que involucraron un monto total de RDs$51,834, las
cuales fueron debidamente procesadas, respondidas
a clientes y cerradas satisfactoriamente en un 100%.

Sanciones de Organos Reguladores a la AMAP.

En el afio 2020, no se produjeron sanciones de
ningun tipo a la AMAP por parte de los Organismos
Reguladores, ya que no se presentaron situaciones
que representaran violacién a la normativa vigente,
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le competen a cada uno y hagan las ré
gue sean necesarias; asfmismo, existen
sirven de apoyo a la Alta Gerencia para e
de sus funciones, principalmente la administra;
la entidad.

Los Comités de Apoyo de la Junta de Directores son:

Comité de Auditoria, Comité de Gestidn Integral de \

Riesgos, Comité de Nombramiento y Remuneraciones
y el Comité para Prevencion de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y Proliferacion de
Armas de Destruccidn Masiva.

En el caso de la Alta Gerencia, los comité son los
siguientes: Comité de Cumplimiento Regulatorio
y Legal, Comité de Tecnologia de la Informacidn,
Comité de Riesgo Operacional, Comité Ejecutivo,
Comité de Activos y Pasivos, Comité de Créditos y el
Comité de Seguridad Cibernética y de la Informacidn.

En cuanto a los aspectos evaluados, estos comités
llevaron a cabo un total de 391 reuniones ordinarias,
entre otras sesiones de andlisis y mesas de trabajo
para temas en especifico; acumulando mas de 1,100
horas de trabajo entre todos y una puntuacidn de
9.3 de asistencia a las reuniones, en una escala de
valoracién de 1 al 10; esto, a pesar de los efectos de
la pandemia de la covid-19, en donde se realizaron
reuniones presenciales, guardando debido el
distanciamiento fisico y se acudié a medios digitales
para concretar muchas de estas.

La Puntuacién Promedio por Aspecto Evaluado en
los comités, fue la siguiente:

5 PLNTLAACION
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La Puntuacién Promedio por Comité, fue la

siguiente:
|
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La calificaciéon promedio final a la Evaluacion de la
Gestionidel Gobierno Corporativo en la AMAP es de
9.3, la cual catalogamos como Muy Buena; por lo que
podemos concluir en que la entidad tiene un manejo

“transparente y prudente en toda su estructura, que

permite la toma de decisiones de acuerdo con sus
actividades, perfil y apetito de riesgo; con una ade-
cuada segregacion de funciones, evitando conflictos
de intereses y concentracion en las decisiones, lo cual
garantiza la implementacién de sanas practicas de
gobierno corporativo.

Finalmente, indicamos que en lo sucesivo tomaremos
acciones para continuar el fortalecimiento institucio-
nal, principalmente en los aspectos siguientes:

* Continuar con el seguimiento a los planes de accién
para corregir los sefialamientos emitidos en los In-
formes de Inspeccion de la Superintendencia de
Bancos y los que se contienen en la Carta de Geren-
cia de la Auditoria Externa.

e Continuar la actualizacién de los manuales de poli-
ticas y procedimientos.

e Mejorar el perfil de riesgo de la entidad, a través
del fortalecimiento de la gestidn del riesgo de la-
vado de activos, financiamiento del terrorismo y
proliferaciéon de armas de destruccién masivay, del
riesgo operacional.

El Informe de Gobierno Corporativo, se encuentra
disponible en nuestra pagina
web www.amap.com.do

Junta de Directores AMAP.
Abril 2021.
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En cumplimiento de la Ley Monetaria y Financiera
183-02, los Estatutos Institucionales, la Ley No.5897
sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos, y
todas las demas disposiciones y regulaciones
vigentes que corresponden, asi también, en
virtud de la Décima Resolucidn emitida por la
Asamblea General Ordinaria de Depositantes de
esta entidad, de fecha 15 de julio del 2020, donde
se me otorga el mandato de fungir como Comisaria
de Cuentas, he revisado los Estados Financieros
Auditados y las documentaciones que consideré
necesarias, incluyendo de manera especial, la
opinién o dictamen de la firma de Auditoria AGN
International Montero De los Santos & Asociados,
sobre las operaciones de la Asociacién Maguana
de Ahorros y Préstamos, correspondiente al
periodo terminado el 31 de diciembre del 2020, y
de dicho Dictamen y Estados Financieros expreso
las conclusiones siguientes:

Nuestro examen y la ponderacidn del dictamen
emitido por los Auditores Externos, sobre los
Estados Financieros y sus notas, me permiten
concluir que los mismos han sido preparados de
conformidad con las practicas de contabilidad
requeridas por la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana, la Ley Monetaria
y Financiera (No. 183-02), y sus reglamentos y
disposiciones vigentes, reflejando de manera
razonable la situacién financiera al 31 de diciembre
del 2020, los resultados de las operaciones, los
flujos de efectivo y los cambios en el patrimonio
por el afo que termind en esa fecha, obteniendo
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una opinidn sin salvedad.

Finalmente, me permito exhortar a esta Asamblea
de Depositantes que sean aprobados dichos
Estados y que se otorgue formal descargo de estos
alaJuntade Directores de esta Asociacién Maguana
de Ahorros y Préstamos y a quien suscribe, por
haber completado de manera satisfactoria la
gestion administrativa concluida al 31 de diciembre
de 2020.

Agradeciéndoles la confianza que tuvieron al
designarme como Comisaria de Cuentas, me
ofrezco a su entera disposicién para aportarles
cualquier informacion que consideren necesaria al
respecto de este informe.

San Juan de la Maguana Republica Dominicana, a
los 07 dias de abril del ano 2021.

P __.-""l-’ :
l‘“-p.ur,u bt b Reno
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Informe de los Auditores Independientes
A la Junta de Directores y
Asamblea General de Depositantes de

Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos

Opinién sin Salvedad

Hemos auditado los estados financieros de ASO-
CIACION MAGUANA DE AHORROS Y PRESTAMOS,
los que comprenden el balance general al 31 de di-
ciembre de 2020, y los estados de resultados, de
flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio
neto, correspondiente al afio terminado en esa
fecha, asi como las notas a los estados financieros
que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas y otras informaciones explicativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjun-
tos presentan razonablemente, en todos sus as-
pectos importantes, la situacion financiera de ASO-
CIACION MAGUANA DE AHORROS Y PRESTAMOS
al 31 de diciembre de 2020, su desempefio financie-
ro, los flujos de efectivo y los cambios en el patri-
monio neto por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con las practicas de contabilidad esta-
blecidas por la Superintendencia de Bancos, segun
se describe en la Nota 2 (a), a los estados financie-
ros que se acompafan.

Fundamento de la Opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de confor-
midad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIAs), emitidas por el Consejo de Normas Interna-
cionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB), de
la Federacidn Internacional de Contadores (IFAC), y
adoptados por el Instituto de Contadores Publicos
Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD).
Nuestras responsabilidades bajo estas normas se
describen mas adelante en la seccién ‘“Responsa-
bilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria
de los Estados Financieros” de nuestro informe.
Somos independientes de la Entidad de acuerdo
con el Cédigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Normas Internaciona-
les de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del
IESBA) junto con los requerimientos de ética que
son aplicables a nuestra auditoria de los estados fi-
nancieros emitidos por el Instituto de Contadores
Publicos Autorizados de la Republica Dominicana
(ICPARD), y hemos cumplido con las demds respon-
sabilidades éticas de conformidad con estos requi-
sitos. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido es suficiente para proporcio-
nar una base razonable para nuestra opinion.

Asuntos Claves de la Auditoria

Los Asuntos Claves de la Auditoria son aquellas
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cuestiones que, a nuestro juicio profesional, fue-
ron de mayor importancia en nuestra auditoria de
los estados financieros del periodo terminado al 31
de diciembre de 2020. Estos asuntos han sido tra-
tados en el contexto de nuestra auditoria de los es-
tados financieros en su conjunto, y en la formacidon
de nuestra opinién de auditoria sobre estos, y no
expresamos una opinién por separado sobre esos
asuntos.

Una descripcién de los Asuntos Claves de la Audito-
ria la presentamos a continuacion:

a) Calificacién de Cartera de Créditos y contingen-
tes, y Constitucion de Provisiones por deterioro de
riesgo de crédito y de los activos inmobiliarios ad-
judicados.

La clasificacidn de la cartera de créditos y la califica-
cién de las obligaciones de cada deudor se efectua
de acuerdo al tipo de crédito y al riesgo que corres-
ponda, en cumplimiento con los lineamientos del
Reglamento de Evaluacion de Activos, Reglamento
de Microcréditos, instructivos, circulares y otras
informaciones aclaratorias emitidas por la Superin-
tendencia de Bancos establecidas para las Asocia-
ciones de Ahorros y Préstamos, tal como se des-
cribe en la nota 2 (incisos, d, f, y h), a los estados
financieros. La provisién para la cartera de créditos
de la Asociacion es determinada de acuerdo a la
morosidad, comportamiento de pago y capacidad
de pago del deudor, de conformidad con las direc-
trices de las normativas bancarias referidas.

La evaluacién de los mayores deudores comer-
ciales se basa en un analisis categorizado de cada
deudor en funcién de su capacidad, comporta-
miento de pago y riesgo del pais. La evaluacion de
los medianos deudores comerciales se basa en el
comportamiento de pago y una evaluacién de las
pérdidas operativas y su relacién con el patrimonio
ajustado. La evaluacién de los menores deudores
comerciales, microcréditos, créditos de consumo e
hipotecarios se basa en porcentajes especificos en
base a los dias de atraso.

Las garantias admisibles, como factor de seguridad
en la recuperacidn de créditos, son consideradas
como un elemento secundario y no forman par-
te en la clasificacién inicial del deudor, aunque si
como un componente colateral en el cémputo de
las coberturas de las provisiones.

En nuestra opinidn, el riesgo de crédito es de impor-
tancia significativa para nuestra auditoria, ya que la
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provisién de la cartera de créditos y de los bienes
recibidos en recuperacién de créditos requiere la
aplicacién de supuestos y estimaciones por parte
de la Administracidn. Al 31 de diciembre de 2020, la
cartera de créditos y los rendimientos por cobrar
presentan un monto de RD$1,447,846,557, repre-
sentado el 74% del total de los activos de la Aso-
ciacidn, su principal activo productivo. La provision
para la cartera de créditos, a esa fecha, asciende a
RD$100,475,356, representando el 7% de la cartera
de créditos.

Como el asunto clave fue tratado en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria mas relevan-
tes para cubrir este asunto, incluyeron:

— Evaluacidn de la cartera de créditos consideran-
do las politicas y procedimientos de créditos de la
Asociacion, el Reglamento de Evaluacién de Acti-
vos modificado, de fecha 28 de septiembre del afio
2017, Reglamento de Microcréditos modificado,
de fecha 17 de mayo del afio 2018, y su instructivo
de aplicacidn, y la Actualizacién del Mecanismo de
Determinacion de Menores, Medianos y Mayores
Deudores Comerciales, conforme la Circular SIB
No. 004/18, de fecha 22 de enero del afio 2018.

— En ese sentido, también fueron consideradas las
normativas de regulacién de flexibilizacién transi-
torias adoptadas por la Junta Monetaria para miti-
gar el impacto de la pandemia del COVID-19 sobre
la cartera de créditos, contenidas principalmente
en la Primera Resolucidn del 17 de marzo de 2020,
la Segunda Resolucién del 24 de marzo de 2020y la
Tercera Resolucidn del 16 de abril de 2020 emitidas
por la Junta Monetaria, ademads de sus tratamien-
tos aplicables requeridos por la Superintenden-
cia de Bancos, a través de las Circulares SIB: No.
004/20 del 25 de marzo de 2020 y Circular SIB: No.
030/20 del 28 de diciembre de 2020, en cuanto tra-
tamiento de las constituciones de las provisiones
para la cartera de crédito, de conformidad con los
criterios establecidos en el Reglamento de Evalua-
cién de Activos (REA) y lineamientos internos de
la Entidad, entre otras normativas emitidas por los
organismos reguladores respecto a otras medidas
de flexibilizacion para mitigar los efectos de referi-
da pandemia, con la finalidad de verificar si la enti-
dad se ha acogido al tratamiento excepcional para
el registro de dichas provisiones mientras perma-
nezca vigente el periodo de flexibilizacion hasta el
31 de marzo de 2021.

— Evaluacién del Plan de Gestién de la Cartera de
Créditos a partir del impacto generado por el CO-
VID-19, requerido por la Superintendencia de Ban-
cos, a través de la Circular SIB: No.26/20 del 9 de
octubre de 2020, considerando el perfil de riesgo
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de los distintos segmentos que la componen, con
la finalidad de verificar si cumplen con tales requisi-
tos regulatorios, incluyendo la realizacion de prue-
bas de estrés que muestren escenarios de impacto
de la pandemia a diciembre de 2020 y diciembre de
2021 tomando como linea de base el corte 30 sep-
tiembre de 2020.

— Evaluacién del informe de Autoevaluacién del
Capital (AIC), tomando como linea de base del
corte 30 de septiembre de 2020, considerando el
impacto del COVID-19, en donde se proyecte las ne-
cesidades de capital al 31 diciembre de 2020 y 31de
diciembre de 2021, de conformidad con la Circular
SIB: No. 026/20 del 9 de octubre de 2020.

— Pruebas de control sobre la determinacion de la
morosidad y los cobros efectuados, sobre las cali-
ficaciones internas de riesgo asignados a los deu-
dores.

— Para una muestra de préstamos comerciales
con provisiones especificas, asi como deudores de
créditos que presentaron modificaciones de califi-
cacion de riesgo con respecto al periodo anterior,
efectuamos el examen de sus expedientes de cré-
dito y el reproceso de la calificacidn asignada.

— La revisién de los valores de las garantias con
base a avaltos realizados por peritos independien-
tes calificados, los lineamientos del Reglamento de
Evaluacién de Activos y el Instructivo sobre Forma-
lizacion, Registro y Control de Garantias, segtn Cir-
cular SIB No. 008/18, emitido en fecha 9 de marzo
de 2018.

— Recdlculo de la provisién para cartera de crédi-
tos, en funcién de los pardmetros establecidos por
el érgano regulador.

— Pruebas de control sobre una muestra de crédi-
tos aperturados en el afio 2020 para verificar que
la documentacién que respalda la operacién se en-
cuentra de acuerdo con las politicas y practicas y
de control de riesgo crediticio establecidas por la
Asociacidn, y en cumplimiento de la metodologia
crediticia.

b) Cambios materiales en los riesgos de las activi-
dades de la entidad y en los posibles riesgos a los
que se pueda enfrentar en el futuro debido al Im-
pacto de la Pandemia COVID-19

En fecha 19 de marzo del 2020, el presidente Dani-
lo Medina declaré estado de emergencia en todo
el territorio nacional, en virtud de la autorizacidon
otorgada por el Congreso Nacional mediante la Re-
solucién nimero 62-20. La situacidon de emergencia
nacional y del mundo por el COVID-19, ocasiono la
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suspension de las actividades econdmicas y socia-
les en casi su totalidad, y que aun se mantuvo para
las actividades vinculadas al entretenimiento y la
recreacion hasta final del ejercicio terminado al 31
de diciembre de 2020.

La crisis sanitaria del COVID-19 durante el 2020 im-
pacté negativamente las variables macroeconémi-
cas de la Republica Dominicana, siendo afectados
la mayoria de los sectores econdmicos, especial-
mente las micro, pequefias, medianas empresas, el
sector turistico y hoteleros, laindustria del entrete-
nimiento, entre otros.

Consideramos la evaluacion del efecto de la Pan-
demia COVID-19 en las principales dreas de los es-
tados financieros como un asunto clave en nuestra
auditoria, debido a su impacto sobre los distintos
sectores de la economia, que pudieran representar
en una entidad de intermediacion financiera, cam-
bios materiales en los riesgos de las actividades de
la entidad asociados a un posible deterioro impor-
tante en la cartera de crédito como consecuencia
de la incapacidad de muchos deudores de poder
pagar oportunamente sus obligaciones con la En-
tidad, no obstante las medidas de flexibilizacidon
adoptadas por las autoridades monetarias, cance-
laciones de una parte significativa de las captacio-
nes del publico, conflictos para generar flujos de
efectivo que dificulten de forma importante cum-
plir con sus obligaciones conforme los plazos acor-
dados y planificados, que de existir alguna de estas
condiciones pudiera generar una incertidumbre
material relacionada con la capacidad de la entidad
de poder continuar como un negocio en marcha.

Como el asunto clave fue tratado en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria mas relevan-
tes para cubrir los posibles efectos de la pandemia
del COVID-19, incluyeron:

— Evaluaciéon de la cartera de créditos conforme
los criterios mencionados en la primera parte de
esta seccidon relacionada con la Calificacién de la
Cartera de Créditos y Constituciones de Provisiones
por Deterioro de Riesgo de Crédito, con la finalidad
de verificar la posible existencia de un deterioro
significativo de esta por la incapacidad de muchos
de sus deudores de poder cumplir oportunamente
con el pago de sus cuotas.

— Evaluacién comparativa de las captaciones del
publico del periodo terminado al 31 de diciembre
de 2020 con respecto al ejercicio econémico ante-
rior, con el propdsito de verificar si ha habido una
disminucidn significativa de esta en sus balances.

Evaluacién de las entradas y salidas de
efectivo durante el periodo terminado al 31 de di-

ciembre de 2020, con la finalidad de verificar si se
observa un deterioro en la capacidad de la Entidad
de poder cumplir oportunamente con sus obliga-
ciones en los plazos acordados.

— Evaluaciones de posibles incumplimientos con-
tractuales de las obligaciones financieras de la enti-
dad con respectos a terceros en las fechas y plazos
acordados.

— Evaluacién del cumplimiento de la Entidad del
coeficiente de solvencia bancaria minimo requeri-
do por la Ley Monetaria y Financiera, Ley No. 183-
02 y del Reglamento de Normas Prudenciales de
Adecuacidn Patrimonial, considerando los posibles
efectos miltiples negativos de la pandemia del CO-
VID-19 enlos sectores productivos del pais y la posi-
bilidad de un deterioro significativo de la capacidad
de pago de los deudores de créditos con la Entidad.

— Evaluacién de posibles incumplimientos de los
limites de riesgos de liquidez y posicidn neta de la
Entidad, de conformidad con las disposiciones es-
tablecidas por las normativas legales y regulatorias
aplicables.

— Evaluacidn de posibles incumplimientos norma-
tivos, legales y regulatorios que pudieran conlle-
var sanciones econdmicas significativas y de otra
naturaleza que pudieran tener un efecto negativo
en la capacidad de la Entidad continuar operando,
de conformidad con la Ley Monetaria y Financiera
183-02, sus reglamentos de aplicaciones, circulares
y otras disposiciones vigentes.

— Indagacidén con los asesores legales de la En-
tidad, mediante la obtencidon de confirmaciones
escritas de estos, de la posible existencia de de-
mandas legales incoadas en contra de ésta por in-
cumplimientos en la cancelacién oportuna de sus
obligaciones con acreedores, de conformidad con
las condiciones y plazos acordados. También se
efectuaron revisiones de las partidas de gastos le-
gales, asesorias juridicas, multas y sanciones, entre
otros, a fin de determinar si éstas han tenido saldos
muy significativos, en relacién a periodos anterio-
res y, en consecuencia, pudieran estar vinculadas
a cobros compulsivos muy encima de lo esperado,
contrataciones de abogados para defensa ante los
tribunales y otras situaciones juridicas que eviden-
cien inconvenientes legales inusuales adversos.

— Indagaciones con la gerencia, revisiones de ac-
tas, del plan de negocio e informes de la Junta de
Directores, Comité Ejecutivo, organismo regula-
dor y otros, con la finalidad de identificar posibles
eventos relacionados con dificultades operativas y
financieras, que eventualmente pudieran indicar la
existencia de una incertidumbre material relacio-

INFORME DE GESTION

AMUAL 2020




INFOREME DIE

GESTION ANUAL 2020

nada con la capacidad de la Entidad de poder conti-
nuar como un negocio en marcha.

Otro Asunto

Los estados financieros que se acompafian no es-
tan destinados a presentar la posicién financiera
y los resultados de las operaciones y los flujos de
efectivo de acuerdo con los principios contables de
jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana.
Por lo tanto, los balances generales y los estados
deresultados, de flujos de efectivo y de cambios en
el patrimonio neto y su utilizacién no estan disefia-
dos para aquellos que no estén informados acerca
de las practicas de contabilidad y procedimientos
establecidos por la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana.

Otra Informacion

La Administracién de la Entidad es responsable de
la otra informacién. La otra informacién compren-
de la memoria anual de la Junta de Directores de
la Asociacion del ejercicio econémico terminado
al 31 de diciembre de 2020, pero no incluye los es-
tados financieros ni nuestro informe de auditoria
correspondiente. Esperamos disponer de la otra
informacidn después de la fecha de este informe
de auditoria.

Nuestra opinién sobre los estados financieros no
cubre la otra informacién y no expresamos ningu-
na forma de conclusién que proporcione un grado
de seguridad sobre esta.

En relaciédn con nuestra auditoria de los estados fi-
nancieros, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacidon que identificamos mas arriba cuan-
do dispongamos de ella y, al hacerlo, considerar
si existe una incongruencia material entre la otra
informacion y los estados financieros o el conoci-
miento obtenido por nosotros en la auditoria o si
parece que existe una incorrecciéon material en la
otra informacién por algin otro motivo. Cuando
leamos y consideremos, basado en nuestro trabajo
de auditoria, que la otra informacién contiene un
error material, estamos obligados a comunicar esa
situacion a los responsables del gobierno de la Aso-
ciacion.

Responsabilidad de la Administracion y de los En-
cargados del Gobierno en Relacién con los Estados
Financieros

La Administracion de la Entidad es responsable de
la preparacidén y la presentacion razonable de los
estados financieros de conformidad con las prac-
ticas de contabilidad establecidas por la Superin-
tendencia de Bancos de la Republica Dominicana,

ASOCIACION MAGUANA DE _
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la cual es una base integral de contabilidad dife-
rente a las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF), promulgadas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB),
de la Fundacidn IFRS, y adoptadas por el Instituto
de Contadores Publicos Autorizados de la Republi-
ca Dominicana (ICPARD), y del sistema de control
interno que la Administracién considere necesario
para permitir la preparacion de los estados finan-
cieros libres de errores materiales, debido a frau-
des o errores.

En la preparacién de los estados financieros, la
Administracién es responsable de evaluar la ca-
pacidad de la Entidad para continuar como una
empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, de los asuntos relacionados con la
utilizacidn de este principio contable, salvo que la
Administracion tenga intencion de liquidar la En-
tidad o de cesar sus operaciones, 0 no tenga otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno son responsables de
supervisar el proceso de presentacién de los infor-
mes financieros de la Entidad.

Responsabilidades de los Auditores Externos en
Relacién con la Auditoria de los Estados Financie-
ros

Nuestros objetivos son de obtener una seguridad
razonable de que los estados financieros en su con-
junto estan libres de errores materiales, ya sean por
fraudes o por errores, y emitir un informe de audi-
toria con nuestra opinidén. La seguridad razonable
es un alto grado de seguridad, pero no garantiza
que una auditoria realizada de acuerdo con las Nor-
mas Internacionales de Auditoria, adoptadas por
el Instituto de Contadores Publicos Autorizados
de la Republica Dominicana (ICPARD), siempre va
a detectar errores materiales cuando existan. Las
incorrecciones pueden deberse a fraudes o errores
y se consideran materiales si, individualmente o en
su conjunto, puede esperarse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usua-
rios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), apli-
camos nuestro juicio profesional y mantenemos
una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditoria. También:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de
errores materiales en los estados financieros, debi-
do afraudes o errores, disefiamos y aplicamos pro-
cedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos, y obtenemos evidencias de auditorias su-
ficientes y adecuadas para proporcionar una base
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para nuestra opinion.El riesgo de no detectar des-
viaciones materiales que resulten de un fraude es
mayor que en el caso de una incorreccién material
debido a errores, ya que el fraude puede implicar
colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, ma-
nifestaciones intencionalmente erréneas o la elu-
sién del control interno.

. Obtenemos conocimiento del entendi-
miento del sistema de control interno relevante
para la auditoria con el fin de disefiar procedimien-
tos de auditoria que sean adecuados en las circuns-
tancias, pero no con la finalidad de expresar una
opinidn sobre la efectividad del sistema de control
interno de la Entidad.

. Evaluamos la adecuacién de las politicas
contables aplicadas y la razonabilidad de las esti-
maciones contables y la correspondiente informa-
cién revelada por la Administracidn.

J Concluimos acerca de lo adecuado de la uti-
lizacidn, por la Administracion, del principio conta-
ble de empresa en funcionamiento y, basdndonos
en las evidencias de auditoria obtenidas, conclui-
mos si existe 0 no una incertidumbre material rela-
cionada con hechos o con condiciones que pueden
generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Entidad para continuar como una empresa en
funcionamiento.

Si concluimos que existe una incertidumbre mate-
rial, se requiere que llamemos la atencién en nues-
tro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacion revelada en los estados financieros o,
si dichas revelaciones no son adecuadas, que ex-
presemos una opinidén modificada. Nuestras con-
clusiones se basan en las evidencias de auditoria
obtenidas hasta la fecha de nuestro informe de au-
ditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras
pueden ser causa de que la Entidad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacién global, la es-
tructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacién revelada, y si los estados fi-
nancieros representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran su presenta-
cién razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobier-
no corporativo de la Entidad en relacidn con, en-
tre otros asuntos, el alcance y la oportunidad de la
auditoria planificados y los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiencia signi-
ficativa en el control interno que identificamos du-
rante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del
gobierno corporativo de la Entidad una declaracion
de que hemos cumplido con los requerimientos de
ética aplicables en relacién con la independencia,
y hemos comunicado todas las relaciones y demas
cuestiones de las que se puede esperar razonable-
mente que puedan afectar a nuestra independen-
ciay, cuando sea aplicable, las salvaguardas corres-
pondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del
gobierno corporativo de la Entidad, determinamos
aquellos asuntos que eran de mayor importancia
en la auditoria de los estados financieros del perio-
do actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave
de auditoria.

Describimos esos asuntos en nuestro informe de
auditoria a menos que las disposiciones legales
o reglamentarias prohiban la divulgacién publica
del asunto, o cuando, en circunstancias extrema-
damente poco frecuentes, determinemos que un
asunto no deberia ser comunicado en nuestro in-
forme porque, cabe razonablemente esperar, que
las consecuencias adversas de hacerlo superarian
los beneficios de interés publico de dicha comuni-
cacion.

cy ‘, o
Mentere de los Dantes @) Shaciades.
Registro en la SIB A-048-0101

Lic. Felipe Montero

Socio Responsable

Exequdtur 167-93

Miembro en el ICPARD N°3901

27 de marzo de 2021
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BALANCES GENERALES
(VALORES EM RD§)
AL 31 DE DICIEMBRE DE
2020 2019
ACTIVOE
Fondos disponibles (Nota 3, 24 y 15)
Caja 15, 790,654 15,658,344
Banco Central o0, 096,608 104, 588,922
Bancos del pais 32 825,555 13,584,201
Otras disponibilidades 16,683,871 16,683.326
165,497,093 160,604,933
Inversiones (Motas 4, 11, 24 y 25)
Otras inversiones en instrumentos de deudas 281,224,000 08,624,000
Rendimienios por cobrar 389,608 703
Prowision para mversiones (1,844 463) {1,210,649)
390,169,196 307,731,054
Cartera de créditos (Nota 5,11, 24 y 25)
Vigentes 1,357 122 0948 1,323,236, 870
Vencidas 65,210,622 20,065,089
Reastruciurada 7,598 154 12,441,772
Cobranza judicial 1,982 945 8,504,681
Rendimienios por cobrar 15,932,738 12,302,185
Provaaside para créditos {100 475, 356) (B2, 566,639)
1,347.371.201 1,253,583.758
Cuentas por cobrar (Nota & y 24)
Cuenlas por cobrar 857,371 1,524,082
Bisnes recibidos &n recuperacian de créditos (Nota 7)
Bignes racibidos an recuperacion da cradilos 10,564 BTG 10,564,876
Provisidn para bienes recbidss en recuperacion de créditos (10,564 BTE) {10,554 BTE)
Inversionas en acciones [Mota B)
Inversiones en accionas 172,000 172,000
Frovisiones an inwersmsnes &n aocenss (1. 720) (1.720)
170,280 170,280
Propiedad, muehles y equipos (Nota 9)
Fropiedad, muebles y equipos 59,045 3468 47418311
Depriciacion acumulada (13,826,819) {11,046 675)
45,218,627 36,371,638
Otros Actives (Mota 10)
Cargos difersdos 1,626,668 1,062,260
Actives diversos 1,012 S84 1,011,485
2,639,862 2,073,745
Total de Actives 1,841,923 530 1,752,059 548
Cusnias de orden (Nota 19) 2,371,258,681 2,240,583, 581

Lic. Manuel A, Pirmentel
Director Gerente

Licda. Carolina Lapaix Farias

Gerenie de Finanzas

Para ser leidos conjuntamente con |as notas a los estados financieros.,
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BALANCES GENERALES
(VALORES EN RDS$)

PASIVOE ¥ PATRIMONIO

PASIVOE

Obligaciones con ¢l pliblico (Notas 12, 24 y 25)
D Ahormg

Valores en circulagion [Notas 13, 24 y 25)
Tilulos y valones

Inberesas por pagar

Otros Pasivos (Motas 14 y 24)

Total de Pasivos

Patrimonio Neto (Nota 18)

Oiras resersas patrimoniales

Superdvil por revaluscion

Resultados acumulados de ejencicios anteriores
Resullados del ejercacio

Total Patrirmonio Meto
Total Pasives y Patrimanio

Cuentas de crden (Mola 18)

AL 31 DE DICIEMBRE DE

2020 2019
550,275,669 455,506,819
1,082 G458 808 1,055 125,313
TA51 4m 6243750
1,090 160,299 1,061 569,063
36,936,112 34,017,137
1,677 372,080 1,551,183,019
32,397,153 20,029,661
27 430,075 27,931 56
183 416,793 151,326,905
21,307 4208 31 ,5§-ﬂ-,1‘|?
264,551,450 240,876,520
1.941,923,530 1,792,059,548
237,258 631 2,240 583,581

Lic, Manuel A, Pimentel
Director Gerente

Licda. Carclina Lapalz Farlas
Gerente de Finanzas

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
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ESTADOS DE RESULTADOS
[VALORES EM RDS)
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Ingresos financieros (Nota 30}
Interesas ¥y comisiones por créditos
Interesas por invarsionas negociables y a vencimienia

Gastos financieros (Mota 20)
Interesas por caplaciones
Mirgenes financieros brutos

Provisiones para cartera de crédites (Mata 11)
Mirgenes financieros netes

Otras ingresos operacionales (Mota 21)
Comisiones por servicios
Ingrasos diversos

Otros gastos operacionales (Nota 21)
Comisanes pol Servicios

Gastos operativos
Sueldos y compensaciones al personal [Mola 23)
Senicios de lerceros
Depraciaciin y amofizaciones
Otras provisiones (Noda 11)
Oiiros gastos

Resultados operacionales
Otros ingresos (gastos) no operacionales (Nota 22}

Qilros ingresos
Oiros gastos

Resultados antes de impuesios

Impuesio sobre ka nenta (Mota 15)

Resultados del gjercicio

Lic. Manuel A Pimentol
Director Gerenta

ANOS TERMINADOS AL

2020 201
186 878 873 177,218,810
15 615 809 17,044 261
202,202,772 194,263,071
{84,264 828) {80,011,228)
118,027 946 114,251,843
{14 684,170) {124,081)
103,363, T6T 114,127,762
1,877 804 4,566 698
19653 BET 24 B13 885
21,631,471 29,380,583
(27 D64) (27 288)
124 DEE, 174 143,481,059
(52 583 488) (60,132, 295)
(7.548,128) (8,132, 863)
(3,148 259} (3,007 225)
(3.222.2849) {T55,561)
(24 965801 (23 449 8686)
(91 469, 364) (95 478,010
33,458 810 48,003,049
1,798 503 bt PP 1
{1.144,767) (384,423)
654,736 5BE,206
34,163 548 48,591 345
{10,478 B25) {13,403,437)
23,674,821 35,007,908

Licda. Carcolina Lapaix Farias
Gerenbe de Finanzas

Para ser leidos conjuntamente ¢on las notas a los estados financieros.
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ESTADRODS DE FLUJOE DE EFECTIVD

(VALORES EN RD%|
ANCS TERMINADOS AL
3 Il

PLiFi] g
EFECTIWO POR ACTIIDADES DE OPERACKON
Intereses y comisiones oobrados por anédilos 18304 20 178 O 373
Ciiros ingresos financierss cobrados 15,540,943 1685050
Oiros ingresos operacionales cobrados 23,430,974 3,253,302
Intereses pagados por caplacionas (83 217 DES) (78,335, 149)
Gashes generales ¢ admirsbratives pagEdos {78, 0BT 374} (RS, 187 30}
ONros gasios operaconales pagados (2T 064y 127 256)
Impuessio scbwe la renla pagado (2 876 452) (2033 5200
Pagas dverses por aclividades de operacon {12,739 464} {17.667,038)
Electivo neto provisto por las aclividades operativas 45 075 845 400030 07 1
EFECTI®D POR ACTIVIDWDES DE INVEREIDN
{Aumenba) disminucibn nela en inversiones {52,500 000} 24,000, 00
Crédtas clargados {542 050 239) (706 651, E35)
Criciios cobrados AT4 249 406 S5TD B5E 443
Adquisacion de propesdad, muebies v equipos (11.996.350) (2.TEE.TTT)
Efectiva neto usado en las actividades de inversicn (162 406 053 (20, S0 )
EFECTIWD POR ACTIVIDADES DE FINANCIANMIENTOS
Caplaciones recibadas 2B12.54T 18 3903, 153,673
Devalucion de caplationes (2,30, 324 TES) {3.361.498.973)
Efectivo neto provisto por las actividades de financiamienfos 122 232 M5 141654, 701
AUVMENTD {HSMINLICION| HETA EM EL EFECTIWVO Y EQUIVALENTES DE EFECTRVO 4 852 100 (22 875 25T
EFECTIVG ¥ EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL ANG 150,604,983 173 480 250
EFECTINVD ¥ EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL ARG 155,497,003 1500604 993

Para sef leidos conjuniaments com lis notas a kos estadas inancienos.
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ANDS TERMINADOS AL

2020 2019
Conciliacion entre los resultados del ejercicio y el
efective nelo provisto por las actividades de operacion:
Resullados del ejercicio 23,674 921 33,097 908
Ajustes para conciliar los resultados netos del
ejercicio con el efective neto provisto por
las actividades de operacion:
Provisiones:
Carlera de créditos 14, 664 179 124,081
Rendimientas por cobrar 3,22 488 755,561
Oilraes provisiones B,158,860 8 337908
Depreciacidn y amortizaciones 3,148 454 3,007 425
Impuesto sobre la renta 10,478,625 13 493 437
Ingresas Tnancenos no dévengados (3,702 503 (1,345 608}
Gaslos inancienos no devengados 1047741 1,675,079
Cambios nelos en aclives y pasivos:
DisminuciGn nata en cuentas por cobrar B85 711 Ta5 023
Aumento nete en olros activas (8,128 814) {9,801 412)
Disrminucion neta én olfos pasivos (7.124.813) (12,051,231}
Taotal de ajustes 21,400 027 4,932 163
Efective neto provisto por las actividades operativas A5 075 848 40,030,071

Lic. Manuel A, Pimentel
Dwrecior Gerenle

Para sor leldos conjuntamente con las notas a los estados financiores,

Lieda. Carolina Lapaix Farias
Gerente de Finanzas
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ESTADGE DE CAMBIOS EN EL PATRIMONID NETD
ANOZ TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2018

(VALORES EN ROE)
RESULTADGE
ACUNULADOS DE

DTRAS REBERWAS SIPERAWT POH EJERCICIDS FESULTADNDS DEL TOTA

PATRIMCMALEE EEWAL LI ACHDN AMTERMDIEE EJERCECH FATIBAOKED
Saldas 8l 16re. de eners de 19 510 ETD AN AT 120,111,051 6, T DEY 5, TTE,EX
Traresleronddd o resatados acerelados 20,714, 0 [0, 1l ey
Trarsleroncia de reultado ivvaluacin actives (5T 501,711
Rt sl imircicic . 35 04T GOE 35,007 004
Trafaleranca o s el 350G Tk - - 3500 TR .
Saldos al 31 de diciembre de 2013 3007 GEY 7,5 146 A51.326. 50 % WNABEAT 240 B8, N
Trareslerancis a ressindos acusmrlados 11 588017 A1 58801
Trarslerancis de resullsdo tinrashucidn el . (5H.TH) 501.771 .
Pidaliaen Sisl oy . - . FAET4 021 23,674,021
| raraieranoia & rsensd ol & 3T 53 - . [2,367 4UF) .
Saldod ol 31 o8 diciembne de J0H pr TR FT AT 183416 792 AT A 6 551,450

Lic. Manual A Pimentel Lizda. Carelina Lapaix Farias
Director Gerentes Gerente de Finanzas

Para ser leidos conjuntaments con las netas a los estados financieres.
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1. Entidad

Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos, fue
organizada el 23 de agosto de 1966, de acuerdo
con los términos de la Ley No. 5897, de fecha 14
de mayo de 1962, sobre Asociaciones de Ahorros
y Préstamos para la Vivienda, mediante franquicia
otorgada por el Banco Nacional de Fomento de
la Vivienda y de la Produccidn. Es una Entidad de
caracter mutualista, cuyo objetivo es promover

Los principales funcionarios de la Asociacién son:

gt
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y fomentar la creacidon de ahorros destinados al
otorgamiento de préstamos para la construccion,
adquisicién y mejoramiento de la vivienda.

La oficina principal de la Asociacién esta ubicada en
la Av. Independencia No. 69, en la ciudad de San
Juan de la Maguana en la Republica Dominicana.
Ademas, la Entidad tiene tres (3) sucursales en las
ciudades de Santo Domingo, Elias Pifia y en Las
Matas de Farfan.

JUNTA DIRECTORES

< Julip Antonio Vifias Pauling < Presidente

& Olanda Bautista 5. De Montes De Oca "..':'u.=|1r1._=:-.il:l-|:=||‘..'|

< Rosa Linda Galvan Yiola < Secretarla

¢ Rafael Arguimedes Calderon Diaz o Miembra

& Alejandro Ramirez Bidd » Miembro

@ lsldro Sosa Ramdn ¢ Miemhbro

o Primitivao Calderdn Cepeda < Miembro

o Mikhael Elias Sido Kury o Miembro

- Angel Monerd Cordero < Miembro

¢ Edgar Eduardo Mejia Butten g Miembro
« Manuel Algenks Pimentel Salvador = Miembro = Director Gerente

Juana Diocaling De Ledn Arnaud g Comisaria de Cuentas

e

PRINCIPALES EJECUTIVOS

« Manuel A, Pimentel 5.

& Suanny [. Ramirez Yalenzuela
= Carolina Lapaix Farias

g Wendy C. De los Santos

< lvette E. Ramirez Valdez

. I:h.'!r|1_,' M. Féliz Montes de Oca
= Katiuska Y. Benzdn Encarnachin
& Yarily A, Mejia Medina

&« Franclsco E. Alcdntara Jerez

¢ Andrea RBamirez Perdomo

o Oriolis Contreras Sanchex

& Gerente Auditora Interna

< Gerente de Finanzas

& Contadora General

< Gerente de Negocios

@ Gerente de Tecnologia
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La Asociacidn se rige por las disposiciones de
la Ley Monetaria y Financiera, No.183-02, y sus
reglamentos, lasresoluciones delaJunta Monetaria
y las circulares emitidas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana.

estados
pesos

Las cantidades expresadas en los
financieros  estdn presentadas en
dominicanos.

Los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre
de 2019 fueronaprobados porlaJuntade Directores
de la Asociacién en fecha 12 de marzo de 2020.

2. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS DE
CONTABILIDAD.

A continuacidn, presentamos un resumen de las
principales politicas de contabilidad establecidas
por la Junta de Directores de la Asociacion
Maguana de Ahorros y Préstamos, consideradas
como las mas apropiadas en las circunstancias para
presentar los estados financieros de conformidad
con las practicas de contabilidad establecidas por
la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana:

(a) Base contable de los estados financieros.

Las politicas e informaciones financieras de
la Entidad estdn sustancialmente conformes
con las practicas contables requeridas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana, establecidas en su Manual de
Contabilidad para Entidades Supervisadas por
la Superintendencia de Bancos, circulares y
resoluciones emitidas por ese organismo y la
Junta Monetaria, asi como lo establecido en la
Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, del 21 de
noviembre del afio 2002. Estas practicas difieren
en algunos aspectos en forma y contenido de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF), aplicables para bancos e instituciones
financieras. En consecuencia, los estados
financieros que se acompafian no pretenden
presentar la situacién financiera, los resultados de
sus operaciones, los flujos de efectivo y los cambios
en el patrimonio de la Entidad de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera.

(b) Principales estimaciones utilizadas.

La preparacion de los estados financieros requiere
que la Gerencia haga estimaciones y supuestos que
afectan las cifras reportadas de activos, pasivos y
las revelaciones de activos y pasivos contingentes
a las fechas de los estados financieros y los
montos reportados de ingresos y gastos durante

el periodo. Los estimados se usan, principalmente
para contabilizar las provisiones para activos
riesgosos, ladepreciaciony amortizacidn de activos
alargo plazo, deterioro de activos de largo plazo y
contingencias. Los resultados reales podrian diferir
de dichos estimados.

(c) Instrumentos financieros.

Las Normas Internacionales de Informacién
Financiera definen como instrumentos financieros
al efectivo, evidencias de propiedad o interés en
una entidad, o un contrato que crea una obligacién
contractual o derecho de entregar o recibir efectivo
u otros valores monetarios de una segunda
entidad en términos potencialmente favorables
con la primera. En ese sentido, el efectivo en caja
y bancos, cuentas por cobrar, cartera de crédito
y financiamientos tomadas, inversiones en otras
entidades, captaciones del publico y otros activos o
pasivos que conlleven compromisos contractuales
entre una entidad y otras son consideradas como
instrumentos financieros.

Las normas bancarias requieren que se presente
informacion acerca del valor en el mercado de
sus instrumentos financieros, cuando sea practico
determinarlo. Los instrumentos financieros sin
cotizaciones disponibles en el mercado, el valor de
estos debe serestimado utilizando técnicas de valor
presente u otros métodos de valorizacion. Estas
técnicas son subjetivas y estdn significativamente
afectadas por los supuestos utilizados, incluyendo
las tasas de descuento, estimados de flujos de
efectivo y estimados de prepago. En este aspecto,
los valores estimados no pueden ser verificados
por comparaciones con mercados independientes
y, en muchos casos, no podran ser realizados en la
negociaciéon inmediata del instrumento.

Los valores de mercado estimados de los
instrumentos financieros de la entidad, su valor en
libros y las metodologias utilizadas para estimarlos
se presentan a continuacién:

Instrumentos financieros a corto plazo:

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto
activos como pasivos, han sido valorizados con
base en su valor en libros segtin estan reflejados en
los estados de situacidn financiera de la Institucion.
Para estos instrumentos financieros, el valor en
libros es similar al valor en el mercado debido
al periodo relativamente corto de tiempo entre
el origen de los instrumentos y su valorizacidn.
En esta categoria estdn incluidos: los fondos
disponibles, depdsitos a plazo fijos en otros
bancos, obligaciones de clientes en aceptaciones,
rendimientos por cobrary cargos por pagar.
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Inversiones en instrumentos de deudas

La institucion aplica el instructivo para Ia
clasificacién, valorizaciéon y medicién de las
inversiones en instrumentos de deudas provisto
por la Superintendencia de Bancos. Este instructivo
establece las siguientes clasificaciones para las
inversiones: inversiones en valores a negociar,
inversiones en valores disponibles para la venta,
inversiones en valores mantenidos hasta su
vencimiento y otras inversiones en instrumento de
deuda.

Los mecanismos establecidos porelinstructivo para
la valoracién de cada una de estas clasificaciones
son las siguientes:

Reconocimiento inicial: La Entidad deberd
reconocer contablemente las inversiones en
valores a negociar y disponible para la venta
por su valor razonable, el cual se presumird
equivalente a su costo de adquisicion. Los costos
de transaccion se afiaden al valor en libro inicial
del activo financiero, salvo que este pertenezca
en la cartera de negociacién, en cuyo caso se
reconocen como gasto inmediatamente. Las
inversiones mantenidas a su vencimiento y las otras
inversiones eninstrumentos de deudareconoceran
contablemente a sus costos amortizados.

Valores para inversiones en valores a Negociar: la
Entidad determinard y reconocerd el rendimiento
devengado y la amortizacién de la prima o el
descuento conquesehayaadquirido elinstrumento
de deuda, usando una tasa de interés efectiva.

Cuando las inversiones en valores a negociar se
adquieran con prima o descuentos, dicho monto
pagado bajo o sobre precio, debe ser amortizado
acorde con el plazo pactado entre las partes
a la fecha de vencimiento del titulo de deuda,
afectando diariamente la cuenta de resultados que
corresponda.

Una vez registrado, tanto el rendimiento como la
amortizacion o la prima, el valor contable de las
inversiones consideradas en categoria, se actualiza
diariamente el valor de mercado del dia.

Cuando el valor de mercado exceda al valor
contable se reconocerd una ganancia por
fluctuacién de valores. Cuando el valor de mercado
sea inferior al valor contable, se reconocera una
perdida por fluctuacién de valores. En ambos casos
dicha fluctuacién o cambio afectara los resultados
del ejercicio.

Valoracidn para inversiones disponibles para
la venta: La Entidad determina y reconoce el
rendimientodevengadoylaamortizaciondelaprima
o el descuento, dicho monto pagado bajo precio,
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debe ser amortizado acorde con el plazo pactado
entre las partes a las fechas de vencimientos del
titulo de deuda, afectando diariamente la cuenta
de resultados que corresponda.

El valor contable de las inversiones consideradas
en esta categoria se actualizard diariamente al
valor de mercado del cierre de ese dia.

Cuando el valor de mercado del instrumento
financiero de deuda exceda el valor contable
se reconocerd una ganancia por fluctuacion de
valores y cuando el valor de mercado sea inferior
al valor contable, se reconocerd una pérdida por
fluctuacién de valores. En ambos casos dicha
fluctuacién afectara la cuenta 342.01 “Ganancias
(Pérdidas) no realizada en inversiones disponibles
para la venta” del patrimonio neto. Valoracién de
Inversiones mantenidas hasta un vencimiento:
El valor contable de las inversiones consideradas
en esta categoria deberd ser registradas a su
costo amortizado, el cual vendra medido por el
valor presente de los flujos futuros estimados
descontados a las tasas de interés efectiva original
de los titulos de valores.

No obstante, se tomard en consideracién el
valor razonable al valor de su venta. Cuando
las inversiones en valores mantenidas hasta su
vencimiento se adquieran con prima o descuentos,
dicho monto pagado bajo precio o sobre precio,
debe ser amortizado acorde con el plazo pactado
entre las partes a la fecha de vencimiento de titulo
de deudas, afectando la cuenta de resultados que
corresponda, reconociendo diariamente mediante
el calculo del método de interés efectivo.

Valoracion de otras inversiones en instrumento
e deudas: el valor contable de las inversiones
consideradas en esta categoria, deberda ser
registrada a su costo amortizado, el cual vendra
medido por el valor presentado de los flujos
futuros estimados descontados a las tasas de
interés efectiva.

(d) Provisiones para las inversiones en valores.

Las provisiones representan el valor de deterioro
o irrecuperabilidad de las inversiones en valores
a negociar, disponibles para la venta, mantenidas
a su vencimiento y de las otras inversiones en
instrumentos de deuda, por causa como:

e Insolvencia de pago por parte del emisor.

e Incumplimiento de contrato, por atraso en el
pago de intereses o capital.

*Renegociacién forzada de las condiciones
contractuales del instrumento, por factores legales
o econdémico vinculados al emisor.

* Evidencias indicios de que el emisor entrard en
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quiebra reestructuracion forzada de deudas.

e Interrupcién de transacciones o de cotizaciones
del instrumento, debido a dificultades financieras
del emisor.

Para las emisiones de titulos valores en
instrumentos de deuda locales, en caso de tratarse
de un emisor que sea un deudor comercial en
la Entidad, el importe de las pérdidas esperadas
por deterioro o irrecuperabilidad se determinara
tomando como base los criterios utilizados para la
evaluacién de los mayores deudores comerciales,
acorde con lo establecido por el Reglamento de
Evaluacién de Activos, adoptado por la Junta
Monetaria mediante segunda Resolucion de fecha
28 de septiembre del 2017.

El articulo 42, del citado Reglamento sobre Ila
Clasificacidn de Riesgo de la Cartera de Inversiones,
establece que las inversiones que las entidades de
intermediacidn financiera realicen en instrumentos
de emisores dominicanos o instrumentos emitidos
en el pais por emisores extranjeros, deben ser
calificados igual o mejor a ‘BBB-(dom) o su
equivalente’, para largo plazo; y, ‘F3 (dom) o su
equivalente’, para corto plazo, en la escala local
de agencias calificadoras de riesgo registradas en
la Superintendencia de Valores. Para instrumentos
emitidos en el extranjero por emisores extranjeros,
la calificacion debe ser de grado de inversién en la
escala internacional de calificadoras reconocidas
internacionalmente y su clasificacién de riesgo
equivalente sera “A”. En consecuencia, las
provisiones especificas constituidas sobre estas
inversiones contabilizadas a costo amortizado se
realizardn utilizando los porcentajes de provisiones
asociados a la categoria de riesgo asignada.

Las inversiones en depdsitos a plazo en entidades
de intermediacién financiera estan exceptuadas
del requisito de riesgo otorgada por una
agencia calificadora de riesgo registrada en la
Superintendencia de Valores.

Las inversiones contabilizadas a valor razonable no
se les requiere la constitucién de provisiones.

(e) Inversion en acciones.

La Asociacién Maguana de Ahorros y Préstamos
registra sus inversiones en acciones al costo menos
cualquier pérdida por deterioro, tomando como
base la evaluacion de la liquidez y solvencia de
los emisores de los instrumentos de patrimonio,
de acuerdo a las calificaciones introducidas en las
normativas de la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana. La provision constituida
por la Entidad a estas inversiones estd realizada en
base al 1% del valor que estas presentan.

(f) Cartera de créditos y provisién para créditos.

La cartera de créditos es registrada por el monto
del capital pendiente, mdas los rendimientos
hasta 90 dias, menos la provision determinada
segun las normas bancarias establecidas por
la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana, a través fundamentalmente del
Reglamento de Evaluacién de Activos modificado,
de fecha 28 de septiembre del 2017, Reglamento
de Microcréditos modificado, de fecha 17 de mayo
del afio 2018, y su instructivo de aplicacion, y la
Actualizacion del Mecanismo de Determinacion
de Menores, Medianos y Mayores Deudores
Comerciales, conforme la Circular SIB No. 004/18,
de fecha 22 de enero del afio 2018.

De conformidad con el Reglamento de Evaluacion
de Activos, la estimaciéon de la provisidon para
cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de
créditos depende del tipo de crédito, los cuales
se subdividen en mayores deudores comerciales,
medianos deudores comerciales, menores
deudores comerciales, microcréditos, créditos
de consumo e hipotecarios para la adquisicidn de
viviendas. La evaluacién de los mayores deudores
comerciales se basa en un andlisis categorizado
de cada deudor en funcién de su capacidad de
pago, comportamiento de pago y riesgo pais, a
ser efectuado por la Entidad de forma trimestral
para el 100% de su cartera de mayores deudores
comerciales y en porcentajes especificos segun
la clasificacion del deudor. Los de medianos
deudores comerciales se basa en la evaluacidén del
comportamiento de pago y un analisis simplificado
de la capacidad de pago.

La clasificacion de los menores deudores
comerciales, créditos de consumo, microcréditos e
hipotecarios se basa en los dias de atraso.

Las personas fisicas o juridicas que presenten
créditos comerciales con balances adeudados que
igualen o superen los RD$40,000,000, conforme
los lineamientos del Reglamento de Evaluacién de
Activos, tanto a nivel individual en una entidad de
intermediacién financiera como a nivel consolidado
en el sistema financiero, por espacio de tres (3) dias
0 mas consecutivos, seran clasificadas y publicadas
por la Superintendencia de Bancos como
mayores deudores comerciales. Los deudores
con obligaciones iguales o superiores a los
RD$25,000,000 e inferior a RD$40,000,000 serian
considerados medianos deudores comerciales.

Para los menores deudores comerciales,
aquellos con balances adeudados menores de
RD$25,000,000, que tengan que ser reclasificados
a medianos o mayores deudores comerciales
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producto de nuevos desembolsos realizados por
otras entidades de intermediacién financiera que
conlleven que el saldo adeudado consolidado
sea mayor de RD$25,000,000 0 RD$40,000,000,
respectivamente, la Entidad establecerda Ia
calificacién de riesgo del deudor con base al
historial de pago, hasta tanto sea realizada la
préxima autoevaluacién trimestral con base a la
informacion financiera disponible en el Sistema
de Informacién Bancaria de la Superintendencia
de Bancos o con la que cuente la Entidad, hasta
que cumpla el plazo para que el deudor presente
a la Direccién General de Impuestos Internos los
estados financieros auditados por una firma de
auditores independientes.

Modificaciones de los términos de pago de
préstamos o reestructuraciones de deudas por
efectos de la pandemia del COVID-19

— La Entidad, en cumplimiento con la Segunda
Resolucién de la Junta Monetaria de fecha 17
de marzo de 2020, que autoriza a las Entidades
de Intermediacién Financiera a implementar
un tratamiento regulatorio flexibilizado para la
cartera de créditos, la cual permanecerd vigente
hasta el 31 de marzo de 2021, procedid a congelar
las clasificaciones y las respectivas provisiones
de sus deudores a la ultima fecha disponible,
y a reestructurar los créditos otorgados a sus
deudores que presentaban incumplimientos de
pagos a partir del 31 de diciembre de 2019.

— La Entidad adoptd los lineamientos de la
Circular SB: No. 004/20 del 25 de marzo de 2020,
sobre Tratamiento aplicable a las disposiciones
transitorias establecidas mediante la Segunda
Resolucién de la Junta Monetaria del 17 de marzo
de 2020 y otras medidas de flexibilizacién para
mitigar el impacto econémico generado por el
COVID-19.

— Envirtud delo establecido enla Circular SIB: No.
023/20 del 27 de agosto del 2020, la Entidad adoptd
las medidas de flexibilizacién para los clientes, en
funcidn de las politicas internas.

— La Entidad conforme a los lineamientos
establecidos en la Circular SIB: No. 026/20, de fecha
9 de octubre del 2020, elabord un Plan de Gestidn
de la Cartera de Crédito, a partir del impacto del
COVID-19.

— La Entidad consideré los lineamientos
establecidos en la circular SIB No0.030/2020, de
fecha 15 de diciembre del afo 2020, en cuanto al
tratamiento para las provisiones que las entidades
de intermediacion financiera constituyan para
la cartera de créditos conforme el Reglamento
de Evaluacion de Activos (REA), sin considerar
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el tratamiento regulatorio especial sugerido por
la Junta Monetaria para mitigar el impacto de la
pandemia del COVID-19.

Medidas de flexibilizacién adoptadas para
mitigar los efectos de la pandemia del COVID 19,
conforme a los requerimientos establecidos por
las autoridades monetarias y la Superintendencia
de Bancos:

— Aplazamiento de las cuotas de préstamos
durante 9o dias: Se aplazaron las cuotas de
préstamos a los clientes que lo solicitaron y que
tenian sus créditos al dia. Los intereses generados
se integraron a las cuotas restantes como otros
cargos.

— Elotorgamiento de sesenta (60) dias adicionales
a las lineas de créditos que presenten vencimiento:
Se le otorga un plazo de 60 dias adicionales
posterior a la fecha de su vencimiento contractual
a aquellos deudores que tienen lineas de créditos
contratadas con la entidad.

— Suspension de cargos de mora: La entidad
suspendié el cobro de la mora a los vencimientos
de cuotas comprendidos entre marzo y mayo del
2020.

— Reestructuracién y refinanciaciones de créditos:
al 31 de diciembre del 2020, la entidad tenia
flexibilizadas un total de 542 operaciones, por un
monto de RD$324,451,929.97 distribuida en 523
clientes.

— Modificaciones al Tarifario de Servicios en
consideracidn a las medidas de flexibilizacion.

El Articulo 55, del Reglamento de Evaluacién de
Activos, establece que las garantias, como factor
de seguridad en la recuperacién de operaciones de
créditos, seran consideradas como un elemento
secundario, por lo que a pesar de formar parte
integrante del proceso crediticio, no seran
tomadas en consideracién en la clasificacién del
deudor, aunque si en el cdmputo de la cobertura
de las provisiones necesarias. La entidad de
intermediacién financiera debe mantener un
registro actualizado de las garantias admisibles,
con los antecedentes necesarios que demuestren
su existencia, ubicacién y tasacién, cuando
corresponda. Estas garantias se clasifican en:

Garantias no polivalentes:
Son las garantias reales que por su naturaleza se

consideran de uso Unico y, por tanto, presentan
caracteristicas que las hacen de dificil realizacién
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dado su origen especializado.

Garantias polivalentes:

Son las garantias reales que por su naturaleza
se consideran de uso multiple y presentan
caracteristicas que las hacen de fdcil realizacién en
el mercado, sin que existan limitaciones legales o
administrativas que restrinjan apreciablemente su
uso o la posibilidad de venta

Las garantias admisibles deben ser consideradas
con el fin de conocer la cobertura del saldo del
capital mas intereses del crédito con relacion al
valor de la garantia. Para este efecto, las entidades
de intermediacidén financiera deben considerar al
valor de mercado de la garantia. El Reglamento de
Evaluacién de Activos, en la parte concerniente en
los porcentajes de admisibilidad de garantias, a los
fines de determinar la cobertura del saldo capital
mas intereses del crédito con relacién al valor de
la garantia conforme su tasacién de mercado, el
descuento es cero para las garantias representadas
por instrumentos financieros del Banco Central
o de la propia entidad. Se descuenta un 5% para
titulos representativos de deuda emitidos por otras
entidades de intermediacién financiera. Garantia
hipotecaria/fiduciaria de bienes inmuebles son
admisibles en un 80%. Los Vehiculos tienen tasa de
descuento del 50%.

Las garantias admisibles deben estar legalmente
formalizadasafavordelaentidad deintermediacién
financiera que otorgue el crédito y, cuando
corresponda, deben contar con pdlizas de seguro
vigentes, endosadas a su favor, incluyendo las
condiciones y coberturas que se hayan requerido.

Para la constitucion de nuevas garantias sobre
los activos de deudores comerciales que se
encuentren en un proceso de reestructuracion,

a los fines de garantizar el pago de facilidades de
crédito existentes o de nuevos financiamientos,
incluyendo garantias sobre bienes ya gravados,
la entidad de intermediacién financiera deberd
contar con la previa autorizacidon otorgada por
el Tribunal de Reestructuracién y Liquidacidn de
Primera Instancia.

Determinacion de las provisiones para cartera de
créditos

La Junta Monetaria, a través del Reglamento
de Evaluacién de Activos, emitido en fecha 28
de septiembre de 2017, y el Reglamento de
Microcréditos, emitido en fecha 17 de mayo de
2018, establece la metodologia que deberan seguir
las entidades de intermediacién financiera para
evaluar, provisionar y castigar los riesgos de sus
activos contingentes, entre los que se encuentra
la cartera de créditos. Las provisiones de Ia
cartera de créditos, conforme los lineamientos
del Reglamento de Evaluacidon de Activos, pueden
distinguirse tres (3) tipos:

a) Provisiones especificas: Son aquellas que se
requieren a un tipo determinado de créditos, sea
este comercial, consumo e hipotecario para la
vivienda, proveniente de pérdidas identificadas
(créditos B, C, D1, D2y E);

b) Provisiones genéricas: Son las que provienen de
créditos conriesgos potenciales o implicitos. Todas
aquellas provisiones que provienen de créditos
“A” se consideran genéricas; y,

¢) Provisiones anticiclicas: Son aquellas que las
entidades deintermediacién financiera constituyen
para hacer frente al riesgo potencial de los activos
y contingencias relacionados a las variaciones del
ciclo econémico. Las provisiones anticiclicas no
podran ser utilizadas para compensar deficiencias
de provisiones.

La Asociacidn no ha constituido provisiones de este tipo para los periodos terminados al 31 de diciembre

de 2019y 2018.

Los porcentajes de provisiones
requeridos para los deudores de
crédito comerciales, consumo e

hipotecario para la adquisicién i A
de la vivienda, de acuerdo con ]
el Reglamento de Evaluacién de . C
Activos, es como se indica en el

siguiente cuadro: < D

CATEGORIA DE RIESGOS PORCENTAJE DE PROVISION
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Los financiamientos directos otorgados al Estado
dominicano, o indirectos que sean garantizados
por éste o con fondos para el repago de la deuda
provenientes de flujos reales consignados en la Ley
de Presupuesto General del Estado, conforme lo
establece la Ley de Crédito Publico, asi como las
inversiones en los titulos emitidos por el Banco
Central y por el Ministerio de

Hacienda, seran clasificados “A” por capacidad
de pago y no estaran sujetos a requerimientos de
provision. Asimismo, se debe asignar la clasificacién
y provisiones por comportamiento de pago que
le corresponda. La Asociacién no ha otorgado
créditos a las entidades publicas indicadas durante
los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2019
y 2018.

Para los créditos otorgados en moneda extranjera,
clasificados en categorias D1, D2 y E, y mora mayor
a 90 (noventa) dias, la entidad de intermediacién
financiera suspenderd el registro de ingresos
generados por la diferencia positiva en el cambio
de moneda. Dicha suspension se realizard mediante
la creacién de una provisidn equivalente al 100%
(cien por ciento) de los ingresos generados por la
diferencia. La asociacién no ha otorgados créditos
en monedas extranjeras durante los ejercicios
terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

La Entidad provisiona sus rendimientos por
cobrar siguiendo las directrices establecidas en el
Reglamento de Evaluacion de Activos, los cuales
son provisionados en un 100%, una vez presentan
un nivel de atraso de hasta 90 dias, y como
rendimientos por cobrar en suspenso, en cuenta
de orden, cuando exceden de los 90 dias.

Las entidades de intermediacion financiera deben
suspender el reconocimiento de intereses por el
método de lo devengado, cuando se presente al
menos una de las situaciones siguientes:

a) Un crédito haya cumplido mas de 90 dias de
mora; y,

b) La solicitud de reestructuracién de un deudor es
aceptada porel Tribunal y haya adquirido el caracter
de la cosairrevocablemente juzgada, acorde conla
Ley de Reestructuraciény Liquidaciéon de Empresas
y Personas Fisicas Comerciales, Ley No. 141-15.

La entidad de intermediacién financiera
suspenderda el reconocimiento de ingresos
por el método de lo devengado a los créditos
comerciales desembolsados antes de la aceptacidon
de la solicitud de reestructuracién y de la apertura
del proceso de conciliacién y negociacién. Esta
suspension se mantendra hasta tanto se apruebe
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el plan de reestructuracion o se convierta en
liquidacién judicial, acorde con lo establecido en
la Ley No. 141-15. En este Uultimo caso, dejardn sin
efecto las suspensiones establecidas en el Articulo
54 de la citada Ley 141-15, y en el Reglamento de
Evaluacién de Activos, y podrdn reanudar las
acciones legales en el punto procesal en el que
se encontraban al momento de la solicitud de
reestructuracién, incluyendo como la de constituir
las provisiones correspondientes a su calificacién
de deudory su nivel de degradacion.

Las entidades de intermediacién financiera que
hayan sido notificadas de que un deudor comercial
se encuentra en un proceso de reestructuracion,
el cual ha sido aceptado por parte del tribunal y
adquirido el cardcter de la cosa irrevocablemente
juzgada, acorde con la Ley No. 141-15, no deberan
degradar o afectar la clasificacidon de riesgo del
deudor, ni de las facilidades crediticias, asi como
constituir nuevas provisiones, aun cuando el
deudor no esté cumpliendo con sus pagos. El
monto de provisiones de referencia para establecer
el nivel a partir del cual no se constituiran nuevas
provisiones, sera el monto previsto al momento
de la solicitud de la reestructuraciéon, conforme
dicha Ley No 141-15. Al 31 de diciembre de 2019 y
2018, la Asociacidn no presenta saldos de créditos
que se hallen en proceso de reestructuracién, de
conformidad con la Ley 141-15.

Las entidades de intermediacién financiera
podran otorgar nuevas facilidades crediticias a un
deudor comercial que se encuentre en proceso de
conciliacién y negociacién acorde con lo dispuesto
en la Ley 141-15, para asegurar la continuidad de
las operaciones ordinarias y conforme con lo
establecido en la politica interna de la entidad,
siempre que estén sujetas a la previa presentacion
por parte del deudor de la autorizacion otorgada
por el Tribunal de Reestructuracién y Liquidacién
de Primera Instancia a cargo de dicho proceso.

Los mayores deudores comerciales acogidos a un
plan de reestructuracion acorde con lo establecido
enla Ley No. 141-15 no estaran sujetos al proceso de
alineacion de clasificacion de riesgo.

Una descripcién del procedimiento de clasificacion
de la cartera de créditos por antigliedad de
vencimientos es como sigue:

e Créditos vigentes

Los créditos vigentes son aquellos en donde los
saldos de capital de los créditos se encuentran al
dia, en el cumplimiento del plan de pagos pactado
0 que no presenten atrasos mayores de 30 dias,
contados a partir de lafecha en que se hayan hecho
exigibles sus pagos.
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¢ Créditos vencidos

Los saldos de capital de los créditos que no
hayan sido pagados a la fecha de su vencimiento,
se consideran créditos vencidos. Los créditos
vencidos a 30 dias son aquellos que presenten
atrasos a los treinta (30) dias después de su fecha
de pago. En el caso de los créditos pagaderos por
cuotas se considerardn en esta condicién después
de transcurrido treinta (30) dias de la fecha en
que debid cancelarse la cuota impaga. Asimismo,
se considerard como cartera vencida mediante
el mecanismo de arrastre, el monto total de los
créditos pagaderos por cuotas que presenten
atrasos en sus pagos por un plazo mayor de
noventa (90) dias.

¢ Créditos vencidos de 31a 90 dias

Los créditos vencidos de 31 a 90 dias son aquellos
donde los saldos de capital no hayan sido pagados,
a la fecha de su vencimiento ni hayan sido
renegociados y cuyos atrasos en sus pagos son
mayores de 30 dias, pero menores de 90, contados
a partir de la fecha en que se haya hecho exigibles
dichos pagos.

¢ Créditos vencidos a mas de 91 dias

Estos corresponden a esta clasificacion los
préstamos que no hayan sido pagados, después de
transcurrido el plazo de 90 dias, contado a partir de
las fechas en que se hayan hecho exigibles dichos
pagos y los rendimientos correspondientes a
dichos pagos deben ser provisionados en un 100%.

¢ Créditos reestructurados

Un crédito se clasifica como reestructurado cuando
aunpréstamo vigente o conatrasos (60 dias o mas),
ante una situacion real o potencial de deterioro de
la capacidad de pago del deudor, se le modifican
cualesquiera de las condiciones del contrato
original, tales como términosy condiciones de pago,
tasa de interés, plazo de vencimiento, o cuando el
crédito esreemplazado por otro como resultado de
la capitalizacidn o no de los intereses, mora y otros
cargos de un crédito anterior. No se considerara
como reestructurado, cuando una entidad de
intermediacién financiera ajusta la tasa de interés
de un ndmero significativo de sus créditos, con
el fin de adecuarla a las condiciones de mercado.
Tampoco se considera un crédito reestructurado
si el deudor no muestra deterioro en su capacidad
de pago y/o deterioro de su comportamiento de
pago como resultado de la modificacién del plazo
de un crédito. De conformidad con el Reglamento
de Evaluaciéon de Activos, un crédito se identifica
como reestructurado de conformidad con lo
antes descrito y si presenta una de las siguientes
situaciones:

a) Presenta morosidad en la entidad de
intermediaciéon financiera o en el sistema
financiero, igual o mayor a 60 (sesenta) dias y el
monto de la deuda que presenta morosidad en el
sistema financiero, representa mas del 10% (diez
por ciento) de la deuda consolidada;

b) Su situacién econdmica y financiera se ha

deteriorado con base en el resultado del andlisis de los indicadores financieros y los flujos de fondos

proyectados; vy,

¢) Las fuentes de ingresos para el repago de la deuda se han visto afectadas.

Las entidades de
intermediacion financiera,
para asignar la clasificacion
de riesgo a los créditos , B
reestructurados,  deben ¢
considerar la clasificacion :
vigente al momento
de reestructurar la
deuda o la que surja o E
de los dias de mora del
crédito al momento de

CLASIFICACION

MOROSIDAD

Deudores con mora hasta 30 dlas

Duidores con mora desdy

31 & 6o dias
& Deudores con mors desde 68 a 9o Blas
il 150 -GS

Deudores con marg desde g

+ Deudores con mora desde 181 dlas en adelante

reestructurar, o la peor de
ambas, de conformidad
con el cuadro siguiente:
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Los «créditos reestructurados podran ser
modificados en una categoria de menor riesgo,
cuando presenten evidencia de pago sostenido de
almenos 3 (tres) cuotas enlos tiempos estipulados,
conforme alas condiciones pactadas en el contrato
crediticio o pagaré y podra seguir mejorando una
clasificacion a la vez, hasta la clasificacion “A” enla
medida en que se mantenga este comportamiento.
Para los Mayores Deudores Comerciales, se
requerird, en adicion la evaluacidn de la capacidad
de pago, comportamiento de pago y riesgo pais,
para la mejora en la clasificacion de riesgo.

¢ Cobranza judicial

Estos corresponden a los saldos del principal de los
créditos que se encuentran en proceso de cobro
mediante la via judicial y haya sido presentada
la demanda pertinente ante los tribunales
competentes para su recuperacion.

* Castigos

Conforme al Articulo 86 del Reglamento de
Evaluacion de Activos (REA), las entidades de
intermediacion, previo castigo de un crédito, debe
tener constituido el 100% del monto de provisién
que se requiera, a fin de que el crédito castigado
no influya en las provisiones de los demas créditos.
Sin embargo, los créditos a vinculados solo podran
ser castigados cuando se hayan agotado todos los
procesos legales o los funcionarios y/o directores
hayan sido retirados de sus funciones. Cuando
la provisidn resulte menor al valor del préstamo
que se castiga, el faltante debera ser previamente
provisionado. Los créditos castigados deben
llevarse a cuentas de orden, para fines de su
control.

Las entidades de intermediacidn financiera deben
considerarlossiguienteslineamientos, previamente
definido en sus politicas y procedimientos de
crédito, antes de proceder al castigo de un crédito:

a) Plazos de mora para el castigo de los créditos;
b) Criterios de recuperacién de créditos castigados;

¢) Prescripcion del plazo para demandar el cobro o
sentencia judicial adversa para la entidad;

d) Registro sobre las operaciones castigadas que
incluyainformaciones como: clasificacidon de riesgo,
tipo de operacion, monto del castigo, monto de
recuperacion, forma de recuperacién (efectivo,
bien mueble, inmueble, venta de cartera), entre
otros;y,

e) Registro de gestiones extrajudiciales efectuadas
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y gestiones judiciales, si las hubiere.

Determinacién de la provisién de los rendimientos
por cobrar

La provisién de los rendimientos por cobrar
vigentes y vencido de 31 a 90 dias, es calculada
usando porcentajes especificos conforme a la
clasificacion otorgada a la cartera de créditos
correlativa. La provisidn para los rendimientos por
cobrar de créditos de consumo, microempresas e
hipotecarios, se basa en porcentajes especificos
de cada tipo en funcién de la antigliedad de saldos
establecido en el Reglamento de Evaluacién de
Activos.

Los rendimientos por cobrar vencidos después
de los 90 dias se suspenden su devengamiento,
contabilizdndose en cuentas de orden y se
provisionan en un 100% los vencidos hasta los 90
dias.

Medidas de flexibilizacion adoptada para Ila
estimacion y constitucion de provisiones para la
cartera de créditos para mitigar los efectos de la
pandemia del COVID-19

Tomando en consideraciéon las medidas de
flexibilizacion que fueron adoptadas por las
autoridades monetarias y financieras de la
Republica Dominicana, mediante la Segunda
Resolucién de Junta Monetaria del 17 de marzo del
2020, y la circular SIB: No. 004/2020, la Asociacién
considerd las siguientes medidas para la estimacién
y constitucion de las provisiones:

a) Clasificar en categoria de riesgo potencial
“A” y provisionar en un 0% los nuevos préstamos
que fueron concedidos con recursos del Encaje
Legal a partir del mes de marzo de 2020.

b) Congelamiento de las calificaciones 'y
provisiones constituidas para la cartera de créditos
de conformidad con los dispuestos en la segunda
resolucion de la Junta Monetaria de fecha 17 de
marzo 2020

Q) Constituir las provisiones para la cartera
de créditos de nuevos desembolsos a deudores
tomando como base la calificacion de riesgos
congeladas.

d) Calificar y constituir las provisiones para
la cartera de créditos de aquellos deudores que
cuyos préstamos no fueron congelados, tal y como

l(o dis;aone el Reglamento de Evaluacién de Activos
REA).

e) La Entidad, conforme se dispone en Ia
Circular SIB: No.004/20 del 25 de marzo de 2020,



_ ASOCIACION MAGUANA DE
AHORROS Y PRESTAMOS

continud la evaluacidon interna de los deudores de créditos siguiendo los criterios establecidos en el
Reglamento de Evaluacidn de Activos (REA). Deigual manera, los créditos reestructurados temporalmente
fueron contabilizados de acuerdo a los lineamientos de la referida circular.

(g) Propiedad, muebles y equipos y depreciacion.

Las propiedades, muebles y equipos se registran al costo, excepto los terrenos y edificios, los cuales se
revaltan a partir del afio 2006.

Los costos de mantenimiento y las reparaciones que no mejoran o aumentan la vida Gtil del activo se
llevan a gastos segun se incurren. El costo de renovaciones y mejoras se capitalizan. Cuando los activos
son retirados, sus costos y la correspondiente depreciacién acumulada se eliminan de las cuentas
correspondientes y cualquier ganancias o pérdidas se incluye en los resultados.

La depreciacidn se calcula en base al método de linea recta sobre la vida util estimada de los activos. El

estimado de vida util de los activos es el siguiente:

Enfre 30 y 50 afos, ya que son objetos de
revaluaciones. La tasa de depreciacidn
anual es de un 5%

+ Edificaciones -

Maobillario v equipos

Otros equipos

Entre 3 ¥y 5 afios, vy se deprecian a la tasa

de un 25% anual.

Entre ¢ y 7 afios, y se deprecian a una
tasa de un 15% anual

Métado

o Linea Recta

s Linea Recta

- Linea Recta

Meloras en propledades 5 afios, ¥ S depredian a una tasa de un J Linea Recta
El"'i."FL!nJ'iJ-Jh = 10X |-'.|'!..'|-:I
(h) Bienes recibidos en recuperacién de inmuebles recibidos en recuperacién de créditos,

créditos.

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos
se registran al menor de los valores siguientes:
valor de adjudicacidn, valor de tasacidn, y valor de
libros de los préstamos de capital. Los intereses
recuperados y cualquier ganancia o pérdida
subsiguiente en ventas de los bienes, se reconocen
en los resultados cuando dichas ventas se efectdan
en efectivo, en el caso de ventas a plazo, cuando se
hacen efectiva la dltima cuota. Los intereses, mora
y otros cargos sonreversados cuando seregistraun
bien recibido en recuperacién de crédito, tomando
como elemento el capital pendiente del crédito y
los gastos en que se incurrieron para ejecutar la
garantia.

Para la valoraciéon de los bienes recibidos en
recuperacion de créditos. Las entidades de
intermediacién financiera, deben contar con una
tasacion independiente de los bienes muebles e

al momento de producirse el hecho, la cual no
debe superar un afio de vigencia, con la finalidad
de determinar el valor de los mismos.

Segun el Reglamento de Evaluacién de Activos,
los bienes recibidos en recuperacidon de créditos
por las entidades de intermediacién financiera se
establece un plazo maximo de enajenacidon de tres
(3) anos, contado 120 dias después de la fecha de
adjudicacién del bien, al término del cual, dichos
bienes deberdan estar provisionados, considerando
los criterios siguientes:

* Bienes inmuebles recibidos seran provisionados
en un 100%, en un plazo de tres (3)

afos, contando a partir de 120 dias después de la
fecha de la sentencia judicial del bien o del contrato
de dacion de pago debidamente legalizado, de
forma lineal, luego de transcurrido el primer
afio de su entrada a los libros de la entidad de
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intermediacion financiera.

e Los demads tipos de bienes recibidos en
recuperacion de créditos serdn provisionados en
un 100%, en un plazo de dos (2) afos, contando
a partir de 120 dias después de la fecha de Ila
sentencia judicial del bien o del contrato de dacidn
de pago debidamente legalizado, de forma lineal,
luego de transcurrido 6 meses de su entrada a los
libros de la entidad de intermediacidn financiera.
Las provisiones existentes en el rengldn cartera
de créditos correspondientes a los deudores cuyas
garantias hayan sido recibidas en recuperacion de
créditos a favor de la entidad de intermediacién
financiera, deben ser transferidas al renglén de
provisiones para bienes recibidos en recuperacidon
de créditos.

Los bienes recibidos en recuperacién de créditos
solo pueden ser castigados cuando hayan ocurridos
casos de siniestro y estos no cuenten con la debida
pdliza de seguros. Cuando existan condiciones
que impidan la realizacion del bien, ya sea porque
dicho bien no estd en poder de la entidad o no
tiene un valor econémico real, ésta procederd a
darle de baja 'y, en esos casos, deberd contar con la
documentacidn que sustente tal situacion.

(i) cargos diferidos.

Por disposicion de la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana, a través del Manual
de Contabilidad para Entidades Supervisadas por la
Superintendencia de Bancos, enla cuenta de cargos
diferidos se debe incluir los pagos anticipado que
realiza la Entidad, tales como seguros pagados,
alquileres pagados por anticipado, anticipos de
impuestos sobre la renta y otros. La politica de la
institucion es registrar estos cargos, conforme el
referido manual de contabilidad.

(i) Activos intangibles.

Los programas de computadoras y otros similares
son contabilizados a su costo de adquisicién y/o
realizacidon y son amortizados en un periodo de
cuatro (4) afos. De acuerdo a requerimientos
de la Superintendencia de Bancos, antes de
proceder aregistrar cualquier partida como activos
intangibles, la Entidad debe solicitar la autorizacién
previa de los mismos, ya que, de lo contrario,
serian considerados como gastos del periodo. Al 31
de diciembre 2019 y 2018, la Entidad no presenta
activos intangibles en los estados financieros.
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(k) Activos y pasivos en monedas extranjeras.

Las cantidades expresadas en los estados
financieros estdn  presentadas en  pesos
dominicanos.

Los activos y pasivos en monedas extranjeras
se traducen de acuerdo con las tasas de cambio
vigente a las fechas de la transaccion. Las
diferencias resultantes de la traduccién a las fechas
de los estados financieros, se presentan como
ganancias o pérdidas en traducciéon de monedas
extranjeras en los estados de resultados que se
acompafian. Las tasas de cambio oficiales al 31
de diciembre de 2019 y 2018, con relacidn al ddlar
estadounidense eran de RD$ 52.90 y RD$50.20 =
U$1.00, respectivamente, segun las informaciones
suministradas por el Banco Central de la Republica
Dominicana.

(I) Costos de beneficios a empleados.

La Entidad ha contemplado una serie de
beneficios a sus empleados, los cuales indicamos
a continuacion:

¢ Indemnizacidn por preaviso y cesantia: Estas
prestaciones laborales, establecidas en el Cédigo
de Trabajo de la Republica Dominicana, Ley No. 16-
92, son registradas a gastos del periodo cuando un
empleado es separado de sus funciones, y aplica
para el pago de éstas.

e Participacidn de los beneficios: Tal como
establece el Articulo 223, del Cédigo de Trabajo,
la Entidad paga el equivalente al 10% del beneficio
neto del periodo, el cual no excede de cuarenta y
cinco (45) dias de salarios ordinarios para aquellos
empleados que hayan trabajado por un periodo de
uno (1) a tres (3) afios, sesenta (60) dias de salarios
ordinarios para aquellos que hayan laborado mas
de tres (3) afnos, pagadero dentro de los ciento
veinte (120) dias posteriores al cierre del ejercicio
econdémico.

* Regalia Pascual: La Institucion estd pagando una
doceava parte del salario anual devengado por
cada empleado por concepto de regalia pascual,
en cumplimiento a la disposicidn establecida en el
Articulo 219, del Cédigo de Trabajo de la Republica
Dominicana.

e Plan de Pensiones: La Entidad estd realizando
los aportes correspondientes al Plan de Pensiones
de los empleados, en cumplimiento a los
requerimientos establecidos por la Ley de
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Seguridad Social, Ley No. 87-01, que desde el 1ero.
de junio del aflo 2009 representa el 7.10% del salario
devengado por cada empleado.

e Seguro Familiar de Salud: La Entidad realiza
aportes al Seguro Familiar de Salud, el cual entré
en vigencia a partir del 1ero. de septiembre del
ano 2007, equivalentes al 7.09% de los salarios
devengados por los empleados, de conformidad
con la Ley de Seguridad Social, No. 87-01, y
modificado por la Ley 188-07.

(m) Valores en circulacién y obligaciones con el
publico.

Comprende las obligaciones derivadas de las
captaciones de recursos del publico a través de Ia
emisién de certificados financieros y contratos de
participacién, emitidos por la Asociacion que se
encuentran en poder del publico.

Se incluyen los intereses devengados por estas
obligaciones que se encuentran pendientes de
pago. Los gastos financieros correspondientes a
intereses, se registran comisiones y otros cargos
financieros originados en los valores en circulacion
y los depédsitos del publico, se registran en el
periodo que se devengan.

(n) Reconocimiento de ingresos y gastos.
Los ingresos por intereses financieros

Los ingresos y gastos por intereses se registran
en los estados de resultados sobre bases de
acumulacion utilizando el método del interés
efectivo. La acumulacidn de ingresos por intereses
se suspende cuando cualquier cuota de capital o
intereses de préstamos por cobrar complete los
90 dias de estar en mora, los intereses generados
por dichos créditos se contabilizan en cuentas de
ordeny solamente se reconocen como ingresos los
registrados en cuenta de orden, cuando estos son
efectivamente cobrados.

Ingresos por comisiones y otros servicios varios
Los ingresos por comisiones y otros servicios varios
provenientes del manejo de cuentas, cobranzas, y
otros, son reconocidos inmediatamente cuando
los servicios han sido provistos a los clientes.

Gastos

La Asociacion registra sus gastos por el método

de lo devengado. También se registran gastos de
depreciacion, amortizacién y provisién segun las
reglamentaciones establecidas.

(o) Provisiones.

La Asociacidon no tiene como politica estimar las
provisiones de aquellos compromisos de corto
plazo que serian saldados en el préximo periodo,
tales como vacaciones y otros, ya que los mismos
son registrados en el momento en que se realizan
los desembolsos pertinentes para su cancelacidn.
Sin embargo, esta provisiona las prestaciones
laborales de su personal sobre la base de su
antigliedad, no obstante, que tales obligaciones no
representan un pasivo real, sino una contingencia
que podria conllevar la salida de efectivo en una
fecha incierta.

(p) Impuesto sobre la renta y diferido.

El gasto de impuesto para el periodo comprende
el impuesto sobre la renta corriente y diferido.
El impuesto es reconocido en el estado de
resultados, excepto en la medida que se relacione
con partidas reconocidas en otros resultados
integrales o directamente en patrimonio. En
ese caso, el impuesto es también reconocido en
otros resultados integrales o directamente en
patrimonio, respectivamente.

El impuesto sobre la renta corriente es calculado
sobre las bases de la Ley Dominicana Tributaria
vigente o sustancialmente vigente a la fecha del
balance general.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido
sobre las diferencias temporales que surgen entre
la base impositiva de activos y pasivos y sus valores
en libros en los estados financieros. El impuesto
diferido se determina usando las tasas impositivas
que han estado vigentes o sustancialmente
vigentes a la fecha del balance general y que se
espera serdn aplicadas cuando el impuesto diferido
activo se realice o el impuesto diferido pasivo se
cancele.

El impuesto diferido activo es reconocido para
las diferencias deducibles temporarias, pérdidas
impositivas trasladables no utilizadas y créditos
impositivos no utilizados en la medida que sea
probable que la ganancia imponible futura sera
compensada contra aquellas diferencias deducibles
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temporales, pérdidas fiscales no utilizadas vy
créditos impositivos no utilizados que puedan ser
usados.

(q) Baja en los activos financieros.

Los activos financieros son dados de baja cuando
la Asociacidn pierde el control y todos los derechos
contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando
los derechos son realizados, expiran o son
transferidos.

(r) Deterioro del valor de los activos.

La Asociacion revisa los activos de larga vida y
sus intangibles identificados con la finalidad de
determinar anticipadamente si los eventos o
cambios en las circunstancias indican que el valor
contable de estos activos sera recuperado en las
operaciones. La recuperabilidad de un activo que
es mantenido y usado enlas operaciones es medido
mediante la comparacién del valor contable de los
activos con los flujos netos de efectivo descontado
que se espera seran generados por este activo en
el futuro.

Siluego de hacer esta compensacion se determina
que el valor contable del activo ha sido afectado
negativamente, el monto a reconocer como
pérdida serd el equivalente al exceso contable
sobre el valor razonablemente de dicho activo.

(s) Contingencias.

La Asociacidon considera como contingencias las
operaciones por las cuales lainstitucién ha asumido
riesgos crediticios que, dependiendo de hechos
futuros, pueden convertirse en créditos directos y
generarles obligaciones frente a terceros, asi como
procesos legales pendientes de ser resueltas en
los tribunales del pais derivadas de sus actividades
de créditos y otras. Al 31 de diciembre de 2019,
conforme se indica en la Nota 18 e), la Asociacién
presenta contingencias legales incoadas en su
contra relacionadas con litis judiciales pendientes
de ser resueltas mediante sentencias definitivas
por parte de los tribunales apoderados de las
mismas. Una descripcion de tales contingencias se
describe mas ampliamente en la referida Nota 18.

(t) Diferencias significativas entre las practicas
contables establecidas por la Superintendencia
de Bancos con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF).
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A continuacién, presentamos un resumen de
las principales diferencias entre las practicas
contables establecidas por la Superintendencia de
Bancos y las Normas Internaciones de Informacidn
Financiera:

e Laprovisiéndela cartera de créditos corresponde
al monto determinado en base a una evaluacién
de riesgos realizada por la Asociacién siguiendo
los lineamientos del Reglamento de Evaluacién de
Activos y Reglamento de Microcrédito. Los niveles
de provisiones para los créditos comerciales se
miden con base a porcentajes segun la clasificacion
asignada a cada crédito. La evaluacién sobre
la clasificacidn de riesgo para los mayores
deudores comerciales incluye la documentacién
de los expedientes de crédito, tomando en
consideracién su capacidad de pago, conforme
las cifras de los estados financieros del deudor, el
comportamiento de pago, el riesgo pais, cuando
sea aplicable, y los niveles de garantia, tal como
establecen las normativas bancarias vigentes. Para
los medianos deudores comerciales la clasificacién
de riesgo es asignada partiendo de la evaluacién
de su comportamiento de pago del deudor,
ajustada si el mismo presenta pérdidas operativas
0 netas. Para los menores deudores comerciales,
microcréditos, consumo e hipotecarios, los
porcentajes de provisiones se establecen con
base a los dias de atraso. De conformidad con
las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, especificamente la NIIF 9 sobre
Instrumentos Financieros, se establece un modelo
de pérdidas esperadas para este tipo de activos
financieros, de manera que la pérdida se registra
cuando se hayan identificado posibles eventos de
incumplimiento, aunque estos no hayan ocurrido.
Esta NIIF g establece un enfoque de tres fases para
la contabilizacién de la provision por deterioro, que
se basa en el cambio en la calidad crediticia de los
activos financieros desde su reconocimiento inicial.

e La Superintendencia de Bancos autorizé a las
entidades de intermediacidn financiera a castigar
un crédito con o sin garantia cuando ingrese
a cartera vencida, exceptuando los créditos a
vinculados, que deben ser castigados cuando se
hayan agotado todos los procesos legales de cobro
y los funcionarios y/o directores relacionados
hayan sido retirados de sus funciones.

Previo castigo de estos créditos, los mismos deben
haber estado provisionados en un 100%. Las
Normas Internacionales de Informacién Financiera
requieren que estos castigos se realicen
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inmediatamente cuando se determina que los
créditos son irrecuperables.

e La Superintendencia de Bancos requiere que
las provisiones mantenidas para un préstamo, al
momento de ser adjudicado, sean transferidas y
aplicadas a dicho bien.

Las Normas Internacionales de Informacién
Financiera sélo requieren de provisidon cuando el
valor de mercado del bien sea inferior al valor en
libros o existe deterioro en el mismo.

e La Superintendencia de Bancos requiere que los
rendimientos por cobrar de la cartera de créditos
con una antigliedad no mayor a 90 dias sean
provisionados conforme a la clasificacion otorgada
a la cartera correlativa. A partir de los 90 dias
de vencidos se suspende su devengamiento, se
contabilizan en cuentas de orden y se provisionan
en un 100%. Las Normas Internacionales de
Informacién Financiera establecen que cuando los
créditos son estimados de dificil cobrabilidad, se
rebaje el saldo a su valor recuperable, a través de
la constitucién de provisiones, y los rendimientos
se reconocen sobre la base de la tasa de interés
que se utilizd para descontar los flujos futuros
de efectivo con el propdsito de medir el monto
recuperable. Las reservas para rendimientos por
cobrar, de acuerdo a estas normas de contabilidad,
se determinan en base a los riesgos existentes
en la cartera de créditos, en funcién de pérdidas
incurridas, si hubiese deterioro en los mismos.

e La provisién para los bienes recibidos en
recuperacion de créditos se realiza conforme lo
siguiente:

Bienes inmuebles: se provisionan en un plazo de
tres afios contados a partir de 120 dias de lafechade
adjudicacién de forma lineal luego de transcurrido
el primer afio de su entrada a los libros.

Los demds tipos de bienes: se provisionan en un
plazo de dos afios a partir de 120 dias de la fecha de
adjudicacién de forma lineal luego de transcurrido
seis (6) meses de su entrada a los libros.

Las Normas Internacionales de Informacién
Financiera requieren que estos activos sean
provisionados cuando exista deterioro en su valor,
en lugar de la gradualidad establecidas por las
normas bancarias. En consecuencia, estas normas
requieren que estos activos se registren al menor
entre su importe en libros y su valor razonable

menos los costos de ventas.

e La cartera de inversiones se clasifica de
acuerdo a categorias de riesgo determinadas por
la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicanaquerequierede provisionesespecificas,
siguiendo los lineamientos del Reglamento de
Evaluacién de Activos y otras disposiciones, en caso
de aquellas reconocidas a costo amortizado, pues
las contabilizadas a valor razonable no requieren
la constitucion de provisiones. De conformidad
con las Normas Internacionales de Informacidn
Financiera, especificamente la NIIF 9 sobre
Instrumentos Financieros, se establece un modelo
de pérdidas esperadas para este tipo de activos
financieros, de manera que la pérdida se registra
cuando se hayan identificado posibles eventos de
incumplimiento, aunque estos no hayan ocurrido.
Esta NIIF g establece un enfoque de tres fases para
la contabilizacién de la provisién por deterioro, que
se basa en el cambio en la calidad crediticia de los
activos financieros desde su reconocimiento inicial.

e De acuerdo con las regulaciones bancarias
vigentes, las inversiones se clasifican en
inversiones negociables, disponibles para Ila
venta, mantenidas a vencimiento, inversiones en
acciones y otras inversiones en instrumentos de
deuda. Las inversiones mantenidas a vencimiento
y otras inversiones en instrumentos de deudas se
registran al costo amortizado usando el método de
interés efectivo. La prima o el descuento en estas
inversiones se amortiza durante la vigencia del
titulo. Las inversiones negociables y disponibles
para la venta se registran a su valor razonable
(mercado o valuacion técnica). Las inversiones en
acciones se registran al costo o valor de mercado,
el menor y, de no existir un mercado, se valtan al
costo menos deterioro, debiendo evaluar la calidad
y solvencia del emisor, utilizando los lineamientos
establecidos en el REA. Las Normas Internacionales
de Informacién Financiera, especificamente la
NIIF 9 sobre Instrumentos Financieros, requieren
que las inversiones se clasifiquen en: Activos
financieros a su valor razonable con cambio en
resultados, activos financieros con cambio en
otro resultado integral, activos financieros a costo
amortizadoyvalorrazonable,encasodetratarsede
instrumentos derivados. En el caso de inversiones
en acciones, debe determinarse si existe control
o influencia significativa. De existir control deben
prepararse estados financieros consolidados. De
existir influencia significativa, estas inversiones se
reconocen al costo o al método de participacion
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en los estados financieros. En caso de no tenerse
control o influencia significativa y no existe un
mercado de activos para las acciones, estas se
registran a valor razonable con cambios en el
patrimonio.

e La Superintendencia de Bancos no permite la
liberaciéon de provisiones de bienes cartera de
crédito y bienes recibidos en recuperaciéon de
crédito sinautorizacién previa. Enlaventa de bienes
adjudicados que estan provisionadas, si se produce
la venta a un valor mayor de su valor en libros no
puede serreconocida unagananciacomorequieren
las NIIF, sino que las provisiones liberadas deben
ser transferidas a otras provisiones regulatorias o
solicitarse autorizacidn a la Superintendencia de
Bancos para reconocerse como ingresos.

e La Superintendencia de Bancos no requiere el
ajuste por inflacién de los estados financieros,
aun se dieran condiciones de hiperinflacion en
la economia del pais. De acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera se
requiere que los estados financieros se ajusten
por inflacién cuando la inflacién acumulada en
los dltimos tres (3) afios exceda el 100% y existan
elementos cualitativos que también apoyen la
existencia de una economia hiperinflacionaria.

e Las autoridades reguladoras del sistema
financiero nacional requieren que todas las
entidades de intermediacién financiera traduzcan
todas las partidas de activos y pasivos en monedas
extranjeras a la tasa de cambio oficial publicada
por el Banco Central de la Republica Dominicana
a la fecha de cierre del balance general. Las
Normas Internacionales de Informacién Financiera
establecen que todos los saldos en monedas
extranjeras sean traducidos a las tasas de cambio,
a la cual la entidad de intermediacién financiera
y cambiaria tuvo acceso a la fecha del estado de
situacion financiera, es decir, a la tasa de mercado
imperante.

e Los riesgos de pérdidas derivados de
contingencias se contabilizan en base a una
clasificaciéon de las contingencias por categorias
de riesgo establecidas por la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicana, siguiendo
los lineamientos del Reglamento de Evaluacién
de Activos, y sus modificaciones. Las Normas
Internacionales de Informacién  Financiera
distinguen entre:
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a) Provisiones que se contabilizan como gastos
y como pasivos, cuando existe una obligacion
presente o que sea probable que resulte una
erogacion para la entidad.

b) Pasivos contingentes que no requieren
provision pues no se ha determinado que existe
una obligacidn presente o que sea probable que
resulte una erogacion para la entidad.

e Las provisiones genéricas que se requieran por
regulacién local deben ser contabilizados como
gastos del ejercicio econdmico.

¢ De conformidad con las practicas bancarias, los
otros ingresos operacionales, tales como ingresos
por disponibilidades, por cuentas a recibir,
comisiones por servicios, por cambio de divisas
y operacionales diversos son reconocidos como
ingresos inmediatamente cuando la transaccién
se realiza, en lugar de reconocerse durante el
periodo de vigencia como requieren las Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

¢ La Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana permitid a los bancos de servicios
multiples la revaluacién de los inmuebles al 31
de diciembre de 2004. En general, para que una
entidad de intermediacidn financiera puedarealizar
una revaluacion de sus activos fijos requiere la
previa autorizacién de este organismo regulador.
Estas revaluaciones no se requieren que se realicen
de manera periddica. Las Normas Internacionales
de Informacién Financiera establecen que estas
actualizaciones deben hacerse cada vez que
existan cambios significativos en el valor de dichos
activos y la entidad tenga como politica contable
la de revalorizacién. En activos con valores muy
cambiantes, dicha revaluacién debe calcularse
anualmente, y en activos de poca materialidad, de
tres a cinco afnos.

e La Superintendencia de Bancos requiere que
las mejoras a propiedades arrendadas, programas
de computadoras y plusvalias, o cualquier
cargo diferido o intangible, que pueda generar
beneficios econdmicos futuros para la entidad,
sean previamente autorizados por este organismo
regulador para ser registrados como activos, o de
lo contrario, deben ser llevados a gastos de manera
individual.

Las Normas Internacionales de Informacién
Financiera requieren que estas partidas sean
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registradas como activos, siempre y cuando las mismas vayan a generar beneficios econémicos futuros.

e La Entidad determina la vida util estimada de las propiedades, muebles y equipos al momento de
su adquisicién y registra en cuentas de orden los activos fijos que estan totalmente depreciados. Las
NIIF requieren que el valor residual y la vida util de un activo sea revisado, como minimo, al término
de cada periodo anual y si las expectativas difieren de las estimaciones previas se realicen los cambios
correspondientes.

e La Superintendencia de Bancos requiere que los flujos de efectivo de la cartera de créditos y depdsitos
de clientes sean clasificados como actividades de inversién. Las Normas Internacionales de Informacidon
Financiera requieren que los flujos de efectivo de estas transacciones se presenten como parte de los flujos
de las actividades de operacidn. De igual manera, conforme a los requerimientos de la Superintendencia de
Bancos, las inversiones de alta liquidez con vencimiento que no excede de 90 dias deben ser presentadas
con inversiones en instrumentos de deuda, sin embargo, las NIIF establecen, a través de la NIC 7, sobre
Flujos de Efectivo, que estas sean presentadas como equivalente de efectivo.

e Existen otras diferencias entre los requerimientos de la Superintendencia de Bancos y las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, en cuanto a la presentacidn y ciertas revelaciones de los
estados financieros.

(u) Transacciones con partes vinculadas.
La Asociacidn realiza transacciones con partes relacionadas, principalmente con directivos, funcionarios y

empleados, las cuales consisten basicamente en otorgamiento de créditos y emisidn de cuentas de ahorros
y certificados financieros, asi como también transacciones de cuentas por cobrar y cuentas por pagar.
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3. EONDOS DISPONIBLES.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, un desglose de los fondos disponibles, es como sigue:

2020 2019
En Caja RO% 15,790,859 15,658 344
En Banco Central (a) 20,006,808 104 688022
En Bancos del pais 32,925,555 13,594,401
Otras disponibilidades (b) 16,683 871 16 683 326

RDS _155497,093 _ 150,604,993

(a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el encaje legal requerido por el Banco Central
de la Republica Dominicana es de 6.40% y 6.9% respectivamente. Al cerre de
ambos afos, los montos exceden la cantidad minima requerida. A continuacion
presentamos un detalle de la base y caloulo de este encaje legal:

2020 2019
Depdsitos de ahormros RDS% 550275669 455596819
Certificados financieros 1,074 068608 1,045 525,313
Fasivos no representados por depositos 7,491 491 6,443 F50
Obligaciones financieras 7,819.009 2,807 725
Otros pasivos 550 2,904
Total pasivo sujeto a encaje 1,639 455 52T 1,511,376,511
Porcentaje de Encaje Legal 6.40% 6. 40%:
Encaje Legal requerido (i) RDE _104.925154 96,728,007

(i) El Banco Central, conforme la Primera Resclucion de la Junta Monetaria del 17 de
marzo del 2020, la Segunda Resolucion del 24 de marzo del 2020, Tercera
FResolucion del 18 de abnl de 2020 v su instructivo de aplicacion, autorizan a las
entidades de intermediacidn financiera a canalizar los recursos liberados del Encaje
Legal por parte de la autoridad monetaria, para el olorgamients de créditos nuevos
a los zectores productives del pais, con el fin de mitigar los efectos negativos de la
pandemia del COVID-19, en condiciones de flexabilidad, las cuales incluyen, entre
olros aspectos, su clasificacidén en riesgo potencial A, con cero provisionas y un
ponderade de rniesgoe al 0% para fines de calcule de la selvencia bancaria. Para
estas facilidades, no se admitirdn renovaciones ni reestructuraciones a préstamos
oborgados con antenoridad al 23 de marzo de 2020, En este sentido, de acuerdo
con el computa del Encaje Legal dianio del Banco Central del dia 31 de diciembra
de 2020, la Entidad presenta un total de cobertura de Encaje Legal, &l cual incluye
un monto de RD334,553, 707, por concepto de créditos otorgados en moneda
nacional para el sector MIFYMES, por un saldo de RDE118,655 724, reprasentando
un sobrante en el monto minimo de Encaje Legal requendo por un valor de
RDS13,730,570.

() Al 31 de diciembre de 2020 v 2018, |a Entidad mantiene disponibilidades restringidas
por mandato judicial gque se encuentran depositadas en diversas instituciones
bancarias del pais.

4. INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE DEUDA.

Un detalle de las inversiones, representadas por otras inversiones en instrumentos de
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deuda, al 31 de diciembre de 2020 y 2018, es como sigue:

Al 31 de diciembre de 2020
. . . Tasas de -
Tipo de inversicn Emisar Maontos interés Vencimientos
Depdsitos remunerados  oanco Ceniral de [a Repablica RDS 247000000 275% 02012021
Banco Central de |a Replblica ,
Lefra 0 Bono de Cupin Dorksicana 9024 000 . MIA
Cerificados financeros Asociaciin Peraviade Ay P 5,600,000 8 00% 147062021
Cenificados financieres  Banco Popular Dominicang, S.A. 23200000 TO5% 08032021
Certificados lmancagros Banco Ademi, 5. A. 14,600,000 B.33% 13042021
Carihcados fnanceros Banco Scoliabank, 5. A, 23200000 B.853% 2000852021
Cerihcados fmanteros Banco BHD Ledn, S, 4. 23200000  B545% ZEN82021
Cerniicados financieros Banco de Reservas 19400 000 658% 11072021
. Banco de Ahormo y Crédilo
Certificados financieros oo e 23000000 46T 20Treon
Subtotal 391,224,000
Rendimbentos por cobrar por inversiones ___ 380850
391 813,659
Menos: Provisidn para inversiones (1,444 483)
Total RODS 390,169,196
Al 31 de diciembre de 2015
. . . Tazas de i
Tipo de inversion Emisor Montos Interés Vencimientos
: Banco Ceniral de la Repoblica
Depdsitos remunarados Dominicana RD: 179,000,000 3.50% 02042020
Banco Central de la Reapiblica
Letra o Bong de Cupdn Dorinicing 9,024 000 - Iy
Cerificados financieros Asociacidn Peravia de A y P, 8,600,000 8.00% 21062020
Cenlificados financieros Banco Popular Dominicano, S.A 19,400,000 7.40% 18032020
Cerificades financieros Banco Ademd, 5. A, 10400000 7E3% H0E200
Cerifcades financieros Banco Scoliabank, 5. A 19,400,000  7.00% 130472020
Cerifcados financieros Banco BHD Lieon, 5. A. 18,400,000 &7 150042030
Cerificados financieros Banco de Raservas 19,400,000 Tal% 110172020
| ; Banco de Ahorro y Crédito
Cenikcados inancieros Adopem, 5 A. 15000000 &.00%% 01032020
Subtotal J08,624.000
Rendimientos por cobrar por inversiones 37703
508,941,703
Menos: Provisiin para inversiones i1.210.649)
Total RD$ 307,731,054

5. CARTERA DE CREDITOS,

La cartera de creditos esta compuesta por prestamos olorgados a diferentes plazos
que oscilan mayormente entre 12, 24, 38, 80, 120 v 180 meses, atendiendo a las
caracteristicas de las garantias. Dichos préstamos estan amparados por pagareés,

garantias hipotecarias, prendarias y'o solidarias.

Las tasas de interés promedio

anual de la cartera de crédito comercial, consumo & hipotecano son de un 13.50%,
18.70% v 11.24%, respectivaments, al 31 de diciembre de diciembre de 2020,

39 de TO
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El desglose de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2020 v 2019, es como
S

a) Portipo de credito:

2020 2019
CREDITOS COMERCIALES:
Frestamos ROS 411,866,642 2 389,725.281
CREDITOS DE CONSUMO:
Fréstamos de consumo 484 518 0BB 448 B84 374
CREDITOS HIPOTECARIOS:
Adguisicién de viviendas 430,723,732 390238329
Construccion, remodelacion, y otros 125005357 125400478
Sub-total 555,720,088 524 638 B0V
Rendimienios por cobrar 15,932,738 12,302 185
Provision creditos. y rendimientos por cobrar 100475 356) [ 82,968 8359)
Total RDS 1,347,371,201 1,293,583,758
b) Condicién de la cartera de créditos:
2020 2019
Créditos Comerciales
Vigentes (i) RDS 285,001,076 370,300,877
Vencida
De 31 a 90 (i) 330,819 228,200
Por mas de 20 dias (i) 23,802 875 4,736,597
Reestructurados (iv) 1,131,872 6,559,598
Cobranza judicial (v) 1,400,000 ¢, 300,000
Subtotal 411,655,642 388,725 281
Créditos de Consumo
Vigentes 427 858,517 432,086 212
Vencida:
Dia 31 a 90 dias(i) 878 387 5T067T4
Por mas de 90 dias (iii) 32,516,630 14,468 137
Reeastructurados (iv) 2 882 608 2,165 620
Cobranza Judicial (v) 582 945 604 681
Subtotal “ 1 7 a4 4
Créditos Hipotecarios
Vigentes (i) RDS 044,451,505 220,868,781
Vencida:
De 31 a 90 dias (i) 254,689 52472
For mas de 20 dias (iii) T.428 222 -
Reastructurados (iv) 3583 674 3. 716 554
Subtotal 55 728 080 524 638 807
Rendimientos por cobrar
Vigentes (i) 10,710,662 9 547 132
Vencida:
Dia 31 a 90 dias (i) 1,332 857 597 762
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2020 2019
Por mas de 90 dias (i) 3,621,343 1,600,826
Reeastructurados (iv) 124 445 106,955
Cobranza Judicial (v) 143431 ____ 449510
Subtotal 15,932 738 12,302 185
Provision para créditos y rendimientos por
Cobrar (100,475, 358) (82 965 839)
Tatal RDS 23,583,758

(n

Representan préstamos y rendimientos que tienen una morasidad menor o
igual a 30 dias contados a partir de la fecha que se hayan hecho exigibles
SUS pagos.

Comresponden a las cuotas de 1os créditos con morosidad comprendidas entre

Comesponde al total de créditos y rendimienios por cobrar gue presentan
atrasos en sus pagos de capital por un plazo mayor de 90 dias. Para los
créditos pagaderos en cuotas, éstos son llevados a cartera vencida mediante
&l mecanismo de arrastre, considerando los atrasos en el pago de |as cuotas

Corresponde a los créditos que estando vigentes o vencidos se le han
cambiado los termines y condicionas de pago, resultando en una variacion en
la tasa de interés y'o en el pazo de vencimiento del contrato orginal del
préstamo, asi como los créditos que se originan en la capitalizacion, de
intereses, cComMisiones por mora y ofros cargos de un crédito anterior.

()

31 y 90 dias.
(i)

mayor a 90 dias
(iv)
(v)

Comresponden a los saldos que s& encuentran en proceso de cobro mediante
via judicial vy que ha sido presentada la demanda antes los tribunales
competentes para su recuperacion,

Crédilos congelados por COVID-19:

De acuerdo con las disposiciones contenidas en la Segunda Resclucidn de la Junta
Monetaria del 17 de marzo de 2020, debido a la pandemia del COVID=-19, que dispuso que
las entidades de intermediacion financiera congelaran las clasificaciones y provisiones de la
cartera de crédito, a continuacion presentamos un desglose de los préstamos cuyas
clasificaciones y provisiones fueron congeladas al 21 de marzo de 2020, asi como el balance
que estos préstamos mantienen al 31 de diciembre de 2020

Créditos Congelados

Al 21-03-2020 2020

Créditos Comerciales RD$ 280,394,723 380,692,325
Creditos de Consumo 471,180,123 407 418,586
Créditos Hipotecarios 750157 __ 477,350,508
1,392 325,003 1,265 461,419
Rendimientos por cobrar 15,884 132 14,938,255
1,408 208 135 1,280,399 674

Provisidn para créditos y - _
rendimientos por cobrar 121.023.860, 15,500 008
RDS 1,357, 685,475 21,184 899,666
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Conforme lo establece La Circular SB N.° 004/2020 de fecha 25/03/2020, la entidad no
reconocit ingresos en la aplicacién de las medidas de flexibilizacion de sus deudores,

Créditos reestruciuradeos por COVID-19:

De acuerdo a la Segunda Resclucion de la Junta Monetaria del 17 de marzo de 2020, que
autoriza a las entidades de intermediacion financiera a implementar un tratamiento
regulatorio flexibilizado para la cartera de créditos, la cual permanecera vigente hasta el 31
de marzo de 2021, en atencidn a lo antes detallado, indicamos al importe al 31 de diciembra
del 2020 de los deudores cuyos coniratos han sido reestructurados ¥ sus provisiones:

2020
Créditos Comerciales RDs 104 235 039
Créditos de Consumo 73432 B26
Créditos Hipotecanos 142 674 267
320 342 132
Fendimientos por cobrar 4109, 7599
324,451,931
Provisién para créditos y rendimientos por cobrar (28,435, 064)

¢) Por tipo de garantia:

RD% 296,015 867

2020 2018

Por tipo de garantia:

Con garantias polivalentes (i)

3in garantias (ii)

Rendimientos por cobrar

Provisidn créditos v rendimientos por cobrar

Total

RD$ 908,853,958 BG1,608 444
223,059,651 502,639,968
19,932,738 12,302,185
(100.475.356) __ (82 966,839)

RDS _1,347,371,201 _1,293,583,758

i Las garantias polivalentes son las garanfias reales que por su naturaleza se
consideran de uso multiple y, por lo tanto, presentan caracteristicas que las
hacen de facil realizacion en el mercado, sin que existan limitacionas legales o
administrativas que restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

{ii  Este renglon considera como préstamos sin garantias, aquellos garantizados por
endoso de pdliza de seguros, garantia solidaria de personas fisicas y morales,

entre otros.

d) Pororigen de los fendos:

2020 2019

Fondos Propics
Encaje Legal

Rendimiantos por cobrar
Provision para creditos y rendimientos por cobrar

Total

RDS 1,333,044,408 1,316.869,743

98.869.411 47 378,669
1.431,913,819 1,364,248 412
15,932,738 12,302,185

(100.475,356) (82,966,839
RDS 1347371201 1,293.583.738
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e) Por plazos:

2020 2019
Corto plazo (Hasta 1 ano) RDS 171,375,852 154,119,348
Mediano plazo (mas de 1 afio y hasta 3 afos) 190,050 402 184 558 271
Largo plazo (a mas de 3 anos) 1,070,487 485 1,025 570,795
1,431.913.819 1,384 248 412
Rendimientos por cobrar 15,932 738 12 302 185
Provisidn para créditos v rendimientos por cobrar (100 475 356) (B2 556 839)
Total RDS 1347371201 1,293.583.738

f) Por sectores @condmicos:
2020 2019
Construccidn RDS 18,773,564 20,109 624
Comercio al por mayor y al por menor 392 893,078 359 615 657
Consumo 464 518,087 449 884 324
Hipotecas —220,729090 _ 524 638807
1,431,913 B18 1,364 248 412
Rendimientos por cobrar 15,832 738 12 302 185
Provision para créditos y rendimientos por cobrar {100 475 356) (B2 966 833)
Total RDS 1347371201 1,293 583 758

6. CUENTAS POR COBRAR.
Al 31 de diciembre de 2020 v 2019, un desglose se presenta a conlinuacion:

2020 2019

Cuentas a recibir diversas:
Comisionas por cobrar RDS 354 08B0 741102
Gastos por recuperar 397 534 B35 276
Depdsilos en garantia 75,000 125,000
Otras cuentas a recibir 20757 21,704

RDS  ___BS7.371 1,524,082

Al 31 de diciembre de 2020, las cuentas por cobrar no presentan antigiedad de saldos mayor
a 180 dias vy, por lo tanto, la gerencia de la Entidad entiende que no s& requiera la constitucidn
de una provision por deterioro, pues se espera que astas sean recuperadas en su totalidad. La
pandemia del COVID-19 no ha tenido un efecto negative en la posible recuperacion de las
cuentas por cobrar a la fecha indicada.
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7. BIENES RECIBI EN RECUPERACION DE CREDITOS.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, un desglose s presenta a continuacion.

Monto Frovisidén
Al 31 de diciembre de 2020
Mas de 40 meses de adjudicados
Bienes inmuables RDS 10,564 B76 (10,564 876}
10,564 876 (10,564 £76&)
RDE
Monto Provision
Al 31 de diciembre de 2018
Mas de 40 meses de adjudicados
Bienes inmuebles RDE 10,564 876 (10,564 B76)
10,564 876 {10,564 B76)
RDS —— T L
8. INVER N EN ACCIONE
Al 31 de diciembre de 2020 v 2019, un desglose de esta cuenia se presenta a
continuacion;
Al 31 de diciembre de 2020
Monio de las Porcentape de Tipo de Valor | Valorde Cantidad de
Entidades Inversiones Participacidn | Acclomes | Mominal | Mercado  Acclones
Sociedad de senicios Ay P RDS 172000 4 3% Comunéas 100 T 1,720
Provisiones para inversiones 1,720
Total RDS _170.280
Al 31 de diciembre de 2019
Monio de las Porcentaje de Tipo de Valor Valorde  Cantidad de
Entidades Inversiones Participacidn | Acciones | Mominal  Mercado = Acciones
Sociedad de servicios Ay P RDS 172,000 4.3% Comunes 100 M 1,720
Provisionas para imersiones {1,720
Todal RDS _170.280

MDY Mo Dasponibie

En Repdblica Dominicana no exisie un mercado activo donde la Asociacién pueda oblenar el valor del
rmercado de eslas mersiones, en ol caso especihco de las acciones anles indicadas.,

GESTION ANUAL 2020
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9. PROPIEDAD, MUEB b

Al 31 de diciembre de 2020 v 2019, un desglose 52 presenta a continuacion:

D808

Terrenos y Mobiliarios y | Construccidn
Mg jgas Edificacianes Equiipas &N Profeso Tkl
ROE RO ROG ROE RO%
Valores brulos &l 1 e enere de 2020 18274 777 10, 342 032 B.201,502 : A7 418 311
Adiciones 7008, D40 1,538 8380 1,280,422 2147 8908 11,986 350
Retros - {112,741) (258, 574) : {360,315)
Valores brulos al 31 de dicembne de 2020 26,283,817 20,780,271 B,844,350 2147008 58,045 348
Depreciacién acumulada al 01 de enero
2019 {7.540,783) (3,505,892 {11,048 ,675)
Gaslos de depreciacitn - {1,003 2345 (2. 148325 (3,145 458)
Rotios - 112,741 255 574 k. R L)
Valores brutas al 31 de dicembee 2020 (8,431.276) (5395543 {13,826.818)
Propiedad, muebles y equipos nebas al 31
de diciernbre de 2020 26,283,817 12,337,585 4,448 507 2,147,508 21 T
Diverang
TRISNOSY | Edificacionss | e | | Construccién Total
H’E;“ RD% 1!?;“ & Procese RDS
RIS
YValores brulos al 1 de enaee da 2018 19274 777 19 448 972 8,458 771 258 051 45 438 571
Adiciones . 30102 2736675 - 27687717
Retros - (301 044) . (301,044)
Ajusle ylo reclasificacion - (135,042 - {258,051) (393,093)
Valores brulos al 31 de dicambee de 2018 19,274,777 19,342 032 8,801 502 - 47 418311
Depreciacién acumulada al 01 de cncr
2019 (6,585 481) (1,080,758) (8,586 237)
Gaslos de depreciacidn 1,080, 344) (1,917,080 (3,007 4245
Retiros - 391,544 291 5044
Ajusie o reclasficacion 135,042 . 135,042
Valores brulos &l 31 de dicemboe 2010 (7,540,TB3)  (3,505.892) (11,048 B75)
Propiedad, muebles y equipes nelas al 31
de diciermnbie de 2019 19,274, 717 11,801,249 5,295 610 38,271 838

(@) Al 31 de diciembre de 2020 y 2018, la inversion en propiedad, muebles y equipos
representa el 19.30% y 18.64% del patrimonio técnico de la Entidad, respectivamente, por
Io que no excede el limile eslablecido por las aulondades monetanas, las cuales
establecen un limite de hasta un 10056 del pafrimonio técnico.

2020 2019
a) Otros cargos diferidos:

Sequros pagados por anticipados RD3 TBE 145 Th4 G52
Anticipo 1% sobre aclives financieros 277,007 307,268
Otros créditos fiscales 283,716 -
Subtotal 1,625 868 1,062 260

b) Activos diversos:

Bienas diversos:
Papeleria, Gtiles v ofros materiales 991 554 S50, 485
Otros 21,000 21,000
Subtotal 1,012 954 1,011,485
RDS 2,639,862 ~2073,745
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10. OTROS ACTIVOS,
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, un desglose se presenta a continuacion:

11. RESUMEN DE PROVISIONES PARA ACTIVOS RIESGOS0S.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Asociacion mantiene provisiones para cubrir
eventuales pérdidas de sus activos por montos de RD3112, 486,415 vy RD3594, 744 084,
respectivamente. El monto registrado durante los ejercicios de 2020 v 20158, en la

cuenta de provisiones, s& muestra a continuacion:

Cartera de Rendimizntos Diros
Cridites por Cobirar Iroersacns Activas (a) Total
RDS RD% RDS RD% RD%
Sakdcs al 1ro. di enio dé 2020 79,756,820 3,210,009 1212 368 10,564 876 T4 744 034
Constitucidn de provisionas 14,664,178 3322 488 . . 17,886 BET
Casligo contra provisiones [ 144 33E) . . [ 144.336)
TranslErencias (57 G&E) [ 146,128) 233814 . .
Sakdas al 31 de dicimbns de 2020 94,188,987 5.285, 163 1,446,183 10,564,875 112,485 415
Provissonas minimas exigidas (B) (94,450 513) (4421 828) (1,357 817} (10,554 BTEY  [110.784,834)
Exceso (251,526} ~LB64.541  ___BA.56E : 1,691,581
Saldos al 1ro. de enero de 2018 81,247 585 3145878 882 368 10,564 874 85,841,718
Constitucidn de provisionas 124,081 755 561 - - 874 642
Castigo conlra provisiones {1,974,501) {2,TT6) (1,877,277
Transferencias 350 655 { B89 BSEY 330,000 - -
Saldas al 31 de diciambre de 2018 79,756,830 310,009 1,212,369 10,564,875 04,744 084
Provisiones minimas exigidas (b) (46,296 4 (2 404 563) (1,210,887 (10 564 876 [ 60481 916)
Exceso 33460350  __800.045 1412 . 34262168

{a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde a |la provision para bienas
recibidos en recuperacion de créditos.

(b} Al 31 de diciembre de Z020 v 2019, las provisiones minimas exigidas
corresponden alos montos determinados en las autoevaluacionas realizadas
por la Entidad reportadas a la Superintendencia de Bancos.

A consecuencias de la pandemia del COVID-19, la cartera de créditos de la
Asociacion presentd un deterioro considerable al pasar de un indicador de mora del
2.08% al 31 de diciembre de 2019 a 4.64% al 31 de diciembre de 2020. Sin embargo,
aste efecto negativo en el incremento de la mora no tuvo un impacto significative en
el balance general, sus resultados v en su solvencia de liguidez bancaria al cierre del
gjercicio econdmico del ano 2020, ya que contaban con excesos de provisiones que
les permitid mitigar adecuadamente dicha situacion.

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2020, la Entidad no constituyd
provisiones anticiclicas, bajo las condiciones de incertidumbre provocada por la
pandemia del COVID-19.
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Ce acuerdo con la Circular 3B: No. 002721 de fecha 10 de febrero de 2021, se
requiere que al 31 de diciembre de 2020, las Entidades de Intermediacion
Financieras presenten un detalle de las provisiongs minimas regueridas de
conformidad con las medidas adoptadas para mitigar los efectos de la pandemia del
COVID-19, y las provisionas minimas requaridas de acuerdo a los lineamiantos del
Reglamento de Evaluacidn de Activos (REA) v las constituidas por la Entidad, en
virtud de lo anterior, procedemos a mostrar el detalle siguiente:

Provisiones Minimas Provisiones

Minimas E:Lﬂ:::: . Requeridas l:unsti‘luil:l:_u
Conceptos (Segin  Medidas (Segin el Reglamento Segun
e de Evaluacién de Estados
de Flexibilizacidn) Activos) Financieros

RDS RD% RD%
Créditos comerciales 23,2594 634 50,991,132 50478670
Créditos de consumo 22,520,189 34,668,198 34 668,198
Créditos Hipolecarios 7,237 871 8,781,183 0,044 110
Rendimientios por cobrar 2,781,791 4. 421 828 5,285 369
20,843,285 88,872,341 100,475,356

Las estrategias llevadas a cabo por la gerencia de la Entidad para gestionar la cartera

deteriorada y con alta probabilidad de ser castigada durante el periodo terminado al
31 de diciembre de 2020 se indican a continuacion:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Fevision de las politicas internas relativas a nesgos de creditos.
Aprovechamiento de |la flexibilizacidn normativa para reestructurar la mayor
cantidad de operaciones posible.

Utilizar los excesos de provisiones para regstructurar aquellas operacionas que
presentaron deterioro antes del 31 de diciembre del 2019,

Segln sea el caso, no cobrar intereses por mora, a fin de que el deudor pueda
realizar el pago de sus cuoctas.

Aplicar gestidn de cobros por la via legal hasta donde la situacion lo permita. En
el ultimo caso, apoderar a gestoras de cobros de los casos que s& ameriten,

La capacidad de pagos de los deudores que se acogieron a algon tipo de
flexibilizacién, en el caso de los menores y medianos deudores comerciales, asi
mismo como los deudores de préstamos de consumo e hipotecarios, se
monitorea con wna pericdicidad menswal, considerando el criterio de la
morosidad y haciendo énfasis en aquellas operaciones crediticias flexibilizadas
que presenten atrasos. En el caso de los Mayores deudores comerciales, la
capacidad de pagos se determina en cumplimiente con el Reglamento de
Evaluacion de Activos, su monitoreo se hace con una frecuencia trimestral
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 un desglose se presenta a continuacion:

2020 2019
a) Por Tipo:
Depdsitos de ahorras (i) 550275669 455596819
550 275 669 455 595 819
b) Por Sector:
Sector privado no financiero RDS 550275668 455596819
RD: 550272660 4025506819
2020 2019
¢) Por Plazos de Vencimiento:
Da 0-15 dias 550275669 455 596 B19
A mas de 91 dias - -
220275669 455506819
d) Por Plazos de inactividad:
Por plazo de 3 anfos o mas 13,695 686 11,985,793
Por plazo hasta de 10 afios 214 817 287 288

RDS 142102500 _12.993.008

i Al 31 de diciembre de 2020y 2019, |a tasa promedio de rendimientos pagados
por estos depdsitos de ahorro es de un 1% anual, respectivamente. La
Asociacion Maguana de Ahorros vy Préstamos incluyen como parte de estos
saldos de obligaciones con el publico, a esos afos, un monto de
RDO$14621,4223 v RD$12,725,811, respectivamente, gque se encuentran
rastringidas para su cancelacidn, de los cuales RD$63,297 vy RD367 647,
respeclivamente, son por embarge judicial.

13. VALORES EN CIRCULACION.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, un desglose se presenta a continuacion:

2020 20159
a) Por Tipo:
Cerilicados inanciergs (i) RDS 1,082 868 808 1055125313
Inleéreses por pagar 7491491 8 443 750
1,090, 160,299 1,061,569,063
b) Por Sector:
Sector Financiero 39,290,500 49,290,500
Sector privado no financiero 1,043 378,308 1.005834 813
Intereses por pagar ¥ 491,491 6,443 750
1,090,160,299 1,061,569,063
c} Por Plazos de Vencimiento:
De O a 30 dias 804 491 79,258,728
De 31 a 60 dias 5,839,750 103.425683
De 61 a 90 dias 101,595,907 156,890,740
Dvz 81 a 180 dias 160,040 545 240 984 655
D 181 a 360 dias G427 14 884 306, 805 200
A mas de 1 afio 171,164 742 174 200 057
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i) La tasa promedio ponderada de estos instrumentos financieros al 31 de

diciembre de 2020 y 2019, fue de 7.13% v 7.46%, respectivamente.

Comentario: Al 31 de diciembre de 2020 y 20159, la Entidad no presenta valores en
airculacidn por plazos de inactvidad de 3 anos o mas y hasta de 10 afos.

La Asociacidn durante el periodo 2020 no recibid facilidades de liquidez por parte del
Banco Central, segun se indica en las siguientes resoluciones:

- Segunda Resolucidn de la Junta Monetaria del 16 de abril de 2020, en la cual autoriza
a este organismo a conceder un monto de RDS15,000 millones a las entidades de
intermediacidn financiera y establece un tratamiento flexabilizado, vigente hasta el 30
de abril de 2021, para la eslimacion de provisiones de los créditos gue se olorguen
con dichos recursos mediants operacionas de Repario.

- Primera Resolucion de la Junta Monetaria del & de mayo de 2020, en la cual autoriza
a este organisma a conceder un monts de RD320,000 milonas a las entdades de
intermediacién financiera y establece un tratamiento flexibilizado, vigente hasta el 31
de mayo de 2021, para la estimacion de provisiones de los créditos que se otorguen
con dichos recursos mediante operacioneas de Reparto.

- Cuara Resoclucion de la Junta Monetaria del 22 de julio de 2020, la Entidad de
intermediacidén financiera no ha recibido fondos provenientes de la Ventanilla de
Facilidades de Liguidez Rapida del Banco Cenfral, en la cual autoriza un monto de
RDS50,000 millones a las entidades de intermediacion financiera para financiamiento
de los sectores productivos ¥ hogares que cumplan con los requisitos y condiciones
establecidas, vigente hasta el 31 de julio de 2021,

14. OTROS PASIVOS.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, un desglose se presenta a continuacion

2020 2019

Acresdores por adquiscion de Blenes ¥ Senacios ROS 1,314,200 893912
Impuastios retenidos al personal por pagar 808, 287 1,874,410
Impuestos retenidos a terceros por pagar 1,245,607 1,448 587
Impuesio sobre la renta 1,884,928 2,878 452
Frima de seguros retenidas por pagar 1,835,934 628,801
Provisidn para las bonificaciones 3,794,894 5,399,038
Provisién para litigios pendientes 4,728,800 4,4258.800
Provisidn para prestaciones laborales B,320.431 7,445 B70
Otros servicios 1,000,722 440 520
ITBIS ¥ retenciones a instiluciones 740,297 1,183,176
Chbligaciones financieras a la vista 7,819,008 2 807 726
Otros 3.545 004 4 587 B45

RD: _36836.112 34,017,137

15. IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

Segun las disposiciones del Codigo Tributario Dominicano, modificado por la Ley de
Reforma Fiscal no. 253-12, promulgada el 9 de noviembre de 2012, el impuesto
sobre la renta aplicable al periodo 2020 se determina en base al 27% de la renta
nata imponible siguiendo las reglas de deducibilidad de gastos que indica la propia
ley. El Cadigo dispone ademas un impuesto anual sobre los activos. equivalente al
1% del balance de los activos netos de depreciacion, amortizacion y reservas de
cuentas incobrables. Las inversiones en acciones, impuestos anticipados,
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revaluacidon de activos, terrencs rurales y edificaciones de explotacionas
agropecuarias no forman parte de la base de este impuesto.

En el caso de las entidades reguladas por la Superintendencia de Bancos, la base
de este impuesto son los activos fijos netos. El impuesto sobre los actives es un
impuesto alternative o minimo, equivalente con el impuesto sobre la renta, debiendo
los confribuyentes liguidar ¥ pagar anualmente el que resulte mayor.

El 9 de noviembre de 2012 se promulgd la Ley Mo, 253-12 sobre Reforma Fiscal,
gue establecid un impuesto definitive de 10% sobre los dividendos distnbuidos, el
cual debe ser retenido a los accionistas por la empresa gue realiza la distribucién.
Este nuevo tratamiento sustituyd el regimen anterior que consistia en una retencion
de 29% sujeto al mecanismo de crédito fiscal.

Para los fines de calcular el impuesto sobre la renta, la reconciliacion de las
ganancias incluidas en los estados de resultados y el gasto de impuesto sobre la
renta por los anos erminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta compueasta
de la siguiente manera:

INFOREME DIE
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2020 2019
Resultados antes de impuesto sobre |a renta RDS 34,153 546 48,591,345
Mas: Diferencias permanentes:
Otros gastos no deducibles 3,254 978 178 457
Oiros impuestos y tasas - .
Subtotal __ 32544878 778 457
Menos: Diferencias temporales:
Exceso en gasto de depreciaciin 1,401,198 __ 607892
Subtotal 1,401,198 607 892
Total ajustes 4 656177 1,384 349
Renta neta imponible 28,808,723 49 975,694
Tasa impositiva 27% 27%
Impuesioc sobre la renta iquidado 10,478 625 13,493 437
Menos: Anticipos de impuastos { 8.423525) (10,457 163)
Compensacion 8.67% de los activos productivos { 34.857) { 34 B5E)
Crédito por retenciones del Estado { 32,301) [ 49 480)
Credito otras retenciones { 103.214) { 736EB)
Impuasto sobre la renta a pagar RDS 16884 928 2878452

Impuesto a los activos:

Activos fijos brutos RDO& 30,109 859 18,482 924
Menos: Depreciacidn acumulada (13.826.819) (11,045 675)
Total activos fijos netos 18,283,140 7.435249
Tasa del impuasto 1% 1%
Impuesio a los aclivos 162,831 74,352
Menos: Crédito por impueasto liquidado (10,478,625} (13,4893 437)

Impuesic a pagar

Impuesto sobre la renta diferido:

RDS

La Entidad calculd el impuesto sobre la renta diferido producto de las diferencias
temporales, de conformidad con las Normas Intemmacionales de Informacion
Financiera, no resultando matenales para fines de registro en los estados financieros
al 31 de diciembre de 2020 y 2018,
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16. PATRIMONIO NETO.

El patrimonio de la Entidad, de conformidad con el Articule 15, de la Ley 5897, sobrae
Asociaciones de Ahorros y Préstamos para la Vivienda, modificada por la Ley 257,
del 1ro de marzo de 1968, esta constituide por un fondo de reserva legal, mediante
el traspaso de no menos de un 10% de las utilidades obtenidas en cada ejercicio
economico, hasta que dicha reserva ascienda a la quinta parte del total de los ahorros
de los depositantes de la Asociacion. Al 31 de diciembre 2020 v 2019, la Entidad
transfirid de sus resultados obtenidos al cierre de esos periodos al fondo de la reserva
legal un monto de RDS2, 387,492 y RD$3.509,791, respectivamente.

A continuacién presentamos un cuadro, en el cual se detalla la base y montos
transferido a la cuenta de reserva legal:

2020 2019
Ahorros de depositantes RDS 550,275,669 455596 819
Quinta parte de los ahorros 110,055,134 91,119,364
Reserva a inicio del periodo <0,028,661 26519870
Reserva del periodo 2,357 492 3. 509 791
Reserva acumulada al final del periodo 32,397,154 30,029,861

Monto de reserva faltante hasta completar la quinta
parte de los ahorros de los depositanies T7COT.560 _61.089.703

Limite de reserva requerido RDS 110,055,134 _51,119,364

Superavit por revaluacion

El monto de la partida de superdvit por revaluacion es el resultado de una
revalorizacion realizada a los terrenos v edificaciones propiedad de la Asociacion,
con base a una tasacion realizada por tasadores independientes, en los cuales esos
activos aumentaron su valor en un monto de RDS$23.,521,319 en & ano 2017,
teniendo como contracuenta en el patrimonio la parlida superavit por revaluacion.
Con anterioridad al 31 de diciembre de 2017, la Entidad habia realizado una
revaluacion a las propiedades indicadas. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta
partida presenta un saldo por EDE27 420,075 v RDE27,931,848, respectivamente.

Estos montos de revalorizaciones fueron autorizados por la Superintendencia de
Bancos en esos anos, de cuyo valor solo un 10% del capital primario de la Entidad
25 considerado para e computo de su patrimonio técnico. La Asociacion al 31 de
diciembre de 2020 y 2019 transfirid un 5% del balance de la partida de superavit por
revaluacion a resultados acumulados,

17. LIMITES LEGALES Y RELACIONES TECNICAS.

A confinuacién, presentamos los limites vy relaciones técnicas establecidos en las
normas legales vigentes, y segun la Asociacién, al 31 de diciembre de 2020 v 2019

2020

Concepto de limites Seglin Normativa Segdn la Entidad
Capital minimo 17,000,000 32,397,153
Encaje Legal G.40% T.24%
Propiedad, muebles y equipos 100.00% 19.30%
Solvencia 10.00% 21.77%
Créditos a partes vinculadas:
Sin garantias 10.00% 1.43%
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2020

Concepto de limites Segin Normativa Segun la Entidad
Con garantias 20.00% 3.39%
Global 50.00% 35,229,
Créditos individuales:
Sin garantias (a) 10%0 G, 85%
Con garantias (b) 20% 7.596%

2019

Con o de limites sequn Mormativa Segun la Entidad
Capital minimo 17,000,000 26,519,870
Encaje Legal &.40% G5.64%
Propiedad, muablas v equipos 100.00% 18 64%
Solvencia 10.00% 18 T4%
Créditos a partes vinculadas:
Sin garantias 10.00% 2.19%
Con garantias 20005 4.03%
Global 50.00% 41.14%
Créditos individuales:
Sin garantias (a) 10% 3.68%
Con garantias (b) 20% 9.76%

Comentario: al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Asociacion cumple razonablemente
con los limites v relaciones tecnicas requendas por las disposiciones bancarias
vigenies.

18. COMPROMISOS Y CONTIGENCIAS.

Al 31 de diciernbre de 2020 y 2019, un desglosa se prasenta a continuacion:

a) Arrendamiento de Locales.

Las instalaciones para poder operar algunas oficinas de la Entidad se encuentran
bajo arendamiento operativo por periodos hasta un ano, sujeto a renovacion
automatica.

Los gastos incurnidos por cuenta de estos contratos se registran como gastos
generales v administrativos. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el gasto de
arrendamiento operativo representd un monto de RD$E1,021,863 v RD%1,021,863,
respectivamente.

b} Custa Superintendencia de Bancos,

La Junta Monetaria de la Republica Dominicana establece a las instituciones
financieras una cuota anual equivalente a 1/5 del 1% del total de los activos netos
presentados al 30 de junio del ano anterior para cubrir los servicios de inspeccion
de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

Al 31 de diciembre de 2020 vy 2019, el gasto por este concepto asciende a
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RDS3, 444 540 y RD$3,071,263, respectivamente, que se encuentran registrados
en ofros gastos generales y administratives, en los estados de resultados.

c) Fondo de Contingencias,

El Articulo 64, de la Ley Monetaria y Financiera Mo, 183-02, del 21 de noviembre
del 2002, v el Reglamento para el Funcionamiento del Fonde de Contingencias,
adoptado mediante la Primera Resolucidn dictada por la Junta Monetaria, en
fecha & de noviembre de 2003, autoriza al Banco Central de la Repiblica
Dominicana a cobrar a las entidades de intermediacion financiera los aportes
trimestrales para el Fondo de Contingencias. El aporte debe ser el 0.25%
trimestral del total de activos menos la cucta trimestral de supervision de la
Supenntendencia de Bancos. Esta contribucion no debe exceder &l 1% de las
captaciones totales del publico. Al 31 de diciembra de 2020 y 2019, el gasto por
este concepto asciende a RD31,279.558 v RD31,232, 712, respeclivamente, que
se encuentran registrados en otros gastos generales y administratives, en los
estados de resultados.

d) Fondo de Consolidacion Bancaria.

En cumplimiento a lo establecido en la Ley 82-04, sobre el PFrograma Excepcional
de Prevencion del Riesgo de las Entidades de Intermediacion Financiera, el Banco
Central de la Repdblica Dominicana cred en el afo 2005 el Fondo de
Consolidacidn Bancaria (FCB) con el propdsito de proteger a los depositantes y
evitar el riesgo sistémico. El FCB se constituye con aportes obligatorios de las
entidades de intermediacion financiera vy otras fuentes segun lo establece esta ley.
Tales aportes se calculan sobre el total de las captaciones del publico con una
tasa anual minima del 0.17%, pagadera de forma trimestral.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el gasto por este concepto asciende a
RD532 688,541 v RD%2 465,150, respectivamenta, gue s encuentran registrados
en ofros gastos generales y administrativos, en los estados de resultados.

Contingencias:
&) Demandas y litigios actuales:

Al 31 de diciembre de 2020, contra la Asociacion se mantienen varios litigios y
demandas. El monto total de las demandas legales en contra de la Entidad
asciende a RD376,122 407

Segun opinidn escrita de los Asesores Legales de la Entidad, han estimado
posibilidades de perdida por la suma de RDE4 500000 que seria la perdida
esperada que afectaria a la Institucion, producto de una demanda realizada por
los sucesores del Dr. Migual Tomas Suzafa Herrera (fallecido) en contra da esta.
Este caso se encuentra actualmente en la Suprema Corte de Justicia, bajo el
Recurso de Casacion que interpuso la Asociacion en virtud de la Ley Mo, 3726,
sobre Procedimientos de Casacion, modificada por la Ley Mo, 491-08; aunque la
Institucion tiene en contra dos sentencias que favorecen a los demandanies, en
Casacion se puede revertir esa situacion en favor de la Entidad por la falta de
fundamento advertida por los asesoras legales.
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Mingunos de los litigios existentas tienen su génesis en las operaciones ordinanas
de la Enfidad, puesto que todas las demandas son interpretaciones particulares
de aspectos colaterales de su condicion de cliente de productos y servicios. En
igual sentido las consideraciones de los abogados apoderados es que las
posibilidades le sean remotamente desfavorable a la Entidad. Al 31 de diciembre
de 2020, la Asociacion tiene provisionado un monto de RDS4 728,800, para
enfrentar las pérdidas derivadas de |a posible sentencia desfavorable.

fy Fiscal

La Declaracién Jurada de Impuesto Anual scbre la Renta (IR-2), ITBIS y
retenciones de impuestos por cuenta propia y como agente de retencion de la
Entidad, estan sujetos a revision por parte de las autoridades fiscales. La Entidad
asume los riesgos derivados de la inlerpretacion de las legislaciones vigentes
que aplicable por practicas usuales en las industrias en que operan. La Gerencia
entiende que los montos que puedan resultar en impugnaciones, si la hubieras,
concerniente a estos asuntos, no afectarian significativamente la situacion
financiera y 105 resultados de sus operaciones, s la interpretauén final fuera
diferente a la asumida inicialmente, como consecuencia de las eventuales
revisiones a las que esta sea sometida.

19. CUENTAS DE ORDEN.
Al 31 de dioembre de 2020 y 2019, un desglose se presenta a conbinuacion;

2020 2019
Garantias recibidas RD$ 2285832604 2148343624
Créditos otorgados pendiente de utilizacidn 45 796 652 55,890 089
Créditos castigados 23,386 264 23,421,040
Inversiones castigadas 2,000,000 2,000,000
Rendimientos por cobrar castigados 2,516,003 2,522,853
Rendimientos en suspenso T.384 042 4 062 855
Dividendos recibidos an accionas 2377 858 2377 858
Activos totalmente depreciados 1,147 1,147
Cuentas abandonadas remitidas al Banco Central 1,964,011 1,964,011
Total RDS 2371298081 22405835081

20. INGRESOS ¥ GASTOS FINANCIEROS.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, un desglose se presenta a continuacion;

2020 2019
Ingresos Financieros:
Por cartera de créditos
Por créditos comerciales RDS 52 285132 48 776,457
For créditos de consumo 74,758,120 73,330,849
FPor créditos hipotecarios 59633 621 57 111,504

RDS 188676873 177218810
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For Inversiones

Ingresos por inversiones en valores a
negociar

Ingrasos por otras inversiones en
instrumentos de deuda

Total
Gastos financieros:

RDS

RD3S

152,882 155,533
15.463.017 16,868,726
15615899 17,044 261

202292772 194 263,071

Por captaciones

Por depdositos del publico

Por valores en poder del publico
Total

Margenes financieros brutos

( 4,891,733) ( 4,111,.645)
( 79,373.083)
( 84 264 826)

{ 75,899,583)
{ 80,011,228}

RDS _118.027.946 114,251,843

21. OTROS INGRESOS (GASTOS) OPERACIONALES.
Al 31 de diciembre de 2020 v 2019, los ingresos v gastos operacionales estan

compuestos como sigue;

2020 2019
Otros ingresos operacionales:
Comisiones por servicios:
Comisiones por giros y transferencias RDS 135,500 140,722
Comisiones por cobranza 1,333,324 =,130,117
Otras comisiones por cobrar 364 980 1,147 859
Comisiones por lineas de crédito 144 000 148, 000
1.977 804 4 566 693
Ingresos por rendimientos:
Comisiones por intermediarios de seguros 11,654 5656 12,794,701
Comisionas por gastos de cierre préstamos 5,559 455 9,332 827
Comisiones por cuentas de ahorros sin
movimientos 310,530 1,087,400
Ingresos vanos 1,128 126 1.618 957
RDS _19653 667 24813885
Total RO _21.631.471 29,380 583
Otros gastos operacionales:
Cargos por servicios bancarios RDS ( 27.064) ( 27 28B6)
( 27084) ( 27.2868)
Resultados RO 21604407 29353297
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22. OTROS INGRESOS (GASTOS) NO OPERACIONALES.

Al 31 de diciembre de 2020 v 2019, los ingresos v gasios no operacionales estan
COMpUESIos como sigue:

2020 2019
Otros ingrasos no oparacionales:
Recuperacion de activos castigados RDS 41,536 405,373
Otros ingresos no operacionales 1,757 967 567 346
Total RDs 1,799,503 872,718
r n racionales:
Gastos bienes recibidos en recuperacion de
créditos RDS . [ 25.000)
Sancienes por incumplimientos { 585,175 ( 150,000)
Pérdida por otros conceptos ( 288,592) ( 133.423)
Otros gastos A 3000000 _( 76.000)
Total (1,144 767} ( 384 423)
Total de otros ingresos (gastos) RD% Bod, 726 o8 296

23. SUELDOS Y COMPENSACIONES AL PERSONAL.
Al 31 de diciambre de 2020 y 2019, un detalle de esta cuenta es como sigue:

2020 2019
Sueldos y participaciones en beneficios (a) RDOS 34 465 5999 36,569 058
Seguros sociales 2,213,477 2,163,693
Contribuciones a planes de pansicnas 1,675,207 1,599 227
Otros gastos de personal 14,228 805 19,800,317
Total RDS __ 52583488 _ 60,132,285

(a) Al 31 de diciembre dal 2020 v 2018, el numeno de empleados que labora en la
Entidad ez de 83 v B85 respectivaments, v el monto de las remuneraciones

percibidas por el personal directive para esos anos fue de EDEE 353477 v
RD59 830 045, respectivameante.

24. EVALUACION DE RIESGOS:

Fara la evaluacion del nivel riesgos al 31 de diciembre de 2020 v 2019, se tendra en
cuenta, antre otros aspectos, las siguientes informaciones:

Riesgos de créditos.

El tipo de créditos que mayor riesgo representa son los créditos comerciales, en
especial en los sectores econdmicos que se detallan a continuacion: a) Actividades
Inmobiliarias, Empresariales v de alguiler; b) Agricultura, Caza y Silvicultura; <)
Construccidn, d) Transporte, Almacenamiento y comunicacidn y &) Hoteles y
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restaurantes. En esto 5 sectores de la economia, la Asociacion Maguana de Ahorros
y Préstamos, tiene concentrado el 9.73% del capital de los créditos, equivalente a
RD3139.332 millones.

Tomando como parametro el anexo No. | de la Circular SIB No.026/20 de la
Superintendencia de Bancos, del 9 de octubre del 2020, la Asociacion segmento la
cartera de créditos conforme el perfil de riesgo COVID-19 de nuestros clientes, El
65.50% de la cartera esta colocada en cliente cuyo perfil de riesgos es “"COVID-A
(bajo riesgo)”; el 25.25% as COVID-B (nesgo medio) y el 9.25% esta calificado como
COVID-C (alto riesgo).

Riesgo de tasas de interés.

& continuacidn, presentamos los activos v pasivos sensibles al movimiento de las
tasas de interés en el mercado.

2020 2019
Activos sensibles a tasas de interés RDS$ 1838880937 1,854 845459
Pasivos sensibles a tasas de interés (1,632.018.741) (1.509.992 113}
Posicion neta 206,862,196 __ 184,653,345
Exposicion a tasas de interés RD3 390 880 BB 859 260

Riesgo de liguidez.

Bl vencimiento de los aclivos y pasivos, distribuidos de acuerdo a los penodos
anuales de exigibilidad, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es como sigue:

Al 31 de diciemd je 2020
Hasta D& 31 hasta D 31 Fasta De1a Masz de §
30 dias 20 dias 1 afip 5 afios Afios Total

Vs enienbon da BClived § paiiedi

_hctivos
Fondos disponibles 155,487 083 . . . . 155,457 043
Inversionies negociabies 280,045 195 ET 080, 000 30,350,000 3 800,000 9024 000 360,160,195
Canem de credigs 18587 43 el T TI3805 T8 82040084  ETT 55T G 1.431.913.819
Fendimicabos. por cobear 10,838 107 1,232 BL8 3821 343 42278 101,152 15,932 718
IVISIONES &N A0ioNes - - - - 170,280 170,280
Cuenias por cobar (%) BST.3T1 . B&T.AN
Oiros actives - - - - <53 G .630 BE3
Total de sctivos 466,822 200 ST 175 542 158 BET 080 )88 782342  EBD 5L 00T 1,897 180 350
Pasivios
Dbiligaciones con al piblica 550275 B0 . : . ' 550,275 668
Valres an ciroulscin G5 645 185 254 XS AT 583 716 &80 1B 127 BAT 420774 1,050,180 268
Dblgacones con al piblica 7,810,008 E : . ' 7,610,008
Otros pasives () 20,317,104 . : . . 20 17,104
Total paEivos 585,857 960 24 IR0 SE3. 718480  1B3 137 68T P40 TS NETT. 72080
Posacsdn eta (220035 6800 (167063 62R)  (406A49.411) 2FIB44BE5  BBOA12321 219,08 3TH
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Hasta De 31 hasta D 91 hasta Dela Mas de 5

20 ding 90 dias 1 afie 5 aficn Afing Tedal
Vencimisnics de sciives y pasives
Activos
Fondos disponibios 186 A4 563 . . . 150 Bid G5
IvBrsiones negociaties 202 15T 054 ¥0 050 000 57,500 000 - 9,024,000 W7 T3 054
Cademn do crbdios 25,358 585 D413 HIITAOIE MBS BATEN  ATRTI0IH 1281 3E15T3
Rendumientos o cobea & A5 gad 49T Ta2 12141 524,188 404, 489 12,302 184
Ireiriasnas & Sones = - " = 170,280 170,230
Cusinias por cobead (1) 1,524,082 - 1534 087
Otros activas = . - = 2073, 748 DOTATAE
Total de aiivos SEE 306 778 B3 090 BT 301,585 S0E 488, 791 B2D 454 412 B33 1,755 887 512
Pasivos
Oblgaciones con o piblca 450 Lod ayg . - = AL Lo ByG
Valores en ciiculacin TE 450 835 250 e 2T 550337 72T 169 054 725 12 540,500 1,081 S8 0l
Ohbgaciones con o pibhon 2807 75 - - - - 2507 T
CHros pashvos ™7 31 209 412 - - = . 31 203 402
Total pasivas E2E 110, 741 750 0we 776 BE0 337 727  WE1054 725  17EB0E00 1 651123008
Posicidn nata [178.814,012)  [165508.401)  (245743021) S TI7,104 47183333 04 504 230

(*) Corresponde a [as oparacionas que reprasentan un deracho de cobro para |a Asociacion

(**) Corresponde a las operaciones que representan una obligacion para la Asociacion

Al 31 de diciembre de 2020 y 2013, la razon de posicion de liquidez de la Entidad, es como

Sigue;
2020 2019

Razdn de liguidez
A 156 dias ajustada BT5% 7T18%
A 30 dias ajustada 520% 4B83%:
A 80 dias ajustada 46T % 44255
A 90 dias ajustada 493% 44 8%
Posicion

A 15 dias ajustada  RDS 206,000,738 248,421,012
A 30 dias ajustada 313,733,347 257,816 987
A 80 dias ajustada 377,087,944 312,678,115
A 80 dias ajustada 419,043 438 349,772 285

El Reglamento de riesgo de Liquidez establece que las entidades de intermediacion
financiera deberan presentar una razon de liquidez ajustada a 15 y 30 dias no inferior
a un B0%, es decir, 80 centavos de actives liquidos para cada peso de pasivos
inmediatos v, a 80 v 90 dias no inferior a un 70%, es decir, 70 centavos de activos
liquidos por cada peso de pasivos inmediato. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la
Entidad cumple con la normativa.

En consideracion con los lineamientos de la circular Mo, SIE: 02/21, de fecha 28 de
enerc de 2021, en lo referente al riesgo de liguidez no hubo impacte significative tal
como s& aprecia en indicadores mas arriba.

Riesgo de tipo de cambio.

Al 31 de diciembre de 2020 v 2018, la Entidad no presenta activos ni pasivos en
moneda extranjera, por lo gue no se ve afectada por las variaciones del riesgo de tipo
de cambio.
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25.

Riesgo de precio.

En vista de que la Entidad no mantiene un mercado de valores activo de sus
instrumentos financieros (Fondos Dhsponibles, Inversiones en Instrumentos de
Deudas, Cartera de Créditos, Inversiones en Acciones, Obligaciones con &l Publico v
Valores en Circulacian), a través de los cuales se puadan medr las flucluacionas de
éstos, por lo que los mismos se presentan a sus saldos contables en los estados
financieros al 31 de diciembre de 2020 v 2019, con un comportamiento similar a anos
anteriores.

Cambios en los objetivos, politicas y procesos para gestionar y mitigar los
principales riesgos a que esti expuesta la Asociacién

Los cambios mas significativos para gestionar y mitigar los riesgos referidos con
anterioridad, son:

a) Cambio temporal a las politicas y procedimientos para reestructuracion y castigos
de préstamos, esto con el fin de alinearlc a las flexibilizaciones que fueron
adoptadas por la Junta Monetaria, mediante su Segunda Resolucién de fecha 17
de marzo del 2020, fundamentalmente relacionadas con el congelamiento de las
clasificaciones y respectivas provisiones de la cartera de crédito a la ultima fecha
disponible al momento de la publicacién de dicha resolucidn, v la reestructuracién
de los créditos otorgados a los deudores que presentaban incumplimientos de
pagos a partir del 31 de diciembre de 2015,

b) Cambios en la tasa de interés de referencia del calculo de los riesgos de mercado,
de conformidad con la autorizacion del Banco Central que se hace constar en la
comunicacion Mo 85651, de fecha 14 de octubre del afo 2020, la cual establece
utiizar como tasa de interés de referencia para al calculo de 108 riesgos de
mercado, el promedio ponderado de las tasas de interes pasivas de los bancos
multiples, en lugar del promedio ponderado a 30 dias de dichas tasas, como se
aplicaba anteriormeante.

VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS.

Las Mormas Internacionales de Informacion Financiera requieren que se revele el valor
en &l Mercado de los instrumentos financieros de una entidad, cuando fuera practico
estimar su valor econdmico real.

i Los instrumentas financieros a coro plazo, tanto activos como pasivos, han sido
valorizados sobre su valor en libros segun estan reflejados en 105 estados de situacion
financiera. Para estos instrumentos financieros, el valor en libros es similar al valor en
el mercado debido al periodo relativamente corto entre el origen de los instrumentos v
su realizacidn. En estas categorias estan incluidos: los fondos disponibles,
rendimientos por cobrar e intereses por pagar.

il Las inversiones y pasivos financieros, no fue posible determinar &l valor razonable de
las inversiones an valones locakes y accionas, ya que no existe un mercado activo para
dichos valores en Republica Dominicana que permita determinar sus wvaloes
razonables; por tanto, las inversiones estan valuadas al valor en libros menos el
estimado de pérdil:!as cormespondiente, siguiendo los lineamientos del REA
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ii.  Para las obligaciones con al publico a plazo, depdsitos an instituciones financieras y
valores en circulacion no fue posible estimar su valor razonable, debido a que no exisie
un mercado activo para éstos en la Republica Dominicana,

iv. Lacartera de créditos esta valuada al salde adeudado menos el estimado de pérdidas
corespondientes, siguendo los lineamientos del REA. Los créditos fueron segregados
por tipos, tales comoc comerciales, consumo & hipotecarnos.

A continuacion presentamos el valor razonable de los instrumentos financieros de la
Asociacion, al 21 de dicdembre de 2020 v 2019

2020
I . Valor de
¥alor En Librog Mercado
Activos Financieros:
Fondos disponibles RD% 155497083 155497093
Inversiones en instrumentos de deudas (a) 390 169 196 N/D
Cartera de creditos 1,347 371,201 MDD
Inversiones en acciones (a) 170,280 N/D
RD% 1 777
Pasivos Financieros
Obligacionas con el publico RDE ([ 550,275 669) N/D
Valores en circulacion (1,080,160, 259) M/
(1,640,435 968)
Posicién neta RDS 252 771,802
2019
Valor En Lil Valor de
Mercado
Activos Financieros.:
Fondos disponibles RDS 150 604,993 150 604 593
Inversiones en instrumentos de deudas (a) 307,731,054 N/D
Cartera de créditos 1,283.583,758 NiD
Inversiones en acciones (a) 170,280 N/D
RDS 4752090085
Pasivos Financieros
Obligaciones con &l plblico RDE | 455596819) NiD
Valores en circulacion (1,061,569 063) MND

I1|§1 Eﬂﬁ&lﬂl
Posicidan neta RO% 234 924 203
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fa) En Republica Dominicana no existe un mercado activo de valores para los
instrumentas financieros armba indicados donde se pueda oblener el valor del
mercado de estos. Asimisma, la Entidad no ha realizado analisis del valor de
mercado de sus inversiones, carteras de créditos, obligaciones con el pdblico ¥y
valores en circulacion, cuyos valores de mercade pueden ser afectados por
cambios en la tasa de interes, debido a gue no es praclico o no existe una
informacion de mercado. En consecuencia, la pandemia del COVID-19 no reflgja
ningun cambio en el valor razonable de los instrumentos financieros que presenta
la entidad al 31 de diciembre de 2020 y que se& muestran mas arriba.

Las obligaciones con &l publico incluyen al 31 de diciembre de 2020 cuenias de
ahorro por RDS550,275,669 (2019 RD3455,596,819), que se aproxima a su valor
de mercado, debido a su corto vencimiento,

N/D: No disponible

26. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS.

El siguiente es un detalle de las transacciones con pares vinculadas, al 31 de
diciembre de 2020 y 2019:

icrédites olorgados a pares vinculadas:

Créditos Créditos
Afo "u"igentes Vencidos Total Garantias Realﬂsr
2020 RDE 71,332,009 F.995 492 9327501 40,997 493
2019 RD% 80203132 44 831 80,247 963 41,505 324

La Entidad presenta créditos a vinculados, al 31 de diciembre de 2020 y 2019,
equivalentes a un 35.22% v 41.14% del patrimonio técnico, respectivamente, por lo
que esta cumple con el limite establecido por las regulaciones bancarias vigentes.

Los saldos y operaciones con partes vinculadas al 31 de diciembre de 2020 v 2015,
ademas de la cartera de créditos, incluyen las siguientes:

2020 2019
Certificados de inversion del publico RDE 350,799,218 318,163,219
Otros pasivos
— 22,062,148 — 24,991,084
RDS __382.861.367 343,154 303

Comentario; Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las operaciones entre partes
vinculadas han sido pactadas en condiciones razonablemente similares a las no
vinculadas.

27. FONDQ DE PENSIONES Y JUBILACIONES.,

La Entidad orginalmente afiliéc a sus empleados en la AFP Porvenir, la cual
posteriormente se convirtid en BBVA Crecer, y luego fueron transferidas a AFP
Siembra AFP y AFP Reservas, de conformidad a lo establecido en la Ley 87-01, del 10
de mayo del ano 2001, scbre el Sistemma Dominicano de Seguridad Social. Al 31 de
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diciembre de 2020 v 2013, la Entidad realizd aportes a este plan de pensiones por
RD51,675 207 v RD31,599 227, respactivaments.

A la fecha de presentacidén de los estados financieros de la Entidad, no fue posible
obtener las informaciones relativas al estado de situacion financiera del plan de
pensiones de la institucion, incluyendo sus obligacienes acumuladas, el monto del valor
razonable de sus activos v el resultado de la posicidon neta del referido fondao,

28. OTRAS REVELACIONES,
OVID-18

En fecha 15 de marzo del afo 2020, las Autoridades Gubemamentales ante |a
declaratoria mundial de Pandemia, producto de la propagacion por contagio del
Coronavirus Covid-19, decretd la nacion en estado de emergencia, produciendo asi
el ciarre da la mayoria de las actividades comerciales y fijiando una seria de madidas
para garantizar el bienestar de |la poblacion ante este suceso, a través de prorrogas
para los pageos de impuestos, incremente en el gasto del sector salud v en los
subsidios sociales, la reduccidn de la tasa de politica monetana para estimular el
credito y la liberalizacion del encaje legal y medidas de flexibilizacidn de normativas,
antre las que se incluyen el congelamiento de las provisiones requeridas para
créditos al momento en que se encontraban previo a la pandemia aprobado por la
Junta Monetaria.

Considerando la incertidumbre sobre el alcance y la duracidn del COVID-19 en el
2021, no es posible estimar razonablemente los impactos en la situacién inanciera y
los resultados de la Asociacion, estos estan siendo evaluados permanentemente por
la Direccidn de la Asociacion y se estan tomando las medidas necesarias para mitigar
cualquier impacto an las operaciones y los resultados,. Cabe destacar que la
pandemia del COVID-19 no ha tenido un efecto negative en la capacidad de la
Entidad para continuar como negocio en marcha, en sus aspectos operativos,
financieros y de sus niveles de liquidez en los proximos doce (12) meses posteriores
al 31 de diciembre de 2020, ¥y tampoco la gerencia de la Entidad tiene planes de
importancia material gue puedan hacer varnar este supuesto de empresa en
funcionamiento.

Otros cambios legislativos

a) La Entidad se acogié a las facilidades ctorgadas por la Direccién General de
Impuestos Internos como medidas de mitigacion de los efectos negativos de
la pandemia del COWVID-19, las cuales indicamos a continuacion:

- La exoneracion del pago de los anticipos de impuesto sobre la renta de los
meses de abril, mayo, junio, julio v agosto del afo 2020, por un monto de
RS5 622 266,

- Laprérroga en la presentacion v pago del impuesto sobre la renta del ejercicio
terminado al 31 de diciembre de 2019 hasta el 29 de julio de 2020, por un
monto de RD$2 878,452,

b En fecha 16 de abrl de 2020, meadiante la Tercara Resolucion de la Junta
Maonetaria, se autorizd al Banco Central a considerar como cobertura del
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Coeficiente del Encaje Legal, €l 0.5% del pasivo sujeto a encaje legal de cada
entidad, a los fines de que dichos recursos sean destinados para préstamos
a las micro, peguenas y medianas empresas, y créditos personales de hasta
S0 (cincuenta) salarics minimes, dichos recurses han sido liberados a medida
de que la entidad ha ido colocando los mismos a los beneficianos finales, en
tal sentido, al 31 de diciembre de 2020 los recursos liberados ascienden a

RDS 34,553,707.

Medidas relacionadas con resiricciones de vigjes, trabajo remoto v distanciamiento
- Enfecha 21 de marzo de 2020 se aprobo el cierre de las sucursales de mayor
susceplibilidad a raiz de la declaracion del estado de emergencia, estas
corresponden a la Sucursal Elias Pina y Santo Domingo, las cuales fueron
reabiertas en fecha 13 de octubre 2020 y 22 de junio 2020, respactivamentea.

- Disefio y aprobacion en fecha 03 de abril 2020 de |la guia onentativa para
reducir &l riesgo de contagic del Covid-19, la cual contiene medidas de
higiene a tener en cuenta en el espacio laboral, medidas de prevencion contra
la propagacion del Covid-19, practicas orientadas a sensibilizar a los
trabgjadores de la AMAP, protocold para las reuniones y pautas para
combatir el estrés que pueda ser generado por la situacidn incurrida por la
pandemia del COVID-139,

- Entrega de insumos a los empleados para la proteccion del contagio del
Covid-19, tales como: Mascarillas quirdrgicas v reusables, gel antibacterial,
lentes protectores, protectores faciales, entre ofros.

- En coordinacidén con el Instituto de Formacién Técnico Profesional
(INFOTEP) v mediante su plataforma wvirtual se procedio a capacitar al
personal en Normas Sanitarias ante el COVID-19.

- Fue designado un Oficial de Cumplimiento Covid-19 para garantizar |a
efectiva supervision del cumplimiento por parte de los empleados de las
medidas implementadas para mitigar el resgo de contagio por Covid-19,

-  Se olorgaron vacaciones por adelantadeo v se decidid poner en aislamiento al
personal de alte riesge de contagio, en cumplimiento a la resoclucion SIB:
007/20, de fecha 13 de abril de 2020, del Ministerio de trabajo y se adecuaron
los espacios laborales, a fin de garantizar el distanciamiento social ¥ mitigar
&l riesgo de contagio por Covid=-19.

- Seimplementd el trabajo a distancia para un total de diez (10) empleados, o
que equivale a un 15% del total. En este sentido, sefalamos gue en virtud
de la promulgacion de la resolucion 023/20 del Ministerio de Trabajo, de fecha
12 de noviembre de 2020, la cual formaliza el Teletrabajo como un medio
especial de trabajo; a la fecha de publicacion de dicha resolucien la AMAP no
tenia empleado bajo esta modalidad, por lo gque no se vio en la necesidad de
cumplir con lo establecido en el referido documento,
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= En este mismo orden, manifestamos que enire otras medidas la Asociacion
Maguana de Ahorros y Préstamos, cumplic con todo lo referide en el
protocole de reinsercidn laboral emitide por las autoridades centrales, se
continud con la ardua labor de higiene dentro de nuestras oficinas para
garantizar que las estaciones de trabajo se encuentren debidamente
higienizadas v de esta forma contribuir con el bienestar de nuastros clientas
vy colaboradores.

iy i T |

Durante el gjercicio econdmico terminado al 31 de diciembre de 2020, la Entidad no
realizéo modificaciones a los acuerdos contractuales eslipulados con sus acresdores
relacionados con las captaciones del piblico, suplidoras de bienes y servicios y ofras
obligacionas, como consecuancia de la incidencia de |a pandemia del COVID-19 en el
pais.

29, HECHOS POSTERIORES AL CIERRE.

Entre el 31 de diciembre de 2020 v a la fecha de emisidon de estos estados
financieros, no han ccurmido hechos posteriores de relevancia de caracter financiero
o de otra indole que afecten materialmenta los saldos o interprataciones de los
estados financiercs refendos. Tampoco se evidencia que en los primeros dos (2)
meses del afo 2021 la Entidad esté siendo afectada negativamente por los efectos
de la pandemia del COVID-153, v, conforme a declaraciones de la gerencia, no se
gspera gue en los meses siguientes del gjercicio que termina al 31 de diciembre de
2021, su situacion financiera y sus resultados experimenten un comportamiento
diferante al obtenido al periodo recién finalizado, La Entidad, en general, no ha
adoptado nuevas medidas de flexibilizacion como consecuencia de la incidencia de
la pandemia del COVID-19 en astos pimeros meses del afo 2021,

En fecha 25 de febrero 2021, mediante la Cuarta Resolucidn se modificd la segunda
resolucidn dictada por dicho drgano el 08102020, para incremeantar en RD325,000
millones el monto autorizado de la Ventanilla de Facilidad de Liquidez Rapida, con
la finalidad de que las entidades de intermediacién financiera continden otorgando
nuavos préastamos v refinanciamientos a sectores claves de la economia, con
relacion a esta resolucion la entidad esta evaluando la posibilidad de utilizar dichos
recursos,

En fecha 23 de febrero de 2021, mediante la Circular SB No.003/21, de la
supenniendencia de Bancos da Plazos para la remision de las informacionas
requendas en los Estados Financieros Auditados sobre el Impacto del COVID=-19,
mediante |a Circular SB No.002/21 del 28/01/2021, en tal sentido la Asociacion
Maguana decidid acogerse a la extension de plazos.

30. NOTAS REQUERIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA
REPUBLICA DOMINICAMA.

La Resolucion No. 13-1994 y sus modificaciones, especificamente la Circular SB No.
CA012/05 del 30 de septiembre de 2005 de la Supernntendencia de Bancos de la
Republica Dominicana, establece las notas minimas que los estados financieros deben
incluir. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las siguientes notas no se incluyen porgue
las mismas no aplican:
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+« Cambios en las poliicas contables,

¢« Transacciones en monedas extranjeras y exposicion al riesgo cambiario.

¢« Fondos interbancanos.

+ Acaplaciones bancarias.

¢« Depdsitos de instituciones financieras del pais y del exiencr.

« Fondos tomados a préstamo.

= Reservas técnicas.

+ Responsabilidades.

+ Reaseguros.

« tilidad por accidn.

« |nformacion financiera por segmentos.
« Transacciones no monetanas.

Los gastos generales y administratives al 31 de diciembre de 2020 v 2019, se detallan como

Sigue;
2020 2019
Remuneraciones y beneficios sociales RD% 52, 583 488 60,132, 295
Mantenimiento y reparacioneas 5,349 326 2,498 761
Aportes a la Superintendencia de Bancos 3,444 540 3,071,263
Depreciacion 3,149 459 3,007 425
Servicios de seguridad 2,528 422 2,651,693
Chros servicios confratados 2,488 222 3,438 954
Telefono, télex y fax 2177 640 2,208.071
Suscripciones y afiliaciones 2,089 984 2,172.081
Agqua, basura vy energia eléctrica 1,886 597 2,037 131
Auditoria externa 1,825,000 1,089 787
Gastos generales diversos 1,803,727 2,511,037
Arrendamiento de inmuablas 1,021 863 1,021 863
Otros seguros 850,833 839 304
Combustibles 808,652 1,020,640
Papeleria, utiles y otros G700 BBS 1,224 163
Consultaria externa 650,956 905,563
Propaganda y publicidad 579 235 647 698
Senvicios de limpieza o4 528 36,866
Otros impuastos y tasas 35074 39178
Pasajes y fletes 24721 60,286
sastos legales 11,660 129,530
Otros aportes 4 231,064 3 968 860
35663 388 34 590 154
RDS 88,246 876 94 722,449
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