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Términos de Referencia para la Renovacion de los
servicios de MANDIANT para uso de esta
Superintendencia de Bancos.
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PLANTEAMIENTO DE LA NECESIDAD

La Superintendencia de Bancos requiere de la renovacién del servicio gestionado, plataforma
que utiliza para la identificaciéon de amenazas y respuesta a incidentes.

OBIJETIVOS

Esta solucion sera renovada para la gestion efectiva de incidentes de ciberseguridad en la
Superintendencia de Bancos, seglin los requerimientos de las normas y estandares de
seguridad de la informacién.

DESCRIPCION DEL SERVICIO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

La solucion debe consistir en lo siguiente:

ANDIA
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
i MANDIANT THREAT INTELLIGENCE CLDS FUSION 700
2 MD FULL COVERAGE BASE CLDS 1
3 MD FULL COVERAGE NODE CLDS 700
4 RNW Endpoint Security Cloud Power RENOVACION MANDIANT 200
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REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR

Esta solucidn debe ser suplida y manejada exclusivamente por el proveedor.

DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA

Reg. ESPECIFICACIONES:

Oferta técnica. Debe incluir la descripcion de los bienes y servicios ofertados, todo lo que
1 incluye, manuales de utilizacidn, procedimientos, garantia y tiempo de entrega. Debe anexar
imagenes en los casos que aplica

Autorizacién del Fabricante. El oferente debe ser representante autorizado en el pais de la
solucidn propuesta.

Formulario de Experiencia del Oferente (SNCC.F.049). El oferente debe tener minimo cinco
(05) afios de experiencia en el mercado, de los cuales debe anexar al formulario los soportes

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA RENOVACION DE PLATAFORMAS DE CIBERSEGURIDAD PARA LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
PAGINA 1 DE 2




.SB

de finiguito de servicios, tales como: copias de ordenes de servicio, copia de contratos, o
cualquier otro documento que demuestre su tiempo de experiencia. (No Subsanable).
Minimo tres (03) cartas de referencia. Donde el oferente haya realizado trabajos similares. Al
4 menos tres (03) de estas comunicaciones deben haber sido elaboradas en un periodo no ‘
mayor a 36 meses. KJ‘*‘
Carta de compromiso de aceptacion de las condiciones y deberes pautados en las
especificaciones técnicas.

Cordialmente,

KQ-{\A/& MCAHN T /;/QBJL/ /»W;t,«/?;(}pn

Kendra Mazara Eduard Encarnacidn
Encargada de Division Especialista Senior
Departamento de Seguridad de la Informacidn Departamento de Seguridad de la
Informacién

S Loug.

Levin Torres
Encargado de Divisidn
Departamento de Seguridad de la Informacion
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