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RESENA

INSTITUCIONAL

La Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos
fue organizada el 23 de Agosto del 1966 e inicié sus
operaciones el 2 de enero del 1968, conforme a la Ley
No. 5897 del 14 de mayo del 1962 sobre Asociaciones
de Ahorros y Préstamos y bajo el control del Banco
Nacional de la Vivienda.

Es una entidad de cardcter mutualista, cuyo objeto
principal en su origen fue promover y fomentar la
creacion de ahorros destinados al otorgamiento
de “préstamos para la construccién, adquisicidn,
~remodelacion 'y mejoramiento de
Actualmente se rige por la Ley Monetaria y Financiera
183-02 del 21 de Noviembre 2002 y sus reglamentos,
las Resoluciones de la Junta Monetaria de la Republica

viviendas.

Dominicana y las Circulares, Cartas Circulares vy
Reglamentos de la Superintendencia de Bancos y
Banco Central. Asi también, por la Ley No. 5897 de
Asociaciones de ahorros y Préstamos.

La Asociacion dispone de tres oficinas:

La Oficina Principal en la ciudad de San Juan de la
Maguana, iniciada el 2 de enero de 1968. La sucursal
Las Matas de Farfan, abierta el 12 de diciembre del
2002, ubicada en el municipio del mismo nombre y, la
sucursal Santo Domingo, abierta el 17 de octubre del
2009, ubicada en la Plaza Quisqueya de la avenida
27 de febrero casi esquina Nufiez de Cdcerez, en el
Distrito Nacional.

Nuestra entidad capta Depdsitos de Ahorros,
Depdsitos a Plazo Fijo, Certificados Financieros; asf
tambien ofrece créditos Comerciales, Consumo e
Hipotecarios. Ademas, brinda otros servicios a sus
clientes y relacionados, como son: pago de facturas,
compra de divisas, venta de cheques, entre otros.

La AMAP ha realizado grandes aportes para el
desarrollo de los proyectos de viviendas en San Juan,
como son: Urbanizacidn Villa Felicia, Ofelia, Alejandra,
Lucero, Reparto Elena, Dr. Cabral, entre otros.
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O
VISION

Ser la entidad de intermediacion financiera
lider de nuestra region, con crecimiento
sostenible; satisfaciendo los requerimientos
de nuestros clientes con la excelencia en el
servicio y la calidad humana de nuestro
personal.
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MISION

Proveer productos y servicios
financieros principalmente en la Region del
Valle, siendo un referente de cumplimiento
y accesibilidad para el Sistema Financiero

Nacional y en especial para nuestros
clientes y relacionados.

VALORES

m Honestidad

B Confidencialidad

m Probidad ~ m Compromiso

B Lealtad B Eficiencia
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PRODUCTOS 1
Y SERVICIOS

****

Captaciones

9

Cuentas de Ahorros.
Ahorro Programado.

Certificados Financieros.

Depdsitos a Plazo.

Créditos
2

Otros Servicios

B Transferencias Electrdnicas.

Préstamos de Consumos.
Préstamos Comerciales.

Préstamos Hipotecarios.

Micro Créditos.

-S B Venta de Cheques.

=

i B Compra de Divisas.

é W Pagos de facturas y servicios. LN -
= B Otros.
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ACTIVOS
TOTALES

NOAELWIRVIVE 2.330% D8 RDS3.67 MM
Activos Fijos Otros Activos
NBNLELNYAVYIVE 28,100

Activos Liquidos mas
Inversiones

KL RDS 1.347.37 MM J

Cartera de Crédito

NOACVASERVIVE 2.259 0.15:% ENPNERIRVIY
Activos Fijos Otros Activos
NBASEPIISRYIVE 26.36%

Activos Liquidos mas
Inversiones

AL RDS1,512.54 MM

Cartera de Crédito
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PASIVOS Y PATRIMONIO
TOTALES

(EXZZ) RDS264.55 MV

Patrimonio

Otros Pasivos

1.90% )\\

2020

2y RDS 1,640.44 MM

Recursos Captados

20 RDS302.42 MM

Patrimonio

209 \

Otros Pasivos
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INDICADORES
FINANCIEROS
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Patrimonio-ROE
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CALIDAD DE LA CARTERA

DE CREDITOS

2021

290.00%
260.00%
26384% § ~
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0.00%
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COMPOSICION
CARTERA

Comerciales‘28.75%

38.8 'I%' Hipotecarios

2020

Consumos ‘32.44% !

Comerciales ‘29.93%

36.93%. Hipotecarios

2021

Consumos ‘ 33.1 4%!
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EVOLUCION CARTERA

DE CREDITOS

1800.00 25%
1600.00
1400.00 20%
1200.00
15%
1000.00
800.00
10%
600.00
400.00 50
200.00 I | =
; 0%
R . .
. Evolucion de la Cartera .Tasa de Crecimiento

———— T ———

INFORME DE GESTION

ANUAL 2021

)




AMAP

OTROS
INDICADORES 2021

6.65% 16.16%

Margen Crecimiento

Intermediacion Capital Primario
Financiera

62.79% 8.28%

Eficiencia Crecimiento
(Costos / Ingresos) Captaciones

23
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JUNTA DIRECTORES

PRINCIPALES EJECUTIVOS

Julio Antonio Vifas Paulino
Olanda Bautista S. De Montes De Oca
Rosa Linda Galvan Viola

Rafael Arquimedes Calderén Diaz
Alejandro Ramirez Bidé

Isidro Sosa Ramén

Primitivo Calderén Cepeda
Mikhael Elias Sido Kury

Angel Moner¢6 Cordero

Edgar Eduardo Mejia Butten
Manuel Algenis Pimentel S‘&%dor
Juana Diocelina De Le6n Arnaud

Manuel A. Pimentel S. Director Gerente‘ //

Suanny D. Ramirez Valenzuela Gerente Auditoria Interna

Carolina Lapaix Farias Gerente de Finanzas 1 4 ,_
Wendy C. De los Santos Contadora General :

Ivette E. Ramirez Valdez Gerente de Negocios 4_
Charly M. Féliz Montes de Oca Gerente de Tecnologia

Katiuska Y. Benzan Encarnacién Gerente de Operaciones

Yarily A. Mejia Medina Gerente de Cumplimiento

Francisco E. Alcantara Jerez Oficial de Seguridad Cil

Andrea Ramirez Perdomo Gerente de CestiESn Humana

Oriolis Contreras Sanchez Gerente de %* tion Ir



ASOCIACION MAGUANA
DE AHORROS Y PRESTAMOS

COMITES
DE APOYO

COMITES JUNTA DE DIRECTORES
[

Comité de Auditoria.

Comité de Gestion Integral de Riesgos.

Comité de Nombramientos y Remuneraciones.

COMITES ALTA GERENCIA
|

Comité Ejecutivo.

Comité de Créditos.

Comité de Activos y Pasivos.

Comité de Cumplimiento Regulatorio y Legal.
Comité de Tecnologia de la Informacion.

Comité de Riesgo Operacional.

Comité de Cump. para Prevencidon de Lavado de Activos
y Financiamiento del Terrorismo.

Comité de Seguridad Cibernética y de la Informacién
y Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.
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MENSAJE
DEL PRESIDENTE

Estimados Depositantes:

El 2021 fue un afio de recuperacion de los efectos econdmicos que dejé la pandemia conocida por todos, en
donde nuestra entidad abrid sus productos y servicios para corresponder a nuestros clientes con soluciones
blandas, con el propdsito de contribuirles en la recuperacién de la crisis que se dio por consecuencia de la
COVID-19. Pudimos con ello, mejorar la calidad de nuestros activos y coadyuvar la situacién financiera de
nuestros clientes.

Logramos un crecimiento de los activos de un 9.3%, en donde los activos productivos representaron
el 88.87%; obtuvimos un incremento de las captaciones del publico de 8.28%, de lo cual, del total de
captaciones el 36% lo representan los depdsitos en cuentas de ahorros, lo que demuestra la confianza de
nuestros clientes; ademds, alcanzamos un crecimiento patrimonial de 14.32%, con lo que evidenciamos
nuestro compromiso en que la AMAP se mantenga sostenible y con la fortaleza requerida para gestionar
sus riesgos y garantizar la salud de sus indicadores financieros.

Hemos satisfecho los planes de capacitacidn, creando fortalezas en nuestros recursos humanosy, cerramos
el ano con el coeficiente se de solvencia por encima del 20%, lo que es una fianza para nuestros asociados
y a la vez, da testimonio del manejo responsable de los recursos de la entidad.

La AMAP tiene cubiertas sus exposiciones a riesgo de crédito en un 139% y se hicieron colocaciones de
créditos por unos RD$805.32 millones en operaciones hipotecarias, comerciales y de consumo, con lo
cual aportamos soluciones a nuestros asociados, brindando un servicio con trato humano y cuidando
los derechos de los usuarios, siempre preservando la proteccidén de los recursos de quienes confian en
nosotros.

Esperamos en Dios, que el 2022 sea un afio de mayores logros y que nuestra entidad siga fortaleciéndose
y modernizandose, donde esperamos brindarles nuevas plataformas de servicios y mas productos para
facilitar las operaciones de ustedes, nuestros clientes, que significan nuestro mayor activo.

Atentamente,

-

o lt 7

Julio Antonio Vifas Paulino
Presidente Junta de Directores
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INFORME ANUAL JUNTA

El 2021 fue un afo que nos permitié irnos
recuperando del impacto de la pandemia del
coronavirus, en donde pudimos superar en cuanto
a rentabilidad, crecimiento de los activos y las
captaciones el afio 2020 como era de esperarse;
asi también, logramos importantes mejoras de los
indicadores de rentabilidad, gestién y solvencia,
ademas de larecuperacion de la cartera de créditos
que se nos afecto por el periodo de excepcidn
prologada que se atraveso.

No obstante, se tuvieron que enfrentar
nuevos retos, donde el mercado tuvo cambios
significativos y se aplicaron ajustes por las
autoridades monetarias para lograr mayor nivel
de liquidez y bajar las tasas para poder enfrentar
los efectos de la crisis, significando esto, que las
entidades mds pequefas del sistema, como es
nuestro caso, nos vimos en la obligacién de hacer
ajustes significativos que produjeron impactos a la
baja en el margen de intermediacidn financiera.

En nuestra entidad, nos enfocamos en lograr
mejorar la calidad de los activos, principalmente,
la cartera de créditos y procuramos mantener en
equilibrio el margen de intermediacion financiera.
A continuacidn, detallamos los aspectos de mayor
relevancia:

SITUACION FINANCIERA

Respecto al afio 2020, alcanzamos un crecimiento
de los activos por RD$181.15 millones, llevdndolos
de RDs$1,941.92 millones a RD$2,123.07 millones,
para un 9.3%, de lo cual, las inversiones se
incrementaron unos RD$34.92 millones y la cartera
de créditos aumenté en forma neta unos RD$165.17
millones, para un 12.3%. Logramos un porcentaje
en la calidad de los activos de 88.87%, lo que se
encuentra por encima de la media del Sistema
Financiero que cerré el 2021 en 87.10%.

_Dicho crecimiento en los activos lo representan el

mento enlas captaciones del publico de un 8.28%
I'crecimiento de nuestro patrimonio de 14.3%, de

DE DIRECTORES

lo que mostraremos los detalles correspondientes.

CARTERA DE CREDITOS Y SUS PROVISIONES

Mejoramos la calidad de la cartera de créditos,
teniendo cubiertos los requerimientos de
provisiones en un 139%, en donde fueron
constituidas provisiones durante el afio por
RDs$7.96 millones, alcanzando el indicador de
Provisiones sobre cartera de crédito bruta el
6.50% (primer lugar sistema AA&P). Realizamos
colocaciones de créditos por RD$864.01 millones,
representando el Balance Vigente de Capital el
95.29% de la Cartera Bruta. Asi también, resaltamos
que la generacidon de ingresos financieros por los
créditos fue de RD$198.04 millones, lo que superd
el ano anterior en un 6.1%. De las colocaciones,
fueron en Créditos Hipotecarios unos RD$169.98
millones, de Consumo RD$305.58 millones y
Comerciales RD$329.76 millones.

CAPTACIONES DEL PUBLICO

Hemos logrado un crecimiento de las captaciones
del publico de un 8.28%, teniendo una composicién
general porcentual de 36% y 64% entre los
Depdsitos de Ahorros ylos Certificados Financieros,
respectivamente.

Del total de captaciones el 92.64% lo representan
depdsitos de personas fisicas, lo que consolida
la confianza de nuestros clientes y demuestra
nuestra solidez en la provincia, permitiéndonos
tener los indicadores muy saludables, alcanzando
nuestras disponibilidades versus el total de
captaciones el 7.57% y las disponibilidades e
inversiones alcanzando el 26.21% del activo total,
lo cual se considera en equilibrio y muestra una
gran capacidad de nuestra entidad para atender
los requerimientos de liquidez que se pudieran
presentar.

RESULTADOS Y PATRIMONIO
Alcanzamos un resultado del ejercicio récord,
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con lo cual fue aumentado nuestro patrimonio
en RDs$37.87 millones, siendo el resultado antes
de impuestos unos RD$53.10 millones. Dicho
crecimiento patrimonial, nos permite cumplir
nuestras metas de crecimiento de los activos y
contingentes ponderados por riesgos garantizando
la estabilidad y suficiencia en el indicador de
solvencia.

Podemos mostrar un capital primario fuerte por
RDs$275.43 millones, el cual fue aumentado en
16.16% respecto al afio anterior. Asi mismo, el
impuesto sobre la renta correspondiente al afio
2021 harepresentado la suma de RD$15.23 millones,
sin considerarse los demds impuestos con los que
contribuimos al Estado Dominicano, producto de
nuestra funcién como agentes de retenciones y de
nuestras operaciones con clientes y vinculados.

MEJORA DE LOS INDICADORES

Los resultados operacionales han elevado el
Patrimonio Técnico y esto ha contribuido a que
tengamos indicadores fuertes, mostrando la AMAP
la Rentabilidad de los Activos y del Patrimonio con
buenos indicadores teniendo un 2.59% la primera y
un 17.36 la segunda, alcanzando el 3er y 1er lugar
entre las Asociaciones de Ahorros y Préstamos
en ese orden. De igual modo, quedamos en el
segundo lugar en Ranking por Eficiencia de las
diez Asociaciones existentes, alcanzando el 62.79%
y logramos un coeficiente de solvencia en unos
20.94 puntos porcentuales, siendo 10% el minimo
requerido por la Ley No. 183-02 Monetaria y
Financiera del 21 de noviembre del 2002.

OTRAS FORTALEZAS

Realizamos mejoras tecnoldgicas conadecuaciones
en nuestro core bancario, implementaciones
de contingencias, virtualizaciéon y adquisiciones
de equipos por RD$2.0 millones. Se realizaron
adquisiciones de activos fijos por RD$8.3 millones y
se cubrieron posibles gastos inmediatos con otras
provisiones por RD$0.5 millones. Hemos agregado
valorinvirtiendo RD$1.75 millones en capacitaciones
al Personal y a la Junta de Directores creando las
fortalezas necesarias para la gestién operacional y
para la gobernabilidad institucional. Se han logrado
avances importantes en el Gobierno Corporativo,
en la Gestion Integral de Riesgos y en las Gestiones
de Cumplimiento de Prevencidn de Lavado de
Activos'y Financiamiento del Terrorismo.

| | Finalmente, laJuntade Dir
\ REREREREERERENN

\ A Y

los Depositantes y Asociados de la AMAP que con
fe han coadyuvado a que hoy se presenten logros
y fortalezas; asi también, agradece al personal
que dia a dia con esmero y compromiso han
dado su mayor esfuerzo para que hoy contemos
con una entidad sana y fuerte, lo que permite su
permanencia en el Sistema Financiero y con esto
hacer un muy importante aporte a esta provincia
de San Juan y a las demads localidades en donde
tenemos presencia.

Esperamos seguir logrando avances importantes
y consolidando este patrimonio de todos. Nuestra
meta siempre serd respaldar la confianza de
nuestros depositantes, que es nuestro mayor
activo.

ME DE GESTION
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ASAMBLEA GENERAL
DE DEPOSITANTES

La Asamblea General de Depositantes, es el 6organo maximo de gobierno de la Asociacion y la componen todos los
depositantes que tienen derecho a votos de acuerdo con lo estipulado en los Estatutos y la Ley de Asociaciones de
Ahorrosy Préstamos. Le corresponden las decisiones esenciales de la entidad y la evaluacion de la Junta de Directores.

Existen en la Asociacion, dos tipos de asambleas:

Asambleas Ordinarias: son aquellas celebradas para conocer los asuntos de gestion y administracion de la Asociacion
sin limitar que se conozcan y se sometan otros asuntos de relevancia y competencia de la Asamblea, si los hubiere.
Se celebran con caracter obligatorio una vez al aho dentro de los 120 dias posteriores al cierre del ejercicio anterior.
Asambleas celebradas. Asambleas Extraordinarias: son aquellas que se celebran antes del tiempo previsto
MEEIIIIII——— porla Ley para conocer asuntos de caracter meritorios 0 competencia del pleno de
Ordinarias 1 |a Asamblea. Esta se rige por las mismas condiciones de direccién establecida para la
Asamblea Ordinaria y difiere de manera mas especifica en los plazos de convocatoria

Extraordinarias 0 | | cnelorden del dia.

La Asamblea General Ordinaria de Depositantes correspondiente al periodo 2020, fue celebrada de manera
presencial el 23 de abril del 2021, en el Salén de Eventos del edificio de la Oficina Principal de esta Asociacion,
en la ciudad de San Juan de la Maguana; habiéndose realizado la Convocatoria mediante la edicion No.
9868, pagina 12A, seccion El Pals, del periddico Hoy de fecha 13 de abril del 2021.

Resoluciones de la Asamblea General de Depositantes afio 2021.

La Asamblea fue desarrollada dentro del marco de la normalidad y legalidad requeridas, donde se dieron a
conocer informes regulatorios, se conoci¢ detalladamente la situacion financiera de la entidad y su perfil de
riesgo, ademas de la posicion de esta frente a la prevencion del lavado de activos.

Las resoluciones emanadas de esta asamblea fueron las siguientes:

Aprobacién del Informe de Gestion de Riesgos de Lavado de
Aprobacion de la Mesa Directiva. Activos, Financiamiento del Terrorismo y Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva al 31 de diciembre de 2020.

Aprobacién del Informe Anual de Gestion Integral de Riesgos

Aprobacion del Orden del Dfa. al 31\de diciembre @RGP

Aprobacién del Informe Anual de la Junta de Aprobacién del Informe de Autoevaluacion de Capital al 31 de
Directores al 31 de diciembre del 2020. diciembre de 2019.

Aprobacion de los Estados Financieros Audi- Descargo a la Junta de Directores y a la Comisaria de Cuentas
tados por la Firma de Auditores Montero De por el Ejercicio y los Estados Financieros presentados al 31 de

los Santos & Asociados, SRL., y el Informe de

la Comisaria de Cuentas por ese periodo. diciembre de 2020.

Aprobacién del Informe de Evaluacion a la Aprobacién del Informe de Gestion de Riesgos de Lavado de
Gestion de Gobierno Corporativo al 31 de di- Activos, Financiamiento del Terrorismo y la Proliferaciéon de
ciembre del 2020 Armas de Destruccidon Masiva al 31 de diciembre del 2020.
Aprobacién del Informe de Gestién Integral Aprobacién del Informe de Autoevaluacion de Capital al 31 de
de Riesgos al 31 de diciembre del 2020. diciembre de 2020..

Designacion de la Comisaria de Cuentas
para el periodo 2020.

INFORME DE GESTION
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INFORME DE

EVVALUACION GESTION DE
GOBIERNO CORPORATIVO

Durante el 2021, la gestiéon de la Junta de
Directores y Alta Gerencia se enfocd en continuar
fortaleciendo las estructuras de gobierno, trabajar
las observaciones hechas por la Superintendencia
de Bancos, principalmente en los aspectos
relacionados con la prevencidon del lavado de
activos y los hallazgos contenidos en su Informe de
Supervisidn al 31dejulio del 2021; siempre apegados
a las sanas practicas de gobierno. Asi mismo, las
gestiones se enfocaron en continuar aplicando
estrategias para mitigar el impacto econdmico
que ha generado la pandemia de la covid-19,
tanto a nivel local como mundial, asi también, nos
ocupamos en hacer los ajustes requeridos por las
nuevas normativas que de manera dindmica fijan
las altas instancias que dirigen y supervisan el
Sistema Financiero Nacional.

También, continuamos fortaleciendo las gestiones
de los drganos de apoyo a la Junta de Directores,
manteniendo efectivos canales de comunicacién e
informacion; preservando la debida autoridad de
éstos en el cumplimiento de sus funciones, de tal
forma que, la gestion fluya de la manera adecuada,
con las previsiones de control requeridas y con la
toma de decisiones oportunas y libres de conflictos
de intereses.

Evaluacion de la Gestion de la Junta de Directores.

Durante el periodo sobre el cual se informa, la
Junta de Directores, llevd a cabo 27 reuniones,
para un cumplimiento del 113% con lo establecido
en el Reglamento Interno de la Junta de Directores
y la Alta Gerencia; en ese orden, el porcentaje de
asistencia fue muy satisfactorio, con un 99.8%
del quorum reglamentario en todas las sesiones,
evidenciando de esta manera la integracion de sus
miembros alos trabajos de ese érgano de direccion.

LaJuntade Directores dedicd alrededor de 87 horas
de trabajo en el cumplimiento de sus funciones,

-ademas, se ejecutaron innumerables mesas de

bajo y sesiones dentro de los comités de los
ue forman parte sobre diversos temas. En estas

reuniones se destaca la calidad de las decisiones
tomadas con suficiencia en la deliberacién y el
debate deideas, asi como laausencia de situaciones
de conflicto de interés, que pudieran comprometer
la correcta aplicaciéon de las normas y que las
decisiones se desvien de lo idéneo para la entidad.

Conflictos de Intereses.

Durante el periodo por el cual se informa, no hubo
ninguna situacion de conflicto de interés con los
Miembro de la Junta de Directores, sus familiares
o vinculados con la entidad.

Capacitacion.

Para capacitaciéon, durante el 2021 la Junta de
Directores aprobd un presupuesto general por
RD$2.3 millones, del cual el 26.1% correspondid a
la Junta, ejecutdndose todas las actividades en
su totalidad y se recibieron las capacitaciones
previstas en funcidon de las necesidades que se
identificaron. En este apartado, los Miembros de la
Junta participaron en unas 12 acciones formativas,
acumulando mds de 90 horas durante el afo, en
temas como: gestion integral de riesgos, lavado de
activos, control interno, planificacion y desarrollo
de la cultura de riesgo, gestion de negocios,
cobranza, administracion de personal, gobierno
corporativo, toma de decisiones, auditoria,
indicadores de gestidn, entre otros.

Remuneraciones.

En cuanto a las Remuneraciones, en cumplimiento
de lo que establece el Reglamento sobre Gobierno
Corporativo en su Articulo 5, literal “I”’, la AMAP
cuenta con politicas y procedimientos para una
distribucidn de resultados de manera equilibrada;
tomando en consideracion factores relevantes,
tales como: las funciones y responsabilidades
propias del cargo, la responsabilidad y dedicacién
laboral, nivel de participacion en los comités a
los que pertenecen, entre otros. En ese sentido,
cumpliendo con el “Principio de Transparencia e
Informacién”, durante el ano 2021, en conjunto, los
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Miembros de la Junta, recibieron remuneraciones
ascendentes a RD$10.5 millones de manera total,
como compensaciones trimestrales y anuales
por su participacion en las gestiones propias del
cargo, manejo del gobierno de la entidad y por
los resultados alcanzados al cierre del afio, esto
representa un aumento de 21% con relacion a lo
recibido en el periodo anterior, lo cual fue gracias
a los resultados obtenidos durante este afio y a
la recuperacién que ha tenido la entidad luego
de los efectos adversos de la pandemia covid-19.
Se resalta que, en el 2020 las remuneraciones
se ajustaron por debajo de lo normal, por dichos
efectos.

Operaciones con Partes Vinculadas.

Durante el afio 2021, las operaciones de créditos
con partes vinculadas se manejaron dentro de los
parametros normales, con un balance de cartera de
estetipoal cierre del periodo por RD$95.62 millones
y un total de 89 créditos concedidos en el periodo,
por un monto total de RD$53.28 millones, con una
tasa promedio en esas colocaciones del 10.40%. Se
destaca que, todas las transacciones de Créditos
con Partes Vinculadas se manejaron dentro de los
limites regulatoriamente establecidos y las mismas
fueron pactadas en condiciones razonables y
similares a las transacciones no vinculadas.

Relacion con los Clientes.

Los Estatutos Instituciones de la AMAP en su
Articulo No. 9, establecen claramente los derechos
y atribuciones de nuestros Asociados, los cuales
son las reglas basicas para la relacién de la entidad
con éstos, y que la AMAP preserva celosamente,
consciente de que los clientes o Asociados son
la base fundamental del negocio al depositar su
confianza y sus recursos en nuestra institucion.

Como forma de afianzar el cumplimiento normativo
y asegurar el cumplimiento de los derechos de los
usuarios, la AMAP, continud durante el 2021 el
proceso de revision y adecuacién de sus contratos
de adhesidn; asi mismo, se continud buscando
soluciones a los casos de clientes que presentaron
situaciones de dificultad de pago, producto de los
efectos econdmicos de la covid-19.

Ademas, se dio cumplimiento pleno a todas
las normativas emitidas en ese periodo por la
Superintendencia de Bancos, relacionadas con la
proteccién de los derechos de los usuarios, como
fueron:

e Implementacidn de mecanismos alternos para
recepcion de reclamaciones de usuarios.

\\ m;&e\nm ion de sello de id
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como entidad registrada en Superintendencia

de Bancos.
eRevision de los lineamientos para el
cumplimiento de las disposiciones del

Reglamento de Proteccion al Usuario de
los Productos y Servicios Financieros y del
Instructivo para la Estandarizacién de las
Reclamaciones realizadas por los Usuarios.

eImplementacion de medidas para evitar
la propagacién de la covid-19 luego del
levantamiento del Estado de Emergencia.

La AMAP, en su relacién con los Asociados o
Usuarios de sus servicios, no tolera ningun tipo de
discriminacion, excluyendo de su proceder, todo
prejuicio por razon de raza, sexo, edad, religion,
orientacion sexual, afiliacion politica, discapacidad
o cualquier otra forma de discriminacion. Esto se
contempla en su Cddigo de Etica y Conducta que
establece sanciones en caso de incumplimiento al
respecto.

Reclamaciones de Usuarios.

Las fortalezas de control interno y el nivel de
aseguramiento en sus procesos han permito a la
AMAP mantener un bajo nivel de reclamaciones
de parte de nuestros usuarios. Durante el 2021 sélo
fueron presentadas un total de 4 reclamaciones
de usuarios, que involucraron un monto total
de RD$167,950, las cuales fueron debidamente
procesadas, respondidas a clientes y cerradas
satisfactoriamente en un 100%.

Sanciones de Organos Reguladores a la AMAP.

Durante el 2021, la AMAP fue objeto de un
Procedimiento Administrativo Sancionador, por
presuntamente ser responsable de la comisién
de hechos que violan la normativa vigente,
consistentes en errores u omisiones en el envio de
informacion, conforme lo establece el Calendario
de Requerimientos de Informaciones Regulatorias,
que resultaron con la aplicacién de una (1)
Decisién Administrativa a la AMAP por parte de
la Superintendencia de Bancos por un monto de
RD$0.4 millones y, dos (2) por parte del Banco
Central por unos RD$31,500 en total.

Destacamos que, este procedimiento en el
cual la Asociacion resulté afectada, se debid,
principalmente, a errores en la interpretacion
de algunos de los nuevos reportes requeridos
por los organismos reguladores, como resultado
de las medidas implementadas ante la situacion
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continda por el camino del cumplimiento normativo
y apegada a las buenas practicas administrativas
nacionales e internacionales, lo que se traduce en
fortalecimiento institucional y funcionalidad de la
gobernanza en la entidad.

Evaluacién de los Comités de Apoyo de la Junta de
Directores y de la Alta Gerencia.

En la AMAP, la Junta de Directores cuenta con
3 drganos de decisién, en los cuales delega
responsabilidades para que realicen analisis
de manera particular y especializada sobre los
temas que le competen a cada uno y hagan las
recomendaciones que sean necesarias; asi mismo,
existen 8 drganos que sirven de apoyo a la Alta
Gerencia para el desarrollo de sus funciones,
principalmente la administracidn de la entidad.

Los Comités de Apoyo de la Junta de Directores
son: Comité de Auditoria, Comité de Gestidn
Integral de Riesgos y Comité de Nombramiento y
Remuneraciones.

En el caso de la Alta Gerencia, los comités son los
siguientes: Comité de Cumplimiento Regulatorio
y Legal, Comité de Tecnologia de la Informacidn,
Comité de Riesgo Operacional, Comité Ejecutivo,
Comité de Activos y Pasivos, Comité de Créditos,
Comité de Seguridad Cibernéticay delalnformacién
y el Comité para Prevencion de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y Proliferacién de
Armas de Destruccién Masiva.

En cuanto a los aspectos evaluados, estos
comités llevaron a cabo un total de 401 reuniones
ordinarias (10 mas que el afio anterior), entre
otras sesiones de andlisis y mesas de trabajo para
temas en especifico; acumulando mds de 1,100
horas de trabajo entre todos y una puntuacién de
9.5 de asistencia a las reuniones, en una escala de
valoracion de 1 al 10.

La Puntuacién Promedio por Aspecto Evaluado en
los comités, fue la siguiente:

PUNTUACION
ASPECTO EVALUADO PROMEDIO GENERAL

Reuniones 9.6
Documentacién de Apoyo 9.5
Asistencia 9.6
Actas 9.3
Cumplimiento Funciones 9.5
Cumplimiento y seguimiento a desiciones 9.8
Informes a la Junta de Directores 9.2
Promedio General 9.5

scalade1a1o punto’sA
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La Puntuacion Promedio por Comité, fue Ia
siguiente:

Comité de Auditoria 9.5
Comité de Gestién Integral de Riesgos 9.6
Comité de Nombramiento y Remuneraciones 9.4
Comité de Cumplimiento Regulatorio y Legal 9.3
Comité de Tecnologia de la Informacién 9.7
Comité de Riesgo Operacional 9.5
Comité Ejecutivo 9.8
Comité de Activos y Pasivos 9.7
Comité de Créditos 9.8
Comité de Cumplimiento PLAFT/PADM 9.3
Comité de Seguridad Cibernética y la Inf. 79 :

* Escala de 1a 10 puntos.

La calificacién promedio final a la Evaluacién de la
Gestion del Gobierno Corporativo en la AMAP es
de 9.6, la cual catalogamos como Muy Buena; por
lo que podemos concluir en que la entidad tiene un
manejo transparente y prudente en toda su estruc-
tura, que permite la toma de decisiones de acuerdo
con sus actividades, perfil y apetito de riesgo; con
una adecuada segregacion de funciones, evitando
conflictos de intereses y concentracion en las deci-
siones, lo cual garantiza la implementacién de sa-
nas practicas de gobierno corporativo.

Finalmente, indicamos que en lo sucesivo tomare-
mos acciones para continuar el fortalecimiento ins-
titucional, principalmente en los aspectos siguien-
GESs

e Continuar con el seguimiento a los planes de ac-
cién para corregir los sefialamientos emitidos
en los Informes de Inspeccidn de la Superinten-
dencia de Bancos y los que se contienen en la
Carta de Gerencia de la Auditoria Externa.

e Continuar la actualizacidn de los manuales de po-
liticas y procedimientos.

e Mejorar el perfil de riesgo de la entidad, a través
del fortalecimiento de la gestion del riesgo de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo
y proliferacidon de armas de destruccidn masiva;
riesgo de crédito y, del riesgo operacional.

El Informe de Gobierno Corporativo afio 2022, se
encuentra disponible en nuestra pagina web www.
amap.com.do

Junta de Directores AMAP.
Abril 2022.




INFORME
COMISARIO DE CUENTAS

cetron e LULT



RME DE GESTION

En cumplimiento de la Ley Monetaria y Financiera
183-02, los Estatutos Institucionales, la Ley N0.5897
sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos, y
todas las demas disposiciones y regulaciones
vigentes que corresponden, asi también, en
virtud de la Novena Resolucién emitida por la
Asamblea General Ordinaria de Depositantes de
esta entidad, de fecha 23 de abril del 2021, donde
se me otorga el mandato de fungir como Comisaria
de Cuentas, he revisado los Estados Financieros
Auditados y las documentaciones que consideré
necesarias, incluyendo de manera especial, la
opinién o dictamen de la firma de Auditoria AGN
International Montero de los Santos & Asociados,
sobre las operaciones de la Asociaciéon Maguana de
Ahorros y Préstamos, correspondiente al periodo
terminado el 31 de diciembre del 2021, y de dicho
Dictamen y Estados Financieros, expreso las
conclusiones siguientes:

Nuestro examen y la ponderacidn del dictamen
emitido por los Auditores Externos, sobre los
Estados Financieros y sus notas, me permiten
concluir que los mismos han sido preparados de
conformidad con las practicas de contabilidad
requeridas por la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana, la Ley Monetaria
y Financiera (No. 183-02), y sus reglamentos y
disposiciones vigentes, reflejando de manera
razonable la situaciéon financiera al 31 de diciembre
del 2021, los resultados de las operaciones, los
flujos de efectivo y los cambios en el patrimonio
or el afio que termind en esa fecha, obteniendo
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una opinidn sin salvedad.

Finalmente, me permito exhortar a esta Asamblea
de Depositantes que sean aprobados dichos
Estados y que se otorgue formal descargo de estos
alaJuntadeDirectores de esta Asociacion Maguana
de Ahorros y Préstamos y a quien suscribe, por
haber completado de manera satisfactoria la
gestion administrativa concluida al 31 de diciembre
de 2021.

Agradeciéndoles la confianza que tuvieron al
designarme como Comisaria de Cuentas, me
ofrezco a su entera disposicién para aportarles
cualquier informacion que consideren necesaria al
respecto de este informe.

San Juan de la Maguana, abril 2022.
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Informe de los Auditores Independientes
A la Junta de Directores y
Asamblea General de Depositantes de

Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos

Opinién sin Salvedad

Hemos auditado los estados financieros de ASO-
CIACION MAGUANA DE AHORROS Y PRESTAMOS,
los que comprenden el balance general al 31 de di-
ciembre de 2021, y los estados de resultados, de flu-
jos de efectivo y de cambios en el patrimonio neto,
correspondiente al afio terminado en esa fecha, asi
como las notas a los estados financieros que inclu-
yen un resumen de las politicas contables significa-
tivas y otras informaciones explicativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjun-
tos presentan razonablemente, en todos sus as-
pectos importantes, la situacién financiera de ASO-
CIACION MAGUANA DE AHORROS Y PRESTAMOS
al 31 de diciembre de 2021, su desempefio financie-
ro, los flujos de efectivo y los cambios en el patri-
monio neto por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con las practicas de contabilidad esta-
blecidas por la Superintendencia de Bancos, segun
se describe en la Nota 2 (a), a los estados financie-
ros que se acompanan.

Fundamento de la Opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditorfa de confor-
midad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIAs), emitidas por el Consejo de Normas Interna-
cionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB), de
la Federacidn Internacional de Contadores (IFAC), y
adoptados por el Instituto de Contadores Publicos
Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD).
Nuestras responsabilidades bajo estas normas se
describen mas adelante en la seccién “Responsa-
bilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria
de los Estados Financieros” de nuestro informe.
Somos independientes de la Entidad de acuerdo
con el Coédigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Normas Internaciona-
les de Etica para Contadores (Cddigo de Etica del
IESBA) junto con los requerimientos de ética que
son aplicables a nuestra auditoria de los estados fi-
nancieros emitidos por el Instituto de Contadores
Publicos Autorizados de la Republica Dominicana
(ICPARD), y hemos cumplido con las demds respon-
sabilidades éticas de conformidad con estos requi-
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sitos. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido es suficiente para proporcio-
nar una base razonable para nuestra opinidn.

Asuntos Claves de la Auditoria

Los Asuntos Claves de la Auditoria son aquellas
cuestiones que, a nuestro juicio profesional, fue-
ron de mayor importancia en nuestra auditoria de
los estados financieros del periodo terminado al 31
de diciembre de 2021. Estos asuntos han sido trata-
dos en el contexto de nuestra auditoria de los es-
tados financieros en su conjunto, y en la formacién
de nuestra opinién de auditoria sobre estos, y no
expresamos una opinién por separado sobre esos
asuntos.

Una descripcidon de los Asuntos Claves de la Audito-
ria la presentamos a continuacion:

Calificaciéon de Cartera de Créditos y contingen-
tes, y Constituciéon de Provisiones por deterioro
de riesgo de crédito y de los activos inmobiliarios
adjudicados.

La clasificacién de la cartera de créditos y la califica-
cién de las obligaciones de cada deudor se efectua
de acuerdo al tipo de crédito y al riesgo que corres-
ponda, en cumplimiento con los lineamientos del
Reglamento de Evaluacidn de Activos, Reglamento
de Microcréditos, instructivos, circulares y otras
informaciones aclaratorias emitidas por la Superin-
tendencia de Bancos establecidas para las Asocia-
ciones de Ahorros y Préstamos, tal como se des-
cribe en la nota 2 (incisos, d, f, y h), a los estados
financieros. La provisidn para la cartera de créditos
de la Asociacidon es determinada de acuerdo a la
morosidad, comportamiento de pago y capacidad
de pago del deudor y el computo de las garantias
admisibles, de conformidad con las directrices de
las normativas bancarias referidas.

La evaluacion de los mayores deudores comer-
ciales se basa en un analisis categorizado de cada
deudor en funcién de su capacidad, comporta-
miento de pago y riesgo del pais. La evaluacién de
los medianos deudores comerciales se basa en el
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comportamiento de pago y una evaluacion de las
pérdidas operativas y su relacién con el patrimonio
ajustado. La evaluacidn de los menores deudores
comerciales, microcréditos, créditos de consumo e
hipotecarios se basa en porcentajes especificos en
base a los dias de atraso.

Las garantias admisibles, como factor de seguridad
en la recuperacion de créditos, son consideradas
como un elemento secundario y no forman par-
te en la clasificacion inicial del deudor, aunque si
como un componente colateral en el cémputo de
las coberturas de las provisiones.

En nuestra opinidn, el riesgo de crédito es de impor-
tancia significativa para nuestra auditoria, ya que la
provision de la cartera de créditos y de los bienes
recibidos en recuperacidon de créditos requiere la
aplicacion de supuestos y estimaciones por parte
de la Administracién. Al 31 de diciembre de 2021, Ia
cartera de créditos y los rendimientos por cobrar
presentan un monto de RD$ 1,617,731,473, repre-
sentado el 76.20% del total de los activos de la Aso-
ciacion, su principal activo productivo. La provision
para la cartera de créditos, a esa fecha, asciende a
RD$105,186,644, representando el 6.50% de la car-
tera de créditos.

Como el asunto clave fue tratado en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria mas relevan-
tes para cubrir este asunto incluyeron:

— Obtuvimos un entendimiento y probamos los
controles relevantes que mantiene la Asociacién
en cuanto al disefio y la eficacia operativa para la
aprobacion y desembolso de créditos.

— Obtuvimos un entendimiento y probamos los
controles relevantes relacionados con la determi-
nacion, contabilizacién y relevacion de las provisio-
nes para la cartera de créditos.

— Obtuvimos la conciliacién del mayor auxiliar de
la cartera de créditos y observamos la exactitud
matematica de la misma.

— Utilizando una herramienta de muestreo, selec-
cionamos una muestra representativa de la cartera
de créditos, recalculamos la provisién requerida
con base en los parametros establecidos por la nor-
mativa vigente. Este recalculo incluye la evaluacion
de la capacidad de pago, el historial de pago y la
admisibilidad de las garantias sometidas para los
créditos. Comparamos los resultados obtenidos
con la provision reportada en la autoevaluacion de
la cartera de créditos realizada por la Asociacidn,
enviada a la Superintendencia de Bancos de la Re-
publica Dominicana y contabilizada en los estados
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financieros.

— Recalculamos las provisiones para la cartera de
créditos con base en su comportamiento de pago,
segun lo estipulado en el Reglamento de Evalua-
cion de Activos, asi como resoluciones, circulares 'y
otros documentos relacionados.

— Recalculamos las antigtiedades asignadas por el
sistema de la Asociacidn y reportadas a la Superin-
tendencia de Bancos de la Reptblica Dominicana.

— Analizamos la metodologia utilizada por la Aso-
ciacién para la constitucidn de provisiones adicio-
nales, de ser aplicable, conforme a las medidas
adoptadas por la Autoridad Monetaria y Financiera
en resoluciones, circulares y otros documentos re-
lacionados.

— Mediante la utilizacién de técnicas de muestreo,
seleccionamos varios créditos castigados y obser-
vamos que dichos castigos estén acordes con las
politicas de la Asociacién y lo estipulado en el Re-
glamento de Evaluacién de Activos.

Otro Asunto

Los estados financieros que se acompafnan no es-
tan destinados a presentar la posicidn financiera
y los resultados de las operaciones y los flujos de
efectivo de acuerdo con los principios contables de
jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana.
Por lo tanto, los balances generales y los estados
deresultados, de flujos de efectivo y de cambios en
el patrimonio neto y su utilizacién no estan disefa-
dos para aquellos que no estén informados acerca
de las practicas de contabilidad y procedimientos
establecidos por la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana.

Otra Informacion

La Administracion de la Entidad es responsable de
la otra informacidn. La otra informacién compren-
de la memoria anual de la Junta de Directores de
la Asociacidn del ejercicio econdmico terminado
al 31 de diciembre de 2021, pero no incluye los es-
tados financieros ni nuestro informe de auditoria
correspondiente. Esperamos disponer de la otra
informacion después de la fecha de este informe
de auditoria.

Nuestra opinidn sobre los estados financieros no
cubre la otra informacién y no expresamos ningu-
na forma de conclusién que proporcione un grado
de seguridad sobre esta.

En relacidn con nuestra auditoria de los estados fi-
nancieros, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacion que identificamos mas arriba cuan-
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do dispongamos de ella y, al hacerlo, considerar
si existe una incongruencia material entre la otra
informacion y los estados financieros o el conoci-
miento obtenido por nosotros en la auditoria o si
parece que existe una incorrecciéon material en la
otra informacién por algin otro motivo. Cuando
leamos y consideremos, basado en nuestro trabajo
de auditoria, que la otra informacién contiene un
error material, estamos obligados a comunicar esa
situacion a los responsables del gobierno de la Aso-
ciacién.

Responsabilidad de la Administracién y de los En-
cargados del Gobierno en Relacién con los Estados
Financieros

La Administracién de la Entidad es responsable de
la preparacidén y la presentacién razonable de los
estados financieros de conformidad con las prac-
ticas de contabilidad establecidas por la Superin-
tendencia de Bancos de la Republica Dominicana,
la cual es una base integral de contabilidad dife-
rente a las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF), promulgadas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB),
de la Fundacidn IFRS, y adoptadas por el Instituto
de Contadores Publicos Autorizados de la Republi-
ca Dominicana (ICPARD), y del sistema de control
interno que la Administraciéon considere necesario
para permitir la preparacion de los estados finan-
cieros libres de errores materiales, debido a frau-
des o errores.

En la preparacidon de los estados financieros, la
Administracidn es responsable de evaluar la ca-
pacidad de la Entidad para continuar como una
empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, de los asuntos relacionados con la
utilizacidn de este principio contable, salvo que la
Administracién tenga intencion de liquidar la En-
tidad o de cesar sus operaciones, 0 no tenga otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno son responsables de
supervisar el proceso de presentacion de los infor-
mes financieros de la Entidad.

Responsabilidades de los Auditores Externos en
Relacién con la Auditoria de los Estados Financie-
ros

Nuestros objetivos son de obtener una seguridad
razonable de que los estados financieros en su con-
junto estan libres de errores materiales, ya sean por
fraudes o por errores, y emitir un informe de audi-
torfa con nuestra opinidn. La seguridad razonable
es un alto grado de seguridad, pero no garantiza
que una auditoria realizada de acuerdo con las Nor-
mas Internacionales de Auditoria, adoptadas por

el Instituto de Contadores Publicos Autorizados
de la Republica Dominicana (ICPARD), siempre va
a detectar errores materiales cuando existan. Las
incorrecciones pueden deberse a fraudes o errores
y se consideran materiales si, individualmente o en
su conjunto, puede esperarse razonablemente que
influyan en las decisiones econédmicas que los usua-
rios toman basdndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), apli-
camos nuestro juicio profesional y mantenemos
una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditorfa. También:

¢ |dentificamos y evaluamos los riesgos de erro-
res materiales en los estados financieros, debido
a fraudes o errores, disefiamos y aplicamos pro-
cedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos, y obtenemos evidencias de auditorias su-
ficientes y adecuadas para proporcionar una base
para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar des-
viaciones materiales que resulten de un fraude es
mayor que en el caso de una incorreccion material
debido a errores, ya que el fraude puede implicar
colusidn, falsificacién, omisiones deliberadas, ma-
nifestaciones intencionalmente erréneas o la elu-
sién del control interno.

e Obtenemos conocimiento del entendimiento del
sistema de control interno relevante para la audito-
ria con el fin de disefiar procedimientos de audito-
ria que sean adecuados en las circunstancias, pero
no con la finalidad de expresar una opinién sobre
la efectividad del sistema de control interno de la
Entidad.

e Evaluamos la adecuacidn de las politicas conta-
bles aplicadas y la razonabilidad de las estimacio-
nes contables y la correspondiente informacién
revelada por la Administracidn.

e Concluimos acerca de lo adecuado de la utiliza-
cién, por la Administracién, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basdandonos en
las evidencias de auditoria obtenidas, concluimos
si existe o no una incertidumbre material relacio-
nada con hechos o con condiciones que pueden
generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Entidad para continuar como una empresa en
funcionamiento.

Si concluimos que existe una incertidumbre mate-
rial, se requiere que llamemos la atencién en nues-
tro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacion revelada en los estados financieros o,
si dichas revelaciones no son adecuadas, que ex-
presemos una opinidn modificada. Nuestras con-
clusiones se basan en las evidencias de auditoria
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obtenidas hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras
pueden ser causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

e Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la in-
formacidn revelada, y silos estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran su presentacién razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno corporativo de la Entidad en relacién con, entre
otros asuntos, el alcance y la oportunidad de la auditoria planificados y los hallazgos de auditoria significa-
tivos, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos durante nuestra
auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno corporativo de la Entidad una declaracién de
que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia, y hemos
comunicado todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que
puedan afectar a nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo de la Entidad, determinamos
aquellos asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria.

Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones legales o regla-
mentarias prohiban la divulgacidn publica del asunto, o cuando, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes, determinemos que un asunto no deberia ser comunicado en nuestro informe porque, cabe
razonablemente esperar, que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés
publico de dicha comunicacidn.
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Ingresos financieros (Nota 20)
Intereses y comisiones por créditos
Intereses por inversiones negociables y a vencimiento

Gastos financieros (Nota 20)
Intereses por captaciones
Margenes financieros brutos

Provisiones para cartera de créditos (Nota 11)
Margenes financieros netos

Otros ingresos operacionales (Nota 21)
Comisiones por servicios
Ingresos diversos

Otros gastos operacionales (Nota 21)
Comisiones por servicios

Gastos operativos
Sueldos y compensaciones al personal (Nota 23)
Servicios de terceros
Depreciacion y amortizaciones
Otras provisiones (Nota 11)
Otros gastos

Resultados operacionales
Otros ingresos (gastos) no operacionales (Nota 22)

Otros ingresos
Otros gastos

Resultados antes de impuestos
Impuesto sobre la renta (Nota 15)

Resultados del ejercicio

Lic. Manuel A. Pimentel
Director Gerente

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

ANOS TERMINADOS AL

2021 2020
198,046,193 186,676,873
13,205,576 15,615,899
211,251,769 202,292,772
(77,690,081) (84,264,826)
133,561,688 118,027,946
(5,478,633) (14,664,179)
128,083,055 103,363,767
4,454,294 1,077,804
23,756,822 19,653,667
28,211,116 21,631,471
(17,870) (27,064)
156,276,301 124,968,174
(64,064,917) (52,583,488)
(8,815,330) (7,548,128)
(4,060,846) (3,149,459)
(2,476,835) (3,222,488)
(24,619,072) (24,965,801)
(104,037,000) (91,469,364)
52,239,301 33,498,810
1,786,746 1,799,503
(918,761) (1,144,767)
867,985 654,736
53,107,286 34,153,546
(15,234,545) (10,478,625)
37,872,741 23,674,921

Licda. Carolina Lapaix Farias

Gerente de Finanzas

INFORME DE GESTION

ANUAL 2021

2




INFORME DE GESTION

ANUAL 2021

)

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses y comisiones cobrados por créditos
Otros ingresos financieros cobrados

Otros ingresos operacionales cobrados
Intereses pagados por captaciones

Gastos generales y administrativos pagados
Otros gastos operacionales pagados
Impuesto sobre la renta pagado

Pagos diversos por actividades de operacion

Efectivo neto provisto por las actividades operativas

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento neto en inversiones

Créditos otorgados

Créditos cobrados

Venta de bienes recibidos

Adquisicion de propiedad, muebles y equipos

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTOS

Captaciones recibidas
Devolucion de captaciones
Efectivo neto provisto por las actividades de financiamientos

(DISMINUCION) AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL ANO

ASOCIACION MAGUANA
DE AHORROS Y PRESTAMOS

ANOS TERMINADOS AL

31 DE DICIEMBRE DE

2021 2020
198,046,193 183,046,320
13,205,576 15,543,943
29,997,862 23,430,974
(77,690,081) (83,217,085)
(95,924,010) (78,083,324)
(17,870) (27,064)
(1,884,928) (2,878,452)
(5,579,750) (12,739,464)
60,152,992 45,075,848
(34,750,000) (82,600,000)
(864,004,604) (542,059,239)
683,699,801 474,249 496
4,400,000
(8,836,774) (11,996,350)

(219,491,577)

(162,406,093)

3,746,408,734 2,812,547,128
(3,608,078,832) (2,690,324,783)
138,329,902 122,222,345
(21,008,683) 4,892,100
155,497,093 150,604,993
134,488,410 155,497,093

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
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Conciliacion entre los resultados del ejercicio y el
efectivo neto provisto por las actividades de operacion:

Resultados del ejercicio

Ajustes para conciliar los resultados netos del
ejercicio con el efectivo neto provisto por las
actividades de operacion:

Provisiones:

Cartera de créditos
Rendimientos por cobrar
Otras provisiones

Depreciacion y amortizaciones
Impuesto sobre la renta

Ingresos financieros no devengados
Gastos financieros no devengados

Cambios netos en activos y pasivos:

(Aumento) disminucién neta en cuentas por cobrar
Disminucion neta en rendimientos por cobrar
Aumento neto en otros activos

Disminucién neta en intereses por pagar

Aumento (disminucidn) neta en otros pasivos
Total de ajustes

Efectivo neto provisto por las actividades operativas

Lic. Manuel A. Pimentel
Director Gerente

ANOS TERMINADOS AL

2021 2020
37,872,741 23,674,921
5,478,633 14,664,179
2,476,835 3,222,488
2,494,071 8,158,860
4,060,845 3,149,459
15,234,545 10,478,625
- (3,702,509)

- 1,047,741
298,337 666,711
2,015,612 -
(8,651,576) (9,159,814)
(2,495,508) -
1,368,457 (7,124,813)
22,280,251 21,400,927
60,152,992 45,075,848

Licda. Carolina Lapaix Farias
Gerente de Finanzas

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
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Saldos al 1ero. de enero de 2020

Transferencia a resultados acumulados
Transferencia de resultado revaluacion activos
Resultados del ejercicio

Transferencia a reserva legal

Saldos al 31 de diciembre de 2020

Transferencia a resultados acumulados
Transferencia de resultado revaluacion activos
Resultados del periodo

Transferencia a reserva legal

Saldos al 31 de diciembre de 2021

Lic. Manuel A. Pimentel
Director Gerente

ASOCIACION MAGUANA
DE AHORROS Y PRESTAMOS

(

RESULTADOS
ACUMULADOS DE
OTRAS RESERVAS SUPERAVIT POR EJERCICIOS RESULTADOS DEL TOTAL

PATRIMONIALES REVALUACION ANTERIORES EJERCICIO PATRIMONIO
30,029,661 27,931,846 151,326,905 31,588,117 240,876,529
- - 31,588,117 (31,588,117) -
- (501,771) 501,771 - -
- - - 23,674,921 23,674,921
2,367,492 - - (2,367,492) -
32,397,153 27,430,075 183,416,793 21,307,429 264,551,450

- 21,307,429 (21,307,429) -

(438,605) 438,605 - -
- - - 37,872,741 37,872,741

3,787,274 - - (3,787,274) -
36,184,427 26,991,470 205,162,827 34,085,467 302,424,191

Licda. Carolina Lapaix Farias

Gerente de Finanzas

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
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ACTIVOS

Fondos disponibles (Nota 3, 24 y 25)
Caja

Banco Central

Bancos del pais

Otras disponibilidades

Inversiones (Notas 4, 11, 24 y 25)
Otras inversiones en instrumentos de deudas

Rendimientos por cobrar
Provision para inversiones

Cartera de créditos (Nota 5,11, 24 y 25)
Vigentes

Vencidas
Reestructurada

Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provision para créditos

Cuentas por cobrar (Nota 6 y 24)
Cuentas por cobrar

Bienes recibidos en recuperacion de créditos (Nota 7)
Bienes recibidos en recuperacién de créditos
Provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos

Inversiones en acciones (Nota 8)
Inversiones en acciones
Provisiones en inversiones en acciones

Propiedad, muebles y equipos (Nota 9)
Propiedad, muebles y equipos
Depreciacion acumulada

Otros Activos (Nota 10)
Cargos diferidos
Activos diversos

Total de Activos

Cuentas de orden (Nota 19)

Lic. Manuel A. Pimentel
Director Gerente

AL 31 DE DICIEMBRE DE

2021 2020
15,813,758 15,790,859
93,086,467 90,096,808

8,904,190 32,925,555
16,683,995 16,683,871
134,488,410 155,497,093
425,974,000 391,224,000
220,543 389,659
(1,102,585) (1,444 ,463)
425,091,958 390,169,196
1,541,543,000 1,357,122,098
34,916,451 65,210,622
25,885,855 7,598,154
1,887,259 1,982,945
13,498,908 15,932,738
(105,186,644) (100,475,356)
1,512,544,829 1,347,371,201
559,034 857,371
5,577,542 10,564,876
(5,577,542) (10,564,876)
172,000 172,000
(1,720) (1,720)
170,280 170,280
61,145,279 59,045,346
(13,298,731) (13,826,819)
47,846,548 45,218,527
1,388,033 1,626,868
982,717 1,012,994
2,370,750 2,639,862

2,123,071,809

1,941,923,530

2,709,959,782

2,371,258,681

Licda. Carolina Lapaix Farias

Gerente de Finanzas

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
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PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS

Obligaciones con el publico (Notas 12, 24 y 25)
De Ahorro

Valores en circulacion (Notas 13, 24 y 25)
Titulos y valores
Intereses por pagar

Otros Pasivos (Notas 14 y 24)
Total de Pasivos

Patrimonio Neto (Nota 16)

Otras reservas patrimoniales

Superavit por revaluacion

Resultados acumulados de ejercicios anteriores
Resultados del ejercicio

Total Patrimonio Neto

Total Pasivos y Patrimonio

Cuentas de orden (Nota 19)

Lic. Manuel A. Pimentel
Director Gerente

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
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AL 31 DE DICIEMBRE DE

2021

635,164,368

2020

550,275,669

1,136,110,013
4,995,983

1,082,668,808
7,491,491

1,141,105,996

44,377,254

1,090,160,299

36,936,112

1,820,647,618

1,677,372,080

36,184,427 32,397,153
26,991,470 27,430,075
205,162,827 183,416,793
34,085,467 21,307,429
302,424,191 264,551,450

2,123,071,809

1,941,923,530

2,709,959,782

2,371,258,681

Licda. Carolina Lapaix Farias
Gerente de Finanzas
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1. ENTIDAD.

Asociacion Maguana de Ahorros y Préstamos, fue
organizada el 23 de agosto de 1966, de acuerdo
con los términos de la Ley No. 5897, de fecha 14
de mayo de 1962, sobre Asociaciones de Ahorros
y Préstamos para la Vivienda, mediante franquicia
otorgada por el Banco Nacional de Fomento de
la Vivienda y de la Produccidn. Es una Entidad de
caracter mutualista, cuyo objetivo es promover

Los principales funcionarios de la Asociacién son:

y fomentar la creaciéon de ahorros destinados al
otorgamiento de préstamos para la construccion,
adquisicion y mejoramiento de la vivienda.

La oficina principal de la Asociacién estd ubicada en
la Av. Independencia No. 69, en la ciudad de San
Juan de la Maguana en la Republica Dominicana.
Ademds, la Entidad tiene tres (3) sucursales en las
ciudades de Santo Domingo, Elias Pifiay en Las Ma-
tas de Farfan.

JUNTA DIRECTORES

« Julio Antonio Vifias Paulino ) Presidente

« Olanda Bautista S. De Montes De Oca  Vicepresidenta

) Rosa Linda Galvan Viola ) Secretaria

« Rafael Arquimedes Calderén Diaz « Miembro

) Alejandro Ramirez Bid6 « Miembro

o Isidro Sosa Ramén « Miembro

) Primitivo Calderén Cepeda « Miembro

« Mikhael Elias Sido Kury « Miembro

(@ Angel Moneré Cordero ) Miembro

« Edgar Eduardo Mejia Butten « Miembro

) Manuel Algenis Pimentel Salvador ) Miembro - Director Gerente
« Juana Diocelina De Le6n Arnaud « Comisaria de Cuentas

‘ﬁ

PRINCIPALES EJECUTIVOS

Manuel A. Pimentel S.

Suanny D. Ramirez Valenzuela
Carolina Lapaix Farias

Wendy C. De los Santos

Ivette E. Ramirez Valdez

Katiuska Y. Benzan Encarnacién
Yarily A. Mejia Medina
Francisco E. Alcantara Jerez
Andrea Ramirez Perdomo

Oriolis Contreras Sanchez

O €0 € ©¢€ e ©e ¢

Director Gerente

Gerente Auditoria Interna
Gerente de Finanzas
Contadora General
Gerente de Negocios

©
@
&
@
©
Charly M. Féliz Montes de Oca « Gerente de Tecnologia
w Gerente de Operaciones
« Gerente De Cumplimiento
) Oficial de Seguridad Cibernética y de la Informacién
@ Gerente De Gestién Humana
©

Gerente de Gestion Integral de Riesgos

‘ﬁ
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La Asociacién se rige por las disposiciones de la
Ley Monetaria y Financiera, N0.183-02, y sus regla-
mentos, las resoluciones de la Junta Monetaria y
las circulares emitidas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana.

Las cantidades expresadas en los estados financie-
ros estdn presentadas en pesos dominicanos.

Los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre
de 2021 fueron aprobados por la Junta de Directo-
res de la Asociacién en fecha 12 de marzo de 2022.

2. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS DE
CONTABILIDAD.

A continuacidn, presentamos un resumen de las
principales politicas de contabilidad establecidas
por la Junta de Directores de la Asociacién Magua-
na de Ahorros y Préstamos, consideradas como las
mas apropiadas en las circunstancias para presen-
tar los estados financieros de conformidad con las
practicas de contabilidad establecidas por la Super-
intendencia de Bancos de la Republica Dominicana:

(a) Base contable de los estados financieros.

Las politicas e informaciones financieras de la Enti-
dad estan sustancialmente conformes con las prac-
ticas contables requeridas por la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicana, estableci-
das en su Manual de Contabilidad para Entidades
Supervisadas por la Superintendencia de Bancos,
circulares y resoluciones emitidas por ese organis-
mo y la Junta Monetaria, asi como lo establecido
en la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, del 21
de noviembre del afio 2002. Estas practicas difie-
ren en algunos aspectos en forma y contenido de
las Normas Internacionales de Informacidon Finan-
ciera (NIIF), aplicables para bancos e instituciones
financieras. En consecuencia, los estados financie-
ros que se acompafnan no pretenden presentar la
situacidn financiera, los resultados de sus operacio-
nes, los flujos de efectivo y los cambios en el patri-
monio de la Entidad de conformidad con las Nor-
mas Internacionales de Informacidn Financiera.

(b) Principales estimaciones utilizadas.

La preparacidn de los estados financieros requiere
que la Gerencia haga estimaciones y supuestos que
afectan las cifras reportadas de activos, pasivos y
las revelaciones de activos y pasivos contingentes
a las fechas de los estados financieros y los mon-
tos reportados de ingresos y gastos durante el pe-
riodo. Los estimados se usan, principalmente para
contabilizar las provisiones para activos riesgosos,
la depreciacién y amortizacidn de activos a largo
plazo, deterioro de activos de largo plazo y con-

)
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tingencias. Los resultados reales podrian diferir de
dichos estimados.

(c) Instrumentos financieros.

Las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera definen como instrumentos financieros
al efectivo, evidencias de propiedad o interés en
una entidad, o un contrato que crea una obligacion
contractual o derecho de entregar o recibir efec-
tivo u otros valores monetarios de una segunda
entidad en términos potencialmente favorables
con la primera. En ese sentido, el efectivo en caja
y bancos, cuentas por cobrar, cartera de crédito y
financiamientos tomadas, inversiones en otras en-
tidades, captaciones del publico y otros activos o
pasivos que conlleven compromisos contractuales
entre una entidad y otras son consideradas como
instrumentos financieros.

Las normas bancarias requieren que se presente
informacion acerca del valor en el mercado de sus
instrumentos financieros, cuando sea practico de-
terminarlo. Los instrumentos financieros sin coti-
zaciones disponibles en el mercado, el valor de es-
tos debe ser estimado utilizando técnicas de valor
presente u otros métodos de valorizacidon. Estas
técnicas son subjetivas y estdn significativamente
afectadas por los supuestos utilizados, incluyen-
do las tasas de descuento, estimados de flujos de
efectivo y estimados de prepago. En este aspecto,
los valores estimados no pueden ser verificados
por comparaciones con mercados independientes
y, en muchos casos, no podran ser realizados en la
negociacion inmediata del instrumento.

Los valores de mercado estimados de los instru-
mentos financieros de la entidad, su valor en libros
y las metodologias utilizadas para estimarlos se
presentan a continuacion:

Instrumentos financieros a corto plazo:

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto
activos como pasivos, han sido valorizados con
base en su valor en libros segun estan reflejados
en los estados de situacidn financiera de la Institu-
cién. Para estos instrumentos financieros, el valor
en libros es similar al valor en el mercado debido al
periodo relativamente corto de tiempo entre el ori-
gen de los instrumentos y su valorizacion. En esta
categoria estan incluidos: los fondos disponibles,
depdsitos a plazo fijos en otros bancos, obligacio-
nes de clientes en aceptaciones, rendimientos por
cobrar y cargos por pagar.

Inversiones en instrumentos de deudas
La institucion aplica el instructivo para la clasifi-
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cacion, valorizacidon y medicién de las inversiones
en instrumentos de deudas provisto por la Super-
intendencia de Bancos. Este instructivo establece
las siguientes clasificaciones para las inversiones:
inversiones en valores a negociar, inversiones en
valores disponibles para la venta, inversiones en
valores mantenidos hasta su vencimiento y otras
inversiones en instrumento de deuda.

Los mecanismos establecidos por el instructivo
para la valoracion de cada una de estas clasificacio-
nes son las siguientes:

Reconocimiento inicial: La Entidad deberd reco-
nocer contablemente las inversiones en valores
a negociar y disponible para la venta por su valor
razonable, el cual se presumird equivalente a su
costo de adquisicidn. Los costos de transaccidn se
afiaden al valor en libro inicial del activo financie-
ro, salvo que este pertenezca en la cartera de ne-
gociacién, en cuyo caso se reconocen como gasto
inmediatamente. Las inversiones mantenidas a su
vencimiento y las otras inversiones en instrumen-
tos de deuda reconocerdan contablemente a sus
costos amortizados.

Valores para inversiones en valores a Negociar: la
Entidad determinara y reconocera el rendimiento
devengado y la amortizacién de la prima o el des-
cuento con que se haya adquirido el instrumento
de deuda, usando una tasa de interés efectiva.

Cuando las inversiones en valores a negociar se
adquieran con prima o descuentos, dicho monto
pagado bajo o sobre precio, debe ser amortizado
acorde con el plazo pactado entre las partes a la
fecha de vencimiento del titulo de deuda, afectan-
do diariamente la cuenta de resultados que corres-
ponda.

Una vez registrado, tanto el rendimiento como la
amortizacidn o la prima, el valor contable de las in-
versiones consideradas en categoria, se actualiza
diariamente el valor de mercado del dia.

Cuando el valor de mercado exceda al valor conta-
ble se reconocera una ganancia por fluctuacién de
valores. Cuando el valor de mercado sea inferior al
valor contable, se reconocerd una perdida por fluc-
tuacién de valores. En ambos casos dicha fluctua-
cién o cambio afectara los resultados del ejercicio.

Valoracién para inversiones disponibles para la
venta: La Entidad determina y reconoce el rendi-
miento devengado y la amortizacion de la prima
o el descuento, dicho monto pagado bajo precio,
debe ser amortizado acorde con el plazo pactado
entre las partes a las fechas de vencimientos del ti-
tulo de deuda, afectando diariamente la cuenta de
resultados que corresponda.

El valor contable de las inversiones consideradas
en esta categoria se actualizara diariamente al va-
lor de mercado del cierre de ese dia.

Cuando el valor de mercado del instrumento fi-
nanciero de deuda exceda el valor contable se re-
conocerd una ganancia por fluctuacion de valores
y cuando el valor de mercado sea inferior al valor
contable, se reconocera una pérdida por fluctua-
cién de valores. En ambos casos dicha fluctuacién
afectara la cuenta 342.01 “Ganancias (Pérdidas) no
realizada en inversiones disponibles para la ven-
ta” del patrimonio neto. Valoracién de Inversiones
mantenidas hasta un vencimiento: El valor conta-
ble de las inversiones consideradas en esta catego-
ria deberad ser registradas a su costo amortizado,
el cual vendra medido por el valor presente de los
flujos futuros estimados descontados a las tasas de
interés efectiva original de los titulos de valores.
No obstante, se tomara en consideracion el valor
razonable al valor de su venta. Cuando las inversio-
nes en valores mantenidas hasta su vencimiento se
adquieran con prima o descuentos, dicho monto
pagado bajo precio o sobre precio, debe ser amor-
tizado acorde con el plazo pactado entre las partes
ala fecha de vencimiento de titulo de deudas, afec-
tando la cuenta de resultados que corresponda,
reconociendo diariamente mediante el cdlculo del
método de interés efectivo.

Valoracion de otras inversiones en instrumento de
deudas: el valor contable de las inversiones consi-
deradas en esta categoria deberad ser registrada a
su costo amortizado, el cual vendra medido por el
valor presentado de los flujos futuros estimados
descontados a las tasas de interés efectiva.

(d) Provisiones para las inversiones en valores.
Las provisiones representan el valor de deterioro
o irrecuperabilidad de las inversiones en valores a
negociar, disponibles para la venta, mantenidas a
su vencimiento y de las otras inversiones en instru-
mentos de deuda, por causa como:

¢ Insolvencia de pago por parte del emisor.

¢ Incumplimiento de contrato, por atraso en el
pago de intereses o capital.

e Renegociacién forzada de las condiciones con-
tractuales del instrumento, por factores legales o
econdmico vinculados al emisor.

e Evidencias o indicios de que el emisor entrard en
quiebra

e Reestructuracion forzada de deudas.

e Interrupcidn de transacciones o de cotizaciones
del instrumento, debido a dificultades financieras
del emisor.

Para las emisiones de titulos valores en instrumen-
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tos de deuda locales, en caso de tratarse de un
emisor que sea un deudor comercial en la Entidad,
el importe de las pérdidas esperadas por deterioro
o irrecuperabilidad se determinara tomando como
base los criterios utilizados para la evaluacion de
los mayores deudores comerciales, acorde con lo
establecido por el Reglamento de Evaluacion de
Activos, adoptado por la Junta Monetaria median-
te segunda Resolucién de fecha 28 de septiembre
del 2017.

El articulo 42, del citado Reglamento sobre la Cla-
sificacién de Riesgo de la Cartera de Inversiones,
establece que las inversiones que las entidades de
intermediacidn financiera realicen en instrumentos
de emisores dominicanos o instrumentos emitidos
en el pais por emisores extranjeros, deben ser cali-
ficados igual o mejor a ‘BBB-(dom) o su equivalen-
te’, paralargo plazo; y, ‘F3 (dom) o su equivalente’,
para corto plazo, en la escala local de agencias ca-
lificadoras de riesgo registradas en la Superinten-
dencia de Valores.

Para instrumentos emitidos en el extranjero por
emisores extranjeros, la calificacion debe ser de
grado de inversion en la escala internacional de
calificadoras reconocidas internacionalmente y su
clasificacidon de riesgo equivalente sera “A”. En
consecuencia, las provisiones especificas constitui-
das sobre estas inversiones contabilizadas a costo
amortizado se realizardn utilizando los porcentajes
de provisiones asociados a la categoria de riesgo
asignada.

Las inversiones en depdsitos a plazo en entidades
de intermediacién financiera estan exceptuadas
del requisito de riesgo otorgada por una agencia
calificadora de riesgo registrada en la Superinten-
dencia de Valores.

Las inversiones contabilizadas a valor razonable no
se les requiere la constitucion de provisiones.

(e) Inversion en acciones.

La Asociacién Maguana de Ahorros y Préstamos re-
gistra sus inversiones en acciones al costo menos
cualquier pérdida por deterioro, tomando como
base la evaluacién de la liquidez y solvencia de los
emisores de los instrumentos de patrimonio, de
acuerdo con las calificaciones introducidas en las
normativas de la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana. La provisidn constituida
por la Entidad a estas inversiones estd realizada en
base al 1% del valor que estas presentan.

(f) Cartera de créditos y provisién para créditos.
La cartera de créditos es registrada por el monto

)
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del capital pendiente, mas los rendimientos hasta
90 dias, menos la provisién determinada segun las
normas bancarias establecidas por la Superinten-
dencia de Bancos de la Republica Dominicana, a
través fundamentalmente del Reglamento de Eva-
luacién de Activos, de fecha 28 de septiembre del
2017, Reglamento de Microcréditos, de fecha 17 de
mayo del afio 2018, y su instructivo de aplicacion, y
la Actualizacién del Mecanismo de Determinacién
de Menores, Medianos y Mayores Deudores Co-
merciales, conforme la Circular SIB No. 004/18, de
fecha 22 de enero del afio 2018.

De conformidad con el Reglamento de Evaluacion
de Activos, la estimacidn de la provisién para cubrir
riesgos de incobrabilidad de la cartera de créditos
depende del tipo de crédito, los cuales se subdivi-
den en mayores deudores comerciales, medianos
deudores comerciales, menores deudores comer-
ciales, microcréditos, créditos de consumo e hipo-
tecarios. La evaluacién de los mayores deudores
comerciales se basa en un andlisis categorizado de
cada deudor en funcién de su capacidad de pago,
comportamiento de pago y riesgo pais, a ser efec-
tuado por la Entidad de forma trimestral para el
100% de su cartera de mayores deudores comercia-
les y en porcentajes especificos segun la clasifica-
cién del deudor.

Los de medianos deudores comerciales se basa en
la evaluacion del comportamiento de pago y un
analisis simplificado de la capacidad de pago.

La clasificacidon de los menores deudores comercia-
les, créditos de consumo, microcréditos e hipote-
carios se basa en los dias de atraso.

Las personas fisicas o juridicas que presenten cré-
ditos comerciales con balances adeudados que
igualen o superen los RD$40,000,000, conforme
los lineamientos del Reglamento de Evaluacién de
Activos, tanto a nivel individual en una entidad de
intermediacién financiera como a nivel consolidado
en el sistema financiero, por espacio de tres (3) dias
0 mas consecutivos, serdn clasificadas y publicadas
por la Superintendencia de Bancos como mayores
deudores comerciales. Los deudores con obliga-
ciones iguales o superiores a los RD$25,000,000 e
inferior a RD$40,000,000 serian considerados me-
dianos deudores comerciales.

Para los menores deudores comerciales, aque-
llos con balances adeudados menores de
RD$25,000,000, que tengan que ser reclasificados
a medianos o0 mayores deudores comerciales pro-
ducto de nuevos desembolsos realizados por otras
entidades de intermediacidn financiera que conlle-
ven que el saldo adeudado consolidado sea mayor
de RD$25,000,000 0 RD$40,000,000, respectiva-
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mente, la Entidad establecerd la calificacién de ries-
go del deudor con base al historial de pago, hasta
tanto sea realizada la préxima autoevaluacion tri-
mestral con base a la informacidn financiera dispo-
nible en el Sistema de Informacién Bancaria de la
Superintendencia de Bancos o con la que cuente la
Entidad, hasta que cumpla el plazo para que el deu-
dor presente a la Direccién General de Impuestos
Internos los estados financieros auditados por una
firma de auditores independientes.

Modificaciones de los términos de pago de présta-
mos o reestructuraciones de deudas por efectos
de la pandemia del COVID-19

— La Entidad, en cumplimiento con la Segunda
Resolucién de la Junta Monetaria de fecha 17 de
marzo de 2020, que autoriza a las Entidades de
Intermediacién Financiera a implementar un trata-
miento regulatorio flexibilizado para la cartera de
créditos, la cual permanecera vigente hasta el 31de
marzo de 2021, procedid a congelar las clasificacio-
nes y las respectivas provisiones de sus deudores
a la dltima fecha disponible, y a reestructurar los
créditos otorgados a sus deudores que presenta-
ban incumplimientos de pagos a partir del 31 de di-
ciembre de 2019.

— La Entidad adopté los lineamientos de la Circu-
lar SB: No. 004/20 del 25 de marzo de 2020, sobre
Tratamiento aplicable a las disposiciones transito-
rias establecidas mediante la Segunda Resolucién
de la Junta Monetaria del 17 de marzo de 2020 y
otras medidas de flexibilizacién para mitigar el im-
pacto econdmico generado por el COVID-19.

— Envirtud de lo establecido en la Circular SIB: No.
023/20 del 27 de agosto del 2020, |la Entidad adoptd
las medidas de flexibilizacidn para los clientes, en
funcién de las politicas internas.

— La Entidad conforme a los lineamientos estable-
cidos en la Circular SIB: No. 026/20, de fecha 9 de
octubre del 2020, elabord un Plan de Gestién de
la Cartera de Crédito, a partir del impacto del CO-
VID-19.

— La Entidad considerd los lineamientos estable-
cidos en la circular SIB N0.030/2020, de fecha 15 de
diciembre del ano 2020, en cuanto al tratamiento
para las provisiones que las entidades de interme-
diacién financiera constituyan para la cartera de
créditos conforme el Reglamento de Evaluacién de
Activos (REA), sin considerar el tratamiento regula-
torio especial sugerido por la Junta Monetaria para
mitigar el impacto de la pandemia del COVID-19.

Medidas de flexibilizacidon adoptadas para mitigar
los efectos de la pandemia del COVID 19, conforme

a los requerimientos establecidos por las autorida-
des monetarias y la Superintendencia de Bancos:

— Aplazamiento de las cuotas de préstamos duran-
te 90 dias: Se aplazaron las cuotas de préstamos a
los clientes que lo solicitaron y que tenian sus cré-
ditos al dia. Los intereses generados se integraron
a las cuotas restantes como otros cargos.

— El otorgamiento de sesenta (60) dias adicionales
a las lineas de créditos que presenten vencimiento:
Se le otorgd un plazo de 60 dias adicionales pos-
terior a la fecha de su vencimiento contractual a
aquellos deudores que tenfan lineas de créditos
contratadas con la entidad.

— Suspensidn de cargos de mora: La entidad sus-
pendi6 el cobro de la mora a los vencimientos de
cuotas comprendidos entre marzo y mayo del
2020.

— Reestructuracidn y refinanciaciones de créditos:
al 31 de diciembre del 2020, la entidad tenia flexibi-
lizadas un total de 542 operaciones, por un monto
de RD$324,451,929.97 distribuida en 523 clientes.

— Modificaciones al Tarifario de Servicios en consi-
deracidn a las medidas de flexibilizacion.

El Articulo 55, del Reglamento de Evaluacién de
Activos, establece que las garantias, como factor
de seguridad en la recuperacion de operaciones
de créditos, seran consideradas como un elemen-
to secundario, por lo que, a pesar de formar parte
integrante del proceso crediticio, no seran toma-
das en consideracion en la clasificacion del deudor,
aunque si en el cdmputo de la cobertura de las pro-
visiones necesarias. La entidad de intermediacidn
financiera debe mantener un registro actualizado
de las garantias admisibles, con los antecedentes
necesarios que demuestren su existencia, ubica-
cién y tasacion, cuando corresponda. Estas garan-
tias se clasifican en:

Garantias no polivalentes:

Son las garantias reales que por su naturaleza se
consideran de uso Unico y, por tanto, presentan
caracteristicas que las hacen de dificil realizacién
dado su origen especializado.

Garantias polivalentes:

Son las garantias reales que por su naturaleza se
consideran de uso multiple y presentan caracteris-
ticas que las hacen de fdcil realizacion en el merca-
do, sin que existan limitaciones legales o adminis-
trativas que restrinjan apreciablemente su uso o la
posibilidad de venta.
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Las garantias admisibles deben ser consideradas
con el fin de conocer la cobertura del saldo del ca-
pital mas intereses del crédito con relacién al valor
de la garantia. Para este efecto, las entidades de
intermediacién financiera deben considerar al va-
lor de mercado de la garantia. El Reglamento de
Evaluacién de Activos, en la parte concerniente en
los porcentajes de admisibilidad de garantias, a los
fines de determinar la cobertura del saldo de capi-
tal mas intereses del crédito con relacién al valor
de la garantia conforme su tasaciéon de mercado,
el descuento es cero para las garantias representa-
das por instrumentos financieros del Banco Central
o de la propia entidad. Se descuenta un 5% para ti-
tulos representativos de deuda emitidos por otras
entidades de intermediacién financiera. Garantia
hipotecaria/fiduciaria de bienes inmuebles son ad-
misibles en un 80%. Los Vehiculos tienen tasa de
descuento del 50%.

Las garantias admisibles deben estar legalmente
formalizadas a favor de la entidad de intermedia-
cién financiera que otorgue el crédito y, cuando
corresponda, deben contar con pdlizas de seguro
vigentes, endosadas a su favor, incluyendo las con-
diciones y coberturas que se hayan requerido.

Para la constituciéon de nuevas garantias sobre los
activos de deudores comerciales que se encuen-
tren en un proceso de reestructuracién, a los fi-
nes de garantizar el pago de facilidades de crédito
existentes o de nuevos financiamientos, incluyen-
do garantias sobre bienes ya gravados, la entidad
de intermediacidn financiera debera contar con la
previa autorizacidn otorgada por el Tribunal de Re-
estructuracion y Liquidacion de Primera Instancia.
Determinacion de las provisiones para cartera de
créditos

La Junta Monetaria, a través del Reglamento de
Evaluacién de Activos, emitido en fecha 28 de sep-
tiembre de 2017, y el Reglamento de Microcréditos,
emitido en fecha 17 de mayo de 2018, establece la
metodologia que deberan seguir las entidades de
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intermediacién financiera para evaluar, provisionar
y castigar sus activos contingentes, entre los que
se encuentra la cartera de créditos. Las provisio-
nes de la cartera de créditos, conforme los linea-
mientos del Reglamento de Evaluacién de Activos,
pueden distinguirse tres (3) tipos:

a) Provisiones especificas: Son aquellas que se re-
quieren a un tipo determinado de créditos, sea este
comercial, consumo e hipotecario para la vivienda,
proveniente de pérdidas identificadas (créditos B,
C, D1, D2y E);

b) Provisiones genéricas: Son las que provienen de
créditos con riesgos potenciales o implicitos. To-
das aquellas provisiones que provienen de créditos
“A” se consideran genéricas; y,

¢) Provisiones anticiclicas: Son aquellas que las en-
tidades de intermediacidn financiera constituyen
para hacer frente al riesgo potencial de los acti-
vos y contingencias relacionados a las variaciones
del ciclo econdmico. Las provisiones anticiclicas
no podrdn ser utilizadas para compensar deficien-
cias de provisiones.

La Asociacién no ha constituido provisiones de
este tipo para los periodos terminados al 31 de di-
ciembre de 2021y 2020.

Los porcentajes de provisiones requeridos para
los deudores de créditos comerciales, consumo
e hipotecario, de acuerdo con el Reglamento de
Evaluacién de Activos, es como se indica en el si-
guiente cuadro:

Los financiamientos directos otorgados al Estado
dominicano, o indirectos que sean garantizados
por éste o con fondos para el repago de la deuda
provenientes de flujos reales consignados en la Ley
de Presupuesto General del Estado, conforme lo
establece la Ley de Crédito Publico, asi como las
inversiones en los titulos emitidos por el Banco

PORCENTAJE DE PROVISION
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Central y por el Ministerio de Hacienda, seran cla-
sificados “A” por capacidad de pago y no estaran
sujetos a requerimientos de provisién. Asimismo,
se debe asignar la clasificacién y provisiones por
comportamiento de pago que le corresponda. La
Asociacion para los periodos terminados al 31 de di-
ciembre de 2021y 2020 otorgd créditos a una enti-
dad publica, el cual cumple con las especificaciones
del Manual de Evaluacidn de Activos (REA).

Para los créditos otorgados en moneda extranjera,
clasificados en categorias D1, D2 y E, y mora mayor
a 90 (noventa) dias, la entidad de intermediacién
financiera suspendera el registro de ingresos ge-
nerados por la diferencia positiva en el cambio de
moneda. Dicha suspensidn se realizara mediante la
creacién de una provision equivalente al 100% (cien
por ciento) de los ingresos generados por la dife-
rencia.

La asociacidn no ha otorgado créditos en monedas
extranjeras durante los ejercicios terminados al 31
de diciembre de 2021y 2020.

La Entidad provisiona sus rendimientos por cobrar
siguiendo las directrices establecidas en el Regla-
mento de Evaluacién de Activos, los cuales son pro-
visionados en un 100%, una vez presentan un nivel
de atraso de hasta 90 dias, y como rendimientos
por cobrar en suspenso, en cuenta de orden, cuan-
do exceden de los 90 dias.

Las entidades de intermediacidn financiera deben
suspender el reconocimiento de intereses por el
método de lo devengado, cuando se presente al
menos una de las situaciones siguientes:

a) Un crédito haya cumplido mdas de 9o dias de
mora; y,

b) La solicitud de reestructuracién de un deudor
es aceptada por el Tribunal y haya adquirido el ca-
racter de la cosa irrevocablemente juzgada, acor-
de con la Ley de Reestructuracion y Liquidacion de
Empresas y Personas Fisicas Comerciales, Ley No.
141-15.

La entidad de intermediacién financiera suspen-
der3 el reconocimiento de ingresos por el método
de lo devengado a los créditos comerciales des-
embolsados antes de la aceptacién de la solicitud
de reestructuraciéon y de la apertura del proceso
de conciliacién y negociacidn. Esta suspension se
mantendra hasta tanto se apruebe el plan de rees-
tructuracion o se convierta en liquidacién judicial,
acorde con lo establecido en la Ley No. 141-15. En
este Ultimo caso, dejardn sin efecto las suspensio-
nes establecidas en el Articulo 54 de la citada Ley
141-15, y en el Reglamento de Evaluacién de Activos,

y podran reanudar las acciones legales en el punto
procesal en el que se encontraban al momento de
la solicitud de reestructuracion, incluyendo como
la de constituir las provisiones correspondientes a
su calificacién de deudor y su nivel de degradacion.

Las entidades de intermediacién financiera que ha-
yan sido notificadas de que un deudor comercial
se encuentra en un proceso de reestructuracion,
el cual ha sido aceptado por parte del tribunal y
adquirido el caracter de la cosa irrevocablemente
juzgada, acorde con la Ley No. 141-15, no deberan
degradar o afectar la clasificacion de riesgo del
deudor, ni de las facilidades crediticias, asi como
constituir nuevas provisiones, aun cuando el deu-
dor no esté cumpliendo con sus pagos. El monto
de provisiones de referencia para establecer el ni-
vel a partir del cual no se constituiran nuevas pro-
visiones, serd el monto previsto al momento de la
solicitud de la reestructuracion, conforme dicha
Ley No 141-15. Al 31 de diciembre de 2021y 2020, la
Asociacion no presenta saldos de créditos que se
hallen en proceso de reestructuracion, de confor-
midad con la Ley 141-15.

Las entidades de intermediacidn financiera podrdn
otorgar nuevas facilidades crediticias a un deudor
comercial que se encuentre en proceso de conci-
liacién y negociacion acorde con lo dispuesto en la
Ley 141-15, para asegurar la continuidad de las ope-
raciones ordinarias y conforme con lo establecido
en la politica interna de la entidad, siempre que es-
tén sujetas a la previa presentacidn por parte del
deudor de la autorizacion otorgada por el Tribunal
de Reestructuracién y Liquidacidon de Primera Ins-
tancia a cargo de dicho proceso.

Los mayores deudores comerciales acogidos a un
plan de reestructuracién acorde con lo establecido
enlaLey No. 141-15 no estardn sujetos al proceso de
alineacion de clasificacion de riesgo.

Una descripciéon del procedimiento de clasificacién
de la cartera de créditos por antigliedad de venci-
mientos es como sigue:

e Créditos vigentes

Los créditos vigentes son aquellos en donde los
saldos de capital de los créditos se encuentran al
dia, en el cumplimiento del plan de pagos pactado
0 que no presenten atrasos mayores de 30 dias,
contados a partir de la fecha en que se hayan he-
cho exigibles sus pagos.

¢ Créditos vencidos

Los saldos de capital de los créditos que no hayan
sido pagados a la fecha de su vencimiento, se con-
sideran créditos vencidos. Los créditos vencidos
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a 30 dias son aquellos que presenten atrasos a los
treinta (30) dias después de su fecha de pago. En
el caso de los créditos pagaderos por cuotas se
considerardn en esta condicién después de trans-
currido treinta (30) dias de la fecha en que debid
cancelarse la cuota impaga. Asimismo, se conside-
rard como cartera vencida mediante el mecanismo
de arrastre, el monto total de los créditos pagade-
ros por cuotas que presenten atrasos en sus pagos
por un plazo mayor de noventa (90) dias.

¢ Créditos vencidos de 31a 90 dias

Los créditos vencidos de 31 a 90 dias son aquellos
donde los saldos de capital no hayan sido pagados,
a la fecha de su vencimiento ni hayan sido renego-
ciados y cuyos atrasos en sus pagos son mayores
de 30 dias, pero menores de 91, contados a partir
de la fecha en que se haya hecho exigibles dichos

pagos.

¢ Créditos vencidos a mas de 91 dias

Corresponden a esta clasificacion los préstamos
que no hayan sido pagados, después de transcurri-
do el plazo de 90 dias, contado a partir de las fe-
chas en que se hayan hecho exigibles dichos pagos
y los rendimientos correspondientes a dichos pa-
gos deben ser provisionados en un 100%.

¢ Créditos reestructurados

Un crédito se clasifica como reestructurado cuan-
do a un préstamo vigente o con atrasos (60 dias
0 mds), ante una situacién real o potencial de de-
terioro de la capacidad de pago del deudor, se le
modifican cualesquiera de las condiciones del con-
trato original, tales como términos y condiciones
de pago, tasa de interés, plazo de vencimiento, o
cuando el crédito es reemplazado por otro como
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resultado de la capitalizacidn o no de los intereses,
mora y otros cargos de un crédito anterior.

No se considerard como reestructurado, cuando
una entidad de intermediacién financiera ajusta la
tasa de interés de un ndmero significativo de sus
créditos, con el fin de adecuarla a las condiciones
de mercado. Tampoco se considera un crédito re-
estructurado si el deudor no muestra deterioro en
su capacidad de pago y/o deterioro de su compor-
tamiento de pago como resultado de la modifica-
cién del plazo de un crédito. De conformidad con
el Reglamento de Evaluacion de Activos, un crédito
se identifica como reestructurado de conformidad
con lo antes descrito y si presenta una de las si-
guientes situaciones:

a) Presenta morosidad en la entidad de intermedia-
cién financiera o en el sistema financiero, igual o
mayor a 60 (sesenta) dias y el monto de la deuda
que presenta morosidad en el sistema financiero,
representa mas del 10% (diez por ciento) de la deu-
da consolidada;

b) Su situacién econdmica y financiera se ha dete-
riorado con base en el resultado del andlisis de los
indicadores financieros y los flujos de fondos pro-
yectados; vy,

¢) Las fuentes de ingresos para el repago de la deu-
da se han visto afectadas.

Las entidades de intermediacidn financiera, para
asignar la clasificacion de riesgo a los créditos re-
estructurados, deben considerar la clasificacién vi-
gente al momento de reestructurar la deuda o la
que surja de los dias de mora del crédito al momen-
to de reestructurar, o la peor de ambas, de confor-
midad con el cuadro siguiente:

MOROSIDAD
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Los créditos reestructurados podran ser modifica-
dos en una categoria de menor riesgo, cuando pre-
senten evidencia de pago sostenido de al menos 3
(tres) cuotas en los tiempos estipulados, conforme
a las condiciones pactadas en el contrato crediticio
0 pagaré y podra seguir mejorando una clasifica-
ciéon ala vez, hasta la clasificacion “A” en la medida
en que se mantenga este comportamiento. Para
los Mayores Deudores Comerciales, se requerird,
en adicién la evaluacidon de la capacidad de pago,
comportamiento de pago y riesgo pais, para la me-
jora en la clasificacién de riesgo.

¢ Cobranza judicial

Estos corresponden a los saldos del principal de los
créditos que se encuentran en proceso de cobro
mediante la via judicial y haya sido presentada la
demanda pertinente ante los tribunales competen-
tes para su recuperacion.

e Castigos

Conforme al Articulo 86 del Reglamento de Evalua-
cién de Activos (REA), las entidades de intermedia-
cién financiera, previo castigo de un crédito, debe
tener constituido el 100% del monto de provision
que se requiera, a fin de que el crédito castigado
no influya en las provisiones de los demas créditos.
Sin embargo, los créditos a vinculados solo podran
ser castigados cuando se hayan agotado todos los
procesos legales o los funcionarios y/o directores
hayan sido retirados de sus funciones. Cuando la
provision resulte menor al valor del préstamo que
se castiga, el faltante deberd ser previamente pro-
visionado. Los créditos castigados deben llevarse a
cuentas de orden, para fines de su control.

Las entidades de intermediacidn financiera deben
considerar los siguientes lineamientos, previamen-
te definido en sus politicas y procedimientos de
crédito, antes de proceder al castigo de un crédito:

a) Plazos de mora para el castigo de los créditos;
b) Criterios de recuperacién de créditos castigados;

¢) Prescripcidn del plazo para demandar el cobro o
sentencia judicial adversa para la entidad;

d) Registro sobre las operaciones castigadas que
incluya informaciones como: clasificacion de ries-
g0, tipo de operacién, monto del castigo, monto
de recuperacién, forma de recuperacion (efectivo,
bien mueble, inmueble, venta de cartera), entre
otros;y,

e) Registro de gestiones extrajudiciales efectuadas
y gestiones judiciales, si las hubiere.

Determinacién de la provision de los rendimientos
por cobrar

La provisién de los rendimientos por cobrar vigen-
tes y vencido de 31 a 90 dias, es calculada usando
porcentajes especificos conforme a la clasificacion
otorgada a la cartera de créditos correlativa. La
provisidn para los rendimientos por cobrar de cré-
ditos de consumo, microempresas e hipotecarios,
se basa en porcentajes especificos de cada tipo en
funcién de la antigliedad de saldos establecido en
el Reglamento de Evaluacion de Activos.

Los rendimientos por cobrar vencidos después de
los 90 dias se suspenden su devengamiento, con-
tabilizandose en cuentas de ordeny se provisionan
en un 100%.

Medidas de flexibilizacién adoptada para la estima-
cién y constitucidon de provisiones para la cartera
de créditos para mitigar los efectos de la pandemia
del COVID-19

Tomando en consideracion las medidas de flexibi-
lizacidn que fueron adoptadas por las autoridades
monetarias y financieras de la Republica Dominica-
na, mediante la Segunda Resolucién de Junta Mo-
netaria del 17 de marzo del 2020, y la circular SIB:
No. 004/2020, la Asociacién considerd las siguien-
tes medidas para la estimacién y constitucién de las
provisiones:

a) Clasificar en categoria de riesgo potencial “A”
y provisionar en un 0% los nuevos préstamos que
fueron concedidos con recursos del Encaje Legal a
partir del mes de marzo de 2020.

b) Congelamiento de las calificaciones y provisiones
constituidas para la cartera de créditos de confor-
midad con los dispuestos en la segunda resolucion
de la Junta Monetaria de fecha 17 de marzo 2020

¢) Constituir las provisiones para la cartera de cré-
ditos de nuevos desembolsos a deudores tomando
como base la calificacién de riesgos congeladas.

d) Calificar y constituir las provisiones para la carte-
ra de créditos de aquellos deudores que cuyos prés-
tamos no fueron congelados, tal y como lo dispone
el Reglamento de Evaluacién de Activos (REA).

e) La Entidad, conforme se dispone en la Circular
SIB: N0.004/20 del 25 de marzo de 2020, continud
la evaluacidn interna de los deudores de créditos
siguiendo los criterios establecidos en el Reglamen-
to de Evaluacién de Activos (REA). De igual mane-
ra, los créditos reestructurados temporalmente
fueron contabilizados de acuerdo a los lineamien-
tos de la referida circular.
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(g8) Propiedad, muebles y equipos y depreciacion.

Las propiedades, muebles y equipos se registran al costo, excepto los terrenos y edificios, los cuales se re-
vallian a partir del afo 2006. Los costos de mantenimiento y las reparaciones que no mejoran o aumentan
la vida util del activo se llevan a gastos segun se incurren. El costo de renovaciones y mejoras se capitali-
zan. Cuando los activos son retirados, sus costos y la correspondiente depreciacién acumulada se eliminan
de las cuentas correspondientes y cualquier ganancias o pérdidas se incluye en los resultados.

La depreciacidn se calcula en base al método de linea recta sobre la vida util estimada de los activos. El
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estimado de vida util de los activos es el siguiente:

Tipo de activos

Entre 30 y 50 afios, ya que son objetos de

</ Edificaciones <) revaluaciones. La tasa de depreciacién o Linea Recta
anual es de un 5%
T : Entre 3y 5 afios, y se deprecian a la tasa ;
Mobiliario y equipos ’ Linea Recta
e y equip “ deun 25% anual. e
) Otros equipos ) Entre 5y 7 afios, y se deprecian a una . Linea Recta

tasa de un 15% anual

Mejoras en propiedades

arrendadas 20% anual

(h) Bienes recibidos en recuperacion de créditos.

Los bienes recibidos en recuperacién de créditos
se registran al menor de los valores siguientes: va-
lor de adjudicacidn, valor de tasacidn, y valor en
libros de los préstamos de capital. Los intereses
recuperados y cualquier ganancia o pérdida subsi-
guiente en ventas de los bienes, se reconocen en
los resultados cuando dichas ventas se efecttan
en efectivo, en el caso de ventas a plazo, cuando
se hacen efectiva la Ultima cuota. Los intereses,
mora y otros cargos son reversados cuando se re-
gistra un bien recibido en recuperacion de crédito,
tomando como elemento el capital pendiente del
crédito y los gastos en que se incurrieron para eje-
cutar la garantia.

Para la valoracidn de los bienes recibidos en recu-
peracion de créditos. Las entidades de interme-
diacién financiera, deben contar con una tasacion
independiente de los bienes muebles e inmuebles
recibidos en recuperacion de créditos, al momen-
to de producirse el hecho, la cual no debe superar
un afio de vigencia, con la finalidad de determinar
el valor de los mismos. Segun el Reglamento de
Evaluacidn de Activos, los bienes recibidos en recu-
peracion de créditos por las entidades de interme-
diacién financiera se establece un plazo maximo
de enajenacién de tres (3) afnos, contado 120 dias
después de la fecha de adjudicacidn del bien, al tér-

)

Vida qtil estimada y Tasa de Depreciacion

5 afios, y se deprecian a una tasa de un

Método

w) Linea Recta

mino del cual, dichos bienes deberan estar provi-
sionados, considerando los criterios siguientes:

¢ Bienes inmuebles recibidos serdn provisiona-
dos en un 100%, en un plazo de tres (3) afos, con-
tando a partir de 120 dias después de la fecha de
la sentencia judicial del bien o del contrato de da-
cién de pago debidamente legalizado, de forma
lineal, luego de transcurrido el primer afio de su
entrada a los libros de la entidad de intermedia-
cién financiera.

e Los demas tipos de bienes recibidos en recu-
peracion de créditos seran provisionados en un
100%, en un plazo de dos (2) afios, contando a par-
tir de 120 dias después de la fecha de la sentencia
judicial del bien o del contrato de dacién de pago
debidamente legalizado, de forma lineal, luego
de transcurrido 6 meses de su entrada a los libros
de la entidad de intermediacién financiera.

Las provisiones existentes en el renglén carte-
ra de créditos correspondientes a los deudores
cuyas garantias hayan sido recibidas en recupe-
raciéon de créditos a favor de la entidad de inter-
mediacion financiera, deben ser transferidas al
renglén de provisiones para bienes recibidos en
recuperacion de créditos.

Los bienes recibidos en recuperacién de créditos
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solo pueden ser castigados cuando hayan ocurri-
dos casos de siniestro y estos no cuenten con la
debida pdliza de seguros. Cuando existan condi-
ciones que impidan la realizacién del bien, ya sea
porque dicho bien no estd en poder de la entidad o
no tiene un valor econdmico real, ésta procederd a
darle de bajay, en esos casos, deberd contar con la
documentacién que sustente tal situacion.

(i) Cargos diferidos.

Por disposicidn de la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana, a través del Manual
de Contabilidad para Entidades Supervisadas por la
Superintendencia de Bancos, en la cuenta de car-
gos diferidos se debe incluir los pagos anticipado
que realiza la Entidad, tales como seguros paga-
dos, alquileres pagados por anticipado, anticipos
de impuestos sobre la renta y otros. La politica de
la institucion es registrar estos cargos, conforme el
referido manual de contabilidad.

(i) Activos intangibles.

Los programas de computadoras y otros similares
son contabilizados a su costo de adquisicién y/o
realizacion y son amortizados en un periodo de
cuatro (4) afos. De acuerdo a requerimientos de
la Superintendencia de Bancos, antes de proceder
a registrar cualquier partida como activos intangi-
bles, la Entidad debe solicitar la autorizacién pre-
via de los mismos, ya que, de lo contrario, serian
considerados como gastos del periodo. Al 31 de di-
ciembre 2021y 2020, la Entidad no presenta activos
intangibles en los estados financieros.

(k) Activos y pasivos en monedas extranjeras.

Las cantidades expresadas en los estados financie-
ros estan presentadas en pesos dominicanos.

Los activos y pasivos en monedas extranjeras se
traducen de acuerdo con las tasas de cambio vigen-
te a las fechas de la transaccién. Las diferencias
resultantes de la traduccidn a las fechas de los es-
tados financieros, se presentan como ganancias o
pérdidas en traduccidn de monedas extranjeras en
los estados de resultados que se acompafian. Las
tasas de cambio oficiales al 31 de diciembre de 2021
y 2020, con relacidn al ddlar estadounidense eran
de RD$57.14 y RD$58.11 = U$1.00, respectivamente,
segun las informaciones suministradas por el Ban-
co Central de la Republica Dominicana. Al 31 de di-
ciembre de 2021y 2020, la Asociacién no presenta
activos y pasivos en monedas extranjeras.

() Costos de beneficios a empleados.

La Entidad ha contemplado una serie de beneficios
a sus empleados, los cuales indicamos a continuacion:

¢ Indemnizacidon por preaviso y cesantia: Estas
prestaciones laborales, establecidas en el Cédigo
de Trabajo de la Republica Dominicana, Ley No. 16-
92, son registradas a gastos del periodo cuando un
empleado es separado de sus funciones, y aplica
para el pago de éstas.

e Participacién de los beneficios: Tal como estable-
ce el Articulo 223, del Cédigo de Trabajo, la Entidad
paga el equivalente al 10% del beneficio neto del
periodo, el cual no excede de cuarentay cinco (45)
dias de salarios ordinarios para aquellos emplea-
dos que hayan trabajado por un periodo de uno (1)
a tres (3) afos, sesenta (60) dias de salarios ordi-
narios para aquellos que hayan laborado mas de
tres (3) afos, pagadero dentro de los ciento veinte
(120) dias posteriores al cierre del ejercicio econé-
mico.

* Regalia Pascual: La Institucion esta pagando una
doceava parte del salario anual devengado por
cada empleado por concepto de regalia pascual,
en cumplimiento a la disposicidn establecida en el
Articulo 219, del Cédigo de Trabajo de la Republica
Dominicana.

¢ Plan de Pensiones: La Entidad esta realizando los
aportes correspondientes al Plan de Pensiones de
los empleados, en cumplimiento a los requerimien-
tos establecidos por la Ley de Seguridad Social, Ley
No. 87-01, que desde el 1ero. de junio del afio 2009
representa el 7.10% del salario devengado por cada
empleado.

e Seguro Familiar de Salud: La Entidad realiza apor-
tes al Seguro Familiar de Salud, el cual entré en
vigencia a partir del 1ero. de septiembre del afio
2007, equivalentes al 7.09% de los salarios devenga-
dos por los empleados, de conformidad con la Ley
de Seguridad Social, No. 87-01, y modificado por la
Ley 188-07.

e Entre otros beneficios de acuerdo con sus po-
liticas internas de incentivos y remuneraciones al
personal.

(m) Valores en circulacién y obligaciones con el
publico.

Comprende las obligaciones derivadas de las cap-
taciones de recursos del publico a través de la
emisién de certificados financieros y contratos de
participacion, emitidos por la Asociacién que se en-
cuentran en poder del publico.

Se incluyen los intereses devengados por estas
obligaciones que se encuentran pendientes de
pago. Los gastos financieros correspondientes a
intereses, se registran comisiones y otros cargos fi-
nancieros originados en los valores en circulaciény
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los depdsitos del publico, se registran en el periodo
que se devengan.

(n) Reconocimiento de ingresos y gastos.
Los ingresos por intereses financieros

Los ingresos y gastos por intereses se registran en
los estados de resultados sobre bases de acumula-
cién utilizando el método del interés efectivo. La
acumulacion de ingresos por intereses se suspen-
de cuando cualquier cuota de capital o intereses
de préstamos por cobrar completen los 91 dias de
estar en mora, los intereses generados por dichos
créditos se contabilizan en cuentas de ordeny sola-
mente se reconocen como ingresos los registrados
en cuenta de orden, cuando estos son efectiva-
mente cobrados.

Ingresos por comisiones y otros servicios varios

Los ingresos por comisiones y otros servicios varios
provenientes del manejo de cuentas, cobranzas, y
otros, son reconocidos inmediatamente cuando
los servicios han sido provistos a los clientes.

La Asociacién Maguana de Ahorros y Préstamos
ha aplicado su politica de reconocimiento de ingre-
sos de forma consistente en relacién con periodos
anteriores, sin embargo, dado el impacto negativo
de la pandemia del COVID-19 en la mayoria de los
sectores productivos del pais y acogiéndose a las
medidas de flexibilizacién adoptadas por las auto-
ridades monetarias, procedié al congelamiento en
algunos meses en el devengamiento de los ingre-
sos por moras de la cartera de crédito y al otorga-
miento de gracias, como una manera de ayudar a
sus clientes a mitigar tales efectos. La aplicacién
de estas medidas a favor de los deudores no repre-
sentd una reduccién de los ingresos por la carte-
ra créditos en el afo 2020, en comparacidon con el
ejercicio inmediatamente anterior. Estas medidas
al 31 de diciembre de 2021 no se encuentran vigen-
tes.

Gastos

La Asociacion registra sus gastos por el método
de lo devengado. También se registran gastos de
depreciacion, amortizacién y provisidon segun las
reglamentaciones establecidas.

(o) Provisiones.

La Asociacion no tiene como politica estimar las
provisiones de aquellos compromisos de corto pla-
zo que serfan saldados en el préximo periodo, tales
como vacaciones y otros, ya que los mismos son
registrados en el momento en que se realizan los
desembolsos pertinentes para su cancelacién. Sin
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embargo, esta provisionada las prestaciones labo-
rales de su personal sobre la base de su antigiie-
dad, no obstante, que tales obligaciones no repre-
sentan un pasivo real, sino una contingencia que
podria conllevar la salida de efectivo en una fecha
incierta. Cabe destacar que el monto provisionado
para prestaciones laborales forma parte del monto
requerido.

(p) Impuesto sobre la renta y diferido.

El gasto de impuesto para el periodo comprende el
impuesto sobre la renta corriente y diferido. El im-
puesto es reconocido en el estado de resultados,
excepto en la medida que se relacione con partidas
reconocidas en otros resultados integrales o direc-
tamente en patrimonio. En ese caso, el impuesto es
también reconocido en otros resultados integrales
o directamente en patrimonio, respectivamente.

El impuesto sobre la renta corriente es calculado
sobre las bases de la Ley Dominicana Tributaria vi-
gente o sustancialmente vigente a la fecha del ba-
lance general.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido
sobre las diferencias temporales que surgen entre
la base impositiva de activos y pasivos y sus valo-
res en libros en los estados financieros. Elimpuesto
diferido se determina usando las tasas impositivas
que han estado vigentes o sustancialmente vigen-
tes a la fecha del balance general y que se espera
seran aplicadas cuando el impuesto diferido activo
se realice o el impuesto diferido pasivo se cancele.

El impuesto diferido activo es reconocido para las
diferencias deducibles temporarias, pérdidas im-
positivas trasladables no utilizadas y créditos impo-
sitivos no utilizados en la medida que sea probable
que la ganancia imponible futura sera compensada
contra aquellas diferencias deducibles temporales,
pérdidas fiscales no utilizadas y créditos impositi-
vos no utilizados que puedan ser usados.

(q) Baja en los activos financieros.

Los activos financieros son dados de baja cuando
la Asociacion pierde el control y todos los derechos
contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando
los derechos son realizados, expiran o son transfe-
ridos.

(r) Deterioro del valor de los activos.

La Asociacidn revisa los activos de larga vida y sus
intangibles identificados con la finalidad de deter-
minar anticipadamente si los eventos o cambios en
las circunstancias indican que el valor contable de
estos activos serd recuperado en las operaciones.

La recuperabilidad de un activo que es mantenido
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y usado en las operaciones es medido mediante la
comparacién del valor contable de los activos con
los flujos netos de efectivo descontado que se es-
pera seran generados por este activo en el futuro.

Siluego de hacer esta compensacion se determina
que el valor contable del activo ha sido afectado
negativamente, el monto a reconocer como pérdi-
da serd el equivalente al exceso contable sobre el
valor razonablemente de dicho activo.

(s) Contingencias.

La Asociacidon considera como contingencias las
operaciones por las cuales la institucion ha asumi-
do riesgos crediticios que, dependiendo de hechos
futuros, pueden convertirse en créditos directos y
generarles obligaciones frente a terceros, asi como
procesos legales pendientes de ser resueltos en los
tribunales del pais derivados de sus actividades de
créditos y otras. Al 31 de diciembre de 2021, con-
forme se indica en la Nota 18 e), la Asociacion pre-
senta contingencias legales incoadas en su contra
relacionadas con litis judiciales pendientes de ser
resueltas mediante sentencias definitivas por parte
de los tribunales apoderados de las mismas. Una
descripcion de tales contingencias se describe mas
ampliamente en la referida Nota 18.

(t) Diferencias significativas entre las practicas
contables establecidas por la Superintendencia de
Bancos con las Normas Internacionales de Infor-
macién Financiera (NIIF).

A continuacidn presentamos un resumen de las
principales diferencias entre las practicas conta-
bles establecidas por la Superintendencia de Ban-
cos y las Normas Internaciones de Informacién Fi-
nanciera:

¢ La provision de la cartera de créditos correspon-
de al monto determinado en base a una evaluacién
de riesgos realizada por la Asociacion siguiendo
los lineamientos del Reglamento de Evaluacién de
Activos y Reglamento de Microcrédito. Los niveles
de provisiones para los créditos comerciales se mi-
den con base a porcentajes segun la clasificacién
asignada a cada crédito. La evaluacion sobre la
clasificacidn de riesgo para los mayores deudores
comerciales incluye la documentacién de los ex-
pedientes de crédito, tomando en consideracidon
su capacidad de pago, conforme las cifras de los
estados financieros del deudor, el comportamien-
to de pago, el riesgo pais, cuando sea aplicable, y
los niveles de garantia admisible, tal como esta-
blecen las normativas bancarias vigentes. Para los
medianos deudores comerciales la clasificacién de
riesgo es asignada partiendo de la evaluacion de su
comportamiento de pago del deudor, ajustada si el

mismo presenta pérdidas operativas o netas. Para
los menores deudores comerciales, microcréditos,
consumo e hipotecarios, los porcentajes de provi-
siones se establecen con base a los dias de atraso.
De conformidad con las Normas Internacionales
de Informacidén Financiera, especificamente la NIIF
9 sobre Instrumentos Financieros, se establece
un modelo de pérdidas esperadas para este tipo
de activos financieros, de manera que la pérdida
se registra cuando se hayan identificado posibles
eventos de incumplimiento, aunque estos no ha-
yan ocurrido. Esta NIIF g establece un enfoque de
tres fases para la contabilizacién de la provision
por deterioro, que se basa en el cambio en la ca-
lidad crediticia de los activos financieros desde su
reconocimiento inicial.

e La Superintendencia de Bancos autorizd a las en-
tidades de intermediacidn financiera a castigar un
crédito con o sin garantia cuando ingrese a carte-
ra vencida, exceptuando los créditos a vinculados,
que deben ser castigados cuando se hayan agota-
do todos los procesos legales de cobro y los fun-
cionarios y/o directores relacionados hayan sido
retirados de sus funciones. Previo castigo de estos
créditos, los mismos deben haber estado provisio-
nados en un 100%. Las Normas Internacionales de
Informacién Financiera requieren que estos casti-
gos se realicen inmediatamente cuando se deter-
mina que los créditos son irrecuperables.

e La Superintendencia de Bancos requiere que las
provisiones mantenidas para un préstamo, al mo-
mento de ser adjudicado, sean transferidas y apli-
cadas a dicho bien.

Las Normas Internacionales de Informacion Finan-
ciera sdlo requieren de provisidn cuando el valor
de mercado del bien sea inferior al valor en libros o
existe deterioro en el mismo.

e La Superintendencia de Bancos requiere que los
rendimientos por cobrar de la cartera de créditos
con una antigliedad no mayor a 90 dias sean provi-
sionados conforme a la clasificacién otorgada a la
cartera correlativa. A partir de los 90 dias de ven-
cidos se suspende su devengamiento, se contabi-
lizan en cuentas de orden y se provisionan en un
100%. Las Normas Internacionales de Informacién
Financiera establecen que cuando los créditos son
estimados de dificil cobrabilidad, se rebaje el saldo
a su valor recuperable, a través de la constitucion
de provisiones, y los rendimientos se reconocen so-
bre la base de la tasa de interés que se utilizé para
descontar los flujos futuros de efectivo con el pro-
pdsito de medir el monto recuperable. Las reservas
para rendimientos por cobrar, de acuerdo a estas
normas de contabilidad, se determinan en base a
los riesgos existentes en la cartera de créditos, en
funcién de pérdidas incurridas, si hubiese deterioro
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en los mismos.

e La provisién para los bienes recibidos en recupe-
racion de créditos se realiza conforme lo siguiente:

Bienes inmuebles: se provisionan en un plazo de
tres afios contados a partir de 120 dias de la fecha
de adjudicacién de forma lineal luego de transcurri-
do el primer afio de su entrada a los libros.

Los demds tipos de bienes: se provisionan en un
plazo de dos afios a partir de 120 dias de la fecha de
adjudicacién de forma lineal luego de transcurrido
seis (6) meses de su entrada a los libros.

Las Normas Internacionales de Informacidn Finan-
ciera requieren que estos activos sean provisiona-
dos cuando exista deterioro en su valor, en lugar
de la gradualidad establecidas por las normas ban-
carias. En consecuencia, estas normas requieren
que estos activos se registren al menor entre su
importe en libros y su valor razonable menos los
costos de ventas.

e La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo
a categorias de riesgo determinadas por la Super-
intendencia de Bancos de la Republica Dominicana
que requiere de provisiones especificas, siguiendo
los lineamientos del Reglamento de Evaluacién de
Activos y otras disposiciones, en caso de aquellas
reconocidas a costo amortizado, pues las contabi-
lizadas a valor razonable no requieren la constitu-
cién de provisiones.

De conformidad con las Normas Internacionales
de Informacidén Financiera, especificamente la NIIF
9 sobre Instrumentos Financieros, se establece
un modelo de pérdidas esperadas para este tipo
de activos financieros, de manera que la pérdida
se registra cuando se hayan identificado posibles
eventos de incumplimiento, aunque estos no ha-
yan ocurrido. Esta NIIF g establece un enfoque de
tres fases para la contabilizacién de la provision
por deterioro, que se basa en el cambio en la ca-
lidad crediticia de los activos financieros desde su
reconocimiento inicial.

e De acuerdo con las regulaciones bancarias vigen-
tes, las inversiones se clasifican en inversiones ne-
gociables, disponibles para la venta, mantenidas a
vencimiento, inversiones en acciones y otras inver-
siones en instrumentos de deuda. Las inversiones
mantenidas a vencimiento y otras inversiones en
instrumentos de deudas se registran al costo amor-
tizado usando el método de interés efectivo.

La prima o el descuento en estas inversiones se
amortiza durante la vigencia del titulo. Las inver-
siones negociables y disponibles para la venta se
registran a su valor razonable (mercado o valuacién
técnica). Las inversiones en acciones se registran
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al costo o valor de mercado, el menor vy, de no exis-
tir un mercado, se valtian al costo menos deterioro,
debiendo evaluar la calidad y solvencia del emisor,
utilizando los lineamientos establecidos en el REA.
Las Normas Internacionales de Informaciéon Finan-
ciera, especificamente la NIIF 9 sobre Instrumentos
Financieros, requieren que las inversiones se clasi-
fiquen en: Activos financieros a su valor razonable
con cambio en resultados, activos financieros con
cambio en otro resultado integral, activos financie-
ros a costo amortizado y valor razonable, en caso
de tratarse de instrumentos derivados. En el caso
de inversiones en acciones, debe determinarse si
existe control o influencia significativa. De existir
control deben prepararse estados financieros con-
solidados. De existir influencia significativa, estas
inversiones se reconocen al costo o al método de
participacion en los estados financieros. En caso
de no tenerse control o influencia significativay no
existe un mercado de activos para las acciones, es-
tas se registran a valor razonable con cambios en
el patrimonio.

e Las Entidades de Intermediacién financiera po-
dran revertir provisiones especificas o genéricas,
cuando las mismas sean el resultado de la cance-
lacién genuina de créditos que reduzcan la exposi-
cién al riesgo del deudor o emisor, asi como cuan-
do exista una mejoria en la clasificacion del riesgo
del deudor o emisor, formalizacién de garantias o
por venta de bienes adjudicados. La reversion po-
dra hacerse en el mismo periodo en que ocurran
los referidos eventos, para lo cual se debe notifi-
car a la Superintendencia de Bancos, por la via que
esta establezca. En la venta de bienes adjudicados
que estan provisionadas, si se produce la venta a
un valor mayor de su valor en libros no puede ser
reconocida una ganancia como requieren las NIIF,
sino que las provisiones liberadas deben ser trans-
feridas a otras provisiones regulatorias o solicitar-
se autorizacién a la Superintendencia de Bancos
para reconocerse como ingresos.

e La Superintendencia de Bancos no requiere el
ajuste por inflacién de los estados financieros, aun
se dieran condiciones de hiperinflacién en la eco-
nomia del pais. De acuerdo a las Normas Interna-
cionales de Informacién Financiera se requiere
que los estados financieros se ajusten por inflacién
cuando la inflacién acumulada en los Ultimos tres
(3) aflos exceda el 100% y existan elementos cua-
litativos que también apoyen la existencia de una
economia hiperinflacionaria.

e Las autoridades reguladoras del sistema financie-
ro nacional requieren que todas las entidades de
intermediacidn financiera traduzcan todas las par-
tidas de activos y pasivos en monedas extranjeras
a la tasa de cambio oficial publicada por el Banco
Central de la Republica Dominicana a la fecha de
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cierre del balance general.

Las Normas Internacionales de Informacién Finan-
ciera establecen que todos los saldos en monedas
extranjeras sean traducidos a las tasas de cambio,
a la cual la entidad de intermediacién financiera y
cambiaria tuvo acceso a la fecha del estado de si-
tuacién financiera, es decir, a la tasa de mercado
imperante.

e Los riesgos de pérdidas derivados de contingen-
cias se contabilizan en base a una clasificacién de
las contingencias por categorias de riesgo estable-
cidas por la Superintendencia de Bancos de Ia Re-
publica Dominicana, siguiendo los lineamientos del
Reglamento de Evaluacién de Activos, y sus modi-
ficaciones. Las Normas Internacionales de Informa-
cién Financiera distinguen entre:

a) Provisiones que se contabilizan como gastos y
como pasivos, cuando existe una obligacién pre-
sente o que sea probable que resulte una eroga-
cién para la entidad.

b) Pasivos contingentes que no requieren provi-
sién pues no se ha determinado que existe una
obligacidn presente o que sea probable que re-
sulte una erogacion para la entidad.

e Las provisiones genéricas que se requieran por
regulacién local deben ser contabilizados como
gastos del ejercicio econémico.

¢ De conformidad con las practicas bancarias, los
otros ingresos operacionales, tales como ingresos
por disponibilidades, por cuentas a recibir, comi-
siones por servicios, por cambio de divisas y opera-
cionales diversos son reconocidos como ingresos
inmediatamente cuando la transaccién se realiza,
en lugar de reconocerse durante el periodo de vi-
gencia como requieren las Normas Internacionales
de Informacién Financiera.

e La Superintendencia de Bancos de la Republi-
ca Dominicana permitid a los bancos de servicios
multiples la revaluacién de los inmuebles al 31 de
diciembre de 2004. En general, para que una en-
tidad de intermediacién financiera pueda realizar
una revaluacién de sus activos fijos requiere la pre-
via autorizacidn de este organismo regulador. Es-
tas revaluaciones no se requieren que se realicen
de manera periddica. Las Normas Internacionales
de Informacidén Financiera establecen que estas ac-
tualizaciones deben hacerse cada vez que existan
cambios significativos en el valor de dichos activos
y la entidad tenga como politica contable la de re-
valorizacién. En activos con valores muy cambian-
tes, dicha revaluacién debe calcularse anualmente,
y en activos de poca materialidad, de tres a cinco
afios.

¢ La Superintendencia de Bancos requiere que las
mejoras a propiedades arrendadas, programas de
computadorasy plusvalias, o cualquier cargo diferi-
do o intangible, que pueda generar beneficios eco-
némicos futuros para la entidad, sean previamente
autorizados por este organismo regulador para ser
registrados como activos, o de lo contrario, deben
ser llevados a gastos de manera individual.

Las Normas Internacionales de Informacidn Finan-
ciera requieren que estas partidas sean registradas
como activos, siempre y cuando las mismas vayan a
generar beneficios econémicos futuros.

¢ La Entidad determina la vida util estimada de las
propiedades, muebles y equipos al momento de su
adquisicion y registra en cuentas de orden los ac-
tivos fijos que estan totalmente depreciados. Las
NIIF requieren que el valor residual y la vida dtil de
un activo searevisado, como minimo, al término de
cada periodo anual y si las expectativas difieren de
las estimaciones previas se realicen los cambios co-
rrespondientes.

¢ La Superintendencia de Bancos requiere que los
flujos de efectivo de la cartera de créditos y depé-
sitos de clientes sean clasificados como activida-
des de inversidn. Las Normas Internacionales de
Informacién Financiera requieren que los flujos de
efectivo de estas transacciones se presenten como
parte de los flujos de las actividades de operacidn.
De igual manera, conforme a los requerimientos de
la Superintendencia de Bancos, las inversiones de
alta liquidez con vencimiento que no excede de 90
dias deben ser presentadas con inversiones en ins-
trumentos de deuda, sin embargo, las NIIF estable-
cen, a través de la NIC 7, sobre Flujos de Efectivo,
que estas sean presentadas como equivalente de
efectivo.

e Existen otras diferencias entre los requerimien-
tos de la Superintendencia de Bancos y las Nor-
mas Internacionales de Informacién Financiera, en
cuanto a la presentacidn y ciertas revelaciones de
los estados financieros.

(u) Transacciones con partes vinculadas.

La Asociacién realiza transacciones con partes rela-
cionadas, principalmente con directivos, funciona-
rios y empleados, las cuales consisten basicamente
en otorgamiento de créditos y emisidn de cuentas
de ahorros y certificados financieros, asi como tam-
bién transacciones de cuentas por cobrar y cuentas
por pagar, esta ultimas no se materializaron para el

periodo 2021y 2020.
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Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose de los fondos disponibles, es como sigue:

3. FONDOS DISPONIBLES.

2021 2020

En Caja RD$ 15,813,758 15,790,859
En Banco Central (a) 93,086,467 90,096,808
En Bancos del pais 8,904,190 32,925,555
Otras disponibilidades (b) 16,683,995 16,683,871
RD$ 134,488,410 155,497,093

(@) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el encaje legal requerido por el Banco Central
de la Republica Dominicana es de 6.40%. Al cierre de ambos anos, los montos
exceden la cantidad minima requerida. A continuacién presentamos un detalle de
la base y calculo de este encaje legal:

2021 2020
Depdsitos de ahorros RD$ 635,164,367 550,275,669
Certificados financieros 1,097,510,013 1,074,068,808
Pasivos no representados por depésitos 4,978,658 7,491,491
Obligaciones financieras 9,632,835 7,619,009
Otros pasivos 3,152 550
Total pasivo sujeto a encaje 1,747,289,025 1,639,455,527
Porcentaje de Encaje Legal 6.40% 6.40%
Encaje Legal requerido (i) RD$ 111,826,498 104,925,154

(i) ElBanco Central, conforme la Primera Resolucién de la Junta Monetaria del 17 de
marzo del 2020, la Segunda Resolucién del 24 de marzo del 2020, Tercera
Resolucion del 16 de abril de 2020 y su instructivo de aplicacion, autorizan a las
entidades de intermediacién financiera a canalizar los recursos liberados del Encaje
Legal por parte de la autoridad monetaria, para el otorgamiento de créditos nuevos
a los sectores productivos del pais, con el fin de mitigar los efectos negativos de la
pandemia del COVID-19, en condiciones de flexibilidad, las cuales incluyen, entre
otros aspectos, su clasificacion en riesgo potencial A, con cero provisiones y un
ponderado de riesgo al 0% para fines de calculo de la solvencia bancaria. Para
estas facilidades, no se admitiran renovaciones ni reestructuraciones a préstamos
otorgados con anterioridad al 23 de marzo de 2020. En este sentido, de acuerdo
con el computo del Encaje Legal diario del Banco Central del dia 31 de diciembre
de 2021 y 2020, la Entidad presenta un total de cobertura de Encaje Legal, el cual
incluye un monto de RD$46,262,875 y RD$34,553,707, respectivamente, por
concepto de créditos otorgados en moneda nacional para el sector MIPYMES, para
una cobertura de encaje legal total de RD$126,984,952 y RD$118,655,724,
representando un sobrante en el monto minimo de Encaje Legal requerido por un
valor de RD$15,158,454 y RD$13,730,570, respectivamente.

(b) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Entidad mantiene disponibilidades restringidas
por mandato judicial que se encuentran depositadas en diversas instituciones
bancarias del pais.
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4. INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE DEUDA.

Un detalle de las inversiones, representadas por otras inversiones en instrumentos de
deuda, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es como sigue:

Al 31 de diciembre de 2021

Tasas de
Tipo de inversién Emisor Montos Interés Vencimientos
Depésitos remunerados oo Gentral dela Republica g 507 099,000 3%  03/01/2022
ominicana
Banco Central de la Republica
Letra o Bono de Cupén Dominicana 9,024,000 - N/A
Certificados financieros Asociacion Peravia de Ay P. 8,600,000 4.00% 14/06/2022
Certificados financieros Banco Popular Dominicano, S.A. 11,450,000 3.75% 28/06/2022
Certificados financieros Banco Ademi, S. A. 21,000,000 3.50% 16/06/2022
Certificados financieros Banco Scotiabank, S. A. 26,000,000 8.05% 25/12/2023
Certificados financieros Banco BHD Leon, S. A. 3,800,000 2.33% 29/01/2022
Certificados financieros Banco de Reservas 16,100,000 3.60% 22/02/2022
Banco de Ahorro y Crédito
Certificados financieros Adopem, S A. 23,000,000 4.00% 01/04/2022
Subtotal 425,974,000
Rendimientos por cobrar por inversiones 220,543
426,194,543
Menos: Provision para inversiones (1,102,585)
Total RD$ 425,091,958
Al 31 de diciembre de 2020
Tasas de
Tipo de inversion Emisor Montos Interés Vencimientos
Banco Central de la Republica
Depdsitos remunerados Dominicana RD$ 247,000,000 2.75% 02/01/2021
Banco Central de la Republica
Letra o Bono de Cupén Dominicana 9,024,000 - N/A
Certificados financieros Asociacién Peraviade Ay P. 8,600,000 8.00% 14/06/2021
Certificados financieros Banco Popular Dominicano, S.A. 23,200,000 7.95% 08/03/2021
Certificados financieros Banco Ademi, S. A. 14,600,000 6.53% 13/04/2021
Certificados financieros Banco Scotiabank, S. A. 23,200,000 6.93% 20/06/2021
Certificados financieros Banco BHD Leén, S. A. 23,200,000 6.46% 28/06/2021
Certificados financieros Banco de Reservas 19,400,000 6.58% 11/07/2021
Banco de Ahorro y Crédito
Certificados financieros Adopem, S A. 23,000,000 4.67% 22/07/2021
Subtotal 391,224,000
Rendimientos por cobrar por inversiones 389,659
391,613,659
Menos: Provision para inversiones (1,444,463)

Total

5. CARTERA DE CREDITOS.

RD$ 390,169,196

La cartera de créditos esta compuesta por préstamos otorgados a diferentes plazos
que oscilan mayormente entre 12, 24, 36, 60, 120, 180 y 240 meses, atendiendo a
las caracteristicas de las garantias. Dichos préstamos estan amparados por
pagarés, garantias hipotecarias, prendarias y/o solidarias. Las tasas de interés
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promedio anual de la cartera de crédito comercial, consumo e hipotecario son de un
12.82%, 15.18% y 11.03%, respectivamente, al 31 de diciembre de diciembre de

El desglose de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es como

sigue:

a) Por tipo de crédito:

2021 2020

CREDITOS COMERCIALES:
Préstamos RD$ 480,120,334 411,666,642

CREDITOS DE CONSUMO:

Préstamos de consumo 531,605,685 464,518,088

CREDITOS HIPOTECARIOS:
Adquisicién de viviendas 460,902,563 430,723,732
Construccién, remodelacién, y otros 131,603,983 125,005,357
592,506,546 555,729,089

Sub-total

1,604,232,565

1,431,913,819

Rendimientos por cobrar
Provision créditos y rendimientos por cobrar

Total

13,498,908
(105,186,644)

15,932,738
(100,475,356)

RD$ 1,512,544,829

1,347,371,201
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b) Condicién de la cartera de créditos:

2021 2020

Créditos Comerciales
Vigentes (i) RD$ 456,637,205 385,001,076
Vencida

De 31 a 90 (ii) 2,389,234 330,819

Por mas de 90 dias (iii) 9,236,069 23,802,875
Reestructurados (iv) 10,447,749 1,131,872
Cobranza judicial (v) 1,410,077 1,400,000
Subtotal 480,120,334 411,666,642
Créditos de Consumo
Vigentes 502,894,057 427,659,517
Vencida:

De 31 a 90 dias(ii) 674,911 876,387

Por mas de 90 dias (iii) 18,937,151 32,516,630
Reestructurados (iv) 8,622,384 2,882,608
Cobranza Judicial (v) 477,182 582,945
Subtotal 531,605,685 464,518,087
Créditos Hipotecarios
Vigentes (i) 582,011,738 544,461,505
Vencida:

De 31 a 90 dias (ii) 118,154 254,689

Por mas de 90 dias (iii) 3,560,932 7,429,222
Reestructurados (iv) 6,815,722 3,583,674
Subtotal 592,506,546 555,729,090
Rendimientos por cobrar
Vigentes (i) 10,167,169 10,710,662
Vencida:

De 31 a 90 dias (ii) 884,489 1,332,857

Por mas de 90 dias (iii) 2,047,565 3,621,343
Reestructurados (iv) 267,515 124,445
Cobranza Judicial (v) 132,170 143,431
Subtotal 13,498,908 15,932,738

Provision para créditos y rendimientos por Cobrar

(105,186,644)  (100,475,356)

Total

()

(if)

(iii)

(iv)

RD$ 1,512,544,829 1,347,371,201

Representan préstamos y rendimientos que tienen una morosidad menor o
igual a 30 dias contados a partir de la fecha que se hayan hecho exigibles
Sus pagos.

Corresponden a las cuotas de los créditos con morosidad comprendidas entre
31 y 90 dias.

Corresponde al total de créditos y rendimientos por cobrar que presentan
atrasos en sus pagos de capital por un plazo mayor de 90 dias. Para los
créditos pagaderos en cuotas, éstos son llevados a cartera vencida mediante
el mecanismo de arrastre, considerando los atrasos en el pago de las cuotas
mayor a 90 dias.

Corresponde a los créditos que estando vigentes o vencidos se le han
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cambiado los términos y condiciones de pago, resultando en una variacion en
la tasa de interés y/o en el pazo de vencimiento del contrato original del
préstamo, asi como los créditos que se originan en la capitalizacion, de
intereses, comisiones por mora y otros cargos de un crédito anterior.

(v) Corresponden a los saldos que se encuentran en proceso de cobro mediante
via judicial y que ha sido presentada la demanda antes los tribunales
competentes para su recuperacion.

Créditos congelados por COVID-19:

De acuerdo con las disposiciones contenidas en la Segunda Resolucién de la Junta
Monetaria del 17 de marzo de 2020, debido a la pandemia del COVID-19, que dispuso que
las entidades de intermediacion financiera congelaran las clasificaciones y provisiones de la
cartera de crédito, al cierre del periodo terminado al 31 de diciembre de 2021 estas
disposiciones no se encuentran vigentes, por tanto, no existen créditos en estas
condiciones. A continuacién, presentamos un desglose de los préstamos cuyas
clasificaciones y provisiones fueron congeladas al 21 de marzo de 2020, asi como el balance
que estos préstamos mantienen al 31 de marzo de 2020:

Créditos Créditos
Congelados Congelados
Al 31-12-2021 Al 21-03-2020 31-12-2020
Créditos Comerciales RD$ - 380,394,723 380,692,325

Créditos de Consumo

471,180,123 407,418,586
540,750,157 477,350,508

1,392,325,003 1,265,461,419
Rendimientos por cobrar - 15,884,132 14,938,255

1,408.209,135 _1,280,399,674

Créditos Hipotecarios

Provision para créditos y
rendimientos por cobrar

(50,523,660)  (95,500,008)
1,357,685,475 _1,184,899,666

0 0

RD$

Conforme lo establece La Circular SB N.° 004/2020 de fecha 25/03/2020, para el periodo
terminado al 31 de diciembre de 2020, la entidad no reconocié ingresos en la aplicacién de
las medidas de flexibilizacibn de sus deudores. El congelamiento de provisiones y
calificaciones culminé el 31/03/2021, conforme se dispone en el numeral 1, literal b) en la
segunda Resolucion de la Junta Monetaria de fecha 17/03/2020.

Créditos reestructurados por COVID-19:

_(2) De acuerdo a la Segunda Resolucion de la Junta Monetaria del 17 de marzo de 2020, que
- autoriza a las entidades de intermediacién financiera a implementar un tratamiento
it regulatorio flexibilizado para la cartera de créditos, la cual permanecio vigente hasta el 31
8 - de marzo de 2021, por lo que al cierre del periodo terminado al 31 de diciembre de 2021 no
EJ § presentan estas situaciones, en atencion a lo antes detallado, indicamos el importe de los
z 2 deudores cuyos contratos han sido reestructurados y sus provisiones para el periodo 2020:
£3

Z<
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2021 2020
Créditos Comerciales RD$ - 104,235,039
Créditos de Consumo - 73,432,826
Créditos Hipotecarios - 142,674,267
- 320,342,132
Rendimientos por cobrar - 4,109,799
- 324,451,931
Provision para créditos y rendimientos por cobrar - (28,436,064)
RD$ - 296,015,867
c) Por tipo de garantia:

2021 2020

Por tipo de garantia:
Con garantias polivalentes (i) RD$ 1,064,433,770 908,853,968
Sin garantias (ii) 539,798,794 523,059,851
Rendimientos por cobrar 13,498,908 15,932,738

Provision créditos y rendimientos por cobrar (105,186,644)

(100,475,356)

Total RD$ 1,512,544,829

1,347,371,201

(i) Las garantias polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se
consideran de uso multiple y, por lo tanto, presentan caracteristicas que las
hacen de facil realizacién en el mercado, sin que existan limitaciones legales o
administrativas que restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

(i) Este rengldn considera como préstamos sin garantias, aquellos garantizados por
endoso de pdéliza de seguros, garantia solidaria de personas fisicas y morales,

entre otros.

d) Por origen de los fondos:

2021 2020

Fondos Propios RD$ 1,526,913,520 1,333,044,408
Encaje Legal 77,319,045 98,869,411
1,604,232,565 1,431,913,819

Rendimientos por cobrar 13,498,908 15,932,738
Provisién para créditos y rendimientos por cobrar (105,186,644) (100,475,356)
Total RD$ 1,512,544,829 1,347,371,201

e) Por plazos:

2021 2020

Corto plazo (Hasta 1 ano) RD$ 171,988,836 171,375,952
Mediano plazo (mas de 1 afio y hasta 3 afos) 212,826,867 190,050,402

Largo plazo (a mas de 3 anos)

Rendimientos por cobrar
Provision para créditos y rendimientos por
cobrar

1,219,416,862

1,070,487,465

1,604,232,565
13,498,908

(105,186,644)

1,431,913,819
15,932,738

(100,475,356)

Total

RD$

1,512,544,829

1,347,371,201
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f) Por sectores econémicos:

2021 2020
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura RD$ 36,616,189 30,292,222
Industrias Manufactureras 10,777,233 24,542,232
Suministro de electricidad, gas y agua 6,282,361 1,517,576
Construccién 36,861,410 33,745,378
Comercio al por mayor y al por menor 189,021,032 169,756,519
Hoteles y Restaurantes 22,784,606 12,976,055
Transporte, almacenamientos y comunicacion 15,007,532 16,785,301
Actividades inmobiliarias, empresariales y de 133,345,677 45,530,832
alquiler
Ensefanza 2,568,862 8,302,525
Servicios sociales y de salud 7,564,476 7,286,690
Otras actividades de servicios comunitarios,
sociales y personales 19,092,801 40,967,269
Hogares privados con servicios domésticos 198,155 19,964,043
Consumo 531,605,685 464,518,087
Hipotecarios 592,506,546 555,729,090
1,604,232,565 1,431,913,819
Rendimientos por cobrar 13,498,908 15,932,738
Provisién para créditos y rendimientos por
cobrar (105,186,644) (100,475,356)
Total RD$ 1,512,544,829 1,347,371,201

6. CUENTAS POR COBRAR.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:

2021 2020

Cuentas a recibir diversas:
Comisiones por cobrar RD$ 355,500 364,080
Gastos por recuperar 143,105 397,534
Depésitos en garantia 40,000 75,000
Otras cuentas a recibir 20,429 20,757
RD$ 559,034 857,371

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las cuentas por cobrar no presentan antigliedad de saldos
mayor a 180 dias y, por lo tanto, la gerencia de la Entidad entiende que no se requiere la
constitucién de una provision por deterioro, pues se espera que éstas sean recuperadas en su
totalidad. La pandemia del COVID-19 no ha tenido un efecto negativo en la posible recuperacion
de las cuentas por cobrar a la fecha indicada.

7. BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:

Monto Provision
Al 31 de diciembre de 2021
Mas de 40 meses de adjudicados
Bienes inmuebles RD$ 5,577,542 (5,577,542)

RD$ 5,577,542 (5,577,542)
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Al 31 de diciembre de 2020

Monto Provision

Mas de 40 meses de adjudicados
Bienes inmuebles RD$ 10,564,876 (10,564,876)

RD$ 10,564,876 (10,564,876)

8. INVERSION EN ACCIONES.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose de esta cuenta se presenta a

continuacion:
Al 31 de diciembre de 2021
Monto de las Porcentaje de Tipo de Valor Valor de | Cantidad de
Entidades Inversiones Participacion Acciones | Nominal | Mercado Acciones
Sociedad de servicios Ay P RD$ 172,000 4.3% Comunes 100 N/D 1,720
Provisiones para inversiones (1,720)
Total RD$ 170,280
Al 31 de diciembre de 2020
Monto de las Porcentaje de Tipo de Valor Valor de | Cantidad de
Entidades Inversiones Participacion Acciones | Nominal | Mercado Acciones
Sociedad de servicios Ay P RD$ 172,000 4.3% Comunes 100 N/D 1,720
Provisiones para inversiones (1,720)
Total RD$ 170,280

N/D: No Disponible

En Republica Dominicana no existe un mercado activo donde la Asociacién pueda obtener el valor del
mercado de estas inversiones, en el caso especifico de las acciones antes indicadas.

9. PROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:

Terrenos y ) . Mobiliarios y Diverso§,
Mejoras Edificaciones Equipos Construccion Total
RDS$ RD$ RDS$ en Proceso RD$
RD$
Valores brutos al 1 de enero de 2021 26,283,817 20,769,271 9,844,350 2,147,908 59,045,346
Adiciones - - 8,306,104 530,670 8,836,774
Retiros - - (4,588,933) - (4,588,933)
Ajustes y/o reclasificaciones - - - (2,147,908) (2,147,908)
Valores brutos al 31 de diciembre de 2021 26,283,817 20,769,271 13,561,521 530,670 61,145,279
Depreciacion acumulada al 01 de enero %
2021 - (8,431,276) (5,395,543) - (13,826,819) =
Gastos de depreciacién (1,069,373) (2,991,472) (4,060,845) ]
Retiros - - 4,588,933 - 4,588,933 (G}
Valores brutos al 31 de diciembre 2021 - (9,500,649) (3,798,082) - (13,298,731) g ~N
Propiedad, muebles y equipos netos al 31 26,283,817 11,268,622 9,763,439 530,670 47,846,548 w 8
de diciembre de 2021 E -
03
Lz
Z<

2
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Diversos

Terrenos y Mobiliarios y

Mejoras Ediﬁcac;ones Equipos Construccion Tot;l
RD en Proceso RD
RD$ RD$ RD$

Valores brutos al 1 de enero de 2020 19,274,777 19,342,032 8,801,502 - 47,418,311
Adiciones 7,009,040 1,539,980 1,299,422 2,147,908 11,996,350
Retiros = (112,741) (256,574) = (369,315)
Valores brutos al 31 de diciembre de 2020 26,283,817 20,769,271 9,844,350 2,147,908 59,045,346
Depreciacion acumulada al 01 de enero

2020 - (7,540,783) (3,505,892) - (11,046,675)
Gastos de depreciacion - (1,003,234) (2,146,225) - (3,149,459)
Retiros - 112,741 256,574 - 369,315
Valores brutos al 31 de diciembre 2020 - (8,431,276) (5,395,543) - (13,826,819)
Propiedad, muebles y equipos netos al 31 26,283,817 12,337,995 4,448,807 2,147,908 45,218,527
de diciembre de 2020

(@) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la inversién en propiedad, muebles y equipos
representa el 18.34% y 19.30% del patrimonio técnico de la Entidad, respectivamente, por
lo que no excede el limite establecido por las autoridades monetarias, las cuales
establecen un limite de hasta un 100% del patrimonio técnico.

10. OTROS ACTIVOS.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:

2021 2020
a) Otros cargos diferidos:
Seguros pagados por anticipados RD$ 731,575 766,145
Anticipo 1% sobre activos financieros 242,355 277,007
Otros créditos fiscales 414,103 583,716
Subtotal 1,388,033 1,626,868
b) Activos diversos:
Bienes diversos:
Papeleria, utiles y otros materiales 961,717 991,994
Otros 21,000 21,000
Subtotal 982,717 1,012,994

RD$ 2,370,750 2,639,862

11. RESUMEN DE PROVISIONES PARA ACTIVOS RIESGOSOS.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Asociaciébn mantiene provisiones para cubrir
eventuales pérdidas de sus activos por montos de RD$111,868,491 y RD$112,486,415,
respectivamente. El monto registrado durante los ejercicios de 2021 y 2020, en la
cuenta de provisiones, se muestra a continuacion:
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Cartera de Rendimientos Inversiones Otros Total
Créditos por Cobrar RDS$ Activos (a) RD$
RD$ RD$ RD$

Saldos al 1ro. de enero de 2021 94,188,987 6,286,369 1,446,183 10,564,876 112,486,415
Constitucion de provisiones 5,478,633 2,476,835 - - 7,955,468
Castigo contra provisiones (7,361,984) (624,073) - (587,335) (8,573,392)
Transferencias 8,601,347 (3,859,470) (341,878) (4,399,999) -
Saldos al 31 de diciembre de 2021 100,906,983 4,279,661 1,104,305 5,577,542 111,868,491
Provisiones minimas exigidas (b) (70,883,253) (3,183,782) (1,103,425) (5,577,542) (80,748,002)
Exceso 30,023,730 1,095,879 880 - 31,120,489

Cartera de Rendimientos lnvercionos Otros Total

Créditos por Cobrar RDS$ Activos (a) RDS$

RD$ RD$ RD$

Saldos al 1ro. de enero de 2020 79,756,830 3,210,009 1,212,369 10,564,876 94,744,084
Constitucion de provisiones 14,664,179 3,222,488 - - 17,886,667
Castigo contra provisiones (  144,336) - - - ( 144,336)
Transferencias (87,686) (146,128) 233,814 - -
Saldos al 31 de diciembre de 2020 94,188,987 6,286,369 1,446,183 10,564,876 112,486,415
Provisiones minimas exigidas (b) (94,450,513) (4,421,828) (1,357,617) (10,564,876) (110,794,834)
Exceso ( 261,526) 1,864,541 88,566 - 1,691,581

(a) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, corresponde a la provisién para bienes
recibidos en recuperacién de créditos.

(b) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las provisiones minimas exigidas
corresponden a los montos determinados en las autoevaluaciones realizadas
por la Entidad reportadas a la Superintendencia de Bancos.

La Cartera de créditos de la Asociacion presenté una mejora significativa en su
indicador de mora al pasar de 4.64% al 31 de diciembre 2020 a 2.28% al 31 de
diciembre 2021, revirtiendo el deterioro que se habia registrado en el 2020 con
relacién al 2019, influenciado por la pandemia del COVID-19. Al cierre del gjercicio
econdmico del ano 2021, la Asociacién contaba con excesos de provisiones,
evidenciando fortaleza de su solvencia de liquidez.

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Entidad no
constituyd provisiones anticiclicas, bajo las condiciones de incertidumbre provocada
por la pandemia del COVID-19.

De acuerdo con la Circular SB: No. 002/21 de fecha 10 de febrero de 2021, se
requirié que al 31 de diciembre de 2020, las Entidades de Intermediacién Financieras
presenten un detalle de las provisiones minimas requeridas de conformidad con las
medidas adoptadas para mitigar los efectos de la pandemia del COVID-19, y las
provisiones minimas requeridas de acuerdo a los lineamientos del Reglamento de
Evaluacion de Activos (REA) y las constituidas por la Entidad, cabe destacar que
estas medidas no se encuentran vigentes al cierre de diciembre de 2021, en virtud
de lo anterior, procedemos a mostrar el detalle siguiente:
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Al 31 de diciembre de 2020:

.. Provisiones Minimas Provisiones
Provisiones

Kifninitas Redtisridas Requeridas Constituidas
Conceptos (Segtin I\;I:ledidas (Segun el Reglamento Segun
de Iglexibilizacién) de Evaluacién de Estados
Activos) Financieros
RD$ RD$ RD$

Créditos comerciales 23,294,634 50,991,132 50,476,679
Créditos de consumo 22,529,189 34,668,198 34,668,198
Créditos Hipotecarios 7,237,671 8,791,183 9,044,110
Rendimientos por cobrar 2,781,791 4,421,828 6,286,369
55,843,285 98,872,341 100,475,356

Las estrategias llevadas a cabo por la gerencia de la Entidad para gestionar la cartera
deteriorada y con alta probabilidad de ser castigada durante el periodo terminado al
31 de diciembre de 2020 y hasta 31 de marzo de 2021 se indican a continuacién:

a) Revisién de las politicas internas relativas a riesgos de créditos.

b) Utilizar los excesos de provisiones para reestructurar aquellas operaciones que
presentaron deterioro antes del 31 de diciembre del 2019.

c) Segun sea el caso, no cobrar intereses por mora, a fin de que el deudor pueda
realizar el pago de sus cuotas.

d) Aplicar gestidén de cobros por la via legal hasta donde la situacion lo permita. En
el ultimo caso, apoderar a gestoras de cobros de los casos que se ameriten.

e) La capacidad de pagos de los deudores que se acogieron a algun tipo de
flexibilizacién; en el caso de los menores y medianos deudores comerciales, asi
mismo como los deudores de préstamos de consumo e hipotecarios, se
monitorea con una periodicidad mensual, considerando el criterio de la
morosidad y haciendo énfasis en aquellas operaciones crediticias flexibilizadas
que presenten atrasos. En el caso de los Mayores deudores comerciales, la
capacidad de pagos se determina en cumplimiento con el Reglamento de
Evaluacion de Activos, su monitoreo se hace con una frecuencia trimestral.

12. OBLIGACIONES CON EL PUBLICO.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 un desglose se presenta a continuacion:
2021 2020

a) Por Tipo:
Depésitos de ahorros (i) RD$ 635,164,368 550,275,669
RD$ 635,164,368 550,275,669

b) Por Sector:

3 Sector privado no financiero RD$ 635,164,368 550,275,669
E RD$ 635,164,368 550,275,669
w

= 2021 2020
" § c) Por Plazos de Vencimiento:

= 3 De 0-15 dias 635,164,368 550,275,669
23 A mas de 91 dias - -
2< 635,164,368 550,275,669

)
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2021 2020
a) Por Tipo:
d) Por Plazos de inactividad:
Por plazo de 3 afios 0 mas 10,809,853 13,695,686
Por plazo hasta de 10 anos 815,042 514,817

RD$ 11,624,895 14,210,503

i. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la tasa promedio de rendimientos pagados
por estos depoésitos de ahorro es de un 1% anual, respectivamente. La
Asociaciéon Maguana de Ahorros y Préstamos incluyen como parte de estos
saldos de obligaciones con el publico, a esos afos, un monto de
RD$14,163,806 y RD$14,621,423, respectivamente, que se encuentran
restringidas para su cancelacion, de los cuales RD$236,398 y RD$63,297,
respectivamente, son por embargo judicial.

13. VALORES EN CIRCULACION.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:

2021 2020

a) Por Tipo:
Certificados financieros (i) RD$ 1,136,110,013 1,082,668,808
Intereses por pagar 4,995,983 7,491,491

1,141,105,996 1,090,160,299
b) Por Sector:

Sector Financiero 69,290,500 39,290,500
Sector privado no financiero 1,066,819,513 1,043,378,308
Intereses por pagar 4,995,983 7,491,491

1,141,105,996 1,090,160,299

c) Por Plazos de Vencimiento:

De 0 a 30 dias 5,308,983 7,804,491
De 31 a 60 dias 10,839,750 6,839,750
De 61 a 90 dias 104,368,057 101,595,907
De 91 a 180 dias 174,621,700 160,040,545
De 181 a 360 dias 683,933,664 642,714,864
A mas de 1 afio 162,033,842 171,164,742

RD$ 1,141,105,996 1,090,160,299

i) La tasa promedio ponderada de estos instrumentos financieros al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, fue de 5.91% y 7.13%, respectivamente.

Comentario: Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Entidad no presenta valores en
circulacién por plazos de inactividad de 3 anos o mas y hasta de 10 anos.

La Asociacién durante el periodo 2021 y 2020 no recibid facilidades de liquidez por parte
del Banco Central, sdlo recibié aquellos correspondientes a las liberaciones de Encaje
Legal, no recurriendo a la ventanilla de liquidez ni a operaciones de reporto o cualquier
otra fuente de liquidez provista por el Banco Central, segun se indica en las siguientes
resoluciones:

- Segunda Resolucién de la Junta Monetaria del 16 de abril de 2020, en la cual autoriza
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a este organismo a conceder un monto de RD$15,000 millones a las entidades de
intermediacion financiera y establece un tratamiento flexibilizado, vigente hasta el 30
de abril de 2021, para la estimacién de provisiones de los créditos que se otorguen
con dichos recursos mediante operaciones de Reporto.

- Primera Resolucion de la Junta Monetaria del 6 de mayo de 2020, en la cual autoriza
a este organismo a conceder un monto de RD$20,000 millones a las entidades de
intermediacion financiera y establece un tratamiento flexibilizado, vigente hasta el 31
de mayo de 2021, para la estimacidon de provisiones de los créditos que se otorguen
con dichos recursos mediante operaciones de Reporto.

- Cuarta Resolucion de la Junta Monetaria del 22 de julio de 2020, la Entidad de
intermediacion financiera no ha recibido fondos provenientes de la Ventanilla de
Facilidades de Liquidez Rapida del Banco Central, en la cual autoriza un monto de
RD$60,000 millones a las entidades de intermediacién financiera para financiamiento
de los sectores productivos y hogares que cumplan con los requisitos y condiciones
establecidas, vigente hasta el 31 de julio de 2021.

14. OTROS PASIVOS.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:
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15.

2021 2020

Acreedores por adquisicién de bienes y servicios RD$ 1,398,000 1,314,200
Impuestos retenidos al personal por pagar 2,067,739 906,287
Impuestos retenidos a terceros por pagar 1,342,738 1,245,607
Impuesto sobre la renta 3,578,617 1,884,928
Prima de seguros retenidas por pagar 2,564,085 1,835,934
Provision para las bonificaciones 5,900,810 3,794,894
Provision para litigios pendientes 4,714,480 4,728,800
Provision para prestaciones laborales 8,320,431 8,320,431
Otros servicios 1,256,408 1,000,722
ITBIS y retenciones a instituciones 1,032,289 740,297
Obligaciones financieras a la vista 9,632,835 7,619,008
Otros 2,568,822 3,545,004

RD$ 44,377,254 36,936,112

IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

Segun las disposiciones del Cédigo Tributario Dominicano, modificado por la Ley de
Reforma Fiscal no. 253-12, promulgada el 9 de noviembre de 2012, el impuesto
sobre la renta aplicable al periodo 2021 se determina en base al 27% de la renta
neta imponible siguiendo las reglas de deducibilidad de gastos que indica la propia
ley. El Cddigo dispone ademas un impuesto anual sobre los activos, equivalente al
1% del balance de los activos netos de depreciacién, amortizacién y reservas de
cuentas incobrables. Las inversiones en acciones, impuestos anticipados,
revaluacion de activos, terrenos rurales y edificaciones de explotaciones
agropecuarias no forman parte de la base de este impuesto.

En el caso de las entidades reguladas por la Superintendencia de Bancos, la base
de este impuesto son los activos fijos netos. El impuesto sobre los activos es un
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impuesto alternativo o minimo, equivalente con el impuesto sobre la renta, debiendo
los contribuyentes liquidar y pagar anualmente el que resulte mayor.

El 9 de noviembre de 2012 se promulgd la Ley No. 253-12 sobre Reforma Fiscal,
que establecid un impuesto definitivo de 10% sobre los dividendos distribuidos, el
cual debe ser retenido a los accionistas por la empresa que realiza la distribucién.
Este nuevo tratamiento sustituyd el régimen anterior que consistia en una retencién
de 29% sujeto al mecanismo de crédito fiscal.

Para los fines de calcular el impuesto sobre la renta, la reconciliacién de las
ganancias incluidas en los estados de resultados y el gasto de impuesto sobre Ila
renta por los afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, esta compuesta

de la siguiente manera:

2021 2020

Resultados antes de impuesto sobre la renta RD$ 53,107,286 34,153,546
Mas: Diferencias permanentes:

Otros gastos no deducibles 3,279,783 3,254,978

Otros impuestos y tasas 156,881 -

Subtotal 3,436,664 3,254,978
Menos: Diferencias temporales:

(Deficiencia) exceso en gasto de

depreciacién (119,707) 1,401,199

Subtotal (119,707) 1,401,199

Total ajustes 3,316,957 4,656,177
Renta neta imponible 56,424,243 38,809,723
Tasa impositiva 27% 27%
Impuesto sobre la renta liquidado 15,234,545 10,478,625
Menos: Anticipos de impuestos (11,518,219) ( 8,423,525)

Compensacién 6.67% de los activos

productivos ( 34,657) ( 34,657)

Crédito por retenciones del Estado ( 42,746) ( 32,301)

Crédito otras retenciones ( 60,307) ( 103,214)
Impuesto sobre la renta a pagar RD$ 3,678,616 1,884,928
Impuesto a los activos:
Activos fijos brutos RD$ 33,473,216 30,109,959
Menos: Depreciacion acumulada (13,298,731) (13,826,819)
Total activos fijos netos 20,174,485 16,283,140
Tasa del impuesto 1% 1%
Impuesto a los activos 201,745 162,831
Menos: Crédito por impuesto liquidado (15,234,545) (10,478,625)
Impuesto a pagar RD$

INFORME DE GESTION

ANUAL 2021

2




ASOCIACION MAGUANA
DE AHORROS Y PRESTAMOS
Impuesto sobre la renta diferido:

La Entidad calculé el impuesto sobre la renta diferido producto de las diferencias
temporales, de conformidad con las Normas Internacionales de Informaciéon
Financiera, no resultando materiales para fines de registro en los estados financieros
al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

16. PATRIMONIO NETO.

El patrimonio de la Entidad, de conformidad con el Articulo 15, de la Ley 5897, sobre
Asociaciones de Ahorros y Préstamos para la Vivienda, modificada por la Ley 257,
del 1ro de marzo de 1968, esta constituido por un fondo de reserva legal, mediante
el traspaso de no menos de un 10% de las utilidades obtenidas en cada ejercicio
econdmico, hasta que dicha reserva ascienda a la quinta parte del total de los ahorros
de los depositantes de la Asociacién. Al 31 de diciembre 2021 y 2020, la Entidad
transfirid de sus resultados obtenidos al cierre de esos periodos al fondo de la reserva
legal un monto de RD$3,787,274 y RD$2,367,492, respectivamente.

A continuacién presentamos un cuadro, en el cual se detalla la base y montos
transferido a la cuenta de reserva legal:

2021 2020
Ahorros de depositantes RD$ 635,164,368 550,275,669
Quinta parte de los ahorros 127,032,874 110,055,134
Reserva a inicio del periodo 32,397,153 30,029,661
Reserva del periodo 3,787,274 2,367,492
Reserva acumulada al final del 36,184,427 32,397,154
periodo
Monto de reserva faltante hasta
completar la quinta parte de los
ahorros de los depositantes 90,848,447 77,657,980
Limite de reserva requerido RD$ 127,032,874 110,055,134

Superavit por revaluacion

El monto de la partida de superavit por revaluacion es el resultado de una
revalorizacion realizada a los terrenos y edificaciones propiedad de la Asociacion,
con base a una tasacion realizada por tasadores independientes, en los cuales esos
activos aumentaron su valor en un monto de RD%$23,521,319 en el ano 2017,
teniendo como contra cuenta en el patrimonio la partida superavit por revaluacion.
Con anterioridad al 31 de diciembre de 2017, la Entidad habia realizado una
revaluacion a las propiedades indicadas. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, esta
partida presenta un saldo por RD$26,991,470 y RD$27,430,075, respectivamente.

Estos montos de revalorizaciones fueron autorizados por la Superintendencia de

z Bancos en esos anos, de cuyo valor solo un 10% del capital primario de la Entidad
'8 es considerado para el computo de su patrimonio técnico. La Asociaciéon al 31 de
a0 diciembre de 2021 y 2020 transfirié un 5% del balance de la partida de superavit por
8 - revaluacion a resultados acumulados.
anN
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E N 17. LIMITES LEGALES Y RELACIONES TECNICAS.
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82 A continuacién presentamos los limites y relaciones técnicas establecidos en las
< normas legales vigentes, y segun la Asociacion, al 31 de diciembre de 2021 y 2020:
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2021

Concepto de limites

Segun Normativa

Segun la Entidad

Capital minimo 17,000,000 36,184,427
Encaje Legal 6.40% 7.27%
Propiedad, muebles y equipos 100.00% 18.34%
Solvencia 10.00% 20.94%
Créditos a partes vinculadas:

Sin garantias 10.00% 2.53%
Con garantias 20.00% 3.08 %
Global 50.00% 36.58 %
Créditos individuales:

Sin garantias (a) 10% 6.58 %
Con garantias (b) 20% 6.92 %

2020

Concepto de limites

Segun Normativa

Segun la Entidad

Capital minimo 17,000,000 32,397,153
Encaje Legal 6.40% 7.24%
Propiedad, muebles y equipos 100.00% 19.30%
Solvencia 10.00% 21.77%
Créditos a partes vinculadas:

Sin garantias 10.00% 1.43%
Con garantias 20.00% 3.39%
Global 50.00% 35.22%
Créditos individuales:

Sin garantias (a) 10% 6.86%
Con garantias (b) 20% 7.96%

Comentario: al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Asociacidon cumple razonablemente
con los limites y relaciones técnicas requeridas por las disposiciones bancarias
vigentes.

18. COMPROMISOS Y CONTIGENCIAS.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:

Compromisos:

a) Arrendamiento de Locales.

Las instalaciones para poder operar algunas oficinas de la Entidad se encuentran
bajo arrendamiento operativo por periodos hasta un afo, sujeto a renovacion
automatica.

Los gastos incurridos por cuenta de estos contratos se registran como gastos
generales y administrativos. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el gasto de
arrendamiento operativo representé un monto de RD$1,019,008 y RD$1,021,863,
respectivamente.
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b) Cuota Superintendencia de Bancos.

La Junta Monetaria de la Republica Dominicana establece a las instituciones
financieras una cuota anual equivalente a 1/5 del 1% del total de los activos netos
presentados al 30 de junio del afo anterior para cubrir los servicios de inspeccién
de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el gasto por este concepto asciende a
RD$3,729,286 y RD$3,444,540, respectivamente, que se encuentran registrados
en otros gastos generales y administrativos, en los estados de resultados.

c) Fondo de Contingencias.

El Articulo 64, de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, del 21 de noviembre
del 2002, y el Reglamento para el Funcionamiento del Fondo de Contingencias,
adoptado mediante la Primera Resolucién dictada por la Junta Monetaria, en
fecha 6 de noviembre de 2003, autoriza al Banco Central de la Republica
Dominicana a cobrar a las entidades de intermediacién financiera los aportes
trimestrales para el Fondo de Contingencias. EIl aporte debe ser el 0.25%
trimestral del total de activos menos la cuota trimestral de supervision de la
Superintendencia de Bancos. Esta contribucion no debe exceder el 1% de las
captaciones totales del publico. Al 31 de diciembre de 2021 la Entidad no posee
registro por este concepto, en cumplimiento de la 3ra. Resolucién de la Junta
Monetaria, de fecha 15/12/2020, donde se acoge la propuesta de los gremios de
eximir a las entidades de intermediacidn financiera del registro de estos aportes
por los periodos 2021 y 2022, tomando en consideracién las dificultades
que pudieran gravitar sobre el sector financiero dominicano, como resultado del
impacto del COVID-19, mientras que para 2020, el gasto por este concepto
asciende a RD$1,279,559, el cual se encuentra registrado en otros gastos
generales y administrativos, en los estados de resultados.

d) Fondo de Consolidacién Bancaria.

En cumplimiento a lo establecido en la Ley 92-04, sobre el Programa Excepcional
de Prevencién del Riesgo de las Entidades de Intermediacién Financiera, el Banco
Central de la Republica Dominicana cre6 en el ano 2005 el Fondo de
Consolidacién Bancaria (FCB) con el propésito de proteger a los depositantes y
evitar el riesgo sistémico. EI FCB se constituye con aportes obligatorios de las
entidades de intermediacién financiera y otras fuentes segun lo establece esta ley.
Tales aportes se calculan sobre el total de las captaciones del publico con una
tasa anual minima del 0.17%, pagadera de forma trimestral.

Al 31 de diciembre de 2021 la Entidad no posee registro por este concepto, en
cumplimiento de la 3ra. Resolucion de la Junta Monetaria, de fecha 15/12/2020,
donde se acoge la propuesta de los gremios de eximir a las entidades de
intermediacién financiera del registro de estos aportes por los periodos 2021 y
2022, tomando en consideracion las dificultades que pudieran gravitar sobre el

_(2) sector financiero dominicano, como resultado del impacto del COVID-19, mientras
= que para 2020, el gasto por este concepto asciende a RD$2,688,541, el cual se
E encuentra registrado en otros gastos generales y administrativos, en los estados
W - de resultados.
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Contingencias:

e) Demandas vy litigios actuales:

Al 31 de diciembre de 2021, contra la Asociacion se mantienen varios litigios y
demandas. El monto total de las demandas legales en contra de la Entidad
asciende a RD$67,622,407.

Segun opinidén escrita de los Asesores Legales de la Entidad, han estimado
posibilidades de pérdida por la suma de RD$4,500,000 que seria la pérdida
esperada que afectaria a la Institucién, producto de una demanda realizada por
los sucesores del Dr. Miguel Tomas Suzafa Herrera (fallecido) en contra de esta.
Este caso se encuentra en la Suprema Corte de Justicia, bajo el Recurso de
Casacion que interpuso la Asociacién en virtud de la Ley No. 3726, sobre
Procedimientos de Casacién, modificada por la Ley No. 491-08; actualmente
esta en proceso de casacion por segunda vez, donde la Corte de apelacién de
Barahona aprobd la demanda y la Asociacion esta recurriendo en casacion ante
las salas reunidas, la posicidn de los asesores legales sigue siendo de posible
perdida.

Ningunos de los litigios existentes tienen su génesis en las operaciones
ordinarias de la Entidad, puesto que todas las demandas son interpretaciones
particulares de aspectos colaterales de su condicion de cliente de productos y
servicios. En igual sentido las consideraciones de los abogados apoderados es
que las posibilidades le sean remotamente desfavorable a la Entidad. Al 31 de
diciembre de 2021, la Asociacién tiene provisionado un monto de RD$4,714,480,
para enfrentar las pérdidas derivadas de la posible sentencia desfavorable.

f) Fiscal:

La Declaracion Jurada de Impuesto Anual sobre la Renta (IR-2), ITBIS y
retenciones de impuestos por cuenta propia y como agente de retencién de la
Entidad, estan sujetos a revisidn por parte de las autoridades fiscales. La Entidad
asume los riesgos derivados de la interpretacion de las legislaciones vigentes
que aplicable por practicas usuales en las industrias en que operan. La Gerencia
entiende que los montos que puedan resultar en impugnaciones, si la hubieras,
concerniente a estos asuntos, no afectarian significativamente la situacion
financiera y los resultados de sus operaciones, si la interpretacién final fuera
diferente a la asumida inicialmente, como consecuencia de las eventuales
revisiones a las que esta sea sometida.
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Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:

19. CUENTAS DE ORDEN.

2021 2020
Garantias recibidas RD$ 2,623,178,529 2,285,832,604
Créditos otorgados pendiente de utilizaciéon 41,352,965 45,796,662
Créditos castigados 30,464,394 23,386,264
Inversiones castigadas 2,000,000 2,000,000
Rendimientos por cobrar castigados 3,197,756 2,516,093
Rendimientos en suspenso 5,423,122 7,384,042
Dividendos recibidos en acciones 2,377,858 2,377,858
Activos totalmente depreciados 1,147 1,147
Cuentas abandonadas remitidas al Banco Central 1,964,011 1,964,011

Total RD$ 2,709,959,782 2,371,258,681

20. INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un desglose se presenta a continuacion:
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2021 2020
Ingresos Financieros:
Por cartera de créditos
Por créditos comerciales RD$ 57,906,494 52,285,132
Por créditos de consumo 76,655,620 74,758,120
Por créditos hipotecarios 63,484,079 59,633,621
RD$ 198,046,193 186,676,873
Por Inversiones
Ingresos por inversiones en valores a negociar RD$ 148,918 152,882
Ingresos por otras inversiones en
instrumentos de deuda 13,056,658 15,463,017
13,205,576 15,615,899
Total RD$ 211,251,769 202,292,772
Gastos financieros:
Por captaciones
Por depésitos del publico (15,943,845)  ( 4,891,733)

Por valores en poder del publico
Total

(71,746,236)

(79,373,093)

(77,690,081)

(84,264.826)

Margenes financieros brutos

RD$

133,561,688

118,027,946
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21. OTROS INGRESOS (GASTOS) OPERACIONALES.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los ingresos y gastos operacionales estan
compuestos como sigue:

22.

2021 2020
Otros ingresos operacionales:
Comisiones por servicios:
Comisiones por giros y transferencias RD$ 195,420 135,500
Comisiones por cobranza 3,305,845 1,333,324
Otras comisiones por cobrar 846,329 364,980
Comisiones por lineas de crédito 106,700 144,000
4,454,294 1,977,804
Ingresos por rendimientos:
Comisiones por intermediarios de seguros 13,991,269 11,654,556
Comisiones por gastos de cierre préstamos 8,623,265 6,559,455
Comisiones por cuentas de ahorros sin
movimientos - 310,530
Ingresos varios 1,142,288 1,129,126
RD$ 23,756,822 19,653,667
Total RD$ 28,211,116 21,631,471
Otros gastos operacionales:
Cargos por servicios bancarios RD$ ( 17.870) ( 27.,064)
( 17.870) ( 27,064)

OTROS INGRESOS (GASTOS) NO OPERACIONALES.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los ingresos y gastos no operacionales estan

compuestos como sigue:

2021 2020
Otros ingresos no operacionales:
. . . RD$ 180,936 41,536
Recuperacion de activos castigados
Otros ingresos no operacionales 1,605,810 1,757,967
Total RD$ 1,786,746 1,799,503
Otros gastos no operacionales:
Gastos bienes recibidos en recuperacion de
créditos RD$ ( 8.260) -
Sanciones por incumplimientos ( 410,501) ( 555,175)
Pérdida por otros conceptos - (_289,592)
Otros gastos (__500,000) (__300,000)
Total ( 918,761) (1,144,767)
Total de otros ingresos (gastos) RD$ 867,985 654,736
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23. SUELDOS Y COMPENSACIONES AL PERSONAL.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, un detalle de esta cuenta es como sigue:

2021 2020
Sueldos y participaciones en beneficios (a) RD$ 40,050,983 34,465,999
Seguros sociales 2,371,984 2,213,477
Contribuciones a planes de pensiones 1,764,241 1,675,207
Otros gastos de personal 19,877,709 14,228,805
Total RD$ 64,064,917 52,583,488

(@) Al 31 de diciembre del 2021 y 2020, el numero de empleados que labora en la
Entidad es de 62 y 63, respectivamente, y el monto de las remuneraciones
percibidas por el personal directivo para esos anos fue de RD$10,560,000 y
RD$8,353,477, respectivamente.

24. EVALUACION DE RIESGOS:

Para la evaluacién del nivel riesgos al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se tendra en
cuenta, entre otros aspectos, las siguientes informaciones:

Riesgos de créditos.

El tipo de créditos que mayor riesgo esta representado son los créditos de consumo,
con indicador de mora de 3.74%, siendo el tipo de crédito con menos garantias y
mayor participacién en las provisiones, seguido por los créditos comerciales, en
especial en los sectores econdémicos que se detallan a continuacién: a) Actividades
Inmobiliarias, Empresariales y de alquiler; b) Agricultura, Caza y Silvicultura; c)
Construccién; d) Transporte, Almacenamiento y comunicacién y e) Hoteles y
restaurantes. En esto 5 sectores de la economia, la Asociacidn Maguana de Ahorros
y Préstamos, tiene concentrado el 13.08% del capital de los créditos, equivalente a
RD$211.58 millones.

Tomando como parametro el anexo No. | de la Circular SIB No.026/20 de la
Superintendencia de Bancos, del 9 de octubre del 2020, la Asociacién segmento la
cartera de créditos conforme el perfil de riesgo COVID-19 de nuestros clientes. El
63.40% de la cartera esta colocada en cliente cuyo perfil de riesgos es “COVID-A
(bajo riesgo)”; el 31.00% es COVID-B (riesgo medio) y 5.60% esta calificado como
COVID-C (alto riesgo).
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Riesgo de tasas de interés.

A continuacién, presentamos los activos y pasivos sensibles al movimiento de las
tasas de interés en el mercado.

2021 2020
Activos sensibles a tasas de interés RD$ 2,032,643,148 1,838,880,937
Pasivos sensibles a tasas de interés (1,767,920,426) (1,632,018,741)
Posiciéon neta 264,722,722 206,862,196
Exposicion a tasas de interés RD$ 613,096 390,880

Riesgo de liquidez.

El vencimiento de los activos y pasivos, distribuidos de acuerdo a los periodos
anuales de exigibilidad, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es como sigue:

Al 31 de diciembre de 2021

Hasta De 31 hasta De 91 hasta De1a Mas de 5
30 dias 90 dias 1 afio 6 afios AfRos Total
Vencimientos de activos y pasivos
Activos
Fondos disponibles 134,488,410 - - - - 134,488,410
Inversiones negociables 336,100,000 51,050,000 29,800,000 - 9,024,000 425,974,000
Cartera de créditos 24,038,775 44,460,884 265,701,342 566,840,130 703,191,434 1,604,232,565
Rendimientos por cobrar 13,719,451 - - - - 13,719,451
Inversiones en acciones - - - - 172,000 172,000
Cuentas por cobrar (*) 559,034 - - - - 559,034
Total, de activos 508,905,670 95,510,884 295,501,342 566,840,130 712,387,434  2,179,145,460
Pasivos
Obligaciones con el publico 635,164,368 - - - - 635,164,368
Valores en circulacion 5,308,983 115,207,807 858,555,364 146,478,342 15,555,500 1,141,105,996
Otros pasivos (**) 40,798,638 - 3,578,616 - - 44,377,254
Total pasivos 681,271,989 115,207,807 862,133,980 146,478,342 15,555,500 1,820,647,618
Posicion neta (172,366,319) (19,696,923) (666,632,638) 420,361,788 696,831,934 368,497,842
Al 31 de diciembre de 2020
Hasta De 31 hasta De 91 hasta De1a Mas de 6
30 dias 90 dias 1 afio 6 afios ARos Total
Vencimientos de activos y pasivos
Activos
Fondos disponibles 155,497,093 - - - - 155,497,093
Inversiones negociables 282,000,000 57,050,000 39,350,000 3,800,000 9,024,000 391,224,000
Cartera de créditos 18,687,542 38,792,684 113,895,726 382,940,064 877,597,803 1,431,913,819
Rendimientos por cobrar 16,322,397 - - - - 16,322,397
Inversiones en acciones - - - - 172,000 172,000
Cuentas por cobrar (*) 857,371 - - - - 857,371 >
Total de activos 473,364,403 95,842,684 153,245,726 386,740,064 886,793,803 1,995,986,680 ¥e)
=
“n
. w
Pasivos G)
Obligaciones con el publico 550,275,669 - - - - 550,275,669 w -
Valores en circulacion 7,804,491 108,435,657 802,755,409 153,858,742 17,306,000 1,090,160,299 (a] g
Otros pasivos (**) 35,051,184 - 1,884,928 - - 36,936,112 w N
Total pasivos 593,131,344 108,435,657 804,640,337 153,858,742 17,306,000 1,677,372,080 E é
Posicién neta (119,766,941) (12,692,973) (661,394,611) 232,881,322 869,487,803 318,614,600 8 D
23
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(*) Corresponde a las operaciones que representan un derecho de cobro para la Asociacion.

(**) Corresponde a las operaciones que representan una obligacién para la Asociacién.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la razén de posicién de liquidez de la Entidad, es como

sigue:

2021 2020
Razdn de liquidez
A 15 dias ajustada 1067% 875%
A 30 dias ajustada 613% 520%
A 60 dias ajustada 535% 467%
A 90 dias ajustada 512% 493%
Posicion
A 15 dias ajustada RD$ 333,336,265 296,099,738
A 30 dias ajustada 339,607,326 313,733,347
A 60 dias ajustada 392,805,590 377,087,944
A 90 dias ajustada 430,599,484 419,043,438

El Reglamento de riesgo de Liquidez establece que las entidades de intermediacion
financiera deberan presentar una razén de liquidez ajustada a 15 y 30 dias no inferior
a un 80%, es decir, 80 centavos de activos liquidos para cada peso de pasivos
inmediatos y, a 60 y 90 dias no inferior a un 70%, es decir, 70 centavos de activos
liquidos por cada peso de pasivos inmediato. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la
Entidad cumple con la normativa.

En consideracion con los lineamientos de la circular No. SIB: 02/21, de fecha 28 de
enero de 2021, en lo referente al riesgo de liquidez no hubo impacto significativo tal
como se aprecia en indicadores mas arriba.

Riesgo de tipo de cambio.
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Entidad no presenta activos ni pasivos en

moneda extranjera, por lo que no se ve afectada por las variaciones del riesgo de tipo
de cambio.
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Riesgo de precio.

En vista de que la Entidad no mantiene un mercado de valores activo de sus
instrumentos financieros (Fondos Disponibles, Inversiones en Instrumentos de
Deudas, Cartera de Créditos, Inversiones en Acciones, Obligaciones con el Publico y
Valores en Circulacion), a través de los cuales se puedan medir las fluctuaciones de
éstos, por lo que los mismos se presentan a sus saldos contables en los estados
financieros al 31 de diciembre de 2021 y 2020, con un comportamiento similar a anos
anteriores.

Cambios en los objetivos, politicas y procesos para gestionar y mitigar los
principales riesgos a que esta expuesta la Asociacion

Los cambios mas significativos para gestionar y mitigar los riesgos referidos con
anterioridad son:

1. Actualizaciéon de Manuales de Politicas y Procedimientos, como es el caso del
Manual de Politicas y Procedimiento para Riesgos de Liquidez.

2. Actualizaciéon de los limites de exposicidén al riesgo de liquidez, tal y como se
evidencia en la Declaratoria de apetito al riesgo que tiene la entidad a marzo del
2021, cabe destacar que estas medidas al cierre de diciembre de 2021 no estan
vigentes.

a) Cambio temporal a las politicas y procedimientos para reestructuracién y
castigos de préstamos, esto con el fin de alinearlo a las flexibilizaciones que
fueron adoptadas por la Junta Monetaria, mediante su Segunda Resolucién de
fecha 17 de marzo del 2020, fundamentalmente relacionadas con el
congelamiento de las clasificaciones y respectivas provisiones de la cartera de
crédito a la ultima fecha disponible al momento de la publicacién de dicha
resolucién, y la reestructuracién de los créditos otorgados a los deudores que
presentaban incumplimientos de pagos a partir del 31 de diciembre de 2019.
Estos cambios se mantuvieron vigentes hasta el 31 de marzo del afo 2021.

b) Cambios en la tasa de interés de referencia del calculo de los riesgos de
mercado, de conformidad con la autorizaciéon del Banco Central que se hace
constar en la comunicaciéon No.8651, de fecha 14 de octubre del afio 2020, la
cual establece utilizar como tasa de interés de referencia para el calculo de los
riesgos de mercado, el promedio ponderado de las tasas de interés pasivas de
los bancos multiples, en lugar del promedio ponderado a 30 dias de dichas tasas,
como se aplicaba anteriormente.

25. VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS.

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera requieren que se revele el valor
en el Mercado de los instrumentos financieros de una entidad, cuando fuera practico
estimar su valor econémico real.
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i. Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, han sido
valorizados sobre su valor en libros segun estan reflejados en los estados de situacién
financiera. Para estos instrumentos financieros, el valor en libros es similar al valor en
el mercado debido al periodo relativamente corto entre el origen de los instrumentos y
su realizacion. En estas categorias estan incluidos: los fondos disponibles,
rendimientos por cobrar e intereses por pagar.

ii. Las inversiones y pasivos financieros, no fue posible determinar el valor razonable de
las inversiones en valores locales y acciones, ya que no existe un mercado activo para
dichos valores en Republica Dominicana que permita determinar sus valores
razonables; por tanto, las inversiones estan valuadas al valor en libros menos el
estimado de pérdidas correspondiente, siguiendo los lineamientos del REA.

iii. Para las obligaciones con el publico a plazo, depésitos en instituciones financieras y
valores en circulacién no fue posible estimar su valor razonable, debido a que no existe
un mercado activo para éstos en la Republica Dominicana.

iv. La cartera de créditos esta valuada al saldo adeudado menos el estimado de pérdidas
correspondientes, siguiendo los lineamientos del REA. Los créditos fueron segregados
por tipos, tales como: comerciales, consumo e hipotecarios.

A continuacién presentamos el valor razonable de los instrumentos financieros de la
Asociacién, al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

2021

Valor En Libros Valor de Mercado
Activos Financieros:
Fondos disponibles RD$ 134,488,410 134,488,410
Inversiones en instrumentos de 425 091,958 N/D
deudas (a)
Cartera de créditos 1,512,544 ,829 N/D
Inversiones en acciones (a) 170,280 N/D

RD$ 2,072,295477

Pasivos Financieros

Obligaciones con el publico RD$ ( 635,164,368) N/D
Valores en circulacién (1,141,105,996) N/D
(1,776,270,364)

Posicion neta RD$ 296,025,113
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2020
Valor En Libros Valor de Mercado

Activos Financieros:
Fondos disponibles RD$ 155,497,093 155,497,093
Inversiones en instrumentos 390,169,196 N/D
de deudas (a)
Cartera de créditos 1,347,371,201 N/D
Inversiones en acciones (a) 170,280 N/D

RD$ 1,893,207,770
Pasivos Financieros
Obligaciones con el publico RD$ ( 550,275,669) N/D
Valores en circulacion (1,090,160,299) N/D

(1,640,435,968)

Posicion neta RD$ 252,771,802

(@) En Republica Dominicana no existe un mercado activo de valores para los
instrumentos financieros arriba indicados donde se pueda obtener el valor del
mercado de estos. Asimismo, la Entidad no ha realizado analisis del valor de
mercado de sus inversiones, carteras de créditos, obligaciones con el publico y
valores en circulacién, cuyos valores de mercado pueden ser afectados por
cambios en la tasa de interés, debido a que no es practico o no existe una
informacién de mercado. En consecuencia, la pandemia del COVID-19 no refleja
ningun cambio en el valor razonable de los instrumentos financieros que presenta
la entidad al 31 de diciembre de 2021 y que se muestran mas arriba.

Las obligaciones con el publico incluyen al 31 de diciembre de 2021 cuentas de
ahorro por RD$635,164,368 (2020: RD$550,275,669), que se aproxima a su valor
de mercado, debido a su corto vencimiento.

N/D: No disponible.

26. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS.

El siguiente es un detalle de las transacciones con partes vinculadas, al 31 de
diciembre de 2021 y 2020:

Créditos otorgados a partes vinculadas:

Créditos Créditos
Ano Vigentes Vencidos Total Garantias Reales
2021 RD$ 95,354,792 47,028 95,401,820 49,733,505
2020 RD$ 71,332,009 7,995,492 79,327,501 40,997,493

La Entidad presenta créditos a vinculados, al 31 de diciembre de 2021 y 2020,
equivalentes a un 36.58% y 35.22% del patrimonio técnico, respectivamente, por lo
que esta cumple con el limite establecido por las regulaciones bancarias vigentes.
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Los saldos y operaciones con partes vinculadas al 31 de diciembre de 2021 y 2020,
ademas de la cartera de créditos, incluyen las siguientes:

2021 2020
Certlflcadc_)s de inversion del publico RD$ 343,118,019 350,799,219
Otros pasivos
30,187,161 32,062,148
RD$ 373,305,180 382,861,367

Comentario: Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las operaciones entre partes
vinculadas han sido pactadas en condiciones razonablemente similares a las no
vinculadas.

27. FONDO DE PENSIONES Y JUBILACIONES.

La Entidad originalmente &fili®é a sus empleados en la AFP Porvenir, la cual
posteriormente se convirti6 en BBVA Crecer, y luego fueron transferidas a AFP
Siembra AFP y AFP Reservas, de conformidad a lo establecido en la Ley 87-01, del 10
de mayo del ano 2001, sobre el Sistema Dominicano de Seguridad Social. Al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, la Entidad realiz6 aportes a este plan de pensiones por
RD$1,764,241 y RD$1,675,207, respectivamente.

A la fecha de presentacion de los estados financieros de la Entidad, no fue posible
obtener las informaciones relativas al estado de situaciéon financiera del plan de
pensiones de la institucion, incluyendo sus obligaciones acumuladas, el monto del valor
razonable de sus activos y el resultado de la posicidn neta del referido fondo.

28. TRANSACCIONES NO MONETARIAS.

Las principales transacciones no monetarias al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se
desglosan a continuacion:

2021 2020
Castigos de Cartera de Créditos RD$ 7,361,984 144,336
Castigos de Rendimientos por Cobrar 624,073 -
Transferencia de provisién de rendimientos por cobrar a
cartera de crédito 3,859,470 146,128
Transferencia de provision para inversiones a provision
para cartera de crédito 341877 -
Transferencia de provision de Cartera de crédito para
Inversiones - 87,686
= Transferencia de provisién de Rendimientos por Cobrar a
k e : 146,128
©) provision de Inversiones -
& Transferencia de provision de Bienes Recibidos en
w g P o . 4,400,000 -
) Recuperacién de crédito a provision para Cartera de crédito
A~ Castigo de Bienes Recibidos en Recuperacién de crédito 587,334 -
g Q Transferencia de resultado del gjercicio a reserva legal RD$ 3,787,274 2,367,492
z g
0>
L2
Z<

)
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29. OTRAS REVELACIONOES.
COVID-19

En fecha 15 de marzo del afio 2020, las Autoridades Gubernamentales ante la
declaratoria mundial de Pandemia, producto de la propagacion por contagio del
Coronavirus Covid-19, decretd la nacion en estado de emergencia, produciendo asi
el cierre de la mayoria de las actividades comerciales y fijando una serie de medidas
para garantizar el bienestar de la poblacién ante este suceso, a través de prérrogas
para los pagos de impuestos, incremento en el gasto del sector salud y en los
subsidios sociales, la reduccidén de la tasa de politica monetaria para estimular el
crédito y la liberalizacién del encaje legal y medidas de flexibilizacién de normativas,
entre las que se incluyen el congelamiento de las provisiones requeridas para
créditos al momento en que se encontraban previo a la pandemia aprobado por la
Junta Monetaria, estas medidas se fueron modificando paulatinamente, hasta ser
levantadas durante el afo 2021, a fines de impulsar la reapertura de la actividad
econdmica social. Posteriormente en fecha 16 de febrero de 2022, el gobierno
dominicano suspendi6 las medidas restrictivas asociadas a la referida pandemia.

En este orden la Superintendencia de Bancos en fecha 31 de marzo del 2021,
mediante la circular SB No.006/2021 “Lineamientos operativos para la aplicacién del
tratamiento regulatorio gradual establecido mediante resoluciones emitidas por la
Junta Monetaria para mitigar el impacto econémico del COVID-19”, la cual detalla el
proceso a llevar a cabo por las entidades que decidan acogerse al reconocimiento
de las provisiones de manera gradual, como una medida para mitigar los altos
requerimientos de provisiones generados por los efectos de la pandemia, asi como
también, el tratamiento contable de las mismas y el periodo en cual deberian
reconocer estas, en tal sentido, se verificé que la Asociacidn Maguana de Ahorros y
Préstamos, mediante comunicacién remitida a la SB en fecha 30 de abril del 2021,
decidié acogerse a la gradualidad del plazo maximo de treinta y tres (33) permitidos
para la constitucion gradual de las provisiones que sean requeridas desde abril 2021
hasta diciembre 2023, por lo que en base esto, la entidad reconocid provisiones por
la suma RD$478,633.00., aplicando las demas disposiciones establecidas en la
referida circular

Futura aplicacion de normas

Instrumentos financieros y operaciones de derivados Mediante las Circulares num.
014/18 y 015/18, de fecha 15 de agosto de 2018, emitidas por la Superintendencia
de Bancos, se aprobaron y pusieron en vigencia los instructivos para el uso de valor
razonable de instrumentos financieros y la valoraciobn y contabilizaciéon de
operaciones de derivados en las entidades de intermediacién financiera,
respectivamente. La Superintendencia de Bancos, mediante la Circular num. 017/20
del 17 de julio de 2020, concedié una prérroga hasta el 1ro. de enero de 2022, para
la entrada en vigor de estos instructivos.

Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas por la Superintendencia de
Bancos Mediante la Circular num. 001/19, de fecha 16 de mayo de 2019, se aprobo
la modificacién integral del Manual de Contabilidad para Instituciones Financieras.
Posteriormente, la Superintendencia de Bancos, mediante la Circular num. 017/20
del 17 de julio de 2020, concedié una prérroga hasta el 1ro. de enero de 2022, para
la entrada en vigor de dicho manual, y en fecha 1ro. de septiembre de 2021, este
organismo regulador emitié la Circular num. 013/21, la cual establece las siguientes
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Los gastos generales y administrativos al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se detallan como
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sigue:

2021 2020

Remuneraciones y beneficios sociales 64,064,917 52,583,488
Mantenimiento y reparaciones 6,907,416 5,349,326
Depreciacién 4,060,846 3,149,459
Aportes a la Superintendencia de Bancos 3,729,285 3,444 540
Servicios de seguridad 3,521,253 2,528,422
Otros servicios contratados 3,306,059 2,489,222
Teléfono, télex y fax 2,758,407 2,177,640
Agua, basura y energia eléctrica 1,959,188 1,886,597
Gastos generales diversos 1,959,181 1,803,727
Suscripciones vy afiliaciones 1,954,763 2,069,984
Combustibles 1,349,051 808,652
Auditoria externa 1,314,222 1,825,000
Arrendamiento de inmuebles 1,019,008 1,021,863
Otros seguros 890,561 850,833
Papeleria, utiles y otros 805,340 670,885
Propaganda y publicidad 698,040 579,235
Consultaria externa 664,009 650,956
Otros impuestos y tasas 156,881 35,074
Gastos legales 125,686 11,660
Pasajes y fletes 38,829 24,721
Servicios de limpieza 9,788 54,528
Otros aportes 267,435 4,231,064
37,495,248 35,663,388

101,560,165 88,246,876
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30.

31.

extensiones de plazo:

Seis (6) meses adicionales para la entrada en vigor de las modificaciones realizadas
a los rubros de inversiones, depédsitos del publico restringidos y valores en poder del
publico restringidos.

Doce 12 meses adicionales para el cumplimiento del tratamiento contable dispuesto
en las partidas correspondientes a comisiones diferidas por operaciones de créditos
y tarjetas de crédito.

Adicionalmente, a través de la Circular 017/21 del 28 de diciembre de 2021, la
Superintendencia de Bancos emitié los lineamientos para el registro del efecto del
cambio en politica contable referente a la valoraciobn de las inversiones vy
aclaraciones adicionales para la implementacién del referido manual al 1ro. de enero
de 2022.

HECHOS POSTERIORES AL CIERRE.

Entre el 31 de diciembre de 2021 y a la fecha de emisién de estos estados
financieros, no han ocurrido hechos posteriores de relevancia de caracter financiero
o de otra indole que afecten materialmente los saldos o interpretaciones de los
estados financieros referidos.

NOTAS REQUERIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA
REPUBLICA DOMINICANA.

La Resolucién No. 13-1994 y sus modificaciones, especificamente la Circular SB No.
C/012/05 del 30 de septiembre de 2005 de la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana, establece las notas minimas que los estados financieros deben
incluir. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las siguientes notas no se incluyen porque
las mismas no aplican:

e Cambios en las politicas contables.

e Transacciones en monedas extranjeras y exposicion al riesgo cambiario.

e Fondos interbancarios.

e Aceptaciones bancarias.

e Depésitos de instituciones financieras del pais y del exterior.

e Fondos tomados a préstamo.

e Reservas técnicas.

e Responsabilidades.

e Reaseguros.

e Utilidad por accion.

¢ Informacién financiera por segmentos.

e Transacciones no monetarias.

o Otras revelaciones.
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OFICINA PRINCIPAL
SAN JUAN DE LA MAGUANA

Av. Independencia No. 69,
Tel.: 809-557-5501

OFICINA LAS MATAS DE FARFAN
C/ Orlando Martinez No.34
Tel.: 809-527-5597

OFICINA SANTO DOMINGO
Av. 27 de Febrero No. 395, Local 107,Plaza
Quisqueya, Tel.: 809-566-8085
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