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1. Introduccion

En atenci6n al acta de la reunién ordinaria realizada por el Comité de Compras y Contrataciones con
el fin de dar apertura al Sobre A de los oferentes para el proceso de comparacién de precios de
“Contratacién de los Servicios de Validacién de Identidad (Onboarding) de los Usuarios de la
Aplicacién ProUsuario Digital”, Ref. SUPBANCO-CCC-CP-2021-0025, llevada a cabo el dia 15 de
diciembre de 2021; los peritos designados, mediante el procedimiento de comparacién de precios,
regidos por la Ley niim. 340-06, procederemos a evaluar las propuestas recibidas de los oferentes
participantes en el concurso.

2. Objetivo
El objetivo del presente informe consiste en indicar la constancia de la documentacién a presentar,
de acuerdo con el Pliego de Condiciones Especificas, por parte de los participantes y remitir los
resultados de la evaluacién.

3. Criterios

En el marco del Proceso de comparacién de precios No. SUPBANCO-CCC-CP-2021-0025, para la
evaluacién de constancia se consideraron los aspectos indicados en el Pliego de Condiciones seccién
C, pagina 8, para indicar y/o cambiar cuales documentos exigibles en el proceso son subsanables y
cuales no son subsanables, "Contenido del Sobre A: Documentacién Legal (Credenciales),
Documentacion Financiera y Oferta Técnica™ del oferente.

4. Resumen Ejecutivo

En base al objetivo planteado y a los criterios evaluados, tenemos en atencién hacer de vuestro
conocimiento que las siguientes informaciones deben ser requeridas a los oferentes, esto con la
finalidad de cumplir con lo especificado en los Pliegos de Conficiones Especificas.

4.1 Resultado General

El proceso de Evaluacién de documentaciones recibidas de los oferentes se realizé en conjunto con
todos los peritos designados, tomando como base lo establecido en las especificaciones técnicas del
Pliego de Condiciones Especificas para la Contratacién de Servicios de este proceso de Licitacién
Publica Nacional.

El andlisis y evaluacién (Consta / No Consta) tuvo como finalidad determinar que las especificaciones
técnicas de los servicios ofertados consten en la documentacién entregada, presentando la
evaluacion resultante:

)

RN/

K.
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4.1.1 Resultado de las documentaciones recibidas por oferente

Los oferentes participantes en el proceso de Comparacién de Precios No. SUPBANCO-CCC-CP-2021-
0025, presentaron sus propuestas. Por cuanto; este comité de peritos ha visto y evaluado la oferta
presentada por los oferentes, de conformidad con las caracteristicas y especificaciones solicitadas en
las fichas técnicas y pliego de condiciones especificas.

El proceso de evaluacién de la documentacidn legal (Credenciales), se realizd en conjunto con los peritos
designados v luego de analizar las informaciones suministradas en las propuestas relacionadas al servicio
de validacién de identidad (onboarding) de los usuarios de la aplicacién ProUsuario Digital,
se emite el presente informe, cuyo resultado de esta ponderacién se refleja en el siguiente cuadro:

RN/

Descripcién

TAGSEHLF, SRL
APPLAB, SRL

___ Credenciales |
Formulario de Presentacion
1| de Oferta (SNCC.F.034) Cansts | Cong
Formulario de Informacién
2 |[sobre el Oferente | Consta | Consta
(SNCC.F.042)

El oferente deberd estar al dia
3 |con el pago de sus impuestos | Consta | Consta
en la DGII

El oferente debera estar al dia
4 |en el pago de la Tesorerfa de | Consta | Consta
la Seguridad Social (TSS)
Copia de su registro de
5 | Proveedores del Estado (RPE), | Consta | Consta
activo

Copia de su Registrado
Mercantil actualizado

Copia de la Cédula de
Identidad vy Electoral del
7 |Representante Legal de la| Consta | Consta
empresa, 0 en caso de ser
extranjero de su pasaporte

Consta | Consta
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8 | Declaracion Jurada. Consta | Consta

Certificacion de  MIPYME,
emitida por el Ministerio de
Industria y Comercio, vigente.
(Si aplica)

N/A | Consta

Respecto de la evaluacién de documentaciones realizada a las ofertas recibidas para suplir el servicio
de validacion de identidad (onboarding) de los usuarios de la aplicacion ProUsuario Digital,
de acuerdo con la descripcién de los rubros y los requerimientos establecidos en el Pliego de
Condiciones, este Comité de Peritos ha visto que:

a) TAGSEHLF, SRL

El oferente debe presentar aclaracién y/o mayores detalles con relacién a los siguientes puntos de
su propuesta técnica:

1) Confirmar que el servicio de consulta a la JCE incluye la validacién del documento y la
evaluacién de la fotografia de este contra la fotografia presente en las bases de datos de la
JCE.
2) Compartir flujo de operacién de su herramienta de backoffice para fines de gestionar los
casos que ameriten verificacion manual de los documentos sometidos en el proceso de
onboarding. z ’R‘
3) Especificar el modelo comercial para soporte a incidencias fuera del horario presentado en

su propuesta técnica. { E

b) APPLAB, SRL

El oferente debe presentar aclaracién y/o mayores detalles con relacién a los siguientes puntos de 7? A /
su propuesta técnica: /

1) Brindar mayores detalles del servicio de software assurance presentados en su propuesta y
casos de uso que puedan ser de interés para la implementacién a realizar por parte de la
Superintendencia de Bancos. Especificamente con relacién a la cita siguiente en su propuesta

(pag. 19):

“El Software Assurance es un conjunto de tecnologias y derechos para ayudarlo a potenciar al mdximo su inversion
realizada en las licencias de VU”

2) Aclarar los detalles para el servicio de soporte a incidencias incluidas en su propuesta. En la
misma se hace referencia a servicios opcionales que pueden ser adquiridos, pero es de interés
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de este proceso de compras conocer las condiciones del servicio de asistencia incluido dentro
de la propuesta y que no representa costos adicionales al proceso de compras en cuestién.

5. Conclusidén

Luego de analizar las informaciones suministradas a la documentacién requerida por los oferentes,
relacionadas al proceso de Comparacién de Precios para la Contratacién de los Servicios de
Validacién de Identidad (Onboarding) de los Usuarios de la Aplicacién ProUsuario Digital, para la
Superintendencia de Bancos de la Reptiblica Dominicana, consideramos lo siguiente:

Oferentes concursantes cuyas documentaciones requeridas constan o estan incompletos y son

subsanables:
- Tagshelf, SRL
- Applab, SRL

Hecho y firmado en un (01) original de un mismo tenor y efecto, en la ciudad de Santo Domingo,
Distrito Nacional, Capital de la Repiiblica Dominicana, a los diecisiete (17) dias del mes de diciembre

del afio dos mil veintiuno (2021).

w/\

{ Edwin Rodriguez
Encargado de Division
Departamento de Ingovacién e Inclusiéon Financiera

|

e,

Wiclvi Nafiez
Encargado de Divisién
Departamento de Innovacion e Inclusion Financiera

rred ic ez
Programador
Departamento de Tecnologia

ohamljfsélGonzilez Diaz
Abggato Senior
Depagtamento §d|Consultoria Juridica

Este perito firma dnicajnente en evaluacién de la
documentacién lpgal (credenciales)
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