(-
alaver

ASOCIACION DE AHORROS & PRESTAMOS

Men_mrig
Institucional




(-
alaver

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

M_emo_ria
Institucional

2024




Contenido

Mensaje del Presidente

6 de la Junta de Directores
8 Mensaje del Vicepresidente Ejecutivo
 [o) Informe de la Junta de Directores
14 Panorama econémico
16 Indicadores Financieros
18 Desempeiio de Alaver
20 Negocios con trato calido y amable
24 Dinamicas transacciones con tarjetas
32 Crédito y cobranza
Precision, fortaleza y crecimiento
a1 Crédito con propodsito
cdénde impacta Alaver?
46 Gestion inte_gr_al de riesgos_
para el crecimiento sostenible
53 Acompainamiento de la gestion legal

56 Tesoreria
Y4 Operaciones rapidas y seguras
62 Canales digitales autentificados
68 Estrategias financieras efectivas
74 Tecnologia, base de un firme crecimiento
78 Cibersegurida_d _
La fortaleza digital de Alaver
82 Informe de cumplimiento
o1 Auditoria 2024, transparencia y control
94 Optimizando la eficiencia
101 Talento humano basado en la excelencia
106 Responsabilidad Social
112 Estados financieros auditados
186 Sucursales



MEMORIA INSTITUCIONAL
ALAVER 2024

Mensaje del Presidente
de la Junta de Directores

Estimados asociados, colaboradores
y aliados estratégicos:

En el dinamico entorno financiero

de 2024, Alaver ha reafirmado su
compromiso con la innovacion, la
sostenibilidad y la cercania con nuestros
asociados. En un afo de transformacion
digital y adaptaciéon a nuevos desafios,
hemos mantenido una vision clara:
fortalecer la propuesta de valor a través
de la modernizacion, la ciberseguridad
vy la responsabilidad social.

La estrategia de la organizacion se ha
centrado en la evolucidén tecnoldgica,
permitiendo ofrecer servicios mas
agiles y seguros, para asegurar una
experiencia bancaria que combine
eficiencia y confianza. La certificacion
PCI-DSS por tercer afo consecutivo
es testimonio del esfuerzo por
salvaguardar la informacion financiera
de los asociados, mientras que la
consolidacion de plataformas digitales
ha facilitado un acceso mas agil y
seguro a nuestros productos y servicios.

No menos relevante es nuestro
compromiso con la comunidad vy el
impacto social positivo que aspiramos
generar. La educacion financiera, el
apoyo a los sectores productivos y

el fomento de la inclusion continudan
siendo pilares fundamentales de nuestra
mision institucional. Entendemos que
una entidad de este tipo no solo debe
expandirse en términos numéricos, sino
también en su contribucioén al desarrollo
sostenible y al bienestar colectivo.

Solo asi se edifica un futuro mas
prospero para todos.

El liderazgo de la Asociacion La Vega
Real de Ahorros y Préstamos en el
sector financiero se sostiene sobre una
gobernanza fuerte, una cultura de ética,
practicas transparentes y la vocacion
de servicio que nos distingue. Seguimos
evolucionando con la mirada puesta

en el futuro, con la certeza de que la
confianza depositada por nuestros
asociados es el mayor activo que
podemos preservatr.

Agradecemos la confianza y el respaldo
de todos los que forman parte de esta
gran familia. Continuamos avanzando
hacia una Alaver mas fuerte, innovadora
y comprometida con su gente y con el
desarrollo de la Republica Dominicana.
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Rubén Francisco Alvarez
Presidente de la Junta de Directores
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Mensaje del

Vicepresidente Ejecutivo

El 2024 ha sido un afno de consolidacion
y crecimiento estratégico para Alaver,
caracterizado por una gestion financiera
prudente y orientada a la sostenibilidad
del negocio. En un entorno econdmico
marcado por ajustes en las politicas
monetarias y desafios globales, esta
institucion ha mantenido un desempefo
robusto, reafirmando su posicion como
un referente en el sector financiero.

Los resultados alcanzados reflejan una
estrategia equilibrada entre expansion
y control de riesgos. La eficiencia en la
administracion de recursos ha permitido
mantener margenes financieros
saludables y una rentabilidad sostenida,
sin comprometer la fortaleza
patrimonial de la entidad. La gestion
del riesgo ha sido clave para enfrentar
el deterioro sistémico en la cartera de
crédito a nivel nacional, con medidas
oportunas que han permitido

mitigar su impacto y garantizar la
estabilidad operativa.

Nuestra capacidad para adaptarnos

a las tendencias del sector financiero

ha sido un factor diferenciador. La
digitalizacion, el fortalecimiento de los
canales alternos y el impulso a la banca
digital han optimizado la experiencia de
nuestros asociados, lo que nos permite
responder a sus necesidades con mayor
agilidad y seguridad. Paralelamente,

la confianza depositada por nuestros
asociados ha quedado reflejada en

el crecimiento de los depdsitos, una
evidencia que reafirma la reputacion de
Alaver como una organizacion de alto
valor para sus depositantes.

La sostenibilidad financiera que hemos
logrado se traduce en cifras positivas

y en nuestra capacidad de seguir
invirtiendo en innovacién y en la calidad
de nuestros servicios. Seguiremos

en la optimizacion de procesos, la
diversificacion de nuestra oferta y
explorando nuevas oportunidades

de crecimiento que fortalezcan el
modelo de negocio.

Agradecemos el esfuerzo y la
dedicacion de nuestro equipo

humano, cuyo compromiso ha sido
fundamental en cada logro alcanzado.
Confiamos en que el camino trazado
nos permitird continuar la evolucién y la
consolidacion de la Asociacion La Vega
Real de Ahorros y Préstamos como
una institucion financiera moderna,
rentable y orientada al bienestar de sus
asociados.

José Francisco Deschamps
Vicepresidente Ejecutivo
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La Junta
de Directores

Erick Alejandro Salcedo abater
Secretario de la Junta de Directores externo de la Junta de Directores

Rubén Francisco Alvarez José Francisco Deschamps Luis Marte
Presidente de la Junta de Directores Vicepresidente ejecutivo de la Junta de Directores Vicepresidente de la Junta de Directores
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Panogan;a
Economico

Desde los primeros meses de
2024, la economia mundial
mostrd signos de recuperacion,
aunque enfrentd desafios
persistentes derivados de la
incertidumlbre geopolitica y los
ajustes en las politicas monetarias
globales. A diferencia de 2023,
donde los conflictos en Europa
y Asia dominaron el panorama,
la economia de Estados Unidos
(EUA) se mantuvo resiliente,
proyectando un crecimiento del
2.7% para el ano.

2.7%

Crecimiento proyectado
de la economia de Estados
Unidos (EUA) en 2024.

La inflacion, por su parte,
disminuyo paulatinamente, y
llegd a ubicarse en 2.7% en
noviembre de 2024, esto muestra
una mayor persistencia hacia la
baja en los meses recientes.

En respuesta a este escenario, la
Reserva Federal redujo la tasa de
interés de los fondos federales en
25 puntos basicos en diciembre,
con expectativas de recortes
adicionales y mas graduales
durante 2025.

A"\/\
lllla
2.7%

Inflaciéon en EUA en
noviembre de 2024.

En el ambito nacional, la economia
dominicana experimentd una
expansion del 5.1% durante el
periodo enero-noviembre de
2024, cercana a su potencial,
luego de registrar un crecimiento
interanual del 3.9% en noviembre.
En este contexto, el Banco Central
de la Republica Dominicana
(BCRD) reanudo en agosto el
ciclo de recortes de la tasa de
politica monetaria (TPM), pasando
desde un 7.00% en diciembre de
2023 a un 5.75% al cierre del 2024.

Estas medidas, junto con otras
iniciativas para incrementar la
liquidez del sistema financiero,
han permitido que la economia
dominicana se proyecte con un
crecimiento cercano al 5.00%
en 2024, una de las expansiones
mas altas de la regidn, segun
organismos internacionales
como el Fondo Monetario
Internacional (FMI), el Banco
Mundial y la Comision Econdmica
para América Latina (CEPAL).

A\
5.1%

Inflacion en EUA en
Expansion econémica
de Republica
Dominicana durante
enero-noviembre 2024.

5.75%

Tasa de politica monetaria

(TPM) en RD al cierre de
2024, tras los recortes
iniciados en agosto.
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In_dicac_lores
Financieros

(Valores en millones de RD$)

b

Activos Totales

Incremento

1M%
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Cartera de Crédito
8,559 9,583

2023 2024

Depositos del publico
(Captaciones)
@ 1.921

@ 10,683
Incremento
12%

2023 2024

Pasivos totales

12,347
1,093 |

2023 2024

Patrimonio
Incremento
(o)
8% ..
o
2023
2,808
o
2024

Indicador de
morosidad

2023 2024

indice de solvencia

e 26.99%
. (<]

2023 2024
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Desempeno
de Alaver

Alaver mantuvo un enfoque de crecimiento sostenible, respaldado por
un adecuado margen financiero y un control eficiente de los gastos
operativos. Esto permitié enfrentar el incremento en los gastos de
provision de activos riesgosos, derivados del deterioro sistémico
experimentado por la cartera de crédito a nivel del sistema financiero
nacional, y presentar una mejora en el beneficio neto en comparacion
con el 2023.

Principales indicadores

Confianza de
los ahorristas

Los depdsitos en
ahorros y valores
crecieron en RD$1,238
millones, equivalente
a un 12%, alcanzaron
RD$11,921 millones al
cierre del 2024. Este
aumento refleja la
confianza de los
asociados en la fortaleza
y la transparencia

de la institucion,
consolidando su

rol como entidad
financiera referente.

Rentabilidad sostenida

La utilidad de

Alaver incremento

en RD$11 millones, lo
gue representa un
crecimiento del 6%,
al pasar de RD$205
millones en el 2023 a
RD%$216 millones en el
2024. Este resultado
es producto de una
estrategia de
optimizacion de
costos y una eficiente
administracion de
recursos, manteniendo
el equilibrio entre
rentabilidad y solidez
financiera.

Expansion del
balance financiero

Los activos de

la organizacion se
incrementaron en
RD%$1,470 millones,

lo que representa

un crecimiento del 11%.
Pasaron de RD$13,685
millones en el 2023 a
RD$15,155 millones en
el 2024. Esta expansion
refleja una estrategia
financiera centrada en
la estabilidad y en

la sostenibilidad

del crecimiento.

Mayor apoyo al
crédito productivo

La cartera de crédito
neta registrd un
aumento de RD$1,024
millones, equivalente

a un 12%, al pasar de
RD$8,559 millones

en 2023 a RD%$9,583
millones en el 2024.
Este incremento
responde al compromiso
de Alaver con

el financiamiento
responsable y el impulso
a sectores clave de

la economia.

Gestion del riesgo
y provisiones

Los gastos por
provision de activos
riesgosos aumentaron
en RD$76 millones,

lo que representa un
incremento del 104%.
Este comportamiento,
al pasar de RD%$73
millones en el 2023 a
RD%$149 millones en el
2024, responde a una
gestion prudente del
riesgo en un contexto de
deterioro generalizado
en la cartera de crédito
a nivel nacional. En
consecuencia, el
indicador de morosidad
ascendid a 2.55%, frente
al 1.51% de 2023.

Solvencia y fortaleza
financiera

Alaver mantiene un
indicador de solvencia
ponderado por riesgo
de crédito y mercado
de 26.99%, muy

por encima del 10%
exigido por las

normas monetarias y
financieras del pais.
Esto subraya la robustez
de la entidad vy

su capacidad para
afrontar los desafios
del entorno econémico
con un enfoque

de estabilidad y
crecimiento sostenible.



Negocios con
trato calido
y amable

20

Los asociados de Alaver consideran que la
trayectoria institucional, la rapidez en la
atencion y el trato calido y amable son los
principales elementos que diferencian ala
entidad de otras. Esto fue revelado por una
encuesta de mercado realizada en el 2024.
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RD$4,332 millones

Monto desembolsado en 3,578 créditos,
destinados a sectores comercial, construccion,
produccion agricola, vivienda y consumo.

24,217 tarjetahabientes

Usuarios activos en tarjetas Visa Clasica, Visa Gold,
Visa Platinum y tarjetas comerciales.

204,697 operaciones
Transacciones realizadas a través de canales fisicos,
digitales y subagentes bancarios.

16,255,605 visitas

Trafico registrado en la pagina web y
redes sociales de Alaver.

22

La dindmica de préstamos de la
institucion posibilitd que durante
el afo se desembolsaran RD$4,332
millones en 3,578 créditos dirigidos
principalmente a los sectores
comercial, de construccion y
produccion agricola, asi como a
financiamientos hipotecarios para
adquisicion y mejoramiento de
viviendas, ademas de créditos de
CONsSUMO para personas.

En el ambito de tarjetas de crédito,
la entidad cerrod el periodo con un
total de 24,217 tarjetahabientes

en sus diferentes productos: Visa
Clasica, Visa Gold, Visa Platinum y
tarjetas comerciales.

Las captaciones del publico
reflejaron un crecimiento de dos
digitos, distribuidos entre cuentas
de ahorro y cuentas de inversion
tanto de personas como de
empresas. El afo estuvo marcado
por una dindmica estratégica de
expansion, iniciada en 2023 con la
penetracion del mercado en la zona
este del pais. En este proceso, se
consolidaron alianzas con agencias
de vehiculos, concesionarios y
gremios del sector inmobiliario,
entre otros actores clave.

En total, se realizaron 204,697
operaciones de servicio a clientes

a través de los distintos canales

de atenciodn, tanto fisicos como
digitales, incluyendo los subagentes
bancarios. Las interacciones
digitales también alcanzaron cifras
destacadas, registrando un trafico
de 16,255,605 visitas en la pagina
web y redes sociales.

Una encuesta de mercado realizada
durante el aflo reveld que los
asociados de Alaver identifican
como principales diferenciadores de
la entidad el trato calido y amable,
la rapidez en la atencidn y su
trayectoria institucional.

Comprometida con la comunidad,
la institucion mantiene su cercania
a través de iniciativas de educacion
y formacion en temas financieros,
economicos, digitales e innovacion,
ademas de su participacion

en eventos clave como ferias
empresariales, inmobiliarias y del
sector automotriz.

Para 2025, Alaver proyecta
continuar su ruta de consolidacion
como referente del sector financiero.
Sus proyecciones de crecimiento
incluyen un aumento del 16% en

la cartera de crédito y del 17%

en captaciones. Asimismo, se
prepara la apertura de una nueva
oficina en Santiago City Center

y la remodelacién de la sucursal
Santo Domingo Winston Churchill,
con el objetivo de ofrecer mayor
comodidad a sus clientes.




Dinémicqs
transacciones
con tarjetas
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RD$1,403 millones 3,063 nuevas tarjetas de crédito emitidas
Balance total de los productos de tarjetas de y 2,805 nuevas tarjetas de débito
crédito, con una utilizacion del 43.06%. Expansion de la cartera de productos financieros.
685,000 transacciones locales y 88,000 37% mas en solicitudes procesadas
transacciones internacionales aprobadas en el programa Puntos Reales
Reflejo del crecimiento en el uso de tarjetas en distintos mercados. Mayor interés de los clientes en programas de fidelizacion.
RD$1,632 millones en consumos y avances 320 reclamaciones procesadas a través de Visa
en pesos y US$6.2 millones en délares Gestion eficiente en la atencién y proteccién de los tarjetahabientes.

Total de movimientos financieros con tarjetas de crédito en 2024.

7,635 solicitudes de servicio atendidas
17,614 tarjetas de débito activas Mejoras en la eficiencia operativa y tiempos de respuesta mas agiles.
Con una gestion eficiente y mayor confianza en este medio de pago.

450,000 transacciones con tarjetas de débito y
un balance de RD$1,263 millones utilizados
Crecimiento sostenido en la preferencia de pagos electronicos.

26 27
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I | Y 4
nnovacion y
] ] | Y 4
optimizacion
En su permanente busqueda
de mejorar la experiencia del
cliente, Alaver implementd un
cambio tecnoldgico en su sistema
de personalizacion de tarjetas,
optimizando la emision de plasticos
con mayor rapidez y precision.
Esta modernizacion no solo agilizd
el proceso, sino que también
redujo costos operativos y

permitié ofrecer productos con
estandares mas altos de calidad.

Con esta innovacion, los tiempos
de personalizacion se redujeron
significativamente, lo que se
tradujo en una entrega mas rapida
para los tarjetahabientes. La tasa
de errores disminuyo, mejorando
la confiabilidad del sistema,

y la entidad logrd un ahorro
considerable en costos operativos,
con lo cual su modelo de negocio
fue mas eficiente y sostenible.

Mas que una actualizacion
tecnoldgica, este cambio representa
un paso firme en la transformacion
digital de Alaver, reafirmando su
compromiso con la innovaciéon vy la
excelencia en el servicio.

28

Eficiencia
financiera

La sostenibilidad y la rentabilidad
fueron pilares estratégicos en 2024.
La institucion implementod diversas
iniciativas para optimizar costos
para garantizar una operacion mas
eficiente sin afectar la calidad del
servicio.

Desde la automatizacion de
procesos hasta la revision de
contratos con proveedores, cada
medida tomada tuvo como objetivo
reducir gastos innecesarios y
fortalecer la eficiencia operativa.
Como resultado, la entidad logro
una reduccion en costos de
facturacion Visa y una optimizacion
de recursos que le permitid ofrecer
una mejor experiencia a sus
clientes, alineada con las mejores
practicas de la industria.

Respuesta
agily
eficiente

El 2024 también fue un periodo de
fortalecimiento en la gestion de
servicios. La organizacion proceso
7,635 solicitudes de servicio
relacionadas con tarjetas,
garantizando tiempos de respuesta
mas agiles y eficaces.

La implementacion de mejoras

en los procesos internos permitio
reducir el margen de error y agilizar
la atencidon a los clientes, elevando
la eficiencia operativa a nuevos
niveles. Este esfuerzo reafirma

el compromiso de Alaver con la
excelencia, asegurando que cada
interaccion con sus tarjetahabientes
sea una experiencia de calidad.

Con estos avances, Alaver
continua su evolucidn hacia

un modelo de gestion mas
moderno, eficiente y orientado a
las necesidades de sus clientes,
manteniendo su posicidon como
un actor clave en el sector
financiero dominicano.




El 2024 marcdo un aio de
consolidacion y expansion en el
portafolio de tarjetas de Alaver,
con un incremento en la cantidad
de plasticos activos y un notable
crecimiento en el volumen de
transacciones.

Al cierre del periodo, la entidad
alcanzo 24,217 tarjetas de crédito
activas, reflejando la confianza
de sus clientes en sus productos
financieros.

El consumo con tarjetas de crédito
mostrd un desempeno positivo, con
un aumento del 4% en transacciones
locales y un 1% en avances,
impulsado por una mayor
aceptacion y facilidad de uso.

30

La cantidad de consumos locales
también experimentod un crecimiento
del 3%, mientras que, a nivel
internacional, las tarjetas de Alaver
fueron mas utilizadas que nunca,
con un 11% mas en consumos y un
impresionante 52% de incremento
en avances.

El balance total de los productos
de tarjetas de crédito cerr¢ el afo
en RD%$1,403 millones, con una tasa
de utilizacion del 43.06%.

Durante el periodo, los clientes
realizaron 685,000 transacciones
locales y 88,000 internacionales,
demostrando la creciente presencia
de la entidad en distintos segmentos
del mercado.

El monto total de consumos y
avances de los tarjetahabientes
ascendié a RD%$1,632 millones y
US$6.2 millones, cifras que eviden-
cian la preferencia de los usuarios
por las soluciones financieras de
Alaver.

En el segmento de tarjetas de débito,
la entidad cerrd el 2024 con 17,614
plasticos activos, con un total de
450,000 transacciones aprobadas
y un balance de RD%$1,263 millones
utilizados por los clientes.

La tendencia al alza en los pagos
digitales también se reflejo en el
aumento del 7% en la cantidad de
consumos locales con este tipo de
tarjetas.

b

En linea con su estrategia de
crecimiento, Alaver emitio 3,063
nuevas tarjetas de crédito y 2,805
tarjetas de débito, expandiendo su
base de clientes y fortaleciendo su
presencia en el mercado financiero.
Ademas, el programa de fidelizacion
Puntos Reales experimentd un 37%
de incremento en solicitudes
procesadas, evidenciando el creciente
interés de los clientes en los
beneficios que ofrece la entidad.

Por otro lado, la eficiencia en la
atencion al cliente siguid siendo una
prioridad. Durante el afo, Alaver
procesd 320 reclamaciones a través
de la marca Visa, reafirmando su
compromiso con la transparencia y
la proteccion de los tarjetahabientes.



Crédito y
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7,364 solicitudes de crédito recibidas
Por un total de RD$7,647.42 millones, todas procesadas dentro
de la Fabrica de Préstamos con un indicador de desembolso
superior al establecido.

RD$1,467 millones en lineas de crédito
Representando el 16% de la cartera de crédito general,
con estrategias de seguimiento y actualizacion fortalecidas.

99% de hallazgos de auditoria resueltos
Asegurando cumplimiento normativo y mejora
continua en la gestion de crédito.

90% de las garantias hipotecarias observadas y
rechazadas fueron resueltas satisfactoriamente
Reflejando eficiencia en los procesos de formalizacion.

98% de las solicitudes de garantias
entregadas en tiempo y forma
Asegurando agilidad en la tramitacion y cumplimiento normativo.
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El desempefo de Alaver en materia
de crédito y cobranza durante 2024
estuvo marcado por una estrategia
enfocada en la eficiencia operativa,
la innovacion en procesos vy la
mejora continua en la experiencia
de los asociados.

Con la implementacion de un

flujo digital optimizado para

la evaluacion de solicitudes de
tarjetas de crédito corporativas,
asi como la modernizacion del
proceso de analisis de los mayores
deudores comerciales, la entidad
consolidd su posicidon en la gestion
de riesgos y la toma de decisiones
estratégicas.

Durante este ciclo, se recibieron
7,364 solicitudes de crédito,
equivalentes a RD$7,647.42
millones, todas procesadas a través
de la Fabrica de Préstamos,

un sistema basado en medicion
continua y deteccidon de
oportunidades de mejora. A través
de indicadores clave como
eficiencia, productividad, tiempos
de duracion y trabajo en proceso,
se logro optimizar el desempeio
de esta unidad, lo que resultd en un
indicador de desembolso superior
al establecido.

El plan de accion alcanzd un
cumplimiento del 91%, logrando
la implementacion al 100% de las
recomendaciones de auditoria,
mientras que la actualizacion de
politicas y procedimientos de
crédito avanzo significativamente,
fortaleciendo la gestion del

riesgo crediticio.

36

La cartera de mayores y medianos
deudores comerciales represento
el 21% del total de la cartera, con
39 clientes y 74 préstamos, de

los cuales el 90% correspondio

a mayores deudores y el 10% a
medianos. Gracias a la rigurosidad
en el seguimiento y actualizacion
documental, se cumplid con el
Reglamento de Evaluacion de
Activos, sin reclasificaciones de
riesgo en auditorias del periodo.

El seguimiento a las lineas de
crédito permitid cerrar el afio

con un balance de RD$1,467
millones, representando el 16%

de la cartera de crédito general,
manteniendo estandares de
cumplimiento y estabilidad. En
auditorias, se resolvio el 99% de los
hallazgos identificados, reflejando
el compromiso con la mejora
continua.

En materia de garantias, el area de
Formalizacion y Control de Garantias
alcanzd avances notables. La
reduccion de matriculas de vehiculos
pendientes de oposicidn pasd de
un 35% en diciembre de 2023 a
solo un 5% en 2024, resultado de
un esfuerzo sostenido en validacion
y gestidon ante la Direccion General
de Impuestos Internos (DGII).

Adicionalmente, el manejo de
garantias hipotecarias observadas y
rechazadas fue minimo, con solo 10
casos reportados en el ano, de los
cuales el 90% fue resuelto
exitosamente.

La implementacion completa del
Sistema Electronico de Garantias
Mobiliarias (SEGM) permitio
consolidar la eficiencia en la
gestion documental. Asimismo, el
98% de las entregas de solicitudes
se realizd en tiempo y forma,
asegurando procesos agiles y sin
contratiempos. Se logro la gestion
total de copias de matriculas por
marbete, sin que ningun caso
guedara pendiente. A nivel legal,
varios casos de ainos anteriores en
el Registro de Titulos y Tribunales
de Tierras fueron concluidos con
éxito, reduciendo el riesgo legal y
reputacional de la entidad.

En términos de administracion
global de la cartera de préstamos,
el cierre de 2024 reflejo un sdlido
desempeno, con solo 16 casos
abiertos de una cartera de 13,600
préstamos activos, lo que representa
un Mminimo porcentaje de riesgo
respecto a la totalidad de la cartera.

b
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Un enfoque integral
con resultados positivos

A pesar de los desafios del
entorno financiero en 2024, Alaver
mantuvo un enfoque proactivo

y estratégico, alineando las
necesidades institucionales con la
realidad de los deudores. A través
de un plan integral de cobranza,
gue incluyo refinanciamiento para
clientes con capacidad de pago,
campanas de condonacion de
mora, maximizacion de la cobranza
presencial, automatizacion de
herramientas de cobro y refuerzo
de prevencion de mora, se logrd
minimizar el impacto del entorno
desafiante.

El indicador de morosidad
registré un incremento controlado
principalmente en los segmentos
de consumo y tarjetas de crédito,
manteniéndose dentro de los
parametros de las entidades pares
del sector financiero. No obstante,
se garantizd una cobertura de
provisiones superior al 100% de

la cartera vencida, por encima del
minimo regulatorio, asegurando
estabilidad financiera.

La recuperacion de cartera
castigada ascendié a RD$16.09
millones, superando en un 2%
el total recuperado en 2023, lo
que refleja la efectividad de las
estrategias implementadas.
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La productividad departamental
cerrd con 367,197 interacciones
puntuales, con un promedio

de 30,600 contactos

mensuales con deudores,
asegurando presencia en

todas las zonas

geograficas donde

opera la entidad.

En cuanto a los activos
recuperados, la gestion

de bienes adjudicados

generd un ingreso de

RD$7.83 millones, en

linea con los RD$7.72

millones obtenidos en

2023, reflejando estabilidad

en la administracion de estos
recursos. Durante el periodo, no se
registraron nuevas adjudicaciones
de bienes inmuebles o muebles,
evidencia del éxito de la estrategia
de cobranza preventiva.

El plan de accion de la gerencia
alcanzd un cumplimiento

del 93%, superando el 92.8%
obtenido en 2023, con avances
en la actualizacion de politicas y
procedimientos de crédito, con lo
cual se fortalecio la gestion del
riesgo crediticio.

b

Para el proximo ano, la estrategia de crédito y cobranza de Alaver se
enfocara en el desarrollo de nuevas iniciativas de optimizacion, con énfasis
en la fluidez del proceso de otorgamiento de préstamos, el reforzamiento
en el analisis de crédito, la gestion de lineas de crédito y la calidad de
garantias. Se fortaleceran las acciones de prevencion de mora, alineadas
con los estandares regulatorios y la gestion integral del riesgo, asegurando
una cartera de crédito sostenible.

Con estos avances, Alaver continua consolidandose como una entidad
gue equilibra la innovacion, la eficiencia operativa y el compromiso con
sus asociados, garantizando una administracion financiera responsable y
alineada con las mejores practicas del sector.
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Principales renglones de crédito

Compra y remodelacion
de viviendas
RD$3,156.90 millones

Construccion
RD%1,757.03 millones

Agricultura, ganaderia,
cazay silvicultura
RD$346.87 millones

3.56%

~——y

Consumo de
bienes y servicios
RD%$2,440.29 millones

Comercio y reparacion
de vehiculos a motor
RD$812.82 millones

8.34%

.

Actividades inmobiliarias,
empresariales y alquiler
RD$321.96 millones

3.30%

—~——my
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La cartera de préstamos de Alaver refleja

mucho mas que cifras: es el mapa de un
compromiso con el bienestar de las personas, el
crecimiento econémico y el desarrollo sostenible

de las comunidades.

Mas de la mitad del financiamiento
desembolsado se destind a

la compra y remodelacion de
viviendas (RD$3,156.90 millones /
32.38%) y al consumo de bienes y
servicios (RD$2,440.29 millones /
25.03%), dos renglones que tocan
directamente la vida cotidiana

de las familias dominicanas. Esto
representa una apuesta firme por
la dignificacion del hogar y por el
dinamismo de la economia familiar.

En paralelo, Alaver canalizd

mas de RD$%$1,757 millones (18.02%)
a la construccion, aportando al
crecimiento urbano, a la generacion
de empleos y al desarrollo de
infraestructuras que fortalecen la
actividad econdmica y la calidad
de vida.

El comercio, con un financiamiento
de RD$812.82 millones (8.34%),
recibid un respaldo estratégico
qgue impulsd negocios formales

e informales, ampliando las
oportunidades de ingreso y
emprendimiento a nivel local.
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La actividad agropecuaria fue
también protagonista, con
RD$346.87 millones (3.56%)
destinados a garantizar la
produccion alimentaria, apoyar

a los pequenos y medianos
productores y fomentar el arraigo
en las zonas rurales.

Finalmente, las actividades
inmobiliarias, de alquiler y
empresariales concentraron
RD$321.96 millones (3.30%), reflejo
de la confianza en la

inversion productiva, el
fortalecimiento del tejido
empresarial y la dinamizacion del
mercado de bienes raices.

Mas alla de los porcentajes, cada
renglon representa una historia de
avance, una oportunidad creada

y una vida mejorada gracias al
crédito responsable de Alaver.

b
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Gestion integral
de riesgos para
el crecimiento
sostenible

La fortaleza de la gestion de
riesgos ha sido el pilar que ha permitido
a Alaver mantener una cartera de crédito

sostenible, una liquidez robusta y
una operatividad confiable, asegurando
estabilidad y crecimiento en un entorno

financiero desafiante.
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99% de hallazgos de auditoria resueltos
Asegurando cumplimiento normativo y mejora continua
en la gestion de crédito y riesgo operativo.

21% de la cartera de crédito corresponde
a mayores y medianos deudores comerciales

Con 39 clientes y 74 préstamos, manteniendo actualizados sus expedientes

conforme a las regulaciones vigentes.

RD$1,467 millones en lineas de crédito
Representando el 16% de la cartera de crédito general,
con estrategias de seguimiento y actualizacion fortalecidas.

Razon de cobertura de liquidez del 292%
Superando ampliamente el umbral regulatorio minimo de 100%,

para asegurar estabilidad financiera sin recurrir a medidas extraordinarias.

Reduccion del 49% en el VAR de mercado,
cerrando el aho en RD$76 millones
Reflejando menor exposicion a riesgos financieros por
tasas de interés y tipo de cambio.
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13% de reduccion en incidentes operacionales

Mejorando la eficiencia y reduciendo pérdidas derivadas de
errores en procesos internos.

Optimizacion en la gestion de garantias
Reduciendo las matriculas pendientes de oposicion de 35% en
2023 a solo 5% en 2024, con lo cual se fortalece la seguridad

de los préstamos vehiculares.

90% de las garantias hipotecarias
observadas fueron resueltas exitosamente
Reflejando eficiencia en la formalizacion y
minimizacion del riesgo legal.

98% de las solicitudes de garantias
entregadas en tiempo y forma
Asegurando cumplimiento normativo y eficiencia
en los procesos de crédito.
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El destacado desempefio en
materia de crédito durante 2024

y un indicador de desembolso
superior al establecido, han sido
posibles gracias a una estrategia
de gestion de riesgos estructurada
y proactiva. Esta estrategia ha
permitido mantener la estabilidad
del negocio, minimizar los
impactos negativos de un entorno
financiero desafiante y garantizar la
sostenibilidad a largo plazo.

La gestion del riesgo de crédito
ha sido clave para preservar la
solidez de la cartera, asegurando
un enfoque preventivo ante
posibles desviaciones. A pesar

de un entorno econdmico con
sectores vulnerables afectados
por la incertidumbre y la recesion,
Alaver fortalecio sus criterios de
evaluacion crediticia, incremento la
frecuencia de monitoreo y ajustd
la segmentacion, priorizando
segmentos de menor riesgo como
el comercial e hipotecario.
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Gracias a estas medidas, la mora de
los préstamos otorgados en 2024
se redujo significativamente, y el
cumplimiento de auditorias en esta
area alcanzo el 99%.

En materia de riesgo de mercado
y liquidez, la entidad mantuvo una
posicion robusta, con una razon
de cobertura de liquidez del 292%,
superando ampliamente el umbral
regulatorio del 100%.

Las inversiones en bonos
gubernamentales y del Banco
Central aseguraron estabilidad ante
fluctuaciones econdmicas, mientras
gue la diversificacion en activos
liquidos permitid cubrir todas las
obligaciones de corto plazo sin
recurrir a medidas extraordinarias.
La exposicion a variaciones en
tasas de interés y tipo de cambio
reflejé una tendencia decreciente,
con una reduccion del 49% en

el VAR de mercado, alcanzando
RD$76 millones al cierre del afo.

El riesgo operacional también fue
abordado con un enfoque integral,
asegurando procesos mas eficientes
y reduciendo vulnerabilidades.
Gracias a estrategias de optimizacion,
los incidentes operacionales se
redujeron en un 13%, fortaleciendo
la seguridad en los procesos
internos. Se reforzd la ciberseguridad
con actualizaciones de sistemas y
protocolos de proteccion de datos,
al tiempo que se optimizd el mapeo
de procesos, garantizando una
mejor identificacion de riesgos a
todos los niveles de la operacion.

En el ambito legal y regulatorio,
Alaver cumplié con los mas altos
estandares normativos, alineandose
con la Ley Monetaria y Financiera
No. 183-02, la Ley contra el Lavado
de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, y las disposiciones de la
Superintendencia de Bancos y del
Mercado de Valores. La actualizacion
del Manual de Cumplimiento
Normativo y la supervision del
Comité de Cumplimiento aseguraron
la adherencia total a las regulaciones
vigentes, sin sanciones ni
observaciones. Ante los riesgos
asociados al lavado de activos

y financiamiento del terrorismo,

la entidad reforzo su marco de
gestion, ajustando su matriz

de riesgo y optimizando los
controles sobre clientes, productos,
canales y zonas geograficas. Se
implementaron monitoreos mas
rigurosos sobre transacciones
sospechosas y limites en segmentos
de alto riesgo, asegurando un
cumplimiento estricto de los
estandares internacionales.
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En lo referente a continuidad

del negocio, Alaver fortalecio

sus planes de contingencia y
resiliencia operativa, actualizando
su Matriz de Criterios del BIA para
garantizar respuestas oportunas
ante eventos catastroficos o crisis.
Se optimizaron los mecanismos
de monitoreo de servicios
tercerizados, asegurando que

los aliados estratégicos cumplan
con los estadndares requeridos
para garantizar la operatividad
ininterrumpida de la entidad.

Finalmente, la gestion del control
interno consolidd una cultura de
cumplimiento, ética y supervision
activa, promoviendo transparencia
y buenas practicas en toda la
organizacion. Con iniciativas como
campafnas de concienciacion, un
canal de denuncias anénimas y

un fortalecimiento del gobierno
corporativo, la entidad reafirma su
compromiso con una estructura
financiera sdélida y confiable.

Gracias a esta estrategia integral de
riesgos, Alaver ha logrado sostener
el crecimiento de su cartera de
crédito, garantizar la confianza

de sus clientes y fortalecer la
estabilidad operativa.

Para 2025, la entidad continuara
evolucionando sus modelos de
analisis, integrando tecnologias
avanzadas para simulaciones

de riesgos y asegurando la
continuidad de su liderazgo en
el sector financiero.
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Acompainamiento
de gestion legal

La evidencia refleja un manejo con alto
criterio profesional de los procesos legales,
los cuales aseguran que la entidad opere
con minimos niveles de riesgo y garantizan
la estabilidad de sus operaciones.
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Por la razon anterior, la organizacion
consolido su papel clave en el
aseguramiento de la seguridad
juridica y fiscal de las operaciones
financieras, garantizando la
eficiencia en el despacho de
solicitudes de préstamos y
fortaleciendo los servicios de
asesoria y acompanamiento a

sus asociados. Con un enfoque

en la proteccion al usuario, la
optimizacidn contractual y la
mitigacion de riesgos, logramos
avances significativos en la gestion
de garantias, contratos financieros y
resolucion de disputas legales.

En cumplimiento con el Instructivo
para la Aplicacion del Reglamento
de Proteccion al Usuario de los
Productos y Servicios Financieros
(Circular SB: CSB-REG-202400007
del 31 de mayo de 2024), se
implementaron las hojas resumen
de los contratos de colocaciones
y captaciones, facilitando la
comprension de las condiciones
para sus asociados y promoviendo
mayor transparencia en los
procesos.

Como parte de la colaboracion
entre la Gerencia Legal y las
Vicepresidencias de Negocios
y Operaciones, se concluyeron
con éxito la implementacion del
Contrato Unico para Productos
de Captacion, su reglamento

y formulario de solicitud, con

la debida aprobacion de la
Superintendencia de Bancos.

54

Este hito representa un avance
importante en la agilidad de los
procesos de apertura y gestion de
productos financieros, permitiendo
gue los asociados operen con un
solo contrato en lugar de multiples
acuerdos, reduciendo tiempos de
espera y optimizando la atencion.

Adicionalmente, Alaver se posiciond
a la vanguardia del sector financiero
en la gestion de contratos de
préstamos con garantia mobiliaria,
alineadndose con lo estipulado en

la Ley No. 45-20 de Garantias
Mobiliarias y su reglamento. Se
implementaron los formatos

de contratos de préstamos de
consumo y comercial con garantia
mobiliaria, con y sin posesion, junto
a Sus pagarés accesorios. Este
proceso refuerza la capacidad de

la institucion de ofrecer soluciones
de financiamiento mas seguras,
eficientes y alineadas con la
normativa vigente.

b
Mitigacion de riesgos legales

La tramitacion de embargos, oposiciones, comunicaciones, reclamaciones
y demandas, asi como la revision y redaccion de contratos de tercerizacion
de servicios, han sido gestionadas con altos estandares de eficiencia y
mitigacion de riesgos. El uso de vias digitales ha mejorado la comunicacion
y la gestion de informacidn, asegurando una respuesta agil y efectiva a las
necesidades legales de la institucion.

En cuanto a la gestion de demandas activas, Alaver ha mantenido un bajo
nivel de exposicion al riesgo, con 20 casos en total, de los cuales:

3 casos estan
clasificados como

de riesgo alto.
| I

14 casos
representan un
riesgo bajo.

3 casos
constituyen un
riesgo medio.

Estos indicadores reflejan un sélido manejo de los procesos legales,
asegurando que la entidad opere con minimos niveles de riesgo y
garantizando la estabilidad de sus operaciones.

Los logros alcanzados en 2024 consolidan la funcion legal de Alaver como
un pilar estratégico para la seguridad y eficiencia institucional. La mejora
en los procesos contractuales, la modernizacion de las garantias mobiliarias
y la optimizacion de la gestion legal han permitido mayor rapidez,
transparencia y seguridad para sus asociados y la entidad.

En 2025, la Asociacion continuara fortaleciéndo las iniciativas en innovacion
legal, cumplimiento normativo y gestion de riesgos, con el objetivo de seguir
ofreciendo servicios financieros confiables, agiles y alineados con las mejores
practicas del sector.
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Tesoreria

El ano 2024 fue un periodo

de logros importantes para la
gestion del Departamento de
Tesoreria de Alaver, impulsado por
estrategias financieras efectivas y
una administracion del portafolio
de inversiones enfocada en la
rentabilidad.

Durante este periodo, el
desempeno del area estuvo
marcado por la optimizacion

de las tasas gestionadas en

la negociacion de nuevas
colocaciones en titulos de valores
y en inversiones realizadas a
través de otras instituciones

de intermediacion financiera,
como resultado de un monitoreo
constante del mercado y una toma
de decisiones eficiente.

En particular, la gestion de

las inversiones de corto plazo
mostro un rendimiento superior al
registrado en periodos anteriores,
lo que se tradujo en un aumento
significativo de los ingresos netos
generados por el portafolio.

Gracias a esta estrategia, el

20% de los ingresos totales de
Alaver provinieron de la eficiente
administracion de su cartera de
inversiones.

Cabe destacar que un factor clave
en los resultados alcanzados fue
la optimizacion de los procesos
internos del area. A partir de las
implementaciones realizadas, se
lograron mejoras significativas

en la calidad y actualizacion de

la base de datos, lo que permitio
un Mmonitoreo Mas preciso

del portafolio. Estos avances
contribuyeron a agilizar las
negociaciones del front office y a
fortalecer la toma de decisiones
basada en informacion confiable y
en tiempo real.

peraciones
rapidas y
seguras

—

9 Santiago de los Caballeros
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983,268 transacciones a través de canales alternos
Totalizando RD$7,257.83 millones, lo que representa el 43% del total
transado en la entidad. Crecimiento del 13% en comparacion con 2023.

Internet Banking Alaweb
Crecimiento del 8% en transacciones y 24% en montos transados, con el
97% de operaciones realizadas a través de la App Movil Alaver.

42.85 millones de pesos transados tras el aumento
de limites en pagos rapidos a terceros

Con un incremento del 21% en cantidad de transacciones y 34% en montos.

399,625 transacciones en cajeros automaticos
Alcanzando un monto de RD$1,188.68 millones.

95 subagentes bancarios activos en el pais, con
12,008 transacciones realizadas
Sumando RD$97.10 millones en depdsitos y pagos
de préstamos y tarjetas de crédito.

38,414 transacciones en Tpago
Totalizando RD$58.30 millones, con crecimiento en
pagos digitales moviles.
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72,055 créditos empresariales procesados

en pagos de némina, con un volumen
total de RD$1,022.18 millones
Incremento del 8% en montos en comparacion
con el ano anterior.

Banco Pagador Portal
Crecimiento del 38% en fondos recibidos, con 6,438
créditos procesados por RD$136.30 millones.

153,131 llamadas gestionadas
en Contact Center
Con un 97% de llamadas asistidas.

4,069 clientes activados
en Internet Banking Alaweb
98% de las tarjetas de débito y
crédito activadas por este canal.

94,841 operaciones interbancarias
liquidadas via Pagos al Instante BCRD
Representando el 5% de las transacciones del sector de

asociaciones de ahorros y préstamos.

b
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En su constante esfuerzo por ofrecer un servicio agil y accesible, Alaver
ha consolidado una red de canales alternos que permite a sus asociados
gestionar las transacciones de manera rapida y segura. A través de
Internet Banking Alaweb, la App Movil Alaver, los cajeros automaticos, los
subagentes bancarios Alagente, el servicio Tpago vy la asistencia telefdénica
mediante Teleservicios, la entidad ha ampliado sus opciones de atencion
para responder a las diversas necesidades de sus clientes.

Para garantizar la seguridad en estos canales, la
institucién cuenta con un area especializada
en Prevencién de Fraudes, que opera de
manera ininterrumpida, brindando

soporte las 24 horas del dia, los

siete dias de la semana. Este

equipo de seguridad no sdlo

atiende reportes de tarjetas

de débito y crédito, sino

gue también ofrece

asistencia a los usuarios

gue utilizan el servicio

de Internet Banking

Alaweb, asegurando

un entorno digital

confiable y sin

riesgos.

Durante el 2024,

la organizacion

procesd un

total de 983,268

transacciones a

través de sus canales

alternos, alcanzando

un monto de

RD$7,257.83 millones, lo

gue representod el 43% del

total transado en la entidad.
Este desempeno significo

un crecimiento del 13% en
comparacion con el aino anterior,
reflejando el impacto positivo de
la digitalizacion y la preferencia de los
clientes por estos servicios.
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El compromiso de Alaver con la
innovacion digital fue reconocido
en el Ranking de Digitalizacion del
Sector Bancario 2024, creado por la
Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana. La entidad
fue distinguida con la insignia

de “Autenticacion en los canales
digitales”, un reconocimiento

gue certifica la implementacion
de controles avanzados para ese
proceso a favor de los usuarios,

lo que refuerza la confianza y
seguridad en sus plataformas
digitales.

Con esta certificacion, la entidad se
convirtio en la Unica entidad dentro
del subsector de asociaciones de
ahorros y préstamos en recibir este
reconocimiento, alcanzando ademas
la cuarta posicion en el ranking
general y obteniendo la categoria
Plata en los segmentos de banca
personal y de negocios. Este logro
reafirma su compromiso con la
seguridad vy la inclusion financiera,
en consonancia con la Estrategia

de Inclusion Financiera del Banco
Central de la Republica Dominicana.

La apuesta por la digitalizacion
también se reflejo en las mejoras
implementadas en el Internet
Banking Alaweb. Durante el

2024, se optimizaron los limites
transaccionales en pagos rapidos a
terceros, permitiendo a los usuarios
realizar transferencias sin necesidad
de registrar previamente a los
beneficiarios.

Esta innovacion impulsd un
crecimiento del 21% en la cantidad
de transacciones y un 34% en los
montos transados, alcanzando un
total de RD$42.85 millones.

También se incorporo la
visualizacion de balances en
transito en cuentas de ahorro,
cumpliendo con las disposiciones
de la Superintendencia de Bancos,
y se optimizd la presentacion de
los estados de cuenta, facilitando
su impresion en formato PDF

y mejorando la experiencia del
usuario al momento de revisar sus
transacciones. El uso de Internet
Banking Alaweb experimentd un
crecimiento del 8% en la cantidad
de transacciones y un 24% en los
montos, destacandose la preferencia
de los clientes por la App Movil
Alaver, que concentrd el 97% del
total transado a través de esta
plataforma.

Con el objetivo de ampliar el acceso
a sus servicios, Alaver continud

la expansion de su red de cajeros
automaticos con la instalacion

de nuevos equipos en la Plaza
Comercial Jumbo en San Francisco
de Macoris y en la Farmacia Allan en
La Vega. Con estas incorporaciones,
la entidad cerrd el afo con 29
cajeros automaticos activos, a través
de los cuales se realizaron 399,625
transacciones por un monto total de
RD$1,188.68 millones.
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A su vez, los subagentes bancarios
Alagente siguieron consolidando
Su presencia en todo el pais,
alcanzando un total de 95 puntos
activos. A través de esta red se
procesaron 12,008 transacciones
por un monto de RD$97.10 millones,
facilitando a los asociados la
realizacion de depdsitos, pagos de
préstamos y abonos a tarjetas de
crédito sin costos adicionales.

El crecimiento en la oferta de
servicios digitales también se
evidencio en el desempefo de
Tpago, la solucidn de pagos moviles
de Alaver, que registré 38,414
transacciones por un monto de
RD$58.30 millones. Este canal
permitid a los clientes consultar
cuentas, pagar préstamos y tarjetas,
realizar recargas y efectuar pagos
en establecimientos afiliados con
facilidad y seguridad. En el ambito
empresarial, el servicio de pago

de ndminas experimentd un sdlido
crecimiento, procesando 72,055
créditos por un total de RD$1,022.18
millones, lo que representd un
incremento del 8% en comparacion
con el ano anterior.

Otro de los logros destacados del
ano fue el crecimiento del servicio
Banco Pagador Portal, que permite
a los clientes empresariales recibir
fondos provenientes de ventas
realizadas a través de los puntos
de venta del portal. Durante el
2024, este servicio registré un total
de 6,438 créditos por un valor de
RD%$136.30 millones, marcando un
aumento del 38% en los fondos
procesados.
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El Contact Center jugd un papel
clave en la atencidn y gestion de
solicitudes de los clientes. Durante
el ano, se recibieron 153,131 [lamadas,
de las cuales el 56% estuvieron
relacionadas con teleservicios, el
23% correspondieron a prevencion
de fraudes y el 9% fueron atendidas
por el area de negocios. Con una
tasa de asistencia del 97%, este
canal gestiond la activacion de
4,069 clientes en Internet Banking
Alaweb, la habilitacion del 98% de
las tarjetas de débito y crédito, y

la canalizacion de 2,346 canjes de
Puntos Reales y 401 reclamaciones.

El crecimiento y la diversificacion
de servicios continuaron con la
expansion de su presencia en
Santiago, con la aprobacién de una
nueva oficina en Santiago Center,
un moderno centro comercial que
abrira sus puertas en el primer
trimestre del 2025. Esta nueva
sucursal ofrecerd un horario
extendido para brindar mayor
comodidad y accesibilidad a sus
clientes.

El compromiso de Alaver con la
eficiencia operativa también se
reflejé en su desempeno en el
sistema de pagos interbancarios.
A través de Pagos al Instante
BCRD, la entidad gestiono el 5%
de las transacciones del sector
de asociaciones de ahorros y
préstamos, con un total de 94,841
operaciones liquidadas.

Asimismo, en cumplimiento con

la normativa del Banco Central, se
procesaron 4,489 créditos por un
total de RD$448,900 en reembolsos
por transferencias demoradas.

La expansion y optimizacion de
servicios también incluyd mejoras
en los cajeros de ventanilla, donde
se gestionaron 5,833 transacciones
sin necesidad de presentar la
libreta de ahorros, una medida

gue mejoro la experiencia de los
clientes y agilizd la operatividad.
Ademas, la entidad recibid un total
de RD$98.06 millones en envios de
remesas, fortaleciendo su papel en
la gestidon de recursos de la didspora
dominicana. Entre los servicios mas
valorados por los clientes, la venta
de marbetes destacd con un
crecimiento del 9% en comparacion
con el aino anterior, con un total de
32,877 marbetes vendidos en sus
sucursales.

Durante el 2024, la Asociacion

La Vega Real de Ahorros y
Préstamos fortalecio su estrategia
de digitalizacion y optimizacion
operativa, consolidando su posicion
como una entidad financiera
moderna, eficiente y enfocada en
brindar soluciones innovadoras a
sus clientes. Con un enfoque en

la seguridad, la accesibilidad y la
mejora continua, la entidad sigue
marcando el camino hacia una
banca mas agil y cercana a sus
asociados.




Gracias a una gestion financiera eficiente
y estratégica, el 20% de los ingresos
totales de Alaver en 2024 provinieron
de la excelencia en la administracion

de Tesoreria, reflejando su compromiso
con la rentabilidad, la transparencia y la
innovacion operativa.
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El entorno financiero de 2024
presentd desafios importantes,
con actualizaciones normativas y
nuevas regulaciones implementadas
por el ente regulador, dirigidas

a fortalecer la transparencia y

el manejo interno del sistema
financiero. Estas medidas exigieron
una adaptacion continua por parte
de los equipos de back y middle
office de las entidades financieras,
guienes trabajaron en la revision

y adecuacion de procedimientos.
La Vicepresidencia Administrativa
de Finanzas jugd un papel clave
en este proceso, asegurando

qgue Alaver cumpliera con los
nuevos requisitos de manera
oportuna y eficiente.

Dentro de esta estructura, el
Departamento de Planificacion
Estratégica y Presupuesto tuvo

un desempeno destacado al
actualizar y dar seguimiento a las
proyecciones del Plan Estratégico
2023-2025. Estas proyecciones
fueron enviadas al ente regulador
dentro del plazo establecido,
garantizando el cumplimiento
normativo. Ademas, el
departamento fue determinante en
la evaluaciéon de nuevas iniciativas
tecnoldgicas y proyectos de
inversion en activos, contribuyendo
de manera directa a la rentabilidad
y eficiencia de la entidad.
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Un hito relevante en este

periodo fue su liderazgo en la
implementacion de la metodologia
de calculo de la Tasa Anual Efectiva
(TAE), en respuesta a la normativa
de proteccion al usuario de la
Superintendencia de Bancos.

En un escenario de tasas de
interés volatiles, el departamento
realizd un seguimiento riguroso
de las tasas activas y pasivas,
presentando analisis constantes

al Comité ALCO para la toma

de decisiones estratégicas. Esto
permitid mantener un spread
financiero adecuado y asegurar un
margen optimo de rentabilidad.

En cuanto al manejo
presupuestario, el monitoreo
constante permitio la
identificacion de desviaciones y
la implementacion de acciones
correctivas, alcanzando un 98%
del beneficio neto proyectado
para el ano.

La capacidad del equipo para
gestionar eficientemente los
recursos consolido la estabilidad
financiera de la entidad,
reafirmando su compromiso con
la excelencia operativa.

Por su parte, el Departamento
de Contabilidad implementd
soluciones innovadoras para
garantizar el cumplimiento de las
regulaciones vigentes y mejorar
la eficiencia en la comunicacion
de informacion financiera. Estos
avances no solo reforzaron la
transparencia en la gestion
contable, sino que también
fortalecieron la capacidad de la
Asociacion La Vega Real de Ahorros
y Préstamos para adaptarse de
manera agil a los cambios
normativos, asegurando altos
estandares de calidad en

SUS procesos.

En el ambito de la gestion fiscal,

la Unidad de Administracion de
Pagos y Gestion Impositiva logrd
un hito importante al certificar

a la entidad como emisor de
facturacion electrénica. Este
proceso implico la adicion de un
nuevo sistema y la implementacion
de metodologias que garantizan el
cumplimiento de las regulaciones
fiscales, optimizando la gestion
impositiva sin comprometer la
eficiencia operativa.

La facturacion electrdnica no

solo ha fortalecido la transparencia
en la administracion tributaria,
sino que también ha mejorado

la comunicacion de informacion
financiera tanto para clientes
como para entidades reguladoras.
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La insignia de
autenticacion en los
canales digitales, tanto
de Banca Empresarial
como de Banca
Personal, posiciona a
Alaver como referente
en la aplicacion de
normativas fiscales y
refuerza la confianza de
sus grupos de interés
en la solidez de su
gestion financiera y
administrativa.

En materia de infraestructura

y gestidn operativa, el Area de
Servicios Generales logro avances
significativos en la optimizacion del
presupuesto y el uso estratégico
de los recursos. Durante el 2024,
se llevaron a cabo mantenimientos
preventivos y correctivos en las
oficinas, asegurando espacios
optimos para colaboradores

y asociados, en linea con el
compromiso de Alaver con la
calidad del servicio y el bienestar
de su comunidad. Un paso
importante en esta direccion fue
la apertura de una nueva oficina
en Bavaro, provincia La Altagracia,
que consolida la presencia de la
entidad en la zona y ofrece una
infraestructura moderna disefada
para brindar una experiencia
superior a los asociados.

Otro avance relevante fue la
implementacion de un sistema
electronico de control de
mensajeria, que ha permitido
optimizar la distribucion de
documentos internos, reducir
tiempos de entrega y mejorar la
eficiencia operativa. Esta iniciativa
no solo ha agilizado los procesos
internos, sino que también ha
fortalecido el compromiso de
Alaver con la sostenibilidad,

al minimizar el uso de papel y
combustible, contribuyendo a la
reduccion de su huella ambiental.

A lo largo del 2024, la gestion
financiera de la Asociacion

La Vega Real de Ahorros y
Préstamos estuvo marcada por
un equilibrio entre eficiencia
operativa, cumplimiento
normativo y una vision estratégica
orientada al crecimiento. Con
una administracion prudente y
un enfoque en la optimizacion de
recursos, la entidad ha logrado
consolidar su estabilidad y
reforzar su compromiso con la
transparencia, la innovacién vy la
excelencia en el servicio.




La evolucion tecnoldégica de Alaver en
2024 consolidé una infraestructura
digital mas segura, eficiente e
innovadora, optimizando procesos
clave y fortaleciendo la experiencia
de sus clientes a través de soluciones
avanzadas como la tokenizacion, la
firma digital y el expediente digital.
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97% de satisfaccion del usuario
Mejora continua en la experiencia digital
de clientes y colaboradores.

5 horas de tiempo de respuesta a solicitudes
Optimizacion en la atencion tecnoldgica,
reduciendo tiempos desde 8 horas en 2022.

98% de adicion de nuevas tecnologias
Avance significativo en digitalizacion e
innovacion dentro de la institucion.

12 proyectos de innovacion implementados
Aumento en la modernizacion operativa,
pasando de 10 proyectos en 2023.

96% de eficiencia en los sistemas core
Mejor desempeno en la estabilidad y confiabilidad
de la plataforma tecnoldgica de Alaver.
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En 2024, la evolucion tecnoldgica
de Alaver jugd un papel
fundamental en el fortalecimiento
de la seguridad, la eficiencia
operativa y la optimizacion de la
experiencia del cliente. A través de
una serie de iniciativas estratégicas,
el Departamento de Tecnologia no
solo modernizd procesos internos,
sino que también consolidd una
infraestructura digital robusta,
alineada con los objetivos del
negocio.

Uno de los avances mas
significativos fue la implementacion
de la generacion digital de

estados de cuenta de ahorros,

un proyecto que optimizod la
entrega de informacion financiera
a los clientes, reduciendo costos
operativos y mejorando la
actualizacion de datos. En paralelo,
el Mdédulo de Cartera de Morosidad
permitid una segmentacion mas
eficiente y un mejor seguimiento
de los créditos en mora,
contribuyendo a la gestiéon de
riesgos financieros.

La seguridad digital también fue
una prioridad clave. La tokenizacion
de servicios de tarjetas representd
un avance determinante en la
proteccion de datos sensibles,
minimizando el riesgo de fraude en
las transacciones. De igual forma, la
implementacion de notificaciones
de nuevos dispositivos en Internet
Banking fortalecid los protocolos
de acceso y prevencion de fraudes,
garantizando mayor control y
confianza en las plataformas
digitales.

En el ambito de optimizacion

de procesos, la facturacion
electronica permitié una gestion
mas eficiente y segura de los
documentos fiscales, reduciendo
costos operativos y reforzando
la transparencia en la emision

de facturas. Adicionalmente, la
automatizacion de notificaciones
en procesos de reclamaciones
mejord la comunicacion con los
clientes, agilizando los tiempos
de respuesta y optimizando la
experiencia del usuario.

El enfoque en la gestion del riesgo
crediticio se vio reforzado con

la implementacion de alertas

de vencimiento de lineas de
crédito, lo que permitid minimizar
la morosidad y fortalecer la
relacion con los clientes mediante
recordatorios oportunos. Ademas,
la digitalizacion avanzd con la
implementacion del Expediente
Digital, facilitando la gestion
documental y reduciendo los
tiempos de procesamiento,
mejorando la trazabilidad y el
cumplimiento normativo.

Otro hito clave fue la firma digital,
una herramienta que optimizod la
ejecucion de procesos internos

al reducir el uso de documentos
fisicos, acelerando la firma de
contratos y acuerdos. Esta iniciativa
permitido mayor eficiencia operativa
y una experiencia mas agil para
clientes y colaboradores.
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Estos avances se reflejaron en los
indicadores de desempeno del
Departamento de Tecnologia, que
en 2024 logrd una satisfaccion del
usuario del 97%, con una reduccion
del tiempo de respuesta a
solicitudes a 5 horas y una adicion
de nuevas tecnologias del 98%.
Ademas, se incremento el numero
de proyectos de innovacion,
pasando de 10 en 2023 a 12 en
2024, mientras que la eficiencia de
los sistemas core aumento al 96%.

En conjunto, estas mejoras
tecnoldgicas han servido como un
pilar clave en los resultados del
negocio, reforzando la seguridad,
optimizando la operatividad y
garantizando una mejor experiencia
para los clientes. Alaver sigue
apostando por la innovacion y

la transformacion digital como
motores estratégicos para su
crecimiento y consolidacioén en el
sector financiero.
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Ciberseguridad,
la fortaleza
digital de Alaver

En Alaver la ciberseguridad no es
solo una barrera de defensa, sino

un compromiso con la confianza,

la innovacion vy la tranquilidad de
sus clientes, garantizando una banca
mas segura en la era digital.

En un entorno donde las amenazas
cibernéticas evolucionan
constantemente, la ciberseguridad
se ha convertido en un factor
estratégico para la sostenibilidad

y confianza en el negocio
financiero. A nivel global, los
ataques a instituciones bancarias
han aumentado en frecuencia y
sofisticacion, con cibercriminales
utilizando inteligencia artificial,
ransomware y fraudes en tiempo
real para vulnerar sistemas y obtener
acceso a datos sensibles.

Frente a este escenario, las
entidades financieras han adaptado
un enfoque mas preventivo,
reforzando sus infraestructuras de
seguridad y aplicando metodologias
avanzadas para anticiparse a

los riesgos. Las tendencias en
ciberseguridad bancaria apuntan
hacia la autenticacion multifactorial,
el cifrado de extremo a extremo,

la gestion avanzada de identidad
digital y el uso de inteligencia
artificial para la deteccion de
amenazas en tiempo real. Ademas,
organismos internacionales

han elevado los estandares de
cumplimiento, exigiendo a las
entidades financieras adaptar
protocolos mas rigurosos que
mitiguen el impacto de posibles
brechas de seguridad.
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En ese contexto, Alaver ha
consolidado su liderazgo en
ciberseguridad, implementando
estandares internacionales que
garantizan la proteccién de los
datos de sus clientes y la resiliencia
de su infraestructura tecnoldgica.

Como fue expresado en los

logros alcanzados en materia de
operaciones, Alaver ha asumido

un liderazgo en este campo, al
fortalecer sus defensas digitales

y garantizar la proteccion de

su ecosistema financiero. El
reconocimiento que implico recibir
la insignia de “Autenticacion

en los canales digitales”, unica
Asociacion de Ahorros y Préstamos
en esa categoria en el Ranking de
Digitalizacion del Sector Bancario
2024 de la Superintendencia de
Bancos, valida su enfogque proactivo
en la proteccion de los datos de sus
clientes y su constante evolucion
hacia estandares de seguridad
superiores a los requeridos en la
industria.
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El cumplimiento de normativas
internacionales ha sido otro pilar en
la estrategia de ciberseguridad. Por
tercer ano consecutivo, Alaver ha
obtenido la certificacion PCI-DSS
4.0, la versidon mas reciente

de este estandar global para la
proteccion de datos de tarjetas.
Esta certificacion garantiza que la
informacion de los tarjetahabientes
esta resguardada bajo los
protocolos de seguridad mas
estrictos, minimizando los riesgos
de fraude y vulnerabilidad.

Ademas, la entidad logro

la certificacion SWIFT, una
acreditacion clave que refuerza

la capacidad de las instituciones
financieras para resistir ciberatagues
sofisticados, asegurando que las
defensas tecnoldgicas de Alaver
estén siempre actualizadas y
alineadas con las mejores practicas
del sector. Estas certificaciones no
solo elevan la seguridad interna,
sino que fortalecen la confianza

de clientes y aliados estratégicos,
consolidando a Alaver como una
institucion que prioriza la integridad

y confidencialidad de la informacion.

El Centro de Operaciones de
Ciberseguridad (SOC) y Gestidon

de Incidentes ha sido un actor
clave en la estrategia de proteccion
digital de Alaver. Durante 2024,

se implementaron innovaciones
estratégicas para anticipar y
mitigar amenazas antes de que se
conviertan en incidentes criticos.

Entre los avances mas destacados,
se establecieron procesos de caceria
de amenazas, un sistema avanzado
gue permite la deteccidén temprana
de vulnerabilidades, reduciendo
significativamente la exposicion al
riesgo y asegurando la integridad
operativa de la entidad.

Conciencia sobre ciberseguridad,

a la par de la evolucion tecnoldgica,
la seguridad también depende de las
personas. Por ello, Alaver fortalecio
su programa de concientizacion

en ciberseguridad, asegurando

gue cada nuevo colaborador

reciba formacidon especializada en
prevencion de amenazas digitales.
La integracion de mediciones de
aprendizaje ha permitido evaluar

la efectividad de este programa,
garantizando que el personal esté
cada vez mas capacitado para
identificar y responder a riesgos
cibernéticos.

Estos esfuerzos, combinados

con auditorias rigurosas y el
cumplimiento de normativas
internacionales y locales, han
elevado la postura de seguridad de
Alaver a un nivel superior. La mejora
continua en deteccion, respuesta

y cumplimiento regulatorio
garantiza que la entidad no solo se
mantenga protegida ante amenazas
emergentes, sino que lidere el
camino hacia una banca mas segura
y confiable en la era digital.
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La transparencia y el buen gobierno
corporativo no son solo principios,
sino el compromiso inquebrantable de

Alaver con la confianza de sus clientes
y la estabilidad del sistema financiero.
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Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS)
* 195 Reportes de Operaciones Sospechosas presentados
a la Unidad de Analisis Financiero (UAF).
* Todas las transacciones fueron analizadas y e
valuadas previamente.

Reporte de Transacciones en Efectivo (RTE)
4,678 reportes de transacciones en efectivo enviadas
a la Superintendencia de Bancos y UAF.
* Aplicado a transacciones de USD $15,000 o mas
(o su equivalente en pesos).

Informaciones Requeridas por

Entidades Regulatorias
* 4,211 personas fueron investigadas en relacion
con productos y servicios financieros.
* 116 identificadas con vinculos financieros en la entidad.

Actualizacion Normativa
* 72 nuevas disposiciones normativas recibidas y
aplicadas durante 2024.
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Servicio de Atencion al Usuario (SAU)
* 793 reclamaciones recibidas y tramitadas en 2024.
e 444 escaladas via Call Center | 349 via oficinas.
529 resultaron favorables para los clientes.

Principales motivos de reclamaciones
* Efectivo no dispensado en cajeros automaticos.
« Consumos desconocidos en productos de tarjetas.
* Errores en pagos, devoluciones y débitos no autorizados.

Montos devueltos en reclamaciones

* RD $8.3 millones en moneda local.
« USD $25,000 en moneda extranjera.
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En el mundo financiero actual,

la prevencion del Lavado de
Activos (LA) y la Financiacion

del Terrorismo (FT) es mas que
una obligacion legal; es un pilar
fundamental para la sostenibilidad
de cualquier institucion
comprometida con la confianza
publica. En este contexto, Alaver
ha asumido un papel proactivo

en el fortalecimiento de su marco
de cumplimiento regulatorio y
gobierno corporativo, garantizando
asi un entorno financiero seguro

y transparente para clientes,
colaboradores vy la sociedad en
general.

Alaver se rige por los mas altos
estandares de cumplimiento
normativo, alinedandose con

las disposiciones nacionales e
internacionales que regulan el
sector financiero. Esta alineacion
no solo responde a una exigencia
legal, sino a una filosofia
empresarial basada en la ética, la
transparencia y la proteccion del
usuario.

El programa de cumplimiento
basado en riesgo de Alaver es el
nucleo que orienta la conducta de
su Junta de Directores, empleados
y demas relacionados. A través

de politicas, procedimientos y
normas de conducta estrictamente
definidas, la entidad da respuesta
a los requerimientos de la Ley No.
155-17 y las regulaciones sectoriales
vigentes en materia de prevencion
de delitos financieros.
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Este programa, liderado por la
Gerencia Senior de Prevencion

LA/FT, Cumplimiento Regulatorio

y Gobierno Corporativo, se
fundamenta en un enfoque
integral donde la gestién del
riesgo de cumplimiento es una
responsabilidad compartida por

todas las areas organizacionales.

En linea con su compromiso con
la mejora continua, durante el
ano 2024 Alaver ha fortalecido
sus protocolos internos de
cumplimiento. La actualizacion
de sus normativas responde no
solo a las disposiciones de la
Superintendencia de Bancos y
la Unidad de Analisis Financiero
(UAF), sino también a las
recomendaciones del Grupo de
Accidn Financiera Internacional
(GAFI), permitiendo asi una
evolucion constante en sus
sistemas de control y
prevencion de

riesgos.

Como parte de este proceso de
fortalecimiento, Alaver ha llevado

a cabo una revision exhaustiva y
actualizacion de documentos clave,
entre ellos:

* Manual para la Prevencién del
Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y de la Proliferacién
de Armas de Destrucciéon Masiva.

¢ Politica y Procedimientos de
Prevencién de LA/FT.

+ Politica y Procedimientos para la
Vinculacién de Clientes (“Conozca
su Cliente”) y Depuracién de
Proveedores de Servicios.

» Cédigo de Etica y Buena Conducta.

+ Politica y Procedimientos para la
Actualizacién y Uso de la Lista de
Sujetos de Alto Riesgo.

* Politica y Procedimientos para la
Evaluacion de la Idoneidad.

¢ Instructivo para la Realizacién de
Consultas y Depuraciones en Listas
de Riesgo.

¢ Politica de Gobierno Corporativo.

¢ Politicas y Procedimientos para
la Evaluacién y Calificaciéon de
Alertas en el Sistema de Monitoreo
Transaccional (Monitor Plus).

¢ Norma Administrativa
(Reglamento Interno).

Adicionalmente, fueron
aprobados y puestos en
circulacion los siguientes
documentos, los cuales

fortalecen el marco de
cumplimiento y el enfoque
basado en riesgos:

* Manual de Politicas y
Procedimientos para la
Segmentacion de Clientes.

b

e Politica de Evaluaciones de
Riesgos de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y
de la Proliferacion de Armas de

Destruccion Masiva.

Asimismo, se procedid con

la revision y actualizacion de

las responsabilidades de la

Junta de Directores, el Comité

de Cumplimiento y Gobierno
Corporativo y el Oficial de
Cumplimiento, con el objetivo de
optimizar la gestion de riesgos y
asegurar el alineamiento con las
mejores practicas internacionales.

En este proceso, se actualizaron
el Reglamento del Comité

de Cumplimiento y Gobierno
Corporativo y el Reglamento de la
Junta de Directores, incorporando
funciones y responsabilidades
clave en la Gestion del Servicio
de Atencion al Usuario (SAU),
conforme a lo dispuesto en el
Instructivo de Aplicacion de
Proteccion al Usuario. Esta
actualizacion busca fortalecer

los mecanismos de atencion

y respuesta a los clientes,
garantizando una experiencia
transparente y alineada con los
principios de buen gobierno
corporativo.
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Capacitacion y

| mgm m »
sensibilizacion
Uno de los pilares estratégicos de Alaver en
materia de cumplimiento es la capacitacion
continua de sus equipos de trabajo. Durante el
2024, se llevaron a cabo multiples programas
de formacidn tanto internos como externos,

disefados para sensibilizar y fortalecer las
competencias del personal en relacion con:

e Los riesgos de lavado de activos y financiacién del terrorismo.
¢ Las normativas y regulaciones vigentes en el sector financiero.

e EIl funcionamiento del sistema de monitoreo transaccional y la deteccién de
alertas.

e Los procedimientos internos para la debida diligencia y el control de riesgos.

Estas iniciativas han permitido reforzar la cultura

de cumplimiento dentro de la institucion, asegurando que cada
colaborador desempefe su rol con un enfoque ético y orientado a la
prevencion de riesgos.

El compromiso de Alaver con la integridad y la transparencia no es solo
una obligacion regulatoria, sino un principio rector en la gestion de su
negocio. La confianza de sus clientes y la estabilidad del sistema financiero
dependen de una implementacion rigurosa de estas normativas y de una
constante actualizacion en la prevencion de delitos financieros.

Compromiso con
la mejora continua

El cumplimiento regulatorio es un proceso dinamico que requiere
actualizacion, adaptacion e innovacion constante. En este sentido, Alaver
mantiene un enfoque estratégico y proactivo, asegurando que sus politicas
y procedimientos evolucionen conforme a los mas altos estandares
nacionales e internacionales. Durante el periodo, se han implementado
diversas iniciativas orientadas a fortalecer el marco de cumplimiento
basado en riesgo, optimizar la deteccidon de operaciones inusuales y
mejorar la eficiencia de los sistemas de monitoreo y control.
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Principales proyectos
ejecutados

A lo largo del ultimo ano, Alaver ha concluido e implementado
importantes mejoras en su sistema de monitoreo transaccional y gestion
de cumplimiento, consolidando un enfoque de prevencidon mas robusto y
efectivo. Entre los proyectos ejecutados se destacan:

Implementacién del médulo Udgrade
del ACRM de Monitor Plus: Actualmente
en fase de certificacion, afinamiento

y ajuste, este mddulo representa un
avance importante en la optimizacién
del Sistema de Monitoreo Transaccional,
facilitando la deteccion de operaciones
sospechosas y mejorando la capacidad
de respuesta ante alertas.

Segmentacion de la cartera de clientes
mediante andlisis de clusteres: Se
habilitd un mddulo especializado

que permite segmentar a los clientes
segun sus patrones transaccionales,
facilitando la deteccion de operaciones
inusuales. Esta iniciativa responde

a las disposiciones de la Circular SB

No. 005/22 sobre debida diligencia y
evaluacioén de riesgos.

Afinamiento del Core de Monitor
Plus: Se realizaron ajustes clave en las
condiciones predefinidas del sistema
para mejorar la eficiencia en la gestion
de alertas y reducir el indice de falsos
positivos, lo que permite enfocar los
analisis en casos de mayor relevancia.

Actualizacién de la Matriz de
Cumplimiento y el Médulo de Debida
Diligencia: Se incorporaron nuevas
variables y se ajustaron ponderaciones
en funcion de zonas de riesgo,

estadisticas nacionales y directrices
internacionales. Estos cambios estan
alineados con la 3ra version del
Instructivo sobre Debida Diligencia.

Auditorias y supervisidn: Se ejecutaron
auditorias internas y externas para
evaluar y fortalecer los mecanismos de
control. Estas revisiones permitieron
cerrar brechas y confirmar la
conformidad de los procesos con

las normativas vigentes y mejores
practicas.

Fortalecimiento del Servicio de
Atenciodn al Usuario (SAU): En
cumplimiento con el Reglamento de
Proteccion al Usuario, se implementaron
mejoras en la gestion de reclamos vy
solicitudes, alcanzando un 80% de
cumplimiento respecto al instructivo de
aplicacion.

Actualizacién de informacién de
clientes: Se inicié un proceso enfocado
en actualizar los datos de clientes

con perfil de alto riesgo, priorizando
actividades econdmicas sensibles y en
cumplimiento con la 3ra version del
Instructivo sobre Debida Diligencia.

Alaver continuara trabajando en la consolidacién de un programa de
cumplimiento basado en riesgo, integrando tecnologia avanzada, procesos
optimizados y una cultura organizacional alineada con las mejores
practicas. El compromiso con la transparencia y la gestion ética del
negocio sigue siendo un pilar fundamental en la estrategia de la institucion,
garantizando la seguridad y confianza de sus clientes, colaboradores y
aliados estratégicos.
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Auditoria 2024

Transparencia y control

El compromiso con la auditoria va mas
alla del cumplimiento: garantizamos
transparencia, fortalecemos el control
interno y elevamos los estandares de
gestion de riesgos.



En 2024, la funcion de auditoria
de Alaver consolidd su rol
estratégico en la gestion de
riesgos, asegurando la integridad
de la informacion financiera, el
cumplimiento regulatorio y la
mejora de procesos operativos.

Con un enfoque basado en riesgos,
el equipo logrd un cumplimiento
del 92% del plan anual de auditoria,
proporcionando un indice de
satisfaccion del 96% en sus
recomendaciones y alcanzando un
95% de satisfaccion por parte de
los clientes internos.

Durante el aio, se ejecutaron 260
horas en proyectos contingentes
requeridos por la gerenciay 673
horas en validaciones conjuntas
con la Superintendencia de Bancos
y PriceWaterhouseCoopers,
garantizando una supervision
rigurosa y alineada con los
estandares internacionales.
Ademas, se ofrecieron servicios
de consulta y asesoria en gestion
de riesgos, prevencion de fraudes
y control interno, fortaleciendo la
gobernanza institucional.

En el ambito de formacion, se
cumplié en un 97% el programa
de capacitacion para auditores,
con especializacidon en normativas
internacionales como ISO 31000
(Gestion de Riesgo), COSO,

ISO 27001 (Seguridad de la
Informacion), CISA y Cobit. Como
resultado, dos auditores obtuvieron
certificaciones en ISO 31000

y COSO, elevando el estandar
profesional del equipo.

La optimizacion de la herramienta
TeamMate permitid mejorar

la planificacion, ejecucion 'y
monitoreo de auditorias, logrando
una administracion mas eficiente
del tiempo y los hallazgos. Se
evaluaron el 100% de las oficinas y
sucursales de Alaver, asegurando
un control interno solido. Asimismo,
se dio seguimiento continuo a los
planes de accion derivados de
observaciones internas y externas,
logrando una implementacion
efectiva superior al 80%.

Principales auditorias
realizadas

Se ejecutaron auditorias clave

en diversas areas estratégicas,

incluyendo:

* Riesgo Operativo, Riesgo de Crédito
y Riesgo de Lavado de Activos

* Gestidon de Seguridad de la
Informacion y Ciberseguridad

» Tesoreria, Banca Personal, Banca
Hipotecaria y Medianos y Pequefos
Deudores

e Control Interno, Continuidad de
Negocios y Recuperacion ante
Desastres

e  Compras y Suministros, Bienes
Adjudicados y Servicios
Tercerizados

* Gobierno Corporativo y Gestion
Estratégica de la Junta de
Directores

Cada auditoria se ejecutd con
un enfoque basado en matrices
de riesgo vy listas de verificacion,
asegurando un cumplimiento
razonable con los estandares
profesionales.
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Objetivos de mayor impacto en 2024

Cumplimiento del 92% del plan anual
de auditoria interna basado en riesgo.

96% de satisfaccion

en las recomendaciones propuestas.

95% de satisfaccion de los clientes internos

con el equipo de auditoria.

Alineacion con normas globales
de auditoria interna y fortalecimiento del control interno.

Enfoque estratégico para 2025

El fortalecimiento del programa de auditoria y su alineacién con
las mejores practicas internacionales refuerzan la transparencia,
seguridad y confianza en la gestion institucional de Alaver,
consolidando su liderazgo en cumplimiento y control de riesgos.

Mantener el cumplimiento del plan de
auditoria interna en mas de un 90%.

Asegurar mas del 85% de implementacion de los planes de
accion derivados de auditorias internas y externas.

Alcanzar un 95% de satisfaccion en la evaluaciéon de clientes internos.

Obtener certificaciones internacionales en autoevaluacion
de control interno, CiA y calidad en auditoria interna.

Implementar nuevas herramientas tecnoldgicas
para optimizar auditorias continuas y remotas.

Realizar una evaluacion externa de calidad con miras a
certificar la funcidon de auditoria bajo estandares globales.
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Optimizando la eficiencia

En Alaver, la calidad no es solo una meta, sino un pilar estratégico que
impulsa la eficiencia operativa y mejora la experiencia de sus asociados.

En esta materia, el trabajo se centrd en la combinacion del talento humano
con la optimizacion de procesos, asegurando que cada interaccion con la
entidad sea agil, eficaz y orientada a soluciones que agreguen valor tanto
para los asociados como para la institucion.

A través del trabajo multidisciplinario en todas las areas, se han disefado
e implementado procesos que no solo garantizan el cumplimiento de
normativas, sino que también impulsan la automatizacion, la reduccion
de costos y la mejora en los tiempos de respuesta, contribuyendo a una
operacion mas eficiente y sostenible.

El éxito de la gestidon por procesos en Alaver se fundamento en tres ejes
clave:

\i\‘ J.

Comunicacion efectiva Formacion y Rendicion de cuentas y
entre las areas para desarrollo continuo medicion de desempeiio
garantizar que todos para fortalecer la asegurando que cada
los colaboradores implementacion de los area cumpla con sus
comprendan y procesos y mejorar la responsabilidades y
apliquen los procesos eficiencia operativa. se optimicen los flujos

de manera uniforme. de trabajo.

Uno de los retos mas importantes en 2024 fue la Gestion del Cambio y

la implementacion de nuevos procesos en cada area. Esto requirid un
esfuerzo significativo en la capacitacion de los usuarios y la adaptacion

a nuevas metodologias para lograr resultados optimos. En este sentido,

se priorizo la busqueda del mayor grado de automatizacion posible,
asegurando gue la innovacion en los procesos no comprometa la calidad ni
el cumplimiento regulatorio.
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Formacion y desarrollo
del talento

Para garantizar el éxito en la implementacion de nuevos procesos y la
optimizacidn operativa, la formacion del personal ha sido una prioridad.
Durante 2024, se ejecutaron programas de capacitacion en areas clave como:

* Gestion de la Calidad y Gestidon por Procesos.
* Uso vy llenado en Core Bancario de informacion del asociado.
 Conocimiento sobre Tarjetas Amparadas y Corporativas.

En total, 80 colaboradores del front y back office fueron capacitados en
estos temas, fortaleciendo sus habilidades y mejorando la eficiencia en la
ejecucion de sus actividades diarias.

Evaluacion de cargas

Con el objetivo de identificar oportunidades de mejora en la distribucion
del trabajo, se implementd una evaluacion de cargas laborales mediante la
herramienta Full Time Equivalent (FTE). Este analisis permitio:

* |Impactar a 15 colaboradores, optimizando la gestion y ejecucion de sus
actividades.

 Aumentar la productividad en un 80% de las areas evaluadas.

* Generar informes detallados que facilitan la supervision y asignacion de
responsabilidades.
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Resultados de la
optimizacioén de procesos

Las iniciativas implementadas han generado un impacto positivo en la
eficiencia operativa y la optimizacion de costos. Entre los logros mas
destacados se encuentran:

Reduccidn de costos operativos en RD $2,213,116.00, resultado de
mejoras en la gestion de recursos, materiales y procesos internos.

Contrato Unico para Productos de Captaciones, reduciendo la firma de
contratos de 14 a 1, optimizando los tiempos de apertura y mejorando la
experiencia del asociado.

Eliminacion del reporte de Equifax para cuentas de ahorro de bajo
riesgo, logrando un ahorro mensual de RD $277,000.00 en facturacion.

Readecuacion de 15 checklists de productos de crédito,
estandarizando la informacién y aumentando la eficiencia en un 85%.

Unificacion de documentos para solicitudes de tarjeta de crédito,
crédito diferido y aumento de limite, logrando un aumento del 90% en
eficiencia operativa.

Generacion automatica de estados de cuentas de captaciones,
reduciendo el tiempo de procesamiento de 6 minutos a 1 minuto, con un
ahorro anual de RD $1,348,479.00.

Eliminacion del uso de sellos en certificaciones y productos de
inversion, optimizando el tiempo en estas gestiones y generando un
ahorro anual de RD $46,560.00.

Reduccion en impresion de buré de crédito, simplificando la
informacion necesaria y logrando una reduccion de RD $813,591.00.

Herramienta semi-automatizada para exclusion e inclusiéon de
promociones via canales digitales, reduciendo el tiempo de gestion de
22.5 a 5 minutos.
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Digitalizacion y productividad

En 2024, Alaver avanzo en su proceso de transformacion digital,

optimizando la gestion documental y la firma electrdnica.

¢ Firma Digital: Implementada en el 90% de los documentos administrativos,
logrando un ahorro del 100% en transporte y materiales gastables y aumentando
la productividad en un 95%.
Expediente Digital - Fase 1: En alianza con la Gerencia de Gestién Documental,
se inicio la digitalizacion de documentos de los asociados, eliminando la
necesidad de solicitar documentacion repetida y mejorando la calidad de la
informacion en un 90%.
Actualizacion de Data y Documentos de Clientes: Se estructurd un proceso de
actualizacion por segmentos de riesgo, optimizando la calidad de los datos y
garantizando un tratamiento de informacién seguro y confiable.

Agilidad en la gestion
de la fabrica de créditos

La reestructuracion de los procesos en la Fabrica de Crédito permitio
reducir significativamente los tiempos de respuesta:
¢ Linea Express: De 2.5 horas a 1.3 horas, aumentando la calidad de
documentacion en un 95%.
Linea Regular: De 15 dias a 6.5 dias, optimizando tiempos a pesar de la
tramitaciéon de documentos juridicos.
Linea Compleja: De 16 dias a 5 dias, aumentando la eficiencia operativa.

Innovaciéon y mejora continua

El enfoque de Alaver en la gestion por procesos y calidad seguira
evolucionando con iniciativas orientadas a:

e Optimizacion y automatizaciéon continua de procesos administrativos y operativos.
 Implementacion de nuevas herramientas tecnoldgicas para mejorar la eficiencia.
 Mayor digitalizacion y reduccion de tramites fisicos para los asociados.

* Fortalecimiento de la capacitacion del personal para maximizar la productividad.

El compromiso con la calidad, la eficiencia y la innovacion es un motor
clave para el desarrollo institucional de Alaver. Cada mejora implementada
se traduce en un mejor servicio para los asociados y una operacion mas
agil y sostenible para la entidad, consolidando su liderazgo en el sector
financiero.
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Capital Humano Alaver

439 colaboradores en total al cierre del ano.

79 nuevos ingresos en 2024.

52% mujeres y 48% hombres

Reflejo de una cultura diversa e inclusiva.
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Reconocimiento

a la trayectoria
Colaboradores homenajeados por
10, 15, 20, 25 y 40 afos de servicio.
Celebracion de la lealtad y entrega

de los colaboradores que han
construido la Asociacion La Vega Real
de Ahorros y Préstamos.
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Capacitacion y desarrollo
RD$5.7 millones invertidos en formacion.
110 acciones formativas en el afo.
1,397 horas de capacitacion impartidas.
100% del personal participo
en programas de aprendizaje.

114 colaboradoras asistieron a la
charla “Potenciando la Imagen
Ejecutiva de la Mujer”.
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En el ano 2024, Alaver reafirmo

su compromiso con el desarrollo de
su talento humano y la consolidacion
de una cultura organizacional
basada en el crecimiento, el
bienestar y la excelencia operativa.
Con la incorporacion de 79 nuevos
colaboradores, la entidad cerro el
ano con un total de 439 empleados,
reflejando un equipo diverso
compuesto en un 52% por mujeres
y un 48% por hombres.

Uno de los momentos mas
significativos del ano fue el evento
de reconocimiento a los
colaboradores que han dedicado
10, 15, 20, 25 y 40 anos de servicio
a la institucion. Esta ocasion
especial permitid celebrar la
lealtad, la entrega vy el esfuerzo de
guienes han contribuido de manera
ininterrumpida al crecimiento

de Alaver. Fue una oportunidad
para valorar la experiencia y el
impacto de estos colaboradores
en la construccion de la entidad
qgue es hoy Alaver, destacando

el compromiso mutuo entre la
organizacion y su equipo humano.

El aprendizaje y la formacion
continua fueron pilares
fundamentales en la estrategia
de desarrollo de talento. Con
una inversion de 5.7 millones de
pesos, Alaver impulsd un programa
de capacitacion que abarcd 110
formaciones, sumando un total
de 1,397 horas de instruccion. La
totalidad de los colaboradores
participaron en estas iniciativas,
fortaleciendo sus habilidades y
conocimientos.

Entre los programas mas
destacados estuvo la charla
“Potenciando la Imagen Ejecutiva
de la Mujer”, que reunid a 114
colaboradoras en una sesion
disefada para fortalecer su

proyeccion profesional y liderazgo.

El compromiso con el bienestar de
los empleados también fue un eje
fundamental en 2024. Conscientes
de la importancia de la salud

fisica y emocional, se organizaron
iniciativas enfocadas en la
prevencion y el cuidado integral.
La Jornada de Control del Riesgo
Cardiovascular y Diabetes, asi
como la charla sobre salud mental
y la sesion de prevencion del
cancer de mama, fueron espacios
en los que los colaboradores
recibieron orientacion y atencion
especializada de parte de
profesionales de la salud.

En términos de compensacion
y beneficios, Alaver fortalecio
sus iniciativas para la retencion
del talento y el bienestar de su
personal.

Se aumento el limite de los
créditos hipotecarios, brindando
mayores oportunidades para
gue los empleados accedan a
una vivienda propia. Asimismo,
se incrementaron en un 15% las
asignaciones de vehiculos para
puestos estratégicos, reforzando
la politica de beneficios
corporativos alineados con las
necesidades de los colaboradores.
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ASOTIACION DE AHORROS & PRESTAMOS

Con el proposito de fortalecer la
eficiencia operativa y mejorar la
estructura organizativa, Alaver
llevo a cabo una serie de cambios
en su esquema gerencial. La
reestructuracion de la Gerencia
Legal permitié la creacion de dos
areas especializadas: Gestion Legal
Administrativa y Legal Fabrica de
Crédito, optimizando la gestion
en estos frentes. De igual manera,
se creod la Gerencia de Proyectos
e Innovacion, con el objetivo

de fortalecer la capacidad de la
entidad para desarrollar iniciativas
estratégicas y adaptarse a un
entorno financiero en constante
evolucion.

En el mismo sentido, se establecio
una nueva estructura de Banca
Digital y Tarjetas, permitiendo
potenciar la transformacion digital
y mejorar la administracion de
productos financieros. Otros
cambios significativos incluyeron
la elevacion de la posicion de
Encargado de Cumplimiento
Regulatorio a Gerente de
Cumplimiento Regulatorio y

SAU, asi como la activacion de la
posicion de Encargado de Compra
y Venta de Divisas, fortaleciendo la
gestion financiera en este ambito.

Estos avances fueron reconocidos
por la prestigiosa Revista Mercado,
que por tercer alo consecutivo
incluyd a Alaver entre las mejores
empresas para trabajar en la
Region Norte.

La distincion resalto la capacidad
de la institucion para atraer y
retener talento, la implementacion
de programas de reconocimiento,
la oferta de beneficios de salud y
el compromiso con el bienestar
emocional de sus empleados,
reflejado en iniciativas como el
Programa de Primeros Auxilios
Psicoldgicos y la Orientacion
Familiar.

Ademas de consolidar su posicion
como un referente en el sector
financiero, Alaver reafirmo su
compromiso con el crecimiento
del talento local a través de su
participacion en la primera feria de
empleo organizada por la Camara
de Comercio de La Vega. En esta
jornada, la entidad recibié mas

de 500 curriculos de personas
interesadas en formar parte de su
equipo, evidenciando el atractivo
de la institucion como empleador
y su papel activo en la generacion
de oportunidades laborales en la
region.

El 2024 fue un ano de
consolidacion para la institucion,
donde el fortalecimiento del
capital humano, la innovacion
en la estructura organizativa y el
compromiso con el bienestar de
sus colaboradores fueron claves
para continuar su crecimiento y
liderazgo en el sector financiero.
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En Alaver, la responsabilidad social

es un eje central de la misién
institucional. A través de diversas
iniciativas, ha impactado positivamente
a miles de personas, promoviendo el
desarrollo educativo, la inclusion
financiera y el bienestar comunitario.
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Salon Giovanni Bloise:
espacio para el conocimiento
y el desarrollo

Durante el 2024, ALAVER reafirmé su compromiso con
la educacion, la cultura y el fortalecimiento del tejido
social, generando oportunidades y acceso a recursos que
contribuyen a la construcciéon de un futuro mas sostenible.

Como parte de su responsabilidad social corporativa,
el Salén Giovanni Bloise se consolidd como un espacio de encuentro
para la formacion y el desarrollo comunitario. Durante el afo, este
recinto acogid un total de 115 actividades, acumulando mas de
400 horas dedicadas a orientacion financiera, capacitaciones a
sectores publicos y privados, charlas empresariales y culturales,
eventos sociales y convenciones médicas.

Todas las actividades fueron ofrecidas de manera gratuita,
incluyendo las facilidades logisticas y el uso del espacio, el cual esta
equipado con tecnologia avanzada en acustica, climatizacién y sonido.
Este esfuerzo representa un aporte comunitario valorado
en RD$7,300,000.00, con una asistencia total de
10,957 personas beneficiadas a lo largo del aio.

La Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos reafirma asi

su vocacion de servicio, facilitando con dignidad espacios de
aprendizaje y crecimiento para distintos sectores de la sociedad.
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Mérito estudiantil

Jamilka Esther
El acceso a la educacion es clave para el desarrollo sostenible de la
sociedad. En Alaver, se ha mantenido durante casi 30 afios el Premio a la Alvarado Payano

Excelencia al Mérito Estudiantil, un programa que ha beneficiado a mas de
3,000 estudiantes de educacion basica y media en la region.

Desde 2016, Asociacidn la Vega Real de Ahorros y Préstamos expandio el ¢ Medicina
_compromiso con la formacion superior, otorgando becas universitarias a e UCATECI

jovenes talentosos de La Vega, Jarabacoa, Constanza, Moca, San Francisco . .

de Macoris, Jima y Cotui. Como resultado de esta iniciativa, al 2024, 25 e Fantino - Jima
jovenes profesionales han completado sus estudios en areas fundamentales ° PI‘Oh‘lOCiéI‘I 2024

como Medicina, Contabilidad, Ingenierias y Mercadeo. A diciembre de
2024, La inversion total de Alaver en educaciéon ha superado los RD$34
millones, consolidandose como un pilar esencial de su compromiso social.

Conscientes de las necesidades cambiantes del mercado laboral y la
importancia de fortalecer la educacion técnica, en el marco de su 60
aniversario, Alaver anuncid una evolucion en su programa de becas.

A partir de este afno, el enfoque serd en carreras técnico-vocacionales,
permitiendo a mas jovenes adquirir habilidades especializadas y aumentar
sus oportunidades de empleo. Al cierre del ciclo de becas universitarias,
otorgaremos 30 nuevas becas técnico-vocacionales, reafirmando el
compromiso con la formacion integral de la juventud dominicana.

Compromiso con la educacion

< RD$34 millones invertidos
en programas educativos
hasta 2024

30 nuevas becas
técnico-vocacionales

Mas de 3,000 estudiantes
beneficiados con el Premio
al Mérito Estudiantil
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Informe de los Auditores Independientes

A los Depositantes y
Miembros de la Junta de Directores de
Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Asociacién La Vega Real de Ahorros y Préstamos (en adelante
“la Asociacion”), que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2024, y los
estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio neto correspondientes al afio
terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera de la Asociacion al 31 de diciembre de 2024, su desempeiio financiero y
sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con las practicas de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana, segtin se describe en la Nota
2 a los estados financieros que se acompanan.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la seccion “Responsabilidades del
auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros” de nuestro informe. Somos independientes
de la Asociacién de acuerdo con el Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad
(incluidas las Normas Internacionales de Independencia) emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA), junto con los requerimientos de
ética emitidos por el Instituto de Contadores Pablicos Autorizados de la Reptiblica Dominicana, que son
aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en la Repiiblica Dominicana, y hemos cumplido
con las demds responsabilidades éticas en conformidad con esos requisitos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para
nuestra opinion,

Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estos asuntos han sido
tratados en el contexto de la auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en la formacion de
nuestra opinion de auditoria sobre estos, y no expresamos una opinién por separado sobre esos asuntos.
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Asunto clave de auditoria

Forma en la cual nuestra
auditoria abordé el asunto

Provision para créditos

La provision para créditos es considerada como un
asunto clave en nuestra auditoria, debido a su
importancia relativa y esta sujeta a estimaciones y
juicios importantes por parte de la administracion
de la Asociacion, de acuerdo con el Reglamento de
Evaluacion de Activos (en adelante “REA™).

Al 31 de diciembre de 2024, la cartera de créditos
asciende a RD$9,582 millones, neta de provision
por RD$263 millones. Para propositos de
determinar la provisién para eréditos, el REA
clasifica los eréditos como sigue:

s Créditos comerciales denominados mayores
deudores, cuya provision se determina de
conformidad a la clasificacion de riesgo
asignada a cada crédito, de acuerdo con el
analisis de la capacidad v comportamiento de
pago v del riesgo pais;

s (Créditos comerciales denominados medianos
deudores, cuya provision se determina de
conformidad al comportamiento de pago v una
evaluacion simplificada considerando las
pérdidas operativas con relacién al patrimonio
ajustado del deudor, y;

* Créditos denominados menores deudores
comerciales, créditos de consumo e
hipotecarios, cuya provision se determina de
conformidad a los dias de atraso.

Las garantias que respaldan los créditos son
consideradas como un elemento secundario para el
computo de la cobertura de las provisiones en base
al porcentaje del monto admisible.

En Notas 2.7 y 11 a los estados financieros la
Asociacion divulga las politicas contables utilizadas
para estimar la provision para créditos.

Nuestros procedimientos de auditoria aplicados a la
provisién para eréditos se resumen a continuacién:

« Entendimos la evaluacion realizada por la
Asociacién para determinar la calificacion de
riesgo del deudor.

s« Realizamos un recaleulo aritmético de la

provision requerida por el REA para los
deudores y comparamos con la provision
constituida por la Asociacion.

¢  Para una muestra de mayores deudores

comerciales, verificamos la clasificacion de
riesgo mediante el andlisis de: a) la
autoevaluacion realizada por la Asociacion sobre
la capacidad de pago basada en los principales
indicadores de la informacién financiera de los
deudores, b) el comportamiento de pago, v ¢)
riesgo pais.

s Sobre bases selectivas, verificamos que la

clasificacion de riesgo otorgada por la
Asociacion a los mayores deudores no difiera en
mas de una categoria de riesgo de la
clasificacion que resulta en el sistema financiero
del pais.

= Parauna muestra de dendores, verificamos que

los valores de las garantias fueron determinados
por tasadores independientes que cumplen con
los requisitos establecidos porla
Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana y que estas tasaciones estén
vigentes. Para las garantias basadas en montos
asegurados, observamos las polizas de seguros
emitidas por companias de seguros autorizadas
por la Superintendencia de Seguros de la
Repiiblica Dominicana. Ademas, verificamos la
aplicacién de los criterios de admisibilidad y
porcentajes de descuentos requeridos.
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Forma en la cual nuestra
Asunto clave de auditoria auditoria abordo el asunto

¢  Parauna muestra de medianos deudores
comerciales, verificamos su clasificacion de
riesgo en base a su comportamiento de pago v la
relacién de pérdidas operativas con su
patrimonio ajustado. En adicién, para la
verificacion del comportamiento de pago,
comparamos con la informacion indicada en el
sistema financiero relacionada a los dias de
atraso.

¢ Verificamos la clasificacion de riesgo de los
menores deudores comerciales, créditos de
consumo e hipotecarios con base en los dias de
atraso.

¢  Sobre bases selectivas, probamos los dias de
atraso de los menores deudores comerciales,
créditos de consumo e hipotecarios
considerados por la Asociacion en su
determinacién de provisiones.

e Verificamos que las divulgaciones en las notas a
los estados financieros de la provision para
créditos, se realizaron de acuerdo con las
disposiciones regulatorias vigentes.

Otro asunto

Los estados financieros que se acompanan no estin destinados a presentar la posicion financiera y los
resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los principios contables de
jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por lo tanto, el estado de situacién financiera y los
estados de resultados, de flujos de efectivo v de cambios en el patrimonio neto y su utilizacion no estan
disenados para aquellos que no estén informados acerca de las practicas de contabilidad y procedimientos
establecidos por la Superintendencia de Bancos de la Reptiblica Dominicana.

Otra informacion

La administracion es responsable por la otra informacion. La otra informacion comprende la Memoria
Anual de la Asociacion, pero no incluye los estados financieros ni nuestro correspondiente informe de
auditoria sobre los mismos, que se espera que se ponga a nuestra disposicion después de la fecha de este
informe del auditor.

Nuestra opinion sobre los estados financieros no abarca la otra informaciéon y no expresamos ninguna
forma de conclusiéon que proporcione un grado de seguridad al respecto.
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En relaciéon con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacion identificada anteriormente v, al hacerlo, considerar si la otra informacion es materialmente
inconsistente con los estados financieros o nuestros conocimientos obtenidos en la auditoria, o pareciera
ser que existe un error material.

Cuando leamos la Memoria Anual de la Asociacion, si concluimos que existe un error material en la
misma, estamos obligados a comunicar el asunto a los encargados del gobierno corporativo de la
Asociacion.

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno de la Asociacion en
relacion con los estados financieros

La administracién de la Asociacién es responsable de la preparacién v presentacién razonable de los
estados financieros de conformidad con las pricticas de contabilidad establecidas por la Superintendencia
de Bancos de la Reptiblica Dominicana, la cual es una base integral de contabilidad diferente a las Normas
de Contabilidad NIIF promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, v del control
interno que la administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros
libres de errores materiales debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la capacidad de
la Asociacion para continuar como un negocio en marcha, revelando, segiin corresponda, los asuntos
relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la
administracion tenga la intencion de liquidar la Asociacion o cesar sus operaciones, o no tenga otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los responsables del gobierno de la Asociacion estan a cargo de supervisar el proceso de presentacion de
los informes financieros de la Asociacion.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estdn libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinion. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, siempre detecte un error
material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error v se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que influyan en las decisiones
economicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

+ Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a fraude
o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar un error material resultante de un fraude es mas elevado que aquel
que resulte de un error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente erroneas, o la anulacion del control interno.
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Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las eircunstancias, pero no con el propésito de
expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Asociacién.

Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y revelaciones relacionadas, efectuadas por la administracién.

Concluimos sobre el uso adecuado por la administracion, del principio contable de negocio en marcha
y, en base a la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no, una incertidumbre
material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar una duda significativa sobre la
capacidad de la Asociacion para continuar como negocio en marcha. Si llegamos a la conclusion de que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de
auditoria, sobre las correspondientes revelaciones en los estados financieros o, si tales revelaciones no
son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuras pueden ser causa de que la Asociacion no pueda continuar como un negocio en
marcha.

Evaluamos la presentacion general, la estructura v el contenido de los estados financieros, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y los hechos subyacentes de
una forma que logren una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Asociacion en relacién con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de la auditoria planificados y los hallazgos de auditoria significativos, asi como
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Asociacion, una declaracion de que hemos
cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia, y hemos
comunicado todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden
afectar a nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo de la Asociacion, determinamos
aquellos asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe
de auditoria a menos que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacion piblica del
asunto, o cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no
deberia ser comunicado en nuestro informe porque, cabe razonablemente esperar, que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés piiblico de dicha comunieacién.

Y

No.

de registro en la SIB A-004-0101
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Socia a cargo de la auditoria

15 de marzo de 2025

Estado de Situacion Financiera

(Valores en RDS)

Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

ACTIVOS

Efectivo y equivalentes de efectivo (Nota 4)

Caja
Banco Central

Bancos del pais

Bancos del exterior
Equivalentes de efectivo
Rendimientos por cobrar

Inversiones (Notas 5y 11)
Disponibles para la venta
Mantenidas hasta su vencimiento
Provisiones para inversiones

Cartera de créditos (Notas 6 y 11)
Vigente
Reestructurada
En mora (de 31 a 90 dias)
Vencida (mas de 90 dias)
Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos

Cuentas por cobrar (Nota 7)

Bienes recibidos en recuperacién de créditos, neto (Notas 8 y 11)

Propiedades, muebles y equipos, neto (Nota 9)

Otros activos (Nota 10)
Cargos diferidos
Intangibles
Activos diversos

TOTAL DE ACTIVOS

Al 31 de diciembre de

2024 2023
338,853,247 338,264,477
956,851,693 745,318,852
533,083,812 663,774,659

34,596,649 39,057,716
281,354,151 251,534,484
825,818 820,271
2,146,465,370 2,038,770,459

1,782,051,522

1,077,891,238

723,187,755 1,052,159,393
(3.720,247) (3,111,798)
2,501,519,030 2,126,938,833
9,500,242729 8525372925
26,788,211 5,095,064
26,442,745 10,458,777
156,752,845 93,622,367
38,720,238 25,377,661

97 417,810 87,213,011
(262,886,059) (187,809, 187)

9.583.478.519

8.559,330,618

34,222 344 36,659,044
4,636,241 10,602,421
687,147,831 722,719,695
163,203,068 148,905,122
17,486,759 20,471,074
16,777,745 20,665,971
197,467,572 190,042,167
15,154,936,907  13,685,063,237




Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Estado de Situacién Financiera
(Valores en RDS)

Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Estado de Resultados
(Valores en RD$)

PASIVOS Y PATRIMONIO NETO
PASIVOS
Depositos del publico (Nota 12)
De ahorro
A plazo
Intereses por pagar

Depositos de entidades financieras del pais (Nota 13)
De entidades financieras del pais

Fondos tomados a préstamo (Nota 14)
Del Banco Central

Otros pasivos (Nota 15)

TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO NETO (Nota 16)
Reservas patrimoniales

Resultados acumulados de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO
Cuentas contingentes (Nota 18)

Cuentas de orden {Mota 18)

su. BULTSAB SHTERTEFAS,_— |
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Rubén Alvarez Martinez José Francisco Deschamps
Vicepresidente Ejecutivo

Presidente de la Junta de
Directores

Al 31 de diciembre de

2024 2023
4,594,901.124 4,489,476,626
6,375,452 590 5,585,304,625

986,669 1.044,786
10,971,340,383 10,075,826,037
949,990,720 607,019,012
225,937 548 126,035,100
199,684,181 284,599,408

12,346,952 832

11,093,479 557

329,520,818
2.,286,510,917
191,952,340

305,072,763
2,104,551 441
181,959,476

2,807,984 ,075

2,591,583,680

15,154,936,907

13,685,063,237

1,252,051,264

1,156,512,947

18,193,249 543

15,643,824,912

Jous Franciace Duschamga Cagral
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Joré e Galin

José Oscar Galan
Vicepresidente de Finanzas

Ingresos financieros (Nota 20)
Intereses por disponibilidades
Intereses por cartera de créditos
Intereses por inversiones
Ganancia en venta de inversiones

Gastos financieros (Nota 20)
Intereses por captaciones
Intereses por financiamiento
Pérdida en venta de inversiones

Margen financiero bruto

Provisiones para cartera de créditos (Nota 11)
Provisiones para inversiones (Nota 11)

Margen financiero neto
Ingresos (gastos) por diferencias de cambio (Nota 21)
Otros ingresos operacionales (Nota 22)

Comisiones por servicios

Comisiones por cambio

Ingresos diversos

Otros gastos operacionales (Nota 22)
Comisiones por servicios
Comisiones par cambio
Gastos diversos

Resuitado operacional bruto

Gastos operativos
Sueldos y compensaciones al personal (Mota 23)
Servicios de terceros
Depreciaciones y amortizaciones
Otros gastos (Nota 26)

Resultado operacicnal neto

Otros ingresos (gastos) (Nota 25)
Otros ingresos
Otros gastos

Resultado antes de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta (Nota 27)
Resultado del ejercicio

‘o DSATEZDBICHRACTDY.., « ESBIOALTIEAA4E929s.,

ser leidos conjuntamente con tas a los estados financier
R == ‘

Rub&h Alvarez Matinez José Francisco Deschamps

Presidente de la Junta de Vicepresidente Ejecutivo
Directores

Afio terminado el
31 de diciembre de

2024 2023
53,783,192 58,356,628
1,337,687 ,379 1,177.023,128
279,053,519 274,733 673
62,341,038 33,442,885
1,732,865,128 1,493,556,314
(588,496,847) (536,928,985)
(7.412,398) (3.077,361)
(1,495541) (1,108,380)
(597,404.786) (541,115,326)
_1,135.460,342 952,440,988

{149,070,448) (71,247,814)
—_ _(2,000.,000)
986,389,894 879,193,174
5,909.626 5,660,131
134,990,961 167,635,770
3,570,871 6,274,897
29,571,088 37,526,858
168.132.920 201,437,525
(75,830,664) (66,868,590)
(1,175,044) (2,272.819)
(15,919,907) (22,480,523)
(92.925,615) (91.621.932)
1,067 506,825 994,668,898

(494,308,130)

(446,142 ,612)

(112,760,040) (89,035,133)
(59,765,075) (58,285,499)
(273,585,984) (262,007.767)
(940.419.229) (855.471.011)
127,087,596 139,197 887
100,404,002 94,684,443
(9,518,671) (22,803,317)
90,885,331 71,881,126
217,972,927 211,079,013
(1,572,532) {6,008,972)
216,400,395 205,070,041
de BOZVBT0BSAELASCAR..
//' ./'—

José Oscar Galan
Vicepresidente de Finanzas



Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Estado de Flujos de Efectivo
(Valores en RD$)

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses cobrados por créditos
Otros ingresos financieros cobrados
Otros ingresos operacionales cobrados
Intereses pagados por captaciones
Intereses pagados por financiamientos
Gastos generales y administrativos pagados
Otros gastos operacionales pagados
Impuesto sobre |la renta pagado
Cobros (pagos) diversos por actividades de operacion

Efectivo neto provisto por las actividades de operacién

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
{Aumento) disminucién en inversiones
Créditos otorgados
Créditos cobrados
Adquisicién de propiedades, muebles y equipos
Producto de la venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos

Efectivo neto usado en las actividades de inversion
EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Captaciones recibidas
Devolucién de captaciones

Operaciones de fondos tomados a prestamos
Operaciones de fondos pagados

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento

AUMENTO (DISMINUCION) NETA EN EL EFECTIVO Y
EQUIVALENTES DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL ANO
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL ANO

Afio terminado
el 31 de diciembre de

Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Estado de Flujos de Efectivo
(Valores en RDS)

2024 2023
1,327,482,580 1,213,150,987
369,087 619 276,667,674
174,042,546 201,437,525
(571,168,110) (542,244,084)
(8.907,939) (3,077,361)
(843,286,415) (766,920,374)
(92,925,615 (91,282.738)
(20,866,721) (16,169,266)
(38,999,293) 74,630,151
294 458 652 346,192,514
(349,104,063) (15,603,735)
(8,871,725,995) (7,873,222,252)
7,707,473,704 6,933,811,170
(15,376,484) (38,221,257)
20,909,332 41,971,912

(1,507,823,506)

(951,264,162)

41,158,962 686
(39,937,805,369)

40,282,698 421
(39,748,678,543)

273,753,604 160,992,690
(173,851,156) (138,029,879)
1,321,059,765 556,082,689
107,694,911 (48,088,959)
2,038,770,459 2,086,859,418
2,146,465,370 2,038,770,459

Afio terminado el
31 de diciembre de

2024 2023

Conciliacion entre el resultado del ejercicio y el efectivo neto provisto por

las actividades de operacion

Resultado del ejercicio 216,400,395 205,070,041
Ajustes para conciliar el resultado del ejercicio con el efective neto

provisto por actividades de operacion
Provisiones

Cartera de créditos 149,070,448 71,247 814

Inversiones = 2,000,000
Depreciaciones y amortizaciones 60,180,624 58,285,499
Impuesto sobre la renta diferido - (21,870,688)
Impuesto sobre la renta 1,572,132 27,879,659
Ganancia neta en venta de bienes recibidos en recuperacién de créditos (7,430,951) (3,943,654)
Beneficios al persaonal y otros relativos 65,974,970 57,846,361
Gasto por incobrabilidad de cuentas por cobrar 154,723 4 479 345
Amortizacion ganancia en compra cartera (295,637) (2,223,685)
Provision para programa lealtad de clientes 8,827,991 7,345 445
Rendimientos por cobrar cartera de créditos (97,417,810) (87,213,011)
Intereses por pagar de captaciones y financiamientos 986,669 1,044,786
Intereses por reinversiones de captaciones 17,386,854 5,396,681
Otros gastos - 29,179,198
Cambios netos en activos y pasivos

Rendimientos por cobrar 55,653,025 (2,289.478)

Cuentas por cobrar 2,281.977 (13,453,232)

Otros activos (18,229,813) 5,269,064

Intereses por pagar (1,044,786) 81,582

Otros pasivos (150.612,159) 2,060,787
Total de ajustes 78,068,257 141,122,473
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion 294 458,652 346,192,514

Revelacion de las transacciones no monetarias en Nota 30.
¥iDugnel code ZBOEZETTCEY2414DBD. . ViDu e ¢ ode: $S1IFIB40FT7EVEBICE, WiDsignes code BOFSIF DAFTIFAABSIF..
_ . et |
er leidos conjuntam con las notas a los estados financi /’:
\ _ =
Rubén Alvarez Martinez Joseé Francisco Deschamps José Oscar Galan

Presidente de la Junta de
Directores

Vicepresidente Ejecutivo

Vicepresidente de Finanzas
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Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Notas a los Estados Financieros
(Valores en RD$) 31 de diciembre de 2024
Resultados 1. Entidad
Acumulados
Reservas de Ejercicios Resultado del Total La Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos (en adelante “la Asociacién”) fue
Patrimoniales  Anteriores Ejercicio Patrimonio organizada de acuerdo a los términos de la Ley No. 5897 del 14 de mayo de 1962, sobre
Saldos al 1 de enero de 2023 281062198 1031,052.809 173498632 2386513630 Asociaciones de Ahorros y Préstamos para la Viviendg, mediante franquicia otorgada el 1 de
Transferencia a resultados acumulados - 173,498,632  (173,498,632) . octubre de 1963 y tiene _su.sede en Ig calle Juan Rodriguez esquina calle Presidente Antonio
Resultado del ejercicio & - 205,070,041 205,070,041 Guzman, La Vega, Republica Dominicana.
Transferencia a reservas patrimoniales
(Nota 186) 23,110,565 = (23,110,565) - La Asociacion es una institucion de caracter mutualista, cuyo objeto es promover y fomentar la
Saldos al 31 de diciembre de 2023 305,072,763 2,104,551,441 181,950,476 2,591,583 ,680 creacion de ahor_ros dgstmados mnc_ne}lmente al otorlgalmle:nto dt? pr_éstamos para la construccion,
adquisicion y mejoramiento de la vivienda con las limitaciones indicadas en la ley y sus
Transferencia a resultados acumulados - 181,858 476 (181,959,476) - reglamentos,
Resultado del ejercicio - - 216,400,395 216,400,385
Transferencia a reservas patrimoniales P ; . .
(Nota 16) 24,448,055 ) (24.448,055) ) El detalle de los principales funcionarios es:
Saldos al 31 de diciembre de 2024 329,520,818 2286,510,917 191,952,340 2,807,984,075 Nombre Posicion
Rubén Alvarez Martinez Presidente de la Junta de Directores
José Francisco Deschamps Cabral Vicepresidente Ejecutivo
José Oscar Galan Vicepresidente de Finanzas
Irlonca Tavarez Vicepresidente de Negocios
Leovigildo Tejada Vicepresidente de Auditoria Interna
Jesulina de la Cruz Vicepresidente de Operaciones

La Asociacién se rige por la Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, las resoluciones de la
Junta Monetaria de la Republica Dominicana (en adelante “Junta Monetaria”) y las circulares e
instructivos de la Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana (en adelante
“Superintendencia de Bancos").

El detalle de la cantidad de oficinas, cajeros automaticos y sub-agentes bancarios al 31 de
diciembre es como sigue:

2024 2023
Sub- Sub-
Oficinas Cajeros Agentes Oficinas Cajeros Agentes
Ubicacion ™) Automaticos  Bancarios ™ Automaticos  Bancarios
Zona metropolitana 1 1 9 1 1 14
Interior del pais 17 28 86 17 28 86
18 29 95 18 29 100

(*) Corresponde a sucursales y agencias.

= ¥Daignes code: ACCBCICS0BDE43TIB. —

i s RO AR T F e oo A AT RE A La Asociacion mantiene sus registros y prepara sus estados financieros en pesos dominicanos
W 3 ser leidos conjuntslmer@;as a 1os‘estados financi \/ (RD$), su moneda funcional y de presentacion.
~ Aubén Franciseo Avara Martinez  — .u.,...,.\-_-._.._w.:.!u--.w.m.‘.u.‘:.- y TR Los estados financieros fueron aprobados para su emision por la Junta de Directores el 13 de
Rubén Alvarez Martinez José Francisco Deschamps José Oscar Galan marzo de 2025.
Presidente de la Junta de Vicepresidente Ejecutivo Vicepresidente de Finanzas

Directores
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2.

2.1

2.2

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad

Bases Contables y de Preparacién de los Estados Financieros

La Asociacion prepara sus estados financieros de acuerdo con las practicas de contabilidad
vigentes establecidas por la Superintendencia de Bancos en su Manual de Contabilidad para
Entidades Supervisadas vigente (en lo adelante “Manual de Contabilidad”), los reglamentos,
resoluciones, instructivos, circulares y otras disposiciones especificas emitidas por la
Superintendencia de Bancos y la Junta Monetaria, dentro del marco de la Ley Monetaria y
Financiera de la Repuiblica Dominicana. Las Normas de Contabilidad NIIF son usadas como
normas supletorias en ciertas situaciones no previstas en el referido marco contable. Las
practicas de contabilidad para entidades financieras difieren en algunos aspectos de las Norma
de Contabilidad NIIF aplicables para entidades financieras, por consiguiente, los estados
financieros no pretenden presentar la situacidn financiera, resultados de operaciones y flujos de
efectivo de conformidad con las Normas de Contabilidad NIIF.

Los estados financieros de la Asociacién estan preparados en base al costo histdrico, excepto
por abligaciones de beneficios definidos, las cuales estan medidas al valor presente de la
obligacion.

Diferencias con las Normas de Contabilidad NIIF

Las practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos difieren de las
Normas de Contabilidad NIIF en algunos aspectos. A continuacion, se resumen ciertas
diferencias significativas:

i) De acuerdo con lo requerido por la Superintendencia de Bancos, |a provision para la

cartera de créditos corresponde al monto determinado en base a una evaluacion de riesgos

realizada por la Asociacion siguiendo los lineamientos del Reglamento de Evaluacion de
Activos (en adelante “REA”"), instructivos y disposiciones regulatorias relacionadas. Los
niveles de provisiones para los créditos comerciales denominados mayores y medianos
deudores se miden de conformidad a la clasificacion asignada a cada crédito y para los
créditos comerciales denominados menores deudores, créditos de consumo e hipotecarios
la provision se determina en base a los dias de atraso. La evaluacion de riesgos para los
mayores y medianos deudores comerciales incluye la documentacion de los expedientes
de crédito, considerando las cifras de los estados financieros del prestatario, el
comportamiento de pago y los niveles de garantia, siguiendo los lineamientos del REA. La
Superintendencia de Bancos permite la constitucion de provisiones anticiclicas y
adicionales.

De conformidad con las Normas de Contabilidad NIIF, especificamente la NIIF 9
“Instrumentos Financieros”, una entidad debe reconocer en el estado de resultados el
deterioro del valor de la cartera de créditos por las pérdidas esperadas durante el tiempo
de vida de la cartera de creditos (evaluada sobre una base colectiva o individual), para la
cual ha habido un incremento significativo en el riesgo crediticio desde su reconocimiento
inicial, considerando toda la informacion razonable y sustentable, incluyendo la que se
refiera al futuro. La NIIF 9 establece un enfoque de tres fases para la contabilizacién de la
provisién por deterioro, que se basa en el cambio en la calidad crediticia de los activos
financieros desde su reconocimiento inicial.

ii) La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo con las categorias de riesgo
determinadas por la Superintendencia de Bancos que requiere provisiones especificas,
siguiendo los lineamientos del REA y disposiciones especificas. Las Normas de
Contabilidad NIIF requieren las mismas consideraciones indicadas para la cartera de
créditos en el literal i) anterior.
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i)

iv)

v)

vi)

vii)

viii)

ix)

La provision para los bienes recibidos en recuperacion de créditos se determina una vez
transcurridos los 120 dias subsiguientes a |la adjudicacidn u obtencion de la sentencia
definitiva:

* Bienes muebles: en forma lineal a partir del sexto mes, a razon de 1/18%° mensual.
s Bienes inmuebles: en forma lineal a partir del primer afio, a razén de 1/243° mensual.
« Titulos valores: sigue la base de provisién para inversiones.

Las Normas de Contabilidad NIIF requieren que estos activos sean provisionados cuando
exista evidencia de deterioro en su valor.

Los rendimientos por cobrar con una antigiiedad menor a 90 dias son provisionados
conforme a la clasificacion otorgada al capital correlativo del crédito y los rendimientos por
cobrar con antigiiedad superior a 90 dias son provisionados al 100% si son créditos
comerciales, de consumo e hipotecarios y a los 60 dias si son intereses por tarjetas de
crédito. A partir de esos plazos se suspende el devengamiento y se contabilizan en cuentas
de orden. De acuerdo con las Normas de Contabilidad NIIF, las provisiones para
rendimientos por cobrar se determinan con base a los riesgos existentes en los créditos
correspondientes. Si hubiese deterioro, los créditos son ajustados y posteriormente
contintia el devengo de intereses sobre la base del saldo ajustado, utilizando la tasa de
interés efectiva.

La Asociacion traduce todas las partidas en moneda extranjera a la tasa de cambio oficial
establecida por el Banco Central de la Replblica Dominicana (en adelante “Banco Central”)
a la fecha del estado de situacion financiera. Las Normas de Contabilidad NIIF requieren
que los saldos en moneda extranjera sean traducidos a la tasa de cambio de contado
existente a la fecha del estado de situacion financiera.

La Superintendencia de Bancos autoriza a las entidades de intermediacién financiera a
castigar un crédito con o sin garantia cuando ingresa a cartera vencida y se encuentre
100% provisionado, excepto los créditos a vinculados que deben ser castigados cuando se
hayan agotado todos los procesos legales de cobro y los funcionarios y/o directores
relacionados hayan sido retirados de sus funciones. De acuerdo con las Normas de
Contabilidad NIIF, una entidad reducira directamente el importe en libros de un activo
financiero cuando la entidad no tenga expectativas razonables de recuperarlo en su
totalidad o una parte de éste.

La Superintendencia de Bancos requiere que las provisiones mantenidas para un préstamo
al momento de ejecutarse su garantia sean transferidas y aplicadas al bien adjudicado.
Las Normas de Contabilidad NIIF sélo requieren provision cuando el valor de mercado del
bien sea inferior a su valor en libros o exista deterioro del mismo.

La presentacion de ciertas revelaciones de los estados financieros segin las Normas de
Contabilidad NIIF difiere de las requeridas por la Superintendencia de Bancos.

De conformidad con las practicas bancarias, los ofros ingresos operacionales tales como
comisiones por tarjetas de crédito y operaciones de créditos, son reconocidos son
reconocidos como ingresos inmediatamente (cuando se generan), excepto los ingresos por
comisiones cobrados como compensacion de los costos de transaccion que son
directamente atribuibles al otorgamiento de préstamos, gue son reconocidas como ingresos
alo largo del periodo de vigencia del crédito (o del plastico de la tarjeta de crédito), sin
especificar el método. Ademas, las comisiones diferidas por tarjetas de crédito y
operaciones de creditos se incluyen como parte del renglén de otros pasivos en el estado
de situacidn financiera. De acuerdo con las Normas de Contabilidad NIIF, el ingreso
relacionado con los instrumentos financieros medidos a costo amortizado debe ser
reconocido por el método de interés efectivo y los ingresos por contratos por clientes
cuando una entidad transfiere el control de un bien o servicio, por ello, satisface una
obligacién de desempeiio. El ingreso se reconoce por el precio de la transaccion que se
asigna a esa obligacién de desempefio.
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X)

xi)

Xii)

xiii)

Xiv)

xv)

La Superintendencia de Bancos requiere que los programas de computacion, mejoras a
propiedad arrendada, entre otros, sean previamente autorizados por dicha
Superintendencia para ser registrados como activos intangibles y se clasifiquen como
bienes diversos hasta que sean autorizados. Una vez autorizados, los activos intangibles
se valdan al costo, neto de su amortizacion acumulada, mediante el método de linea recta
durante una vida dtil estimada que no exceda los cinco afios. Las entidades podran solicitar
plazos mayores de diferimiento, tomando en consideracion los lineamientos que establecen
las Normas de Contabilidad NIIF, debiendo estar sustentados en el informe que realiza el
auditor externo. Las Normas de Contabilidad NIIF requieren que estas partidas sean
registradas directamente como activos intangibles, siempre y cuando las mismas vayan a
generar beneficios econdmicos futuros, y que el periodo de amortizacién se defina en
funcién de la vida Gtil estimada.

La Superintendencia de Bancos a través de la Circular SB: Nam. 010/22 del 26 de mayo de
2022 y la Circular CSB-REG-202300016 del 5 de diciembre de 2023, establecié
transitoriamente que las entidades de intermediacion financiera deben registrar a costo
amortizado las inversiones y a su vez las clasifiquen dependiendo de su modelo de negocio
en tres categorias: a negociar, disponibles para la venta y mantenidas hasta su
vencimiento, excepto para las cuotas de fondos de inversion abiertos para las cuales se
establecio especificamente clasificar en la categoria de inversiones a negociar. La NIIF 9
establece tres categorias de instrumentos de deuda: costo amortizado, valor razonable con
cambios en otros resultados integrales (patrimonio) y valor razonable con cambios en
resultados. Dicha clasificacion depende del modelo de negocios para la gestion de los
activos financieros y de las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales.

La Superintendencia de Bancos ha establecido ciertos criterios prudenciales para la
realizacion de una venta anticipada de inversiones a costo amortizado, estableciendo
umbrales que determinan o no la reclasificacién de la cartera total medida a costo
amortizado. Las Normas de Contabilidad NIIF indican que cuando, y sélo cuando, una
entidad cambie su modelo de negocio para la gestion de los activos financieros,
reclasificara todos los activos financieros afectados.

De conformidad con las regulaciones bancarias vigentes, la Asociacion clasifica como
actividades de inversion y de financiamiento, los flujos de efectivo de la cartera de
préstamos y depositos de clientes, respectivamente. Las Normas de Contabilidad NIIF
requieren gue los flujos de efectivo de estas transacciones se presenten como parte de los
flujos de las actividades de operacion. En adicién, los movimientos en inversiones se
muestran netos en las actividades de inversion segun el regulador. Las Normas de
Contabilidad NIIF requieren que dichos movimientos se expongan en forma separada.

La Asociacion determina la vida (til estimada de las propiedades, muebles y equipos al
momento de su adquisicion, y registran en cuentas de orden aguellos activos totalmente
depreciados que estan en uso. Las Normas de Contabilidad NIIF requieren que el valor
residual y la vida util de un activo, sea revisado como minimo al término de cada periodo
anual, y si las expectativas difiriesen de las estimaciones previas, se contabilice el efecto
como un cambio en estimado.

La Superintendencia de Bancos requiere se registre una provision para operaciones
contingentes, las cuales incluyen los montos no utilizados de lineas de crédito de utilizacion
automatica, con base a una clasificacion de riesgo siguiendo los lineamientos del REA. Las
Normas de Contabilidad NIIF requieren registrar la estimacién de las pérdidas crediticias
esperadas sobre compromisos de préstamo de forma congruente con sus expectativas de
disposiciones de dicho compromiso.
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2.3

24

2.5

xvi) Laregulacién bancaria vigente requiere que las entidades de intermediacion financiera
reconozcan a traves del método de linea recta en los resultados del periodo en que se
devengan, los pagos originados por los arrendamientos operativos contratados. Las
MNormas de Contabilidad NIIF requieren que en los libros del arrendatario los
arrendamientos operativos se reconozcan de la forma siguiente:

a) Al inicio del arrendamiento, se debe reconocer un activo por el derecho a uso del activo
objeto del arrendamiento y un pasivo financiero por la obligacién contraida en el
arrendamiento.

b) Posterior al reconocimiento inicial, el activo se amortiza de manera lineal durante la
vigencia del arrendamiento y el pasivo varia para reflejar los pagos realizados por el
arrendamiento y los intereses generados por el mismo; y en el estado de resultados,
los gastos originados por el contrato de arrendamiento estan compuestos por el gasto
de la amortizacion del activo subyacente y el gasto de interés que genere el pasivo
financiero contraido.

Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre las bases de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos y las Normas de Contabilidad NIIF no han sido
cuantificados.

Las principales politicas contables establecidas para la preparacién de los estados financieros
son:

Principales Estimaciones Utilizadas

La preparacién de los estados financieros requiere que la gerencia haga estimaciones y
supuestos que afectan las cifras reportadas de activos y pasivos y la revelacion de activos y
pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, y los montos reportados de ingresos y
gastos durante el periodo. Los estimados se usan principalmente para contabilizar las
provisiones para activos riesgosos, depreciacion, deterioro de los activos de largo plazo,
provisiones para compensaciones a empleados y directivos, impuesto sobre la renta corriente y
diferido y contingencias. Los resultados reales podrian diferir de dichos estimados.

Efectivo y Equivalentes de Efectivo
La Asociacion mantiene existencias de dinero en caja y béveda, asi como depdsitos en el Banco
Central y en entidades de intermediacion financiera del pais y del exterior.

Se consideran como equivalentes de efectivo, aquellas inversiones que son convertibles
facilmente en efectivo y con vencimiento menor a tres meses contados desde la fecha de
adquisicion.

Los intereses devengados por estos activos gque se encuentran pendientes de cobro se
presentan como rendimientos por cobrar.
Instrumentos Financieros

Un instrumento financiero se define como cualquier contrato que da lugar a un activo financiero
en una entidad vy a un pasivo financiero o instrumento de patrimonio en otra entidad.

Para el reconocimiento de los activos financieros, objeto de transacciones convencionales, asi
como para su baja, la Asociacion utiliza la contabilidad de la fecha de liquidacion, que es la fecha
en la que el comprador paga y el vendedor entrega el activo.
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Los valores de mercado estimados de los instrumentos financieros de la Asociacién, su valor en
libros y las metodologias utilizadas para estimarios se presentan a continuacion:

Instrumentos financieros a corto plazo

El valor razonable de los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, se
estima es similar al valor en libros que se presenta en el estado de situacion financiera, debido al
periodo relativamente corto de tiempo entre el origen de los instrumentos y su realizacion. En
esta categoria estan incluidos: el efectivo y equivalentes de efectivo, cuentas y rendimientos por
cobrar e intereses por pagar y otras obligaciones financieras.

Inversiones y pasivos financieros

Las inversiones estan valuadas al valor en libros menos el estimado de pérdidas correspondiente,
siguiendo los lineamientos del REA. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 no es requerido realizar
ajustes por valoracion de mercado para las inversiones, acorde a lo establecido en la Circular
CSB-REG-202300016 y la Circular SB: Num. 010/22.

Para los dep0dsitos a plazo del publico y de entidades financieras del pais, y fondos tomados a
préstamo no fue posible estimar su valor razonable, debido a que para estos no existe un
mercado activo en la Republica Dominicana.

Cartera de créditos
La cartera de créditos estd valuada al saldo adeudado menos el estimado de pérdidas
correspondientes, siguiendo los lineamientos del REA.

Baja en un activo financiero

Los activos financieros son dados de baja cuando la Asociacion pierde el control y todos
derechos contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando los derechos son realizados, expiran
o son transferidos.

Inversiones

El Manual de Contabilidad y el Instructivo para el Uso de Valor Razonable de Instrumentos
Financieros en las Entidades de Intermediacion Financiera vigentes requieren gue las inversiones
se contabilicen y se midan posteriormente sobre la base del modelo de negocio definido por el
Asociacion y las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales, en las siguientes
categorias:

e Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
« |nversiones a valor razonable con cambios en el patrimonio
* Inversiones a costo amortizado

La Circular SB: Nim. 010/22 y la Circular CSB-REG-202300016 modificaron transitoriamente que
las entidades de intermediacién financiera clasifiquen |as inversiones en tres categorias: a
negociar, disponibles para la venta y mantenidas hasta su vencimiento, y deben registrarse a su
costo amortizado independientemente de su categoria. Las inversiones deben clasificarse en las
categorias previamente mencionadas de acuerdo al modelo de negocio de la Asociacion
considerando se cumplan las siguientes caracteristicas:

- Anegociar: Son aquellas inversiones que la Asociacion adquiere en un modelo de negocio
con uno o mas de los siguientes fines:
e (a) Revender a corto plazo.
« (b) Aprovechar oscilaciones de precio a corto plazo.
« (c) Obtener beneficios de arbitraje.
e (d) Cubrir riesgos procedentes de instrumentos de la cartera de negociacion.

Esos valores no pueden permanecer en esta categoria mas de 180 dias a partir de su fecha
de adquisicién, plazo durante el cual deben ser vendidos. Ademas, las participaciones en
cuotas en fondos de inversion abiertos se clasifican en esta categoria.

La Asociacidn no tiene inversiones clasificadas como a HBQOCiEI‘ al 31 de diciembre de 2024
y 2023,
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- Disponibles para la venta: Comprenden las inversiones que se mantienen dentro de un
modelo de negocio, cuyo objetivo se logra obteniendo flujos de efectivo contractuales y
realizando su venta en cualguier momento, y las condiciones contractuales de la inversion
dan lugar a flujos de efectivo gue son Unicamente pagos de capital e intereses sobre el
importe de capital pendiente.

- Mantenidas hasta su vencimiento: Son aquellas inversiones que la Asociacion mantiene
dentro de un modelo de negocio, cuyo objetivo es mantenerlas para obtener los flujos de
efectivo contractuales y los flujos de efectivo son Unicamente pagos del capital e intereses
sobre el importe del capital pendiente.

El tipo de inversidn o instrumento financiero y su monto se presentan en la Nota 5.

Provisién para Inversiones

Para las inversiones cuyo emisor sea un deudor comercial de la Asociacion, el importe de las
pérdidas esperadas por deterioro o irrecuperabilidad se determina tomando como base los
criterios utilizados para la evaluacion de los mayores deudores comerciales, acorde con lo
establecido por el REA. Para el resto de las inversiones, el importe de las pérdidas esperadas por
deterioro o irrecuperabilidad, se determina tomando como base las calificaciones de riesgo
otorgadas por las firmas calificadoras internacionales reconocidas por la Superintendencia del
Mercado de Valores de la Republica Dominicana, o cualquier otra firma calificadora de
reconocimiento internacional, aplicandole los porcentajes de provision que corresponda de
acuerdo a las categorias de riesgo establecidas por el REA.

Las inversiones en titulos emitidas por el Banco Central y en titulos de deuda del Ministeric de
Hacienda se clasifican “A” por capacidad de pago, acorde con lo establecido por el REA, y no

estan sujetas a requerimientos de provision, sin embargo, se deben clasificar y provisionar por
comportamiento de pago en base a los dias de atraso.

Los excesos en provision para inversiones pueden ser revertidos cuando se produce la
cancelacion de la inversion o mejora |a clasificacion de riesgo del emisor, siempre gue se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pueden ser
transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacion presente
necesidades de provision.

Cartera de Créditos y Provisién para Cartera de Créditos

Los créditos estan registrados al monto del capital pendiente, menos la correspondiente
provision.

Provisién para Cartera de Creditos

De acuerdo con el REA, la estimacion para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de
créditos depende del tipo de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores comerciales,
medianos deudores comerciales, menores deudores comerciales, créditos de consumo e
hipotecarios.

Tipos de provisiones
Las provisiones por los riesgos que se determinen para la cartera de créditos de la Asociacion,

conforme a las normas de clasificacion de riesgo de la cartera, distinguen tres tipos de
provisiones: especificas, genéricas, anticiclicas y adicionales. Las provisiones especificas son
aquellas requeridas para créditos especificos segun sea su clasificacion de acuerdo con la
normativa vigente (créditos B, C, D1, D2 y E). Las provisiones genéricas son aquellas que
provienen de créditos con riesgos potenciales o implicitos. Todas aquellas provisiones que
provienen de créditos clasificados en “A” se consideran genéricas (estas provisiones son las
minimas establecidas por la Superintendencia de Bancos).

Las provisiones anticiclicas son aquellas que podran constituir las entidades de intermediacion
financiera para hacer frente al riesgo potencial de los activos y contingencias ligado a las
variaciones en el ciclo economico. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, |la Asociacion no ha
constituido provisiones anticiclicas.
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Las provisiones adicionales incluyen, las provisiones que se utilizaran para computo del capital
secundario las cuales deben ser previamente autorizadas por la Superintendencia de Bancos
para su constitucion y otras provisiones adicionales producto de excedentes de provisiones que
no aplican para capital secundario, que no estén destinadas para provisiones anticiclicas,
provisiones especificas y genéricas y las constituidas para cubrir |1a cartera vencida, es decir, que
se incluiran los excesos de provisiones que la Asociacién haya definido como parte de su politica
interna. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, |la Asociacién no ha constituido provisiones
adicionales.

Provision especifica
La estimacion de la provision especifica se determina segun la clasificacion de riesgo del deudor,
como sigue:

a) Mayores deudores comerciales: Se basa en un analisis categorizado de cada deudor en
funcién de su capacidad y comportamiento de pago y riesgo pais, tomando en consideracién
la exposicion total del deudor en el sistema financiero, a ser efectuado por la Asociacion de
forma trimestral para el 100% de su cartera de mayores deudores comerciales (sujeta a
revision por parte de la Superintendencia de Bancos), y en porcentajes especificos segun la
clasificacion del deudor, excepto por los financiamientos directos e indirectos otorgados al
Estado Dominicano que se clasifican A" por capacidad de pago, acorde con lo establecido
en el REA, y no estan sujetas a requerimientos de provision. Asimismo, se debe asignar la
clasificacion y provisiones por comportamiento de pago que le corresponda. Las garantias,
como factor de seguridad en la recuperacién de operaciones de créditos, son consideradas
como un elemento secundario y no son tomadas en consideracion en la clasificacion del
deudor, aunque si en el computo de la cobertura de las provisiones necesarias.

Los mayores deudores son aquellos que tienen obligaciones consolidadas, excluyendo las
contingencias, tanto en la Asociacion como en todo el sistema financiero, iguales o mayores
a RD3$40 millones, sin importar el tipo de entidad que haya concedido el crédito. La Circular
SB No. 004/18 del 22 de enero de 2018, aclara, entre otros aspectos que los deudores
considerados como mayores deudores que, producto de las amortizaciones o cancelaciones
de deudas mantengan por un plazo de 90 dias calendario consecutivos una deuda por
debajo de RD$40 millones, seran considerados como medianos o menores deudores, segun
corresponda.

Las personas fisicas o juridicas que presenten creditos comerciales con balances adeudados
que igualen o superen los RD$25 millones, tanto a nivel individual en una entidad de
intermediacién financiera como consolidado en el sistema financiero, excluyendo las
contingencias, por cinco dias o0 mas consecutivos, seran clasificadas y publicadas por la
Superintendencia de Bancos como medianos o mayores deudores comerciales, segun
corresponda.

Para los menores deudores comerciales de una entidad de intermediacion financiera, que
deban ser reclasificados como medianos o mayores deudores comerciales, producto de
desembolsos realizados por otras entidades de intermediacion financiera, la Asociacion
establecera la calificacién de riesgo del deudor en base al historial de pago, hasta tanto sea
realizada la proxima autoevaluacion trimestral, en la cual debera asignarse la calificacion de
riesgo por capacidad de pago correspondiente, de acuerdo a la informacién financiera del
deudor disponible en el Sistema de Informacion Bancaria de la Superintendencia de Bancos
o con la que cuente la Asociacién hasta tanto se cumpla el plazo para la presentacién ante la
Direccién General de Impuestos Internos de los estados financieros correspondientes al
préximo cierre fiscal y la entidad disponga de informacién auditada por una firma de auditoria
independiente.

b) Medianos deudores comerciales: Se basa en un andlisis de la evaluacion crediticia
sustentada en el comportamiento de pago y un andlisis simplificado de suficiencia
patrimonial; con una metodologia de evaluacion simplificada, considerando las pérdidas
operativas o netas con relacion al patrimonio ajustado del deudor. Los medianos deudores
comerciales son aguellos con obligaciones en el sistema financiero mayores a RD$25
millones y menores a RD$40 millones.

¢) Menores deudores comerciales, créditos de consumo e hipotecarios: Se determina en base a
los dias de atraso.

Otras consideraciones

Cartera vencida para prestamos en cuotas: Se aplica un mecanismo de arrastre mediante el cual
después de 90 dias se considera el total del capital como vencido.

Creditos reestructurados: La Asociacion asigna a los creditos reestructurados una clasificacion
inicial no mejor de "B", tomando en cuenta la clasificacién vigente al momento de reestructurar la
deuda o la que surja de los dias de mora del crédito, la peor de ambas, que podra ser modificada
a una categoria de riesgo mejor dependiendo de la evolucion de su pago, pudiendo llegar a ser
clasificacion “A’".

Para los deudores que se encuentran en proceso de reestructuracion, debidamente aceptado por
el tribunal y adquirido el caracter de la cosa irrevocablemente juzgada, de acuerdo con la Ley No.
141-15 de Reestructuracion y Liquidacién de Empresas y Personas Fisicas Comerciales, las
entidades de intermediacion financiera no deberan degradar o afectar la clasificacion de riesgo
del deudor, ni de las facilidades crediticias, asi como constituir nuevas provisiones, aun cuando el
deudor no esté cumpliendo con sus pagos.

Ademas, la Asociacion podra otorgar nuevas facilidades crediticias a un deudor comercial que se
encuentre en proceso de conciliacion y negociacion acorde con lo dispuesto en la Ley No. 141-
15, para asegurar la continuidad de las operaciones ordinarias, y conforme con lo establecido en
la politica interna de la Asociacion. De acuerdo a lo establecido en el REA estas facilidades
crediticias deben ser clasificadas "E".

Creditos en moneda extranjera clasificados D1, D2, E, y mora mayor a 90 dias: Se constituye una
provision del 100% de los ingresos generados por la diferencia positiva en la fluctuacion de la
moneda de dichos créditos. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacion no tiene créditos
en esta condicion.

Castigos de préstamos: Los castigos estan constituidos por las operaciones mediante las cuales
las partidas irrecuperables son eliminadas del estado de situacion financiera, quedando sélo en
cuentas de orden. En el caso de que la Asociacion no tenga constituido el 100% de la provision
de un activo, debera constituir el monto faltante antes de efectuar el castigo, de manera que no
afecte el nivel de provisiones requeridas de los demas créditos. Un crédito puede ser castigado,
con o sin garantia, desde el primer dia que ingrese a cartera vencida, excepto los créditos con
vinculados que solo se podran castigar cuando se demuestre que se han agotado los procesos
legales de cobro y los funcionarios y/o directores directamente relacionados han sido retirados de
sus funciones. Los créditos castigados permanecen en cuentas de orden hasta tanto no sean
superados los motivos que dieron lugar a su castigo.

Excedentes de provision: Los excedentes en provision para cartera de creditos pueden ser
revertidos cuando se produce la cancelacion del crédito o mejora la clasificacion de riesgo del
deudor, siempre que se cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de
Bancoes; o pueden ser transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la
Asociacion presente necesidades de provision.
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Garantias

Las garantias que respaldan las operaciones de créditos son clasificadas, segin el REA, en
funcion de sus multiples usos y facilidades de realizacion. Cada tipificacién de garantia es
considerada como un elemento secundario para el computo de la cobertura de las provisiones en
base a un monto admisible establecido para los deudores comerciales. Las garantias admisibles
son aceptadas en base a los porcentajes de descuento establecidos en dicho reglamento, sobre
su valor de mercado. Estas se clasifican en:

- Polivalentes, son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso multiple,
de facil realizacién en el mercado, sin que existan limitaciones legales o administrativas que
restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

- No polivalentes, son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso Unico vy,
por lo tanto, de dificil realizacion dado su origen especializado.

Las garantias se valGan al valor de mercado, es decir, su valor neto de realizacién, mediante
tasaciones o certificaciones preparadas por profesionales calificados e independientes o valor
asegurado por una compafiia de seguros, con una antiglledad no superior de 18 meses para las
magquinarias o equipos, 12 meses para vehiculos, y un plazo no mayor de 24 meses para los
bienes inmuebles.

Provision para Rendimientos por Cobrar

La provision para rendimientos por cobrar vigentes es calculada usando porcentajes especificos
conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa. La provision para los
rendimientos por cobrar de créditos comerciales, de consumo e hipotecarios, se basa en
porcentajes especificos de cada tipo en funcion de la antigliedad de saldos establecida por el
REA.

Los rendimientos por cobrar se provisionan al 100% a los 90 dias de vencidos para los créditos
comerciales, de consumo e hipotecarios y a los 60 dias para las tarjetas de crédito. A partir de
esos plazos se suspende su devengamiento y se contabilizan en cuentas de orden, y se
reconocen como ingresos cuando se cobran.

Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar se reconocen al valor de la transaccion. Estas cuentas por cobrar son
cargadas a resultados mediante una la constitucion de una provision cuando la gerencia
considera que su cobrabilidad es dudosa, de acuerdo con los abonos realizados, el historial de
pago de los clientes y de la evaluacion de garantias, en los casos que existan.

Propiedades, Muebles y Equipos y Depreciacion

Las propiedades, muebles y equipos se registran al costo, menos la depreciacion acumulada.

Los costos de mantenimiento y las reparaciones que no mejoran o aumentan la vida atil del activo
se llevan a gastos segun se incurren. El costo de renovaciones y mejoras se capitaliza. Cuando
los activos son retirados, su costo y depreciacion acumulada se eliminan de las cuentas
correspondientes y cualquier ganancia o pérdida se incluye en los resultados.

La depreciacion se calcula en base al método de linea recta sobre la vida util estimada de los
activos.

Los terrenos no se deprecian.

2.10

2.11

2.12

El estimado de vida (til es el siguiente:

Tipo de Activo Vida Util Estimada
Edificaciones 50 arios
Mobiliarios y equipos de oficina 4 afios
Equipos de transporte 4 afios
Otros muebles y equipos 4 afios
Mejoras a propiedades tomadas en arrendamiento 5 afios, o periodo de
arrendamiento, lo que sea menor
Activos diversos - Bienes asignados para el uso del personal 50 afios

Por resolucion de la Junta Monetaria el exceso del limite del 100% del patrimonio técnico
normativo permitido para la inversion en propiedades, muebles y equipos debe ser provisionado
en el afo.

Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos
Los bienes recibidos en recuperacién de créditos se registran al menor costo de:

a) Elvalor acordado en la transferencia en pago o el de la adjudicacion en remate judicial,
segun corresponda.

b) Elvalor de mercado a la fecha de incorporacion del bien.

¢) Elsaldo contable correspondiente al capital del crédito, mas los intereses y/o cuentas por
cobrar que se cancelan.

Provisién para Bienes Recibidos en Recuperacién de Créditos

El REA establece un plazo maximo de enajenacion de los bienes recibidos en recuperacion de
creditos de tres afios contados a partir de 120 dias de la fecha de adjudicacion u obtencion de la
sentencia definitiva del bien, constituyéndose provisidn de acuerdo con los criterios siguientes:

Bienes muebles: En un plazo de dos aiics, en forma lineal a partir del sexto mes, a razén
de 1/18*° mensual.

Bienes inmuebles: En un plazo de tres afios, en forma lineal a partir del primer afio, a razén
de 1/24*° mensual.

Titulos valores: Sigue la base de provision para inversiones.

La provision correspondiente a la cartera de creditos para deudores, cuyas garantias han sido
adjudicadas a favor de la Asociacion, debe transferirse a la provision para bienes adjudicados.
La provision de bienes adjudicados que hayan sido vendidos puede liberarse debiendo notificar a
la Superintendencia de Bancos, o transferirse a provisiones para otros activos riesgosos.

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados determinado por la diferencia entre el valor
contabilizado y el valor de mercado, segtin tasaciones independientes, se lleva a gasto cuando
Se conoce.

Cargos Diferidos

Los cargos diferidos incluyen impuesto sobre |a renta diferido, anticipos de impuestos, seguros
pagados por anticipado y otros pagos anticipados por concepto de gastos que aln no se han
devengado. Se imputan a resultados a medida que se devenga el gasto.

Intangibles

Los activos intangibles corresponden a erogaciones no reconocidas totalmente como gastos del
periodo en que se incurren, sino que su reconocimiento como tal, se distribuye en periodos
futuros, debido a que los beneficios que se recibiran de los mismos se extienden mas alla del
periodo en el cual se efectuaron. Este rubro comprende los programas de computacion. Se
requiere previa autorizacién de la Superintendencia de Bancos para el registro de partidas en las
cuentas que componen los activos intangibles.
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2.15

2.16

Los activos intangibles se valtan al costo, neto de su amortizacion acumulada mediante el
método de linea recta durante una vida Util estimada de tres a cinco afios para el software.

Activos y Pasivos en Moneda Extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera se expresan a la tasa de cambio de cierre
establecida por el Banco Central para las entidades financieras a la fecha de los estados
financieros. Las diferencias entre las tasas de cambio de las fechas en que las transacciones se
originan y aquellas en que se liquidan, y las resultantes de las posiciones mantenidas por la
Asociacion, se incluyen en los resultados corrientes.

Costo de Beneficios a Directores y Empleados

Bonificacion

La Asociacion concede bonificaciones a sus funcionarios y empleados en base a sus politicas de
beneficios y toma en consideracién las ganancias obtenidas antes de dichas compensaciones,
asi como los requerimientos legales vigentes, contabilizandose el pasivo resultante con cargo a
resultados del ejercicio.

Sistermna de Seguridad Social

Los funcionarios y empleados, con el propésito de acogerse a lo establecido en la Ley No. 87-01
del Sistema Dominicano de Seguridad Social, estan afiliados al sistema de Administracion de
Pensiones. Los aportes realizados por la Asociacion se reconocen como gastos cuando se
incurren. La Asociacién no posee obligacion adicional, ni implicita diferente a la contribucién del
porcentaje requerido por ley.

Prestaciones Laborales

Las regulaciones locales requieren el pago de prestaciones sociales a los empleados que son
despedidos sin causa justificada y por otros motivos establecidos en el Cédigo Laboral. El valor
de esta compensacion depende de varios factores, incluyendo el tiempo que haya trabajado el
empleado. La Asociacion paga prestaciones laborales a sus empleados de conformidad con el
Cadigo Laboral.

Ofros Beneficios

La Asociacion otorga otros beneficios a sus empleados, tales como vacaciones y regalia pascual
de acuerdo con lo estipulado por las leyes laborales del pais; asi como también otros beneficios
de acuerdo con sus politicas de incentivos al personal y a la Junta de Directores.

Hasta el 2024 la Asociacion mantuvo un beneficio por un plan cerrade de retiro para algunos
empleados que calificaban al cumplir 20 afios de servicio y S0 afios de edad. En adicién, estos
empleados tienen el derecho al pago de sus prestaciones laborales. Ademas, hasta el 2024
brindo un plan de retiro para los miembros de la Junta de Directores. El pasivo reconocido en el
estado de situacion financiera corresponde al valor presente de las obligaciones por beneficios
definidos al 31 de diciembre de 2024 y 2023. El valor presente de las obligaciones de beneficios
definidos se determina descontando los flujos de efectivo futuro estimados usando las tasas de
rendimiento de bonos gubernamentales denominados en la misma moneda en la que los
beneficios seran pagados y que tienen términos de vencimiento que se aproximan a los términos
de la obligacién por pensiones. Ver Nota 15.

Fondos Tomados a Préstamo

Comprenden las obligaciones derivadas de los financiamientos con el Banco Central y el
correspondiente cargo de interés por financiamientos pendiente de pago a la fecha del estado de
situacion financiera. Los gastos de intereses por estas obligaciones se registran en el periodo en
que son devengados.

Depdsitos del Pablico

Comprenden las obligaciones derivadas de la captacion de recursos del publico a través de
cuentas de ahorro, depositos a plazo y la emision de bonos ordinarios, certificados financieros, y
contratos de participacion que se encuentran en poder del publico. El saldo incluye los cargos
devengados por estas obligaciones que se capitalizan o se encuentran pendientes de pago.
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Reconocimiento de los Ingresos y Gastos mds Significativos

Ingresos y Gastos por Intereses Financieros

Los ingresos por intereses de efectivos y equivalentes de efectivo se reconocen en el estado de
resultados como ingresos por disponibilidades. Los ingresos por disponibilidades incluyen los
ingresos por depoésitos remunerados en el Bance Central los cuales se registra por el método de
lo devengado utilizando el método de interés efectivo.

Los ingresos por intereses por cartera de créditos se registran por el método de lo devengado,
sobre bases de acumulacion de interés simple. La acumulacién de ingresos por intereses se
suspende cuando cualguier cuota de capital o interés de cartera de crédito complete 90 dias de
estar en mora (60 dias para tarjetas de crédito). A partir de este plazo se suspende el
devengamiento y se contabilizan en cuentas de orden. Se reconocen como ingresos los intereses
registrados en cuentas de orden cuando estos son efectivamente cobrados.

Las entidades de intermediacion financiera suspenderan el reconocimiento de intereses por el
meétodo de lo devengado, a los créditos de los deudores comerciales desembolsados antes de la
aceptacion de la solicitud de reestructuracion y de la apertura del proceso de conciliacion y
negociacion; esta suspension se mantendra hasta tanto se apruebe el plan de reestructuracion o
se convierta en liquidacion judicial, acorde con lo establecido la Ley No.141-15 de
Reestructuracion y Liquidacion de Empresas y Personas Fisicas Comerciales.

Para fines de la determinacion del calculo de intereses de créditos a tarjetahabientes, la
Asociacion considera como base del calculo el saldo insoluto promedio diario de capital,
excluyendo para dicho célculo, los intereses, comisiones y otros cargos.

A partir del 1 de enero de 2024, los ingresos financieros incluyen el diferimiento de las
comisiones cobradas a los clientes al momento de otorgar los créditos y los cargos cobrados a
los tarjetahabientes. Estos son diferidos por el periodo de vigencia del crédito o del plastico de la
tarjeta de crédito.

Los ingresos por intereses sobre otras inversiones en instrumentos de deuda se registran sobre
bases de acumulacion usando el metodo de tasa de interes efectiva. Para las inversiones
adquiridas con primas y descuentos estos se amortizan durante la vida del instrumento.

Los gastos por intereses sobre captaciones se registran por el método de lo devengado, sobre
bases de acumulacién de interés simple, excepto los correspondientes a cuentas de ahorro,
depésitos a plazo, certificados financieros y certificados de inversion con interés capitalizables,
los cuales se acumulan utilizando el método del interés compuesto.

Ingresos por Comisiones, Ingresos Diversos y Otros Servicios Varios
Los ingresos por comisiones, ingresos diversos y otros servicios varios provenientes del manejo de
cuentas, transferencias, tarjeta de credito y debito, entre otros, se registran por el meétodo de lo
devengado en el periodo en que se generan.

Otros Ingresos y Gastos
Los otros ingresos se contabilizan cuando se devengan vy los otros gastos, incluyendo los gastos
operativos, cuando se incurren.

Otras Provisiones

Las provisiones se efectuan por obligaciones no formalizadas como tales, que son ciertas,
ineludibles y de exigibilidad futura, y por la existencia de situaciones inciertas que dependen de
un hecho futuro, cuya ocurrencia puede darse o no, en funcion de lo cual la Asociacion
posiblemente deba asumir una obligacion en el futuro.
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Deterioro del Valor de los Activos

La Asaciacion revisa sus activos de larga vida, tales como propiedades, muebles y equipos con la
finalidad de determinar anticipadamente si los eventos o cambios en las circunstancias indican
que el valor contable de estos activos sera recuperado en las operaciones. La recuperabilidad de
un activo que es mantenido y usado en las operaciones es medido mediante la comparacién del
valor contable de los activos con los flujos netos de efectivos descontados que se espera seran
generados por este activo en el futuro. Si luego de hacer esta comparacion se determina que el
valor contable del activo ha sido afectado negativamente, el monto a reconocer como pérdida
sera el equivalente al exceso contable sobre el valor razonable de dicho activo.

Impuesto sobre la Renta

El gasto de impuesto para el periodo comprende el impuesto sobre la renta corriente y diferido.
El impuesto es reconocido en el estado de resultados, excepto en la medida que se relacione con
partidas reconocidas directamente en el patrimonio. En ese caso, el impuesto es también
reconocido directamente en el patrimonio.

El impuesto sobre la renta corriente es calculado sobre las bases del Cédigo Tributario
Dominicano vigente o sustancialmente vigente a la fecha del estado de situacién financiera.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido sobre las diferencias temporarias que surgen
entre la base impositiva de activos y pasivos y sus valores en libros. El impuesto diferido se
determina usando las tasas impositivas que han estado vigentes o sustancialmente vigentes a la
fecha del estado de situacion financiera y que se espera seran aplicadas cuando el impuesto
diferido activo relacionado se realice o el impuesto diferido pasivo se cancele. El impuesto
diferido activo es reconocido solo en la medida en que sea probable que se generara ganancia
imponible futura que esté disponible para ser utilizada contra la diferencia temporal.

Contingencias

La Asociacion considera como contingencias las operaciones por las cuales ha asumido riesgos
crediticios que, dependiendo de hechos futuros, pueden convertirse en créditos directos y
generarles obligaciones frente a terceros.

Provisién para Contingencias

La provision para operaciones contingentes, que se clasifica como otros pasivos, comprende
fondos para lineas de crédito de utilizacién automatica, entre otros. Esta provision se determina
conjuntamente con el resto de las obligaciones de los deudores de la cartera de créditos,
conforme a la clasificacion de riesgo otorgada a la cartera de créditos correlativa y a la garantia
admisible deducible a los fines del calculo de la provision. La naturaleza y los montos de las
contingencias se detallan en las Notas 15y 18.

Los excedentes en provision para contingencias pueden ser revertidos cuando se produce la
cancelacion de la contingencia o mejora la clasificacion de riesgo del deudor, siempre que se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pudiendo ser
transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacion presente
necesidades de provision.

Arrendamientos Operativos

Los arrendamientos en donde el arrendador tiene significativamente todos los riesgos y derechos
de propiedad se clasifican como arrendamiento operativo. Los pagos realizados por la Asociacién
por estos arrendamientos son cargados bajo el método de linea recta en los resultados del afio
en que se incurren y con base a los periodos establecidos en los contratos de arrendamiento.

3.

Cambios en Politicas Contables por Implementacién de Modificacion al Manual de
Contabilidad para Entidades Supervisadas por la Superintendencia de Bancos y Otras
Reclasificaciones

A partir del 1 de enero de 2024 entraron en vigencia Modificaciones al Manual de Contabilidad
para las Entidades Supervisadas por la Superintendencia de Bancos, aplazadas a través de la
Circular 019/22 relativas al tratamiento contable dispuesto para las cuentas “265.03 — Comisiones
diferidas por operaciones de créditos” y “265.04 — Comisiones diferidas por operacicnes de tarjeta
de crédito” donde se establece que se utilizaran estas cuentas para registrar las comisiones
cobradas al cliente al momento de otorgar los créditos, las cuales deben ser reconocidas en los
ingresos a lo largo del periodo de vigencia del crédito y los cargos cobrados al tarjetahabiente,

los cuales deben ser reconocidas en los ingresos a lo largo del periodo de vigencia del plastico
de la tarjeta de crédito. Este cambio en politica contable se aplicé de forma prospectiva como
requiere la Superintendencia de Bancos.

Otras reclasificaciones

En las cifras comparativas al 31 de diciembre de 2023 en el rubro de ingresos financieros de
intereses por cartera de créditos y en otros gastos operacionales fue realizada una reclasificacion
para conformarlas con la presentacion al 31 de diciembre de 2024, sin afectar los resultados
previamente reportados.

31 de
diciembre de
Previamente 2023
Reportado Reclasificacion reclasificado
RD$ millones RD$ millones RD$ millones
ESTADO DE RESULTADOS
Ingresos financieros de intereses por
cartera de créditos 1,163 14 1177
Otros gastos operacionales — gastos
diversos (8) (14) (22)
Efectivo y Equivalentes de Efectivo
El efectivo y equivalentes de efectivo consisten en:
2024 2023
RD$ RD$
Efectivo
Caja, incluye US$176,609 y EUR$12,860
(2023: US$85,980 y EUR$102,145) 338,853,247 338,264,477
Banco Central 956,851,693 745,318,852
Bancos del pais, incluye US$78,830 y EUR$11,747
(2023: US$143,231) (a) 533,983,812 663,774,659
Bancos del extranjero, incluye US$568,160
(2023: US$675,429) 34,596,649 39,057,716
Equivalentes de efectivo (b) 281,354,151 251,534,484
Rendimientos por cobrar 825,818 820,271

2,146,465,370 2,038,770.459

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Asociacion excede la cantidad minima requerida de Encaje
Legal (Nota 17).

(a) Incluye efectivo restringido en depésitos a la vista por RD$3.2 millones en ambos afios por
concepto de demanda legal.

(b) Incluye aquellas inversiones que son convertibles faciimente en efectivo y con vencimiento
menor a tres meses contados desde la fecha de adquisicién.
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5.

Inversiones

Las inversiones disponibles para la venta y mantenidas a vencimiento consisten en:

31 de diciembre de 2024

Monto

Tipo de Inversién Emisor RD$
Disponibles para la venta

Bonos Ministerio de Hacienda 957,493,516
Motas de renta fija Banco Central 747,470,715

Society for Worldwide Interbank

Acciones Financial Telecommunication (SWIFT) 6,895,511
Acciones Sociedad de Servicios de Soporte A.y P. 244,700

1,712,104,442
Rendimientos por cobrar 69,947,080

1.782,051,522
Mantenidas hasta su vencimiento

Bonos Ministerio de Hacienda 127,919,807
Notas de renta fija Banco Central 584,834,818
Certificado financiero  Banco Dominicano Hispano, S. A. 703,213
713,457,838
Rendimientos por cobrar 9,729,917

723,187,755

2,505,239,277
Provisiones para inversiones (incluye US$3,397) (3,720,247)
2,501,519,030

31 de diciembre de 2023

Monto
Tipo de Inversion Emisor RD$
Disponibles para la venta
Bonos Ministerio de Hacienda 690,748 063
MNotas de renta fija Banco Central 344,116,205
Certificado financiero  Banco Central 11,387,106
Acciones Sociedad de Servicios de Soporte A.y P. 244,700

1,046,496 074
Rendimientos por cobrar 31,395,164
1,077 891,238

Mantenidas hasta su vencimiento

Bonos Ministerio de Hacienda 296,849,791
Notas de renta fija Banco Central 732,409,139
Certificado financiero  Banco Dominicano Hispano, S. A. 703,213

1,029,962,143

Rendimientos por cobrar 22,197,250
1,052,159,393

2,130,050,631
Provisiones para inversiones (3,111,798)
2,126,938,833

Tasa
Interés

11.38%
9.83%

11.88%
13.00%

Tasa
Interés

10.44%
10.08%
10.50%

11.18%
11.94%

Vencimiento

2029
2027-2028

Indefinido
Indefinido

2026-2032
2025
Vencido

Vencimiento

2026-2029
2024-2025
2024-2025

Indefinido

2024-2032
2024-2025
Vencido
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Al 31 de diciembre de 2024 |a Asociacion mantiene inversiones con valores restringidos por
RD$118,038,750 (2023: RD$447,189,721) en el sector plblico no financiero y RD$364,121,029
(2023: RD$506,180,582) en el sector financiero que estan garantizando la Ventanilla de Facilidad
de Liguidez Rapida que habilitd el Banco Central para otorgar financiamientos a los sectores
productivos, hogares y Mipymes a través de |las entidades de intermediacion financiera, conforme
a la cuarta resolucion de la Junta Monetaria del 22 de julio de 2020 (Nota 14).

6. Cartera de Créditos

a) El desglose de la modalidad de la cartera por tipos de créditos consiste en:

Créditos comerciales
Préstamos
Tarjetas de crédito, incluye US$18,144 (2023: US$17,380)

Creditos de consumo
Tarjetas de crédito, incluye US$768,142
(2023: US$719,432)
Prestamos de consumo

Créditos hipotecarios
Adquisicion de viviendas
Construccion, reparacion, ampliacion y otros

Rendimientos por cobrar, incluye US$20,532
(2023: US$18,046)

Provisidn para créditos y rendimientos por cobrar, incluye
US$35,069 (2023: US$31,627)

b) La condicion de la cartera de creditos es:

Créditos comerciales
Vigente, incluye US$18,144 (2023: US$17,380)
En mora (de 31 a 90 dias)
Vencidos (mas de 90 dias)
Restructurada:
Vigente
En cobranza judicial:
Vencidos (mas de 90 dias)

Créditos de consumo

Vigente, incluye US$723,698 (2023: US$679,255)

En mora (de 31 a 90 dias), incluye US$13,110
(2023: US$8,799)

Vencidos (mas de 90 dias), incluye US$31,335
(2023: US$31,378)

2024 2023
RD$ RD$
4,144,876,201 3,392,956,087

6,884,598 6,195,077
4,151,760,799 3,399,151,164
286,362,586 260,622,815
2,153,927,904 2,291,877,780
2,440,290,490 2,552,500,595
2,614,374,648 2,157,125,171
542,520,831 551,149,864
3,156,895,479 2,708,275,035
9,748,946,768 8,659,926,794
97,417,810 87,213,011

(262,886,059)

(187,809,187)

9,583,478,519

8,559,330,618

2024
RD$

4,057,553,002
12,821,706
46,993,038
12,193,570

22,199,483
4,151,760,799

2023
RD$

3,360,443,992
2,197,550
14,072,683
237,456

22,199,483
3,399,151,164

2,311,353,690
12,378,913

101,552,770

2,464,154,645
7,734,602

75,343,264



Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

2024 2023 i. Las garantias polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de
RD$ RD$ multiples usos, de facil realizacion en el mercado, sin que existan limitaciones legales o
Restructurada: administrativas que restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.
Vigente 14,332,126 4,776,283
En mora (de 31 a 90 dias) 30,789 6,751 ii. Las garantias no polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se consideran
Vencidos (mas de 90 dias) de uso unico y, por lo tanto, presentan caracteristicas que las hacen de dificil realizacidn
En cobranza judicial: 231,726 74,574 dado su origen especializado.
Vencidos (mas de 90 dias) 410,476 410,476
2.440,290,490 2.552.500,505 d) Por origen de los fondos:
Créditos hipotecarios 2024 2023
Vigentes 3,131,336,037 2,700,774,288 RD$ RD$
En mora (de 31 8 90 dias) 1,242,126 526,625 Propios, incluye US$786,286 (2023: US$736,812) 9523009220  8,533,891,604
Vencidos (mas de 90 dias) 8,207,037 4,206,420 Présta d ¢ iad B Central 225 937 548 126.035.100
En cobranza judicial: réstamos y descuentos negociados con el Banco Centra 937, ,035,
Vencidos (mas de 90 dias) 16,110,279 2,767,702 9,748,946,768 8,659,926,794
3,156,895,479 2,708,275,035 Rendimientos por cobrar, incluye US$20,532
(2023: US$18,046) 97 417,810 87,213,011

Rendimientos por cobrar
Vigentes, incluye US$11,632 (2023: US$10,263)

9,748,946,768

8,659,926,794

75,317,789

73,485,215

Provisidn para créditos y rendimientos por cobrar, incluye
USS$35,069 (2023: US$31,627)

(262,886,059)

(187,809,187)

Vencida: 9,583,478,519 8,559,330,618
En mora (de 31 a 90 dias), incluye US$1,724 (2023:
US$1,254) 9,480,293 5,488,485 e) Por plazos:
Vencidos (mas de 90 dias), incluye US$7,175
(2023: US$6,520) 10,210,411 6,700,035 2024 2023
Restructurada: RD$% RD%
Vencidos (més de 90 dias) 308,740 78,513 Corto plazo, incluye US$786,286 (2023 US$736,812) 2,142,530,307  2,033,770,876
En cobranza judicial Mediano plazo (més de un afio y hasta tres afios) 971.111.603 626,892,677
Vencidos (més de 90 dias) 2,100,577 1,459,863 Largo plazo (més de tres afios) 6,635,304.858  5,999.263,241
97.417.810 87,213,011 9,748,046768  8,659,926,794
Provision para créditos y rendimientos por cobrar, incluye Rendimientos por cobrar, incluye US$20.532
US$35,069 (2023: US$31,627) (262,886,059)  (187,809,187) (2023 uss1g,046} + Incluy ' o7 417 810 87 213,011

9,583,478,519

8,559,330,618

Provisién para créditos y rendimientos por cobrar, incluye
US$35,069 (2023: US$31,627)

(262,886,059)

(187,809,187)

¢) Por tipo de garantias: 9,583,478,519 8,559,330,618
2024 2023 f) Por sectores econémicos del destino del crédito:
RD$ RD$
Con garantias polivalentes (i) 6,236,590,679  4,869,540,528 2024 2023
Con garantias no polivalentes (ii) 19,979,881 19,184,100 RD$ RD$
Sin garantias, incluye US$786,286 (2023: US$736,812) 3,492,376,208 3,771,202,166 Agricultura, ganaderia, caza vy silvicultura 164,668,700 235,588,060
9,748,046,768 8.659,926,794 Explotacion de minas y canteras 2,486,476 117,302,234
o . Industrias manufactureras 67,375,217 81,267,001
Rendimientos por cobrar, incluye US$20,532 Construccion 1,381,378,673 863,185,121
(2023: US$18,046) N ) 97,417,810 87,213,011 Comercio al por mayor y menor, reparacion de vehiculos,
Provisién para créditos y rendimientos por cobrar, incluye efectos personales y enseres 429,380,186 521,052,811
US$35,069 (2023: US$E31,627) (262,886,059) (187,809,187) Hoteles y restaurantes 6,975,529 8,233,852
9583478519 8.559.330,618 Tralngpc-rte, almacgnamiento y comunicacion 20,504,238 29,608,263
Actividades financieras y de seguro 1,945,706,917 1,363,731,794
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Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler
Administracion plblica y defensa, planes de seguridad social
Ensefianza
Servicios sociales y de salud
Otras actividades de servicios comunitarios
Hogares privados con servicios domésticos
Organizaciones y 6rganos extraterritoriales
Consumo
Hipotecarios
Tarjetas de credito, incluye US$786,286

(2023: US$736,812)

Rendimientos por cobrar, incluye US$20,532
(2023: US$18,046)

Provisién para créditos y rendimientos por cobrar, incluye
US§35,069 (2023: US$31,627)

Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar consisten en:

Comisiones por cobrar, incluye US$7,788 (2023: US$9,887)
Cuentas por cobrar diversas

Anticipos a proveedores

Gastos por recuperar

Depdsitos en garantia

Indemnizaciones reclamadas

Cargos por cobrar por tarjetas de crédito

Cuentas por recuperar por eventos de riesgo operacional,

incluye US$1,882 en 2023
Otras cuentas por cobrar diversas

2024
RD$

36,204,380
1,137,630
15,044,048
13,350,729
48,620,872
2,542,606
9,500,000
2,153,927,904
3,156,895,479

293,247,184

2023
RD$

50,429,986
3,042,719
18,889,407
25,224,453
59,262,136
6,638,150
9,500,000
2,291,877,780
2,708,275,035

266,817,892

9,748,946,768

97,417,810

(262,886,059)

8,659,926,794

87,213,011

(187,809,187)

9,583,478,519

8,559,330,618

2024 2023
RD$ RD$
3,910,383 4,674,306
3,808,445 .
9,068,592 7,605,761
2,916,869 2,235,219

- 1,098,960
4,190,205 3,765,314
1,380,320 157,329
8,857,530 17,122,155

34,222,344 36,659,044

Las cuentas por cobrar asociadas a cartera de créditos, incluyendo las primas de seguros por
cobrar por RD$17 millones (2023: RD$16 millones). La Asociacion realizé un analisis de posibles
estimados de pérdidas y al 31 de diciembre de 2024 y 2023 contabilizé la provision
correspondiente que se presenta en el rubro de otros pasivos (Nota 15).

Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos consisten en:

Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos
Hasta 40 meses de adjudicacion
Con mas de 40 meses de adjudicacion

2024 2023

RD$ RD$
5,402,722 28,207,062
69,513,584 54,784,800
74,916,306 82,991,962
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2024 2023
RD$ RD$
Provision para bienes inmuebles recibidos en recuperacion de
creditos (Nota 11)
Hasta 40 meses de adjudicacion (766,470) (17,604,641)
Con mas de 40 meses de adjudicacion (69,513,595) (54,784,900)
(70,280,065) (72,389,541)
4,636,241 10,602,421
9. Propiedades, Muebles y Equipos
Las propiedades, muebles y equipos consisten en:
Mejoras en Diversos y
Mobiliarioy  Propiedades Construcciones
Terrenos Edificaciones Equipos Arrendada: en P ) (a) Total
31 de diciembre 2024 RD$ RDS$ RD$ RD$ RD$ RD$
Costo
Balance al 1 de enero de 2024 185,992 928 453,253,604 169,551,533 - 25,533,370 834,331,435
Adiciones - - 6,033,943 - 9,342,540 15,376,483
Retiros - - (18,880.877) - - (18,880,877)
Transferencias - - 1,409,756 7,184,222 (8,593.,978) -
Balance al 31 de diciembre de 2024 185,992,928 453,253,604 158,114,355 7.184,222 26,281,932 830,827,041
Depreciacion acumulada
Balance 1 de enero de 2024 - (47,788,721)  (60,474,773) - (3,348,246) (111,611,740)
Gasto de depreciacian - (9,170,423) (40,407 243) (1,077,633) (293,048)  (50,948,347)
Retiros - - _ 18,880,877 - - _ 18,880,877
Balance al 31 de diciembre de 2024 - (56,959144) (82,001,139) (1,077,633) (3.641.294) (143,679,210)
Propiedades, muebles y equipos
netos al 31 de diciembre de 2024 185,892,928 396,294 460 76,113,216 6,106,589 22,640,638 687,147,831
Diversos y
Mobiliarioy  Construcciones
Terrenos Edificaciones Equipos en Proceso (a) Total
31 de diciembre 2023 RDS RD$ RDS$ RDS$ RDS$
Costo
Balance al 1 de enero de 2023 185,992,928 371,311,276 147,995,144 116,609,479 821,909,827
Adiciones - - 14,332,263 23,888,994 38,221,257
Retiros - - (25,799,649) - (25,799,649)
Transferencias - 81,942 328 33,022,775 (114,965,103) -
Balance al 31 de diciembre de 2023 185,992,928 453,253,604 169,551,533 25,533,370 834,331,435
Depreciacion acumulada
Balance 1 de enero de 2023 - (39,028,005) (43,722,541) (3,054,982) (85,805,528)
Gasto de depreciacion - (8,760,716)  (42,551,881) (293,264) (51,605,861)
Retiros - - 25,799,649 - 25,799,649
Balance al 31 de diciembre de 2023 - (47,788,721) _ (60,474,773) (3,348,246) (111,611,740)
Propiedades, muebles y equipos
netos al 31 de diciembre de 2023 185,992,928 405,464,883 109,076,760 22,185,124 722,719,685

(a) La construccion en proceso incluye RD$11.6 millones (2023: RD$8.1 millones) por la
construccion de una sucursal en Santiago (2023: construccion y equipamiento de la sucursal

en Bavaro).

MNo existen restricciones de titularidad sobre las propiedades, muebles y equipos.



Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

10.

11.

Otros Activos

Los otros activos consisten en:

Impuesto sobre |a renta diferido (Nota 27)

Pagos anticipados
Anticipo de impuesto sobre la renta
Otros anticipos de impuesto sobre la renta (a)

Intangibles
Software
Menos: Amortizacién acumulada

Bienes diversos
Papeleria, utiles y otros materiales
Otros bienes diversos

2024 2023
RD$ RD$
54,587,123 54,587,123
32,326,462 6,568,775
76,289,483 87,749,224
108,615,945 94,317,999
163,203,068 148,905,122
54,030,908 47,782,947
(36,544,149)  (27,311,873)
17,486,759 20,471,074

7,059,175 8,093,383
9,718,570 12,572,588
16,777,745 20,665,971
197,467,572 190,042,167

(a) Incluye un pago tnico voluntario de anticipo anual adicional del impuesto sobre la renta por
RD$5,238,265 (2023: RD$6,547,832), que se esta compensando en partes iguales en un
plazo de 15 anos desde el 2014 en |a declaracion jurada de impuesto sobre |a renta.

Ademas, incluye RD$71,051,218 (2023: RD$81,201,392) por un acuerdo suscrito con el
Gobierno Dominicano en el afio 2021 en el cual el sector financiero se comprometia a aportar
al gobierno una cantidad de dinero calculado de acuerdo a la cantidad de los activos
financieros productivos netos del sector financiero donde el monto aportado por la Asociacion
fue acorde al porcentaje de participacion de la Asociacion en el sector financiero, el cual
ascendio a RD$90,223,769, el cual tendra derecho a deducir en cada una de sus
declaraciones anuales prorrateando dicha deduccién en un periodo obligatorio de 10 afios
iniciando en el periodo fiscal 2022 con un monto de deduccién equivalente a un 5% para los
primeros ejercicios fiscales y 11.25% para los préximos ocho ejercicios fiscales terminando

en el 2031.
Resumen de Provisiones para Activos Riesgosos

El movimiento de las provisiones para activos riesgosos es:

Carterade Rendimientos

Bienes
Recibidos en  Operaciones
Recuperacion Contingentes
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31 de diciembre de 2024 Créditos por Cobrar  Inversiones  de Créditos (a) Total
RDS RDS$ RD$ RDS$ RD$ RDS
Saldos al 1 de enero de 2024 178,355,310 9,453,877 3,111,798 72,389,541 2,418,820 265729346
Constitucién de provisiones 149,070,448 - = = - 149,070,448
Castigos contra provisiones (69,829,592) (5,475,403) - - - (75,304,995)
Transferencias (8,641,632) 9,953,051 608,449 (2,109,476} 189,608 -
Saldos al 31 de diciermbre de
2024 248,954 534 13,931,525 3,720,247 70,280,065 2608428 339,484,799
Provisiones minimas requeridas
al 31 de diciembre de 2024 (b) 248 643,193 13,931,525 3,720,247 70,280,085 2608428 239183458
Excedente de provisiones 311,341 - - - 311,341

12.

31 de diciembre de 2023

Saldos al 1 de enero de 2023
Constitucion de provisiones
Castigos contra provisiones
Transferencias

Saldos al 31 de diciembre de
2023
Provisiones minimas requeridas
al 31 de diciembre de 2023 (b)

Excedente de provisiones

Carterade Rendimientos

Recibidos en
Recuperacion

Bienes

Operaciones
Contingentes

Créditos por Cobrar  Inversiones  de Créditos (a) Total

RD% RD$ RD$ RD$ RD$ RDS
154,475,780 5,779,246 3,040,053 69,220,080 1,999,788 234,514,947
71,247 814 2,000,000 - - 73,247 814
(38,359,727) (3.673,688) - - - (42,033415)
(9.008,557) 7,348,319 (1,928,255) 3,169.461 419,032 -
178,355,310 9,453,877 3,111,798 72,389,541 2418820 265729346
176,542 660 9,453,877 3,111,798 72,389,541 2418820 263,916,696
1,812,650 - 1,812,650

(a) Esta provision se incluye en el rubro de otros pasivos (Nota 15) y el gasto por constitucion se
incluye en el rubro de Gastos operativos en el estado de resultados.

(b) Basado en las autoevaluaciones remitidas a la Superintendencia de Bancos a esas fechas.

Depésitos del Publico

Los depositos del publico consisten en:

a) Portipo
De ahorro
A plazo
Intereses por pagar

b) Por sector
Privado no financiero
Intereses por pagar

31 de diciembre de

c) Por plazo de vencimiento

De 0 a 15 dias

De 16 a 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mas de 1 afio
Intereses por pagar

2024 2023
Tasa Tasa
Promedio Promedio
Moneda Ponderada Moneda Ponderada
Nacional Anual Nacional Anual
RD$ RD$
4,594 901,124 0.44% 4 489,476,626 0.54%
6,375,452,590 8.90% 5,585,304,625 8.52%
986,669 1,044,786
10,871,340,383 5.39% 10,075,826,037 4.96%
10,970,353,714 5.39% 10,074,781,251 4.96%
986,669 1,044 786
10,971,340,383 5.39% 10,075,826,037 4.96%
5,098,771,420 1.14% 5,088,409,311 1.30%
559,670,324 7.99% 449 187 818 B6.73%
760,681,071 9.22% 761,919,638 8.84%
798,950,014 8.96% 790,420,729 9.59%
1,993,609,459 9.44% 1,437,136,874 8.95%
1,683,707 313 9.05% 1,396,002,001 8.59%
74,964,113 8.93% 151,704,880 7.79%
986,669 1,044 786
10,971,340,383 5.39% 10,075,826,037 4.96%

La Asociacion mantiene obligaciones con el publico por RD$292,650,216 (2023:
RD$246,269,478) que estan restringidos por embargos de terceros, cuentas inactivas,
abandonadas y/o de clientes fallecidos.
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13.

14.

El estatus de las cuentas inactivas y/o abandonadas de las obligaciones con el publico es el
siguiente:
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2024 2023
Inactivas Inactivas

de 3 afos Abandonadas de 3 afos Abandonadas
hasta 10 de 10 afios o hasta 10 de 10 afios o

anos mas anos mas

RD$ RD$ RD$ RD$

Por tipo

De ahorros 68,480,103 3,699,226 60,490,712 1,764,505

Depésitos de Entidades Financieras del Pais

Los depésitos de entidades financieras del pais consisten en:

2024 2023
Tasa Tasa
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD$ Anual RD$ Anual
a) Portipo
De ahorros 395,233,232 1.45% 358,738,287 2.65%
A plazo 554,757,485 10.37% 248,280,725 8.61%
949,990,720 6.66% 607,019,012 5.09%
b) Por plazo de vencimiento
De 0 a 15 dias 409,723,232 1.67% 373,228,287 2.83%
De 16 a 30 dias 10,867,010 9.05% 34,401,800 9.43%
De 31 a 60 dias 137,350,000 10.10% 77,400,000 T7.74%
De 61 a 90 dias 147,374,160 10.10% 75,409,491 9.52%
De 91 a 180 dias 199,320,318 11.60% 26,300,434 9.06%
De 181 a 360 dias 39,046,000 7.97% 16,933,000 7.34%
Mas de 1 aiio 6,310,000 7.43% 3,337,000 8.80%
949,990,720 6.66% 607,019,012 5.09%

La Asociacién mantiene depositos de entidades financieras del pais restringidos por
RD$122,623,977 (2023: RD$5,964,218) e inactivos y abandonadas por RD$2,595 (2023:
RD$2,595).

Fondos Tomados a Préstamo

Los fondos tomados a préstamo consisten en:

Saldos
2024 2023
Acreedor Modalidad Garantia Tasa Plazo RD$ RD$
Valores emitidos por el
Facilidad de Banco Central y el
Liquidez Ministerio de Hasta 2
Banco Central Rapida Hacienda (Nota 5) 3% afios 225 937 548 126,035,100

15.

16.

Otros Pasivos

Los otros pasivos consisten en:

2024 2023
RD$ RD$
Otras obligaciones financieras
Obligaciones financieras a la vista (a) 43,099,987 81,516,706
Partidas no reclamadas por terceros 1,222,522 1,225,257
44,322,509 82,741,963
Cuentas por pagar y provisiones
Acreedores diversos 26,305,779 37,386,121
Provisiones para contingencias, incluye
US$15,554 (2023: US$15,683) 2,608,428 2,418,820
Oftras provisiones, incluye US$105,016 (2023: US$119,1786) 44 168,796 40,442 179
Bonificacion por pagar 36,952,191 41,809,858
Provisiones para compensacion al retiro (b) 31,482,952 78,231,987
Otros creditos diferidos 13,843,526 1,568,480

155,361,672 201,857,445

199,684,181 284,598,408

(a) Incluye cheques en administracién pendientes de cobro por RD$11,370,254 (2023:
RD$5,250,118).

(b) La Asociacion concedio hasta julio de 2024, un bono especial por retiro (“Bono
Compensatorio por Antigliedad™) por afios de servicio a traves de un plan cerrado para los
empleados que al 31 de diciembre de 2010 cumplian con la condicion de 20 afios de servicio
y 50 afios de edad, y otro plan de retiro para los miembros de la Junta de Directores.
Adicionalmente, los empleados sujetos al Bono Compensatorio por Antigledad también
poseen el beneficio de la cesantia que les corresponde de acuerdo con el Cédigo de Trabajo
de la Republica Dominicana.

El movimiento de la provision es como sigue:

Concepto Pasivo Constituido Pagos Realizados Gasto Contabilizado
2024 2023 2024 2023 2024 2023
RD$ RD$ RD$ RDS RD$ RDS

Provisiones para
compensacién al retiro 31,482 052 78231987 76,239,921 15000000 29490886 16,036,504

Al 31 de diciembre de 2024, la tasa de descuento utilizada fue de 10% (2023: 9%) y |a tabla de
mortalidad fue GAM-83 para ambos aiios.

Patrimonio Neto

Reservas Patrimoniales

Las reservas patrimoniales consisten en los importes no distribuidos de las utilidades, y que han
sido destinados a la constitucidn e incremento de reservas establecidas voluntariamente,
adicional a otras reservas obligatorias.

Conforme al Articulo 15 de la Ley No. 5897 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos
{modificada por la Ley No. 257), las asociaciones deberan constituir un fondo de reserva legal
mediante el traspaso de utilidades acumuladas. Para crear dicha reserva, la Asociacion traspasa
no menos de la décima parte de las utilidades liquidas mas los intereses pagados por depdsitos
del publico, hasta que el fondo alcance la quinta parte del total de los ahorros captados por la
Asociacion. La reserva legal, incluida dentro de las reservas patrimoniales, asciende a
RD$329,520,818 (2023: RD$305,072,763).
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Limites Legales y Relaciones Técnicas
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El detalle de los limites y relaciones técnicas requeridas por las regulaciones bancarias vigentes,
en el contexto de los estados financieros tomados en su conjunto, es el siguiente:

31 de diciembre de 2024

Segln Segun la
Normativa Entidad
RD$ RD$
Encaje legal 920,809,644 945,952,713
Créditos individuales o grupos de riesgo
Con garantias 784,809,521 167,887,286
Sin garantias 392,404,760 105,760,467
Créditos individuales o grupos de riesgos a vinculados
Con garantias 523,206,347 78,867,722
Sin garantias 261,603,174 25,911,369
Global de créditos a vinculados 1,308,015,867 622,315,415
Préstamos a funcionarios y empleados 261,603,173 220,275,004
Entidades de apoyo servicios conexos 523,206,347 244,700
Propiedades, muebles y equipos 2,616,031,735 687,147,831
Contingencias 7,848,095,204 1,252,051,264
Solvencia 10% 26.99%
31 de diciembre de 2023
Segln Segun la
Normativa Entidad
RD$ RD$%
Encaje legal 836,767,376 852,439,899
Créditos individuales o grupos de riesgo
Con garantias 722,887,261 98,637,372
Sin garantl'as 361,443,630 114,884,200
Créditos individuales o grupos de riesgos a vinculados
Con garantias 481,924,841 73,111,528
Sin garantias 240,962,420 6,533,519
Global de créditos a vinculados 1,204,812,101 488,790,221
Préstamos a funcionarios y empleados 240,962,420 224,312,083
Entidades de apoyo servicios conexos 481,924,841 244,700
Propiedades, muebles y equipos 2,409,624,204 722,719,695
Contingencias 7,228,872,612 1,156,512,947
Solvencia 10% 24.30%
Un desglose de los activos y contingentes ponderados por riesgo de créditos computables es el
siguiente.
2024 2023
RD$ RD$
Activos ponderados
Activos ponderados al 0% - -
Activos ponderados al 5% 7,794,534 4,153,662
Activos ponderados al 20% 24,000,000 7,400,120
Activos ponderados al 40% 1,687,777,367 1,425,153,639
Activos ponderados al 50% 17,298,324 19,528,858
Activos ponderados al 100% 7,521,682,548 7,073,892,117

Total activos ponderados

9,158,552,773

8,530,128,396

18.

2024 2023
RD$ RD$
Deducciones de activos
Provisiones 474,205,560 374,922,264
Total activos ponderados menos deducciones 8,684,347,213 8,155,206,132
Operaciones contingentes
Operaciones contingentes ponderadas al 20% 250,410,253 231,302,589
Deducciones contingentes
Por disposiciones vigentes (provision para operaciones
contingentes) 2,608,428 2,418,820
Total operaciones contingentes menos deducciones
contingentes 247,801,825 228,883,769
Total activos contingentes ponderados por riesgo crediticio
y deducciones al patrimonio 8,932,149,038 8,384,089,901
Capital requerido por riesgo de mercado
Valor en riesgo por tasa de interés (Ri) x 10 754,802,024 1,526,116,170
Valor en riesgo por tasa de cambio (Re) x 10 6,026,465 5,694,787
Capital requerido por riesgo de mercado 760,828,489 1,531,810,957
Total Activos Contingentes Ponderados por Riesgo
Crediticio y Riesgo de Mercado 9,692,977,527 9,915,900,858
La composicion del patrimonio técnico se presenta a continuacion:
2024 2023
RD$ RD$
Capital Primario
Reservas obligatorias 329,520,818 305,072,763
Utilidades no distribuibles 2,286,510,917 2,104 551,441
Total Patrimonio Técnico 2,616,031,735 2,409,624,204

Compromisos y Contingencias

Operaciones contingentes
En el curso normal de los negocios, la Asociacion adquiere distintos compromisos e incurre en
determinados pasivos contingentes cuyos saldos son:

2024 2023
RD$ RD$
Linea de crédito de utilizacion automatica, incluyendo
USS$7,701,435 (2023: US$7,765,996) 1,252,051,264 1,156,512,947

Demandas

La Asociacion ha sido demandada en procedimientos surgidos en el curso normal del negocio.
La gerencia de la Asociacion, luego de considerar la opinién de sus asesores legales, considera
que la resolucién de dichas demandas no resultara en un efecto material por encima de la
provisién constituida al 31 de diciembre de 2024 y 2023, que se incluye como otras provisiones
en el rubro de otros pasivos (Nota 15). El cargo de provisién se reconoce en €l rubro de Otros
ingresos (gastos) en el estado de resultados.
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19. Cuentas de Orden

Las cuentas de orden consisten en:

Garantias recibidas

Bienes entregados en garantias

Créditos otorgados pendientes de utilizacion
Cuentas castigadas

Rendimientos en suspenso

Custodias de efectos y bienes

Otras cuentas

20. Ingresos y Gastos Financieros

Los ingresos y gastos financieros consisten en:

Ingresos financieros
Por cartera de créditos
Por creditos comerciales
Por créditos de consumo
Por creditos hipotecarios para la vivienda

Por inversiones
Por inversiones disponibles para la venta

Por inversiones mantenidas hasta su vencimiento

Ganancia por venta de inversiones

Otros ingresos financieros
Por disponibilidades

Total ingresos financieros
Gastos financieros
Por captaciones

Depésitos del publico
Valores en poder del pablico

Por financiamiento
Por financiamientos obtenidos

Otros gastos financieros
Pérdida en venta de inversiones

Total gastos financieros

2024
RD$

15,565,573,620
482,159,779
925,745,084
458,819,557
42,518,636
2,950,269
715,482,598

2023
RD$

12,980,240,072
953,370,303
811,967,940
398,296,879
31,217,614
1,950,269
466,781,835
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18,193,249,543

15,643,824,912

2024
RD$

517,194,553
480,353,587
340,139,239

2023
RD$

415,938,738
471,177,999
289,906,391

1,337,687,379

1,177,023,128

138,760,316 92,853,242
106,606,279 131,880,431
62,341,038 33,442,885
307,707,633 258,176,558
87,470,116 58,356,628

1,732,865,128

1,493,556,314

(28,080,155) (26,035,608)
(560,416,692) (510,893,377)
(588,496,847) (536,928,985)
(7,412,398) (3,077,361)
(1,495,541) (1,108,980)

(597,404,7886)

(541,115,326)

21.

22,

Ingresos (gastos) diferencia cambio

Los ingresos (gastos) por diferencia de cambio consiste en:

Ingresos por diferencia de cambio
Por cartera de credito
Ajustes por diferencia de cambio

Gastos por diferencia de cambio
Por cartera de créditos

Por acreedores y proveedores
Ajustes por diferencia de cambio

Total ingresos (gastos) por diferencia de cambio
Otros Ingresos (Gastos) Operacionales

Los ingresos (gastos) operacionales consisten en:

Otros ingresos operacionales

Comisiones por servicios
Por certificacion y venta de cheques administracion
Por custodia de efectos y bienes
Por cobranzas
Por intercambio por tarjetas de debito y prepago
Por tarjetas de crédito
Otras comisiones por servicio (a)

Comisiones por cambio
Por cambio de divisas

Ingresos diversos
Otros ingresos operacionales diversos (b)

Total otros ingresos operacionales

Otros gastos operacionales

Comisiones por servicios
Por servicios de intermediacién de valores
Por otros servicios (c)

Comisiones por cambio
Por cambios de divisas

Gastos diversos
Programa de lealtad de clientes
Otros gastos operacionales diversos

Total otros gastos operacionales

2024 2023

RD$ RD$
15,401,562 13,192,277
3,083,477 2,953,578
19,385,039 16,145,855
11,477,190 5,908,198
242,979 3,416
1,755,244 4,574,110
13,475,413 10,485,724
5,909,626 5,660,131

2024 2023
RD$ RDS$

413,421 286,050
476,770 488,333
1,711,435 4,031,068
9,384,847 37,213,453
91,395,768 87,933,560
31,608,720 27,683,306
134,990,961 157,635,770
3,570,871 6,274,897
29,571,088 37,526,858
168,132,920 201,437,525
(1,798,345) (2,671,823)
(74,032,319) (64,196,767)
(75.830,664) (66,868,590)
(1,175,044) (2,272,819)
(15,919,907) (14,343,583)
- (8,136,940)

(15,919,907)

(22,480,523)

(92,925,615)

(91,621,932)
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23.

24,

{a) Incluye principalmente ingresos de comisiones por concepto de servicios brindados a clientes
relacionados a banca por internet, manejo de cuentas, apertura de créditos, entre otros.

(b) Incluye principalmente ingresos de comisiones por mora de cartera de crédito, entre otros.

(c) Incluye principalmente gastos por promociones de tarjetas de créditos y débitos, comisiones
bancarias, servicios electronicos, entre otros.

Remuneraciones y Beneficios Sociales

Las remuneraciones y beneficios sociales consisten en:

2024 2023

RD$ RD$
Sueldos, salarios y participaciones en beneficios (a) 308,497,246 288,709,437
Seguros sociales 34,071,255 32,148,885
Contribuciones a plan de pensiones y jubilaciones (Nota 24) 14,663,961 13,243,666
Otros gastos del personal 137,075,668 112,040,624
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494,308,130 446,142,612

(a) Durante los periodos terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las remuneraciones y
beneficios sociales incluyen beneficios a la alta gerencia de RD$55,089,665 (2023
RD$51,621,378) y a miembros de la Junta de Directores de RD$50,534,274 (2023:
RD$48,226,363), compuesta por aquellos ejecutivos que ocupan la posicion de
vicepresidente en adelante.

La Asociacion posee politicas de compensacion y beneficio a |a alta gerencia, de acuerdo a sus
responsabilidades y la competitividad del mercado. Estas compensaciones consideran el pago de
salario base, regalia pascual y ofras bonificaciones como se detalla en Nota 2.14 en base al
Cadigo de Trabajo de la Republica Dominicana y politicas de la Asociacion.

La remuneracion y beneficios a los miembros de la Junta de Directores consiste en pago de
dietas por la asistencia a las sesiones de la Junta y a los Comités de apoyo y otros beneficios
conforme a lo definido en la norma administrativa. La Asamblea General de Depositantes ratifica
las remuneraciones acordadas por la Junta de Directores.

El nimero de empleados al 31 de diciembre de 2024 es 439 (2023: 420).
Fondos de Pensiones y Jubilaciones

El Sistema Dominicano de Seguridad Social, creado mediante la Ley No. 87-01, incluye un
Régimen Contributivo que abarca a los trabajadores publicos y privados y a los empleadores,
financiado por estos Gltimos, incluyendo al Estado Dominicano como empleador. El Sistema
Dominicano de Seguridad Social incluye la afiliacion obligatoria del trabajador asalariado y del
empleador al régimen previsional a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones y de
las Administradoras de Riesgos de Salud. Los aportes realizados por la Asociacion y los
empleados durante el aiio fueron RD$14,663,961 (2023: RD$13,243,666) y RD$5,929,747 (2023:
RD$5,353,430), respectivamente.

25.

26.

27.

Otros Ingresos (Gastos)

Los otros ingresos (gastos) consisten en:

2024 2023
RD$ RD$
Otros ingresos
Recuperacién de activos castigados 16,120,711 15,341,666
Por venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos 7,835,014 7,726,041
Gestion de polizas de seguros 70,983,933 67,415,059
Otros ingresos no operacionales 5,464,344 4,201,677
100,404,002 94,684,443
Otros gastos
Gasto por bienes recibidos en recuperacion de créditos (2,331,217) (8,704,670)
Pérdida por venta de bienes en recuperacion de creditos (404,063) (3,782,387)
Gastos por eventos de pérdidas operacionales (4,640,066) (2,089,473)
Incobrabilidad de cuentas (1,960,184) (4,479,345)
Constitucion de provisidn por eventos de riesgo operacional - (3,000,000)
Otros gastos no operacionales (183,141) (747,442)
(9,518,671) (22,803,317)
90,885,331 71,881,126

Otros Gastos Operativos

Los otros gastos operativos, que corresponden a gastos generales y administrativos, consisten
en:

2024 2023
RD$ RD$
Propaganda y publicidad 35,180,986 35,481,474
Aportes al fondo de contingencia y consolidacion bancaria 30,151,560 25,343,673
Otros impuestos y tasas 28,601,843 24,233,826
Traslados y comunicaciones 26,297,193 26,165,974
Aportes a la Superintendencia de Bancos 26,218,498 23,850,428
Arrendamientos de inmuebles, mobiliarios y equipos 24,289,921 27,369,232
Mantenimiento y reparacién de propiedades, muebles y
equipos 25,802,542 25,357,476
Agua, basura y energia eléctrica 18,274,506 17,739,075
Otros gastos de infraestructura 12,461,011 9,242,860
Papeleria, Gtiles y ofros materiales 7,033,820 7,571,455
Otros seguros 4,260,466 4,260,466
Otros gastos operativos diversos 35,013,638 35,391,828

273,585,984 262,007,767

Impuesto sobre la Renta

Segun las disposiciones del Codige Tributario Dominicano (en adelante “Cédigo Tributario™) y sus
modificaciones, el impuesto sobre la renta corporativo aplicable a los periodos 2024 y 2023 se
determina en base al 27% de la renta neta imponible siguiendo las reglas de deducibilidad de
gastos que indica la propia ley.
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El Cdédigo Tributario establece ademas un impuesto anual sobre activos netos del 1% que, en el
caso de las instituciones financieras, aplica sobre el valor en libros de las propiedades, muebles y

El calculo del impuesto sobre los activos es como sigue:

equipos como se presentan en el estado de situacion financiera, excluyendo las revaluaciones. El 2024 2023
impuesto sobre activos es un impuesto alternativo o minimo, co-existente con el impuesto sobre RD$ RD$
la renta, debiendo los contribuyentes liquidar y pagar anualmente el que resulte mayor. Al 31 de . . )
diciembre de 2024, debido a la generacién de pérdida fiscal, el impuesto sobre los activos se Total de activos imponibles 687,147,831 722,719,685
determiné en base al 1% del valor en libros de las propiedades, muebles y equipos, el cual Impuesto sobre los activos (impuesto minimo 1%) 6,871,478 7,227 197
resultd mayor que el impuesto sobre la renta. Al 31 de diciembre de 2023, el impuesto sobre la Impuesto sobre la renta corriente (3,312,985) (27,879,660)
renta se determind sobre |la base del resultado fiscal neto, ya que dicho monto fue mayor al .

Impuesto sobre los activos 3,558,493 -

determinado sobre la base del 1% del valor en libros de las propiedades, muebles y equipos.

El gasto de impuesto sobre la renta mostrado en el estado de resultados esta compuesto de:

Impuesto diferido
El movimiento del impuesto sobre la renta diferido se presenta como sigue:

2024 2023
RD$ RD$ 2024
. . . Saldo Ajustes Saldo
Exceso de impuesto a los activos sobre el impuesto sobre la P
) inicial del aifio final
renta corriente . 3,558,493 - RD$ RDS RDS
Impuesto sobre la renta corriente 3,312,985 27,879,660
Impuesto sobre la renta diferido = (21,870,688) Provision para bienes recibidos en recuperacion
Otros (5,298,946) - de créditos 13,320,179 - 13,320,179
Ofras provisiones 12,754,551 - 12,754,551
1,572,532 6,008,972 Pérdidas fiscales 1,977,963 - 1,977,963
Impuesto sobre la renta corriente 28,052,693 - 28,052,693
La conciliacion del resultado antes de impuesto sobre la renta con la pérdida fiscal es: Depreciacion de propiedades, muebles y equipos 26,534,430 - 26,534,430
54,587,123 - 54,587,123
2024 2023
RDS RDS 2023 Sald Ajust Sald
Resultado antes de impuesto sobre la renta 217,972,927 211,079,013 iicial ol a0 fnal
Diferencias permanentes RD$ RD$ RD$
IPérdlda por robos, a;altos y fraudes 3,113,001 1,874,395 Provision para bienes recibidos en recuperacion
mpuestos no deducibles 36,256,637 38,121,497 .
de créditos 8,475,287 4,844 892 13,320,179
Ingresos exentos (172,899,.857) (113,951,965 Otras provisiones 12,392,425 362126 12754551
Incobrabilidad de cuentas por cobrar 154,723 4,479 345 Pérdidas fiscales ! ! i 1 9??'963 1’9??’963
Otras - 16,486,127 = =
{133,375,408) (52,990,601) 20,867,712 7,184,981 28,052,693
Depreciacion de propiedades, muebles y equipos 11,848,723 14,685,707 26,534,430
Diferencias temporales
Exceso de provision para cartera de créditos 729,070 (15,022,610) 32,716,435 21,870,688 54,587,123
Provisién para contingencias 189,608 419,032
Provisién para bienes recibidos en recuperacién de créditos (2,109,4786) 3,169,461 28, Gestion de Riesgos Financieros
Ajuste que refleja la depreciacion fiscal (14,209,073) (15,515,316)
Otras provisiones (47,315,153) 6,408,874 Los riesgos en los que se encuentra involucrada la Asociacion son los siguientes:
Ajuste por inflacion sobre bienes recibidos en recuperacion
de créditos (2,040,994) (1,783,103) (a) Riesgo de mercado
(64.756.018) (22,323,662) La gestion de los riesgos de mercado mediante el analisis de vencimiento y de cambios en
Ganancia imponible 19,841,503 135,764,750 los activos, pasivos y operaciones contingente; por lo que se realiza analisis y monitoreo
Pérdida fiscal compensable (7,571,188) (32,506,751) continuo de la estructura y maduracion del activo de cartera de inversiones implementando
en su conjunto las politicas de monitoreo de las exposiciones de riesgo y al grado de
Resultado fiscal neto 12,270,315 103,257,999 exposicion de la Asociacion.
Gasto de impuesto sobre la renta corriente 3,312,985 27,879,660
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i) Composicién del portafolio

La distribucion de activos y pasivos financieros, sujetos a riesgo de mercado entre los
portafolios mantenidos para negociar y no mantenidos para negociar, es la siguiente:

Medicién del
Riesgo de Mercado

31 de diciembre de 2024

Activos sujetos al riesgo de mercado
Efectivo y equivalentes de efectivo
Inversiones disponibles para la venta, bruta
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento,
bruta
Cartera de créditos, bruta
Cuentas por cobrar

Pasivos sujetos a nesgo de mercado
Depositos del plblico
Depdsitos en entidades financieras del pais
Fondos tomados a préstamo
Otros pasivos

31 de diciembre de 2023

Activos sujetos al riesgo de mercado
Efectivo y equivalentes de efectivo
Inversiones disponibles para la venta, bruta
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento,
bruta
Cartera de créditos, bruta
Cuentas por cobrar

Pasivos sujetos a riesgo de mercado
Depdsitos del plblico
Depaositos en entidades financieras del pais
Fondos tomados a préstamo
Otros pasivos

i) Exposicion a riesqgo de mercado

Importe en
Libros
RD$

2,146,465,370
1,782,051,522

723,187,755
9,846,364,578
34,222,344

10,971,340,383
949,990,720
225,037,548
70,628,288

Importe en
Libros
RDS$

2,038,770,459
1,077,891,238

1,052,159,393
8,747,139,805
36,659,044

10,075,826,037
607,019,012
126,035,100
120,128,084

Portafolio
para Negociar
RD$

1,782,051,522

Portafolio no
Negociable
RD$

2,146,465,370

723,187,755
9,846,364,578
34,222,344

10,971,340,383
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- 949,990,720
- 225,937,548
- 70,628,288
Medicion del

Riesgo de Mercado

Portafolio Portafolio no
para Negociar Negociable
RDS RD$

1,077,891,238

2,038,770,459

1,052,159,393
8,747,139,805
36,659,044

10,075,826,037
607,019,012
126,035,100
120,128,084

La exposicion a riesgo de mercado y su tendencia al 31 de diciembre 2024 y 2023 y durante
el periodo, conforme a la metodologia establecida en la normativa vigente, es la siguiente:

31 de diciembre de 2024

Riesgo de tipo de cambio
Riesgo de tasa de interés

Total RD$
31 de diciembre de 2023

Riesgo de tipo de cambio
Riesgo de tasa de interés

Total RD$

Promedio Maximo Minimo
491,702 602,647 415,413
124,366,020 195,688,041 71,312,864
124,857,722 196,290,688 71,728,277

Promedio Maximo Minimo
619,754 875,114 380,657
171,929,578 264,951,915 125,497,832
172,549,332 265,827,029 125,878,489

iii) Riesgo de tasas de interés

A continuacion, se presenta un resumen en la posicion (brecha de tasa de interés) de la Asociacion, de sus activos y pasivos
sensibles a tasas de interés por tipo de moneda, al 31 de diciembre y su tendencia:

31 de diciembre de 2024 - en moneda nacional (valores expresados en RDS)

Mayores a 5
0-15 dias 16-30 dias 31-60 dias 61-90 dias 91-180 dias 181-360 dias 1a 5 afios afos Total
ACTIVOS
Depdsitos en Banco Central 956,851,693 - 956,851,693
Depdsitos a la vista y de ahomo en EIF 525,252 455 - 525,252 455
Disponibilidades restringidas 3,200,000 - - - - - - 3,200,000
Crédilos vigantas 4,245,950 444 4779478896 55,276,695 28,832,587 95,620,286 138,829,288 144 364 280 14,970,568 9,803,332,042
Créditos en mora (de 31 a 90 dias) - - - - - - 11,768,710 11,769,710
Crédilos reestructurados vigenies 13.919,443 12.234.215 1.033.608 - - - - 27,187,266
Inve rsiones disponibles para la venta 48,148,780 8,214,750 28,082,000 84,445 530 2127.213,900 2,296,105,050
Inversiones mantenidas hasta su
vencimients 707728917 212,365,833 6,000,000 30,748,000 646,451,213 63,006,000 130,000,000 1,168,433,963
Total activos sensibles a tasas de interda  5,964,104,732 5,004,078 944 64,525,053 62,914,587 135,368,266 869,726,029 2334674270 156,740,278 14,582,132179
PASIVOS
Depdsitos del plblico 5,181,407 650 581,751,121 687,148,958 830910291 2062294562  1,734,193,062 71,278,914 66,452,187  11,215434.745
Depdsitos de entidades financieras del pais 404,940,327 14,488 664 143855478  150.7283T1 202,415,143 40,198,825 6,349,089 5728737 968,706,634
Fondos tomados a préstamo 225,937,549 - - - - - - - 225,937,549
Total pasivos sansibles a tasas de interés  5,812,285,526 596,239,785  B31,004.436  9B1638662 2264709705  1.774,292.887 77626003 72,181,924 12,410,078 928
BRECHA 151,819,206 4,407,839150 (766,470,383) (918,724,075) (2,120,341,419) (004,666.,858) 2,257.048,267 B4,558,354 2,182,053,251
31 de diciembre de 2023 — en moneda nacional (valores expresados en RDS)
Mayores a §
0-15 dias 16-30 dias 3-60dias  61-30 dias 91-180 dias 181-360 dias 1abafos afos Total
ACTIVOS
Depdsitos en Banco Central 745,318,852 - 745,318,852
Depdsitos a la vista y de ahomo en EIF 641,439,682 641,439,682
Disponibilidades restringidas 3,200,000 - - - - - - - 3,200,000
Crédilos vigentes 3,854,972607 4175901749 82052292 29,584,144 92,909,539 148,941,948 209,166,869 9,926,089 8603455237
Créditos en mora (de 31 a 90 dias) 1,571,810 280,423 433,301 483,724 1,504,356 1,202,777 - 1,210,223 6,776,624
Créditos reestructurados vigentes 1,707,083 3,465,005 - - - - - - 5172188
Invarsiones disponibles para la venta - - 7,102,200 12,348,725 19,654,750 50,805,675 797,263,400 188,283,250 1,085,458, 000
Inversiones mantenidas hasta su
wencimignto 129,328,373 - - 28,388,000 15,698,000 276,492,000 - 449,906,373
Total activos sensibles a tasas de interés  5.377.538417 4170847277  BO.587.793 42.416,583 142 458 845 216,738,400 1282922269 209,419,562  11,540.726,956
PASIVOS
Depdsitos del pablico 5,205.602,718 466,312,058 606,028,691 835208883 1468842185 1440898449 151,585,060 10,274,288,042
Depositos de enlidades financieras del pais 374,183,808 35.228.437 78,823,854 76,334,204 27,166,073 17.617.657 3.361.47T1 612,715,594
Fondos tamadas a préstama 126,035,100 - - - - - - 126,035,100
Tatal pasivos sensibles a tasas de interés  5,805,821,714 501,540,495 684,862,545 911543087 1495008258 1.458316,106 154,946,531 11,013,038,736
BRECHA (428.283,297) 3678106782 (595.274.732) (B69.126.424) (1,353.551.613) (1.241577.706) 1127975738 209419562 527,688 220
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31 de diclembre de 2024 - en moneda extranjera (valores expresados en RD$)

La tasa de rendimiento promedio por moneda principal y exposiciones significativas en otras

Mayores . . . :
91-180 181-360 des monedas, para activos y pasivos financieros es como sigue:
0-15 dias 16-30 dias  31-60 dias  61-90 dias dias dias 1 a5 afos afios Total
ACTIVOS 2024 2023
Depdsitos a la vista y de ahorro en EIF 40,142 442 - - - - - - - 40,142,442
Creditos vigentes 5137,881 2553512 7409367 6451135 18589542 17,332,345 13,007 57,486,878 RD$% US$% RD$% US$%
Créditos en mora (de 31 a 90 dias) - - ACTIVOS
Total activos sensibles a tasas de interés 45,280,323 2553512 7409367 645,135 18589542 17,332,345 13,007 97,629,320 Depésitos en Banco Central 1.8% - 3.5% -
BRECHA 45280323 2553512 7409367 6451135 18589542 17332345 13,097 - 97629320 Depdsitos a la vista y de ahorro en EIF 7.0% - 0.8% -
5o . 0 0
31 de diciembre de 2023 - en moneda extranjera (valores expresados en RD$) Cﬁ’%d!tDS wgentes . 13.8% - 13.6% -
Mayores Créditos reestructurados vigentes 8.9% - 7.3% -
91-180 181-360 de5 i H i 0, - 0, -
0-15 dias 16-30 dias 31-60 dias  61-90 dias dias dias 1a5 afos afos Total |I"IV&I'5!0HBS dlSpDI“IIFﬂES para la venta A 6.9% 128%
ACTIVOS Inversiones mantenidas hasta su vencimiento 9.3% - 8.3% -
Depdsitos a la vista y de ahorro en EIF 47,340,358 - 7,769,569 - - - - 47,340,358
Créditos vigentes 6,838,042 1,602,546 56,959 5417,880 13,644,163 7,749 35,279,849 PASIVOS
Créditos en mora (de 31 a 90 dias) 79,222 7517  7.826528 126,929 210,142 - - 480,769 Depésitos del publico 4.6% - 5.1% -
Total activos sensibles a tasas de interés 54,257,622 1610063 7.826528  5544,809 13,854,304 7,749 83,101,075 Depositos en entidades financieras del pais 1.7% - 2.6% -
BRECHA 54257622 1610063 7769569 5544809 13854304 7,749 - 83,101,075 Fondos tomados a préstamo 3.3% - 2.4% -

La tasa de rendimiento promedio de cada uno de los componentes de las operaciones
activas, es el porcentaje que resulta de dividir, los ingresos mensuales que aparecen en el
estado de resultados, que se pueden imputar al activo correspondiente, entre el saldo
acumulado mensual del referido activo y posteriormente determinar el promedio anual por el
periodo reportado.

La tasa de costo promedio de cada uno de los componentes de las operaciones pasivas, es
el porcentaje que resulta de dividir, el gasto mensual que se presenta en el estado de
resultados, que se puede imputar al pasivo correspondiente, entre el saldo acumulado
mensual del referido pasivo y posteriormente determinar el promedio anual por el periado
reportado.

Los activos con tasa de interés fijas ascienden a RD$5,852 millones (2023: RD$2,972
millones) y representan el 39.84% y 25.57% respectivamente del total de activos. Los activos
con tasa de interés variable ascienden a RD$8,838 millones (2023: RD$8,651 millones) y
representan el 60.16% y 74.43%, respectivamente, del total de activos.

Los pasivos con tasa de interés fijas ascienden a RD$12,410 millones (2023: RD$11,013
millones) y representan el 100% en ambos afios, del total de pasivos.

iv) Riesgo de tipo de cambio

La Asociacién maneja su riesgo cambiario a partir del monitoreo de su exposicion a
variaciones del tipo de cambio y su posible impacto sobre su patrimonio. Esta exposicion se
mide a través de posicion neta de cambio definida como sus activos en moneda extranjera,
menos pasivos en moneda extranjera y en el neto de sus contingencias en moneda
extranjera. Los limites de exposicién a riesgo cambiario van en linea lo establecido en el
Reglamento Cambiario, y se monitorea su cumplimiento diariamente. Las coberturas son
utilizadas para mantener la posicion dentro de los niveles normativos.
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En el estado de situacién financiera se incluyen derechos y obligaciones en monedas 31 de diciembre de 2023
extranjeras, cuyos saldos incluyen el importe de la conversion a moneda nacional por los
montos que se resumen a continuacién: En Moneda En Moneda Limite
2024 2023 Nacional Extranjera Normativo
Importe Razon de liquidez
en Importe en A 15 dias ajustada 280% 100% 80%
Moneda Moneda A 30 dias ajustada 219% 100% 80%
Extranjera Total en Extranjera Total en A B0 dias ajustada 257% 100% 70%
us$ RD$ uss RD$ A 90 dias ajustada 291% 100% 70%
Activos Paosicion
Efectivo y equivalentes de efectivo 849,248 51,712,779 1,017,723 58,851,366 A 15 dias ajustada 779,735,295 1,078,144 80%
Inversiones 109,844 6,895,511 - - ¢ -
' PO, A30d tad 787,851,405 1,096,341 80%
Cartera de créditos 771749 49,120,065 723,231 41,821,917 A 80 dias gjustada 1145106360 1174973 7000
Cuentas por cobrar 7,788 474,227 11,769 680,560 A 90 dias ajustada 1.419.029.514 1,253,590 70%
Otras provisiones por activo y Global {meses) (3.42) (0.32) B
contingencias (38,466)  (2,342,304) (31,627) (1,828,879)
Total activos 1,700,163 105,869,278 1,721,096 99,524,964
Pasivos
Otras cuentas acreedoras y
provisiones diversas 105,016 6,394,704 119,176 6,891,557
Total pasivos 105,016 6,394,704 119,176 6,891,557
Contingencias 15,554 947,104 15,683 906,866

Posicion larga en moneda extranjera 1,579,583 98,527,470 1,586,237 91,726,541

Los activos y pasivos en moneda extranjera estan sustancialmente convertidos a moneda
nacional a la tasa de cambio de RD$60.8924: US$1.00 (2023 - RD$57.8265:US%1.00).

(b) Riesgo de liquidez
i) Exposicion al riesgo de liquidez

La medicion clave utilizada por Asociacion para gestionar el riesgo de liquidez es el ratio de
activos liquidos realizables entre el monto de las pasivos y operaciones contingentes
exigibles. La razon de liquidez al 31 de diciembre de 2024 y 2023 consiste en:

31 de diciembre de 2024

En Moneda En Moneda Limite
Nacional Extranjera Normativo

Razén de liguidez

A 15 dias ajustada 468% 100% 80%
A 30 dias ajustada 372% 100% 80%
A B0 dias ajustada 381% 100% 70%
A 90 dias ajustada 406% 100% 70%
Posicion

A 15 dias ajustada 886,579,670 909,471 80%
A 30 dias ajustada 1,051,339,217 933,291 80%
A 60 dias ajustada 1,396,245,613 1,022,193 70%
A 90 dias ajustada 1,704,411,504 1,106,235 70%

Global (meses) 2.55 (0.19) -
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i) Andlisis de vencimientos de los activos y pasivos financieros

A continuacién, se presentan los activos y pasivos financieros presentados en el estado de situacion financiera de acuerdo con su
vencimiento contractual, con el fin de medir el descalce de plazos:

31 de diciembre de 2024

0-15 dias 16-30 dias 31-90 dias 91-180 dias 181-360 dias 15 afios Mas de S afios Total
RD$ RD$ RDS RDS RDS$ RDS$ RDS RD$
Activos
Efectivo y equivalentes
de efectivo 2,146,465,370 - - - - - - 2,146 485370
Inversiones TE67.825 140,000,000 140,000,000 - 606,480,208 1,789,03167T1 102,587 187 2,785,766,891
Cartera de créditos 124 457,290 107,759,833 433,250,673 646,446,988 1,332,318,041  3,104,191,367 3888012579 9,636,436,771
Rendimientos por cobrar 75,626,529 555,432 216,882 - 5,443 991 70,172,408 25,664,154 177,679,396
Cuentas por cobrar 2,916,868 - 31,305,476 - - - - 34,232 344
Tetal Actives 2,357 ,133,882 248315265 604,773,031 646,446,988 1,944,242,240 4963395446 4,016,263,920 14,780,570,772
Pasivos
Depdsitos del plblico 5088771420 559,670,324 1,559631,085  1,993,609.459 1,683,707.313 74,964,113 - 10970,353,714
Depésitos en entidades
financieras del pais 409,723,232 10,867,010 284,724 160 199,320,318 39,046,000 6,310,000 - 949,990,720
Fondos tomados a
préstamo 225,937,548 . . . . . . 225 937,548
Otros pasivos 70,628,288 - - - 70,628,288
Total Pasivos 5805060488 570,537,334  1,844,355245 2192,929,777  1,722,753,313 81,274,113 12,216,910,270
BRECHA O GAP DE
VENCIMIENTO (3.447.926,606) (322,222,089) (1,239,582.214) (1,546,482,789) 221,488,927 4882121333 4016263920 2,563,660,502

31 de diciembre de 2023

Activos

Efectiva y equivalentes de

efectivo
Inversiones
Cartera de créditos

Rendimientos por cobrar

Cuentas por cobrar
Total Actives

Pasives

Depésitos del piblice

Depdsitos en entidades
financieras del pais

Fondos tornados a préstamo

Otros pasives
Total Pasivos

ERECHA O GAP DE
VENCIMIENTO

0-15 dias 16-30dias ~ 31-90dias 91180 dias  181-360 dias 1-5afios  Mas de 5afios Total
RDS RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
1,797,950,188 100,000,000 140,000,000 - - - - 2,037.950,188

268,212,297 - - 60,796,579 12,090,320 1,158,924 556 576,434 463 2076458215
324634376  57,315865 202343628 550987136 843253885 2088830924 3503560980 8650926794
31682427 1,001,707 18565218 16,470,712 6,317,857 34,576,158 32921618 141625697
2,235,219 - 34,423,825 - - - - 36,659,044
2,424,714 507 158,407,572 485,332,671 637,254 427  B61.662,062 4182331638 4202917.061 12952619838
5,080,454,007 440,187,818 1552,340,367 1437136874 1396002001 151,704,880 - 10,075.826,037
373,228,267 34,401,800 152,809,491 26309434 16,933,000 3,337,000 - 607.019,012
126,035,100 - - - - - - 126,035,100
120,128,084 - 10,897,313 - - - - 131025397
5,708,845,568 483,589,618 1716,047.171 1463446308 1412935001 155,041,880 - 10,939,905,546
(3.284,131,061) (325,182,046) (1,230,714,500) (826,191,881) (551,272,939) 4,027,289,758 4,202817,061  2,012,714,392
167
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Los activos financieros no derivados, que se espera recuperar o liquidar en un plazo no
mayor a 12 meses de la fecha que se informa son los siguientes:

Importe en Valor
Libros Razonable
Al 31 de diciembre de 2024 RD$% RD$
Efectivo y equivalentes de efectivo
Caja 338,853,247 338,853,247
Banco Central 956,851,693 956,851,693
Banco del pais 530,783,812 530,783,812
Banco del exterior 34,596,649 34,596,649
Equivalentes de efectivo 281,354,151 281,354,151
Inversiones (a)
Inversiones en Banco Central y titulos de deuda
publica 590,466,533
Instrumentos de deuda de empresas privadas 287,912,525
Lineas de crédito formalizadas no utilizadas en otras
entidades financieras 220,000,000
Reserva de liquidez total 3,240,818,610
Importe en Valor
Libros Razonable
Al 31 de diciembre de 2023 RD$% RD$
Efectivo y equivalentes de efectivo
Caja 338,264,477 338,264,477
Banco Central 745,318,852 745,318,852
Banco del pais 663,774,659 663,774,659
Banco del exterior 39,057,716 39,057,716
Equivalentes de efectivo 251,534,484 251,534,484
Inversiones (a)
Inversiones en Banco Central y titulos de deuda
publica 353,200,076
Lineas de crédito formalizadas no utilizadas en otras
entidades financieras 220,000,000
Reserva de liquidez total 2,611,150,264

a) La contabilizacion y revelacion del valor razonable de las inversiones, fue postergada, por
la Superintendencia de Bancos, mediante Circular 010/22, del 26 de mayo de 2022.

iv) Activos financieros cedidos como colateral

El valor de los activos financieros cedidos como colaterales por la Asociacion, es de
RD$482,159,779 (2023 RD$953,370,303). Ver Nota 5.

La Asociacion no tiene activos financieros aceptados como colaterales, y que hayan sido
vendidos y que la Asociacion esté obligada a devolver titulos equivalentes.

v) Concentracion con depositantes

La Asociacion no depende de un reducido numero de depositantes, ni existe una excesiva
concentracion de depositos.

Notas a los Estados Financieros Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024 31 de diciembre de 2024
i) Reserva de liquidez (c) Riesgo de crédito

La gestion de los riesgos de la entidad esta alineada a los objetivos, estrategias, politicas,
procedimientos y niveles de tolerancia y apetito a riesgo aprobados por la Junta de
Directores.

i) Gestién del riesgo de crédito

La Asociacion utiliza diversas metodologias durante todo el proceso de crédito, desde su
origen, evaluacién y recuperacion, en la cual incluye la etapa de analisis y evolucion de esta
en lo que se destacan los andlisis de cosechas, que permiten evaluar el desemperio del
portafolio de creditos, y los analisis de tendencias y concentraciones que permite identificar
cambios relevantes en los indicadores presentados al Comité Gestion Integral de Riesgo. Los
principales indicadores utilizados se enfocan en medir la exposicion de riesgo de crédito en
términos de calidad (cartera vencida, en contagio, improductiva) concentraciones, cobertura
de garantias y provisiones, y finalmente las pérdidas realizadas por las obligaciones
castigadas.

La Asociacion cuenta con un Comité de Crédito creado por la Junta de Directores que vela
por el cumplimiento de la seleccion, otorgamiento y revision de créditos, dentro de los limites
establecido a su apetito de riesgo.

El indicador de morosidad de |la cartera de crédito asciende a 2.55% (2023: 1.51%). La
provision para créditos representa 2.70% (2023: 2.15%) de la cartera bruta.

ii) Informacién sobre las garantias

Los modelos de otorgamiento de creditos recogen las garantias como un mitigante del riesgo
de la operacién y no del riesgo del deudor. La garantia mitiga las pérdidas dado el
incumplimiento de pago de un deudor.

iii) Concentracion de prestamos

La Asociacion realiza monitoreo continuo sobre la concentracion de préstamos por sectores,
por grupos econémicos, por exposiciones individuales y regiones geograficas.

Los lineamientos para establecer limites a los riegos de crédito son los siguientes:

a) Diversificar los compromisos en el otorgamiento de crédito, por cliente, sector
economico region.

b) Evitar el otorgamiento a cualquier persona o grupo por un monto que exceda su
capacidad de endeudamiento.

iv) Analisis de la exposicion al riesgo de crédito

La exposicion crediticia de las inversiones a costo amortizado es la siguiente:
31 de diciembre de 2024

Provisiones
Minimas
Saldo Bruto Requeridas Saldo Neto
Inversiones RD$ RD$ RD$

Sector pliblico no financiero
Clasificacion A 1,136,551,298 - 1,136,551,298
Sector financiero
Clasificacion A 1,360,844 555 2,807 722 1,358,036,833
Clasificacion E 703,213 703,213 -

1,361,547,768 3,510,935 1,358,036,833




Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

Provisiones Provisiones
Minimas Minimas
Saldo Bruto Requeridas Saldo Neto Saldo Bruto Requeridas Saldo Neto
Inversiones RDS$ RD$ RDS Cartera de Créditos RDS RD$ RD%
Sector privado no financiero Créditos de consumo préstamos personales
Clasificacion A 7,140,211 209312 6,930,899 Clasificacion A 1,975,144 367 19,764,604 1,955,379,763
Total exposicion de riesgo crediticio de las Clas!ﬁcac!gn B 77,375,566 2,854,528 74,623,838
inversiones 2,505,239.277 3720247 _2,501,519,030 Clasificacion © 32,412,976 6,355,110 26,057,866
e e e Clasificacién D1 43,523,842 16,673,164 26,850,678
. Clasificacion D2 18,638,289 11,595,927 7,042,362
31 de diciembre de 2023 Clasificacion E 34,485,261 34,485,261 -
Provisiones Subtotal 2,181,583,101 91,728,594  2,089,854,507
Minimas Créditos de consumo tarjetas de crédito
) Saldo Bruto Requeridas Saldo Neto Clasificacion A 255,351,215 2,562,507 252,788,708
Inversiones RD$ RD$ RDS$ Clasificacion B 7,230,315 217,168 7.013,147
Sector publico no financiero Clasificacion C 2,890,487 535,767 2,354,720
Clasificacion A 1,026,464,120 - 1,026,464,120 Clasificacién D1 11,120,021 4,873,239 6,246,782
. Clasificacion D2 7727714 4,818,284 2909430
Sector financiero . - 4 d ? v Lininind
Clasificacion A 1,102,598,950 2406138  1,100,192,812 Clasificacion E 8,193,166 8,193,166 -
Clasificacion E 703,213 703,213 - Subtotal 292 512,918 21,200,131 271,312,787
1,103,302,163 3,109,351 1,100,192,812 Créditos hipotecarios para la vivienda
Sector privado no financiero Clasificacion A 2,901,279,993 28691419  2,872,588574
Clasificacién A 284,348 2447 281,901 Clasificacion B 109,668,001 1 . 1 39,383 1 08,528,6 15
- ) o Clasificacion € 146,986,558 1,530,915 145.455 643
Total exposicion de riesgo crediticio de las Clasificacion D1 8490322 265357 8,124 965
inversiones 2,130,050,631 3,111,798 2.,126,938,833 Clasificacion D2 11,508,004 36?:422 10’540:532
Clasificacion E 5,376,414 3,478,092 1,808.322
La exposicion crediticia de la cartera de créditos es la siguiente: Subtotal 3,183,309,292 36,072,591 3,147,236,701
- Total Exposicién de Riesgo Crediticio de
31 de diciembre de 2024 la Cartera de Créditos 9,846,364,578 262574718  9,583.789.860
Provisiones 31 de diciembre de 2023
Minimas
Saldo Bruto Requeridas Saldo Neto L.
Cartera de Créditos RDS$ RDS$ RD$ P':}’,:is:a":’
Mayores deudores comerciales Saldo Bruto Requeridas Saldo Neto
Clasificacion A 398,616,511 3,986,177 394,630,334 Cartera de Créditos RDS RD$ RD$
CIaS!ﬁMC!Qn B 243,738,500 2,771,067 240967 433 Mayores deudores comerciales
Clasificacion G 472,988,428 4,729,833 468,258,535 Clasificacion A 249,782,299 2497 833 247284 466
Clasificacion D1 576,804,056 5,898,447 570,905,609 Clasificacion B 186,698,293 2,067,154 184,631,139
Clastficacion D2 47,482,856 1,424,490 46,058,366 Clasificacion C 363,967,038 3,659,013 360,308,025
Subtotal 1,739,630,351 18,810,074 1,720,820,277 Clasificacion D1 103,723,897 2,023,535 101,700,362
Clasificacion D2 67,592,757 2,027,788 65,564,969
Medianos deudores comerciales Subtotal 971,764,284 12,275,323 959,488 961
Clasificacién A 167,735,637 1,677,371 166,058,266
Clasificacion D2 32,884 167 2,523,883 30,360,284 Medianos_ 'deudnres comerciales
Subtotal 200,619,804 4,201,254 196,418,550 Clasificacion A 189,876,856 1,808,777 187,978,079
Subtotal 189 876,856 1,898,777 187,978,079
Menores deudores comerciales "
Clasificacion A 1,885,097 277 19,851,835 1,863,245,362 gz:i?irc?cig?foms comerciales 2,117,220,479 21173353 2,096,047,126
Clasificacion B 72,112,277 1,257,710 70,854,567 Clasificacién B 51.582,762 1,202,595 50,380,167
Clasificacién C 101,443,233 8,169,329 93,273,905 Clasificacion C 41984 108 1'000.964 40,987 144
Clasificacion D1 12,706,873 4,474,045 8,232,827 Clasificacion D1 4,907,723 3,304,932 1,602,791
Clasificacion D2 31,576,783 11,036,405 20,540,358 Clasificacion D2 19,861,949 3,649,339 16,212,610
Clasificacién E 45,772,689 45,772,689 - Clasificacién E 30973 168 20973 168 -
Subtotal 2,248,709,112 90,562,074 2,158,147,038 Subtotal 2.266.530,189 61,304,351 2.205,225 838
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Provisiones 31 de diciembre de 2023
Minimas , , .
Saldo Bruto Requeridas Saldo Neto Ultimo Ultimos Ultimos
Cartera de Créditos RD$ RD$ RD$ afo 3 afnos 5 afios
Créditos de consumo préstamos personales Concepto RD$ RD$ RD%
g::::g:g:gg g 2-1;] -gg;@?.? zg-ggﬁ-gg; 2*‘23-232-252 Cartera vencida (mas de 90 dias) (1) 93,622,367 55,084,623 75,219,339
Clasificacion C 34'119'333 5I459'385 28|649|948 Cartera en cobranza judicial (1) 25,377,661 44 588,695 41,554,888
Clasificacion D1 37,241,761 15,952,000 21,289,671 Cobertura de pérdidas por
Clasificaciéon D2 28,721,408 16,940,240 11,781,168 adjudicaciones 82,991,962 91,503,839 97,047,188
Clasificacién E 7,713,155 7,713,155 - Cartera de créditos castigada 41,184,362 47,336,707 46,767,331
Subtotal 2.321,487,694 69,816,227 2,251,671,467 Total de créditos deteriorados 243,176,352 238,513,864 260,588,746
. . i Cartera de créditos bruta (1) 8,659,926,793 7.771,779,496 7,266,254,204
Créditos de consumo tarjetas de crédito . . . ! ! . ! ! i ! ! .
Clasificacion A b 247,630,769 2,485,358 245,145,411 Tasa histérica de impago % 281% 3.07% 3.59%
g:::g:g:gzg ??igg?g ;jlg};jl ?ig;?g; (1) Corresponde al balance promedio simple de la cartera de creéditos sin rendimientos
Clasificacion D 5723000 2,646,918 3,076,082 por cobrar.
Clasificacion D2 4,852,470 3,089,241 1,763,229 . o . L
Clasificacién E 2.052.099 2,052,099 B} vi) Andlisis de cobertura de las garantias recibidas
Subtotal 265,973,186 10,707,891 255,265,295 31 de diciembre de 2024
o — 3 N .o Valor Bruto
Creéditos hipotecarios para la vivienda .
Clasificacion A 2,569,735,212 25337036  2,544,398,176 Cartera de Salde Cubierto Saldo
Clasificacion B 119,713,636 1,197,218 118,516,418 Cartera de Crédit C’;g;“ por 'aR%‘;“""a E"PR‘[‘)?W
Clasificacién C 34,782,533 347,851 34,434,682 arnera de s
Slasiicacion D1 3700 210,728 4,184,352 Closfoadn T omercistes 398,616,511 163,204,816 235,411,695
Clasificacion E 2,901,125 2,901,125 . Clasificacién B 243,738,500 227,054,938 16,683,562
Subtotal 2,731,507,596 29,993 968 2,701,513,628 Clasificacion C 472,988,428 472,988,428 _
Total Exposicién de Riesgo Crediticio de Clasificacion D1 576,804,056 576,469,703 334,353
la Cartera de Créditos 8747139805 185006537 8561143268 Clasificacion D2 47,482,856 47,482,856 -
Subtotal 1,739,630,351 1,487,200,741 252,429,610
v) Informacion sobre las tasas historicas de impage Medianos deudores comerciales
Clasificacién A 167,735,637 146,607,160 21,128477
31 de diciembre de 2024 Clasificacion D2 32,884,167 30,268,333 2,615,834
- . . Subtotal 200,619,804 176,875,493 23,744,311
Ultimo Ultimos Ultimos
ano 3 anos 5 anos Menores deudores comerciales
Concepto RD$ RDS$ RDS$ Clasificacion A 1,985,097,277 836,402,993 1,148,694, 284
. ] ) Clasificacién B 72,112,277 45,011,311 27,100,966
Cartera vencida (mas de 90 dias) (1) 156,752,845 93,800,348 91,518,266 Clasificacién C 101,443,233 69,663,025 31,780,208
Cartera en cobranza judicial (1) 38,720,238 36,649,786 41,433,233 Clasificacion D1 12,706,873 2,242,594 10,464,279
Cobertura de pérdidas por Clasificacion D2 31,576,763 14,665,731 16,911,032
adjudicaciones 74,916,306 86,151,565 88,963,427 Clasificacién E 45,772,689 21,054,085 24,718,604
Cartera de créditos castigada 75,304,995 49,618,782 53,379,362 Subtotal 2,248,709,112 989,039,739 1,259,669,373
Total de créditos deteriorados 345,694,384 266,220,481 275,294,288 Créditos de consumo préstamos
. personales
Cartera de créditos bruta (1) 9.748,046.768  8729,407.600  7,924,583518 Clasificaclon A 1.975.144.367 303249961  1,671,894,406
Tasa histérica de impago % 3.55% 3.05% 3.47% Clasificacion B 77,378,366 12,143,728 65,234,638
Clasificacién C 32,412,976 672,148 31,740,828
Clasificacion D1 43,523,842 6,857,982 36,665,860
Clasificacién D2 18,638,289 - 18,638,289
Clasificacion E 34,485,261 444,329 34,040,932
Subtotal 2,181,583,101 323,368,148 1,858,214,953
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Cartera de Créditos

Créditos de consumo tarjetas de crédito
Clasificacion A

Clasificacion B

Clasificacion C

Clasificacién D1

Clasificacion D2

Clasificacion E

Subtotal

Créditos hipotecarios para la vivienda
Clasificacion A

Clasificacion B

Clasificacion C

Clasificacion D1

Clasificacion D2

Clasificacion E

Subtotal

Total Exposicién de Riesgo Crediticio
de la Cartera de Créditos

31 de diciembre de 2023

Cartera de Créditos
Mayores deudores comerciales
Clasificacion A
Clasificacion B
Clasificacion C
Clasificacion D1
Clasificacion D2

Subtotal

Medianos deudores comerciales
Clasificacion A

Subtotal

Menores deudores comerciales
Clasificacion A

Clasificacion B

Clasificacion C

Clasificacion D1

Clasificacion D2

Clasificacion E

Subtotal

Créditos de consumo préstamos
personales

Clasificacion A

Clasificacion B

Clasificaciéon C

Clasificacion D1

Clasificacion D2

Clasificacion E

Subtotal

Valor Bruto
Cartera de Saldo Cubierto Saldo
Créditos por la Garantia Expuesto
RD$ RD$% RD$
255,351,215 - 255,351,215
7,230,315 - 7,230,315
2,890,487 - 2,890,487
11,120,021 - 11,120,021
7,727,714 - 7,727,714
8,193,166 - 8,193,166
292,512,918 - 292,512,918
2,901,279,993 2,835,368,036 65,911,957
109,668,001 107,244,853 2,423,148
146,986,558 146,377,261 609,297
8,490,322 8,490,322 -
11,508,004 11,508,004 -
5,376,414 5,376,414 -
3,183,309,292 3,114,364,880 68,944 412
9,846,364 578 6,090,848,990 3,755,515,590
Valor Bruto
Cartera de Saldo Cubierto Saldo
Créditos por la Garantia Expuesto
RD$ RD$ RD$
249,782,299 43,283,031 206,499,268
186,698,293 176,689,960 10,008,333
363,967,038 363,865,265 101,773
103,723,897 101,194,939 2,528 958
67,592 757 67,592,757 -
971,764,284 752,625,952 219,138,332
189,876,856 162,895,961 26,980,895
189,876,856 162,895,961 26,980,895
2,117,220 477 828,465,881 1,288,754 596
51,582,762 17,149,922 34,432 840
41,984,109 38,877,930 3,106,179
4 907,723 - 4907723
19,861,949 14,690,499 5,171,450
30,873,167 23,492,069 7,481,098
2,266,530,187 922 676,301 1,343,853,886
2,141,994 266 208,739,866 1,933,254 400
71,897,771 4,794,070 66,903,701
34,119,333 7,087,653 27,031,680
37,241,761 895,101 36,346,660
28,721,408 2,360,065 26,361,343
7,713,155 444,329 7,268,826
2,321 487 694 224 321,084 2,097,166 ,610

29,

(d)

(e)

Cartera de Créditos

Créditos de consumo tarjetas de crédito
Clasificacion A

Clasificaciéon B

Clasificacion C

Clasificacion D1

Clasificacion D2

Clasificacion E

Subtotal

Créditos hipotecarios para la vivienda
Clasificacion A

Clasificacion B

Clasificacion C

Clasificacion D1

Clasificacion D2

Clasificacion E

Subtotal

Total Exposicion de Riesgo Crediticio
de la Cartera de Créditos

vii) Créditos recuperados con bienes recibidos en recuperacién de créditos

Valor Bruto
Cartera de Saldo Cubierto Saldo
Créditos por la Garantia Expuesto
RD$ RD$ RD$
247 630,769 - 247,630,769
3,966,532 - 3,966,532
1,748,316 - 1,748,316
5,722,999 - 5,722,999
4,852 470 - 4,852 470
2,052,099 - 2,052,099
265,973,185 - 265,973,185
2,569,735,212 2,563,955,071 5,780,141
119,713,636 119,669,513 44123
34,782,533 34,782,933 -
4,375,090 4,375,090 -
2,901,128 2,901,128 -
2,731,507,599 2,725,683,335 5,824,264
8,747 139,805 4,788,202,633 3,958,937,172

A continuacion, se presenta un detalle de los activos financieros y no financieros obtenidos
por la Asociacidn durante el afio, mediante la toma de control del colateral poseido como

garantia de la cartera de créditos:

Activos financieros y no financieros
Bienes inmuebles

viii) Creditos recuperados sin garantia

2024
RD$

2,378,016

2023
RD$

20,473,798

Al 31 de diciembre de 2024 los créditos recuperados sin garantia ascienden RD3$16.1

millones (2023: RD$15.3 millones).

Riesgo fiduciario

La Asociacion no desarrolla actividades fiduciarias como parte de su operacion.

Exposicién a otros riesgos

Los riesgos financieros que pueden afectar la Asociacion son permanentemente evaluados
por la Junta Directiva para mitigarlos. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, no se han
identificado otros riesgos financieros significativos a los que este expuesto la Asociacion.

Operaciones con Partes Vinculadas

La Primera Resolucién del 18 de marzo de 2004 de la Junta Monetaria, aprobd el Reglamento
sobre Limites de Crédito a Partes Vinculadas que establece los criterios para la determinacion de

las vinculaciones de las entidades de intermediacion financiera.

La Asociacion mantiene el monto de créditos otorgados a partes vinculadas dentro de los montos

establecidos por las regulaciones bancarias.

Los créditos vinculados a la administracién incluyen RD$198,258 437 (2023: RD$154,112,530)
que han sido concedidos a empleados a tasas de interés mas favorables de aquellas con partes
no vinculadas, de conformidad con la politica de incentivos al personal.



Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

Los saldos mas importantes con partes vinculadas seqgun el criterio establecido en el Reglamento Corto Mediano Largo st
sobre Limites de Crédito a Partes Vinculadas son: e ¢

31 de diciembre de 2023 Condicién RDS RDS RD$ RDS
Pasivos
Créditos Avales y Garantias Provisiones Depdsitos de ahorros
2024 2023 2024 2023 2024 2023 Vinculacion por consanguinidad y afinidad. Activa 74,788,332 - - 74,786,332
Vinculacion por gestion (empleado) Activo 24,160,398 - - 24,160,398
Personal Directivo RD4 RO§ RD$ RD4 R4 RD$ Vinculacion por gestion (funcionario) Activo 26,640,336 . . 26,640,336
Alta gerencia 105,913,282 87841446 70538,136 61,704,139 1,056.459  876.211
- Certificado financiero
Corto Mediano Largo Vinculacion por consanguinidad v afinidad, Activo 349,887,040 - - 349,887,040
plazo plazo plazo Saldo Vinculacidn por gestién (empleado y empresas
31 de diciembre de 2024 Condicidn RDS$ RD$ RD$ RDS de servicios) Aclivo 20,923,777 105,214 - 21.028,991
Activos Vinculacién por gestion (funcionario) Active 260,179,838 1,550,495 - 261.730,333
Cartera de créditos Total pasivos 758,577,721 1,655,709 - 760,235,430
Vinculacién por consanguinidad y afinidad, Vigente 58,443,501 2,616,564 101,965,088 163,025,153 -
Vinculacidn por gestion (empleado y
empresas de servicio) Vigente 12,640,421 2385079 164,186,868 179,212,368 " E:f"':’ o 24 RE:’::‘:" o s
Vinculacién por gestion (funcionario) Vigente 18,473,213 145,000 87,022,973 105,641,186 esultados uftados
. - A Ingresos Gastos Ingresos Gastos
Vinculacion por propiedad a través de un Tipo de vi lacio Tipo de T e RDS RD$ RDS RDS$
grupo de riesgo Vigente 115,019,192 56,725,888 . 171,745,080 Ipo de vinculacion Ipo de Transaccion
ginculadén par wnsanguinidag y a:ni:ad VMora 5322 - 59,042 §g3g; Vinculacidn por consanguinidad y
inculacion por consanguinidad y afinidad. encida 1 - - 1 afinidad Intereses cobrados por préstamos 49,280,075 41,194 759 -
Vinculacion por consanguinidad y Intereses pagados por depositos en
Rendimientos por cobrar de préstamos afinidad cuenia de ahomo - 243878 - 205,889
Vinculacién por consanguinidad y afinidad. Vigente 413,734 23,311 489,329 936,374 Winculacidn por consanguinidad y Intereses pagados por certificados
Vinculacién por gestion (empleado v afinidad financieros 42,453,653 48,554,645
emprasas de servicio) Vigente 57,701 9,627 418,197 485,525 Vinculacidn por gestion (ampleado y
Vinculacion por gestion {funcionario) Vigente 92,005 1,208 175,883 272,096 empresas de servicio) Inlereses cobrados por préstamos 23,901,954 - 19,486,870 -
Vinculacion por propiedad a fravés de un Vinculacién por gestion {empleado y Intereses pagados por depdsitos en
grupo de riesgo Vigente 716,317 110,300 826,617 empresas de servicio) cuenta de ahomro - 49,984 - 44 228
Vinculacion por consanguinidad y afinidad Mora 4,285 4,285 Vinculacidn por gestion (ampleado y Intereses pagados por cerificados
Vinculacidn por geslion consanguinidad y empresas de servicio) financieros - 489,845 - 554,663
afinidad Vencida 11,194 - - 11,194 Vinculacidn por gestion (funcionario) Intereses cobrados por préstamos 16,480,227 - 12,685958 -
Vinculacion por gestion (funcionario) Intereses pagados por depositos en
Total actives 205,963,756 62,016,977 354,334,665 622,315,398 cuenta de ahomo . 201,165 B 229 811
Vinculacidn por gestion (funcionario) Intereses pagados por cerificados
Paslvos financieros - 13,870,150 - 12,269,068
Depositos de ahorros . . _ Vinculacién por propiedad a través de
Vinculacion por consanguinidad y afinidad. Activo 77,141,084 77,141,084 un grupo de riesgo Inlereses cobrados por préstamos 14,848,456 - _ 8899838 -
Vinculacion por gestion (empleado) Activa 23 877,227 - - 23877227 -
Vinculacion por gestion (funcionario) Activo 36,618,481 - - 36,618,481 104,510,712 57,398,655 82,267,425 61,851,304
Certificado financiero 30. Transacciones no Monetarias
Vinculacion por consanguinidad y afinidad. Aclive 275,106,983 10,600,000 - 285,706,983
Vinculacion por gestion (empleado y empresas H 3 .
de servicios) Activo 25,078,700 25,078,700 Las transacciones no monetarias fueron:
Winculacion por gestion (funcionana) Activo 286,610,375 - 296,610,375 2024 2023
Tetal pasivos 734,432,860 10,600,000 = 745,032,860 RDs RDs
';0“9 Wfi="° '-7@ Saldo Castigos de cartera de creditos y rendimientos por cobrar 75,304,995 42,033,415
azo plazo plazo . . ..
21 de diclembre de 2023 Condiclén RDS RDS RDS$ RDS Transferencia de los resultados del ejercicio a reservas
Activos patrimoniales 24,448 055 23,110,565
Cartera de créditos N ) ) \Ventas de bienes recibidos en recuperacion de créditos con
ﬁ!nculacgc.:n purcnnslgngumldad y afinidad. Vigente 36,836,790 2939274 100,975,345 140,751,409 facilidades de créditos 1,650,000 10,633,000
inculacion por gestien {(empleado v . s . T .y
empresas de servicio) Vigente 12,337,830 3171814 139,080,567 154,500,211 Bienes recibidos en recuperacion de creditos y como dacion de
Vinculacitn por geslion {funcionario) Vigente 16,922 857 227,786 71,466,132 87,616,775 pagos 5402 722 20473798
Vinculacidn por propiedad a través de un + st " P ! ! ! '
arupo de riesgo Vigente 30,000,000 73,000,000 ; 103,000,000 Transferencia de provision para cartera de créditos a provision
Vinculacién por consanguinidad y afinidad Mora 62,530 368,378 348,216 779,124 de bienes recibidos en recuperacion de créditos - 3,169,461
Vineulacion por consanguinidad y afinidad. — Vencida 95812 - : 8512 Transferencia de provisién de bienes recibidos en recuperacion
Rendimientos por cobrar de préstamos ) de créditos a provisién para cartera de créditos 2,109,476 -
V!nculaqt_)n porwn;:_angumldad y afinidad, Vigente N32r2 20,362 B97.604 1.031.238 Transferencia de provisién de inversiones a provisibn para
Vinculacion por gestion {empleado y .
empresas de servicio) Vigente 62,114 16,272 350,498 428,884 cartera de creditos - 1,928,255
Vinculacion por gestion (funcionario) Vigente 58,007 : 168,634 224.671 Transferencia de provision para cartera de créditos a provision
Vinculacién por propiedad a través de un de inversiones 608.449
grupa de rissgo Vigente 79,333 111,527 - 190,860 f -
gincutcgc}n por consanguinidad v.aﬁ:i:ad Mora 9,903 24,448 26,722 61,073 Transferencia de provision para cartera de créditos a provision
redacon porgestion consanguinidady e 20,164 20,164 de rendimientos por cobrar 9,953,051 7,348,319
Total actives 95,798,642 79,879,861 31,718 488,790,221 Transfergncla de p{owsmn de cartera de creditos a provision de
— operaciones contingentes 189,608 419,032
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31. Otras Revelaciones

Contratos de arrendamiento

La Asociacién mantiene contratos para operar varias sucursales en localidades arrendadas a
terceros, con diversos vencimientos. Durante el afio se incurrieron gastos por arrendamiento de
RD$11,008,715 (2023: RD$9,401,171).

Contrato de procesamiento

La Asociacién mantiene un contrato para los servicios de procesamiento de transacciones
electronicas a través de una plataforma, con vencimiento indefinido y con cargos mensuales en
funcién al volumen de transacciones procesadas.

Honorarios de auditores externos
El gasto de servicios de terceros en el estado de resultados, incluye RD$7.2 millones por
honorarios de la auditoria de los estados financieros y RD$1.3 millones por otros servicios.

32. Hechos posteriores al cierre
La Junta Monetaria en su Cuarta Resolucion del 20 de febrero de 2025, aprobé la
implementacion a partir del 1 de enero de 2026 de la medicion del valor razonable (“mark to
market”), como metodologia para el registro, clasificacion, valoracion y medicion de los
instrumentos financieros de las entidades de intermediacién financiera. La Superintendencia de
Bancos emitid la Circular CSB-REG-202500002 del 12 de marzo de 2025, informando el plazo
que tendran las entidades de intermediacion financiera para implementar y adecuar su portafolio
de inversién a esta modalidad de medicién, asi como las actividades especificas a ejecutar en las
dos fases establecidas para la implementacién. A la fecha la Asociacion no ha determinado el
impacto de esta resolucién.

33. Notas Requeridas por la Superintendencia de Bancos de la Repablica Dominicana

La Circular SB: Num. 013/21 de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana y sus
modificaciones establecen las notas minimas que los estados financieros de las entidades
financieras deben incluir. Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las siguientes notas no se incluyen
porque las mismas no aplican:

Fondos interbancarios

Operaciones de derivados

Contratos de compraventa al contado

Contratos de préstamo de valores

Aceptaciones bancarias

Derechos de fideicomisos

Participaciones en otras sociedades

Valores en circulacién

Reservas técnicas

Responsabilidades

Reaseguros

Obligaciones asimilables de capital

Fideicomisos

Agentes de garantias

Patrimonios separados de titularizacion

Resultados de la cartera a valor razonable con cambios en resultados

Resultados de la cartera a valor razonable con cambios en el patrimonio

Resultados contabilizados por el método de participacion

Utilidad por accion

Informacién financiera por segmentos

Combinaciones de negocios

Incumplimientos relacionados con pasivos financieros

« Operaciones discontinuadas.

e

pwec

Informe de los Auditores Independientes sobre Informacion Complementaria

A los Depositantes y
Miembros de la Junta de Directores de
Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Hemos efectuado la auditoria e informado por separado sobre los estados financieros de la Asociacion La
Vega Real de Ahorros y Préstamos (en adelante “la Asociacién™) al 31 de diciembre de 2024 y por el afio
terminado en esa fecha. Nuestra auditoria se efectuo con el proposito de expresar una opinion sobre los
estados financieros basicos considerados en su conjunto. Ademas de los estados financieros basicos, la
Superintendencia de Bancos de la Repiiblica Dominicana requiere que la Asociacion prepare cierta
informacion complementaria. La Administracion de la Asociacion es responsable de preparar la
informacion complementaria incluida en las paginas 65 a la 69 al 31 de diciembre de 2024 y por el ano
terminado en esa fecha.

La informacién complementaria requerida por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana
incluida en las piginas 65 a la 69, la eual no forma parte de los estados financieros basicos, fue objeto de la
aplicacion de los procedimientos efectuados en la auditoria de los estados financieros de la Asociacion, y
en nuestra opinién estan preparados, en todos sus aspectos materiales, de acuerdo con las practicas de
contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Repiiblica Dominicana. La informacion
incluida en las paginas 65 a 69 rotuladas como “no auditada” no fueron objeto de la aplicacién de los
procedimientos efectuados en la auditoria de los estados financieros basicos de la Asociacion tal y como
aqui son presentadas y por consiguiente no expresamos una opinion sobre la misma, de acuerdo con las
bases contables establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Repiiblica Dominicana.

Este informe es solo para informacion de los Depositantes, Miembros de la Junta de Directores y la
Superintendencia de Bancos de la Repiiblica Dominicana y no debe ser usado para ningiin otro proposito.

Hue
No. de registro en la SIB A-004-0101

(=]

C. P\ Tisse Sanchez
No. de registro en el ICPARD 10841
Socia a cargo de la auditoria

15 de marzo de 2025

Pn'(.-umun.—rhousrz(‘m:pcrs Rrrp ublica Dominicana, S. R. L., Ave. f,np(: de Vr.yu No. 29, Fdificio Novo-Centro, Piso PwC,
Apartado Postal 1286, Santo Domingo, Repiblica Dominicana
Teléfono (B09) 567-7741. Telefax (800) 541-1210, RNC 132-00535-0
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Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

1. Cartera de Créditos

Durante los afios 2024 y 2023 no se realizaron compras o ventas de cartera de créditos.

2. Cuentas por Cobrar

El detalle de las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el siguiente:

Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

No auditado Partidas
Hasta30 De31a60 De61a De91a 181 diasy Consideradas
Concepto Balance dias dias 90 dias 180 dias mas Pérdidas
RDS$ RDS RDS RDS RD$ RDS
Cuentas por cobrar
Comisiones por cobrar 3,910,383 1,808,000 716,361 298,556 531,369 556,097 -
Anticipos a proveedores 3,898,445 - - 3,898,445 - - -
Gastas por recuperar 9,068,592 1,848,689 779,301 1,192,840 290,512 4,957,250 -
Deposito en garantia 2,916,869 - - - - 2916 869 2916 869
Cargos par cobrar por
tarjeta de crédito 4,190,205 627,207 314,027 279,247 509,361 2,460,364 -
Cuentas por recuperar por
eventos de riesgo
operacional 1,380,320 1,380,320 - - - - -
Otras cuentas por cobrar
diversas 8,857,530 8,857,530 - - - - -
34222344 14,521,746 1,809,689 5,660,088 1,331,242 10,890,580 2,916,869
No auditado Partidas
Hasta30 De31a60 De61a De91a 181 diasy Consideradas
Concepto Balance dias dias 90 dias 180 dias mas Pérdidas
RD$ RD$ RD$ RDS RD$ RD$
Cuentas por cobrar
Comisiones por cobrar 4,674,306 4,441,614 232,692 - - - -
Gastos por recuperar 7,605,761 5,025,023 1,671,234 450,044 450,460 - -
Depositos en garantia 2,235219 - - 2,235,219 2,235,219
Indemnizaciones
reclamadas 1,098,960 - - - 1,098,960 - -
Cargos por cobrar por
tarjetas de crédito 3,765,314 797,027 1,550,244 516,794 901,249 - -
Cuentas por recuperar por
eventos de riesgo
operacional 157,329 157,329 - - - - -
Otras cuentas por cobrar
diversas 17,122 155 17,122,155 - - - - -
36,650,044 36,669,048  3.454.170 975,838 2,450,669 2,235,219 2235219
3. Bienes Recibidos en Recuperacién de Créditos

El detalle de los bienes recibidos en recuperacion de créditos, no auditado, al 31 de diciembre
de 2024 y 2023 es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2024

Fecha de
Adjudicacion
28/10/2009
26/02/2013

Descripcion

Una porcion De Terreno Sin Mejoras. 6,287.00 Mts2, Parcela No.447,

De 3, Villa Mata, Provincia Sanchez Ramirez

Edificacion Comercial De A Niveles Con Sus Dependencias Y

Anexidades

Valor
Contable
RD$

1,487,968

17,390,275

Valor
Tasacion
RDS$

3,458,000

39,510,000

Fecha de
Adjudicacion

14/08/2015
13/09/2016
29/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

25/07/2018
25/07/2019

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

Descripcién

Apartamento MNo. 1-2, Edificio A, Ubicado En Villas Vizcaya, Ensanche
La Esperilla, Santo Domingo, Distrito Nacional, Matricula 0100249460
Una Casa De Dos Niveles, Construida En hormigén Armado Ubicada
En Calle 14, Res. Gloria lll, La Vega. R.D

Dc.: 313894242494, Matricula: 4000327569, Apto.. L-3, Mis2: 221.11,
Condominio Green Village, G/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Sosla, Puerto Plata

De.: 313894242494, Matricula: 4000327570, Apto.: L-2, Mis2: 125,
Condominio Green Village, C/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipic Sosla, Puerto Plata

Dc.: 313894242494, Matricula: 4000327571, Apto.: L-1, Mis2: 125,
Condominio Green Village, G/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Soslia, Puerto Plata

De.: 313884242494 Matricula: 4000327572, Apto.: K-3, Mts2: 220.41,
Condominio Green Village, G/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Sostia, Puerto Plata

De.: 313824242494, Matricula: 4000327573, Apto.: K-2, Mts2: 124,
Condominio Green Village, C/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Sosla, Puerto Plata

Dc.: 313894242494, Matricula: 4000327574, Apto.: K-1, Mts2: 125,
Condominio Green Village, C/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Sosla, Puerto Plata

Apartamento O-3, De: 314214481719, Residencial Kaizen IV, Municipio
Y Provincia La Vega

Apartamenta R-1, De: 314214481719, Residencial Kaizen IV, Municipio
Y Provincia La Vega

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-144-D.C. 03, Sto.
Dgo. Qeste, Sto. Dgo, Superficie De 666.94 Mt2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-155-D.C. 03, Sto. Dgo
Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 384.56 M2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-156-D.C. 03, Sto. Dgo
Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 401.29 M2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-258-D.C. 03, Sto. Dge
Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 363.37 M2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-262-006.6877-6883-
D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 329.00 Mt2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Maneoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-262-006.6877-6884-
D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 265.88 Mt2

Solar Yermo, Urk. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-36-Ref-1-D.C. 03,
Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 634.00 Mt2

Sclar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-321-005.20730-
20731-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 298.50 M2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-321-005.20730-
20733-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 293.05 Mt2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-321-005.20730-
20735-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 264.01 M2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-321-005.20730-
20736-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 279.81 M2

Valor
Contable
RD$

3,784,600

524,479

6,391,673

3,613,401

3,613,401

6,371,438

3,584,494

3,613,401
1,103,631

1,099,842

1,661,406

958,077

999,611

241,482

728,803

588,690

1,397,418

661,239

649,056

584,814

618,043

Valor
Tasacion
RD$

5,500,000

6,850,000

14,372,150

8,100,000

8,100,000

14,326,000

8,035,200

8,100,000
3,445,700

3,434 300

3,000,000

1,730,000

1,805,000

436,044

1,316,000

1,063,000

2,523,320

1,194,000

1,172,000

1,056,000

1,116,000
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Fecha de
Adjudicacion
22/02/2021
22/02/2021
22/02/2021
22/02/2021

22/02/2021

18/03/2024

19/03/2024

24/10/2024

03/09/2024

Descripcion
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-321-005.20730-
20774-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 440.68 M2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-388-D.C. 03, Sto.
Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 1,686.60 Mt2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Av. Rogelic Roselle, Proyecto Residencial
Paraiso Del Caribe, Sector Manoguayabo, Dentro De La Parcela
Mo.144-Ref-33-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Superficie De 410.77 M2
Solar Yermo, Reparto Rosales Del Este, El Tamarindo, Dentro De La
Parcela No.144-Ref-Sub-56-D.C. 16, Sto. Dgo Este, Superficie De
413.29 Mt2
Solar Yermo, Reparto Rosales Del Este, El Tamarindo, Dentro De La
Parcela No.144-Ref-Sub-35-D.C. 16, Sto. Dgo Este, Superficie De
318.57 Mt2
Vehiculo De Motor Privado Tipo Jeepeta, Marca: Changan, Afio 2023,
Chasis No. Ls4ase2e2pa940617, Modelo Cs55 Plus.
Vivienda Familiar De Dos Niveles, Ub. C/ 04, Del Residencial Don
Persio Municipio Y Provincia La Veega, Dc:313284777904,
Matricula:3000236642. Mts:149.93
Vehiculo De Motor Privado Tipo Jeepeta, Marca: Changan, Afio 2022,
Chasis No. Lscbbz2g6ng600009, Modelo Hunter Turbo 4x4,
Wehiculo De Motor Privado Tipo Automévil, Marca: Honda, Afio 2014,
Chasis No. 1hgcr2f54ea162671, Modelo Accord Sport.

Al 31 de diciembre de 2023

Fechade
Adjudicacion
28/10/2009
26/02/2013

26/06/2014

14/08/2015
13/09/2016
14/01/2016
29/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

29/01/2019

Descripcion

Una porcion De Terreno Sin Mejoras. 6,287.00 Mts2, Parcela No.447,
De 3, Villa Mata, Provincia Sanchez Ramirez

Edificacién Comercial De A Niveles Con Sus Dependencias Y
Anexidades

Unidad Funcional 2-C, Segunda Planta Del Condominio Edificio
Profesional Pérez Castille, Selar No.02, Manzana 110, De.01, Matricula
1100023176 Calle Salcedo, Municipio De Meca, Provincia Espaillat
Apartamento No. 1-2, Edificio A, Ubicado En Villas Vizcaya, Ensanche
La Esperilla, Distrito Nacional, Matricula 010024, Santo Deminge 9460
Una Casa De Dos Miveles, Construida En harmigén Armado Ubicada
En Calle 14, Res. Gloria lll, La Vega. R.D.

Dc.: 314214478514.8-101, Matricula; 300028165, Unidad 8-101, Mts..
150, Res.; El Dorado, Ciudad; La Vega

Dc.: 313894242494, Matricula: 4000327569, Apto.: L-3, Mts2: 221.11,
Caondominio Green Village, C/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiguito,
Municipio Sosta, Puerto Plata

Dec.: 313894242484, Matricula: 4000327570, Apto.: L-2, Mts2: 125,
Condominic Green Village, C/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Sosua,, Puerto Plata

Dec.: 313894242494, Matricula: 4000327571, Apto.: L-1, Mts2: 125,
Condominio Green Village, C/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiguito,
Municipio Sesua,, Puerto Plata

Dc.: 313894242494, Matricula: 4000327572, Apto.: K-3, Mis2: 220.41,
Condominio Green Village, C/ Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Sosia,, Puerto Plata
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Valor Valor
Contable Tasacion
RD$ RD$
976,353 1,763,000
3,735,942 6,746,000
1,160,451 2,095,428
1,144,403 2,066,450
829,195 1,497,279
1,280,778 1,520,000
2,378,014 4,987,000
1,106,858 1,320,000
637,070 700,000
74,916,306 162,337,871
Valor Valor de
Contable Tasacidn
RD$ RD$
1,487 968 2,830,000
17,390,274 39,510,000
302,223 500,000
3,784,600 5,500,000
524,479 6,850,000
1,904,063 2,570,700
6,391,673 14,372 150
3,613,401 8,100,000
3,613,401 8,100,000
6,371,438 14,326,000

Fecha de
Adjudicacion
29/01/20189
29/01/2019

25/07/2019
25/07/2019

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

22/02/2021

Descripcion

Dc.: 313894242494, Matricula: 4000327573, Apto.: K-2, Mts2: 124,
Condominio Green Village, Cf Paseo Los Cocos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Sosta,, Puerto Plata

Dc.: 313894242494, Matricula: 4000327574, Apto.: K-1, Mits2: 125,
Condominio Green Village, C/ Paseo Los Cecos, Urb. Puerto Chiquito,
Municipio Sos(a,, Puerto Plata

Apartamento O-3, De: 314214481719, Residencial Kaizen IV, Municipio
Y Provincia La Vega

Apartamento R-1, De: 314214481719, Residencial Kaizen IV, Municipio
Y Provincia La Vega

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-144-D.C. 03, Sto.
Dgo QOeste, Sto. Dgo, Superficie De 666.94 Mt2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-155-D.C. 03, Sto.
Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 384.56 Mt2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo, 144-Ref-156-D.C. 03, Sto.
Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 401.29 Mt2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-258-D.C. 03, Sto.
Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 363.37 Mt2

Solar Yerma, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-262-006.6877-6881-
D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 354.81 Mt2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-262-006.6877-6883-
D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 329.00 Mt2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-262-006.6877-6884-
D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 265.88 Mt2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-36-Ref-1-D.C. 03,
Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 634.00 M2

Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-321-005.20730-
20731-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 298.50 Mt2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-321-005.20730-
20733-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 293.05 Mt2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-321-005.20730-
20735-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 264.01 Mt2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-321-005.20730-
20736-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 279.81 M2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-321-005.20730-
20764-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 373.31 Mt2
Salar Yerma, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sectar
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-321-005.20730-
20785-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 235.38 Mt2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-321-005.20730-
20774-D.C. 03, Sto. Dgo Oeste, Sto. Dgo, Superficie De 440.68 Mi2
Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela No.144-Ref-98-D.C. 03, Sto. Dgo
Qeste, Sto. Dgo, Superficie De 586.42 Mt2

Valor
Contable
RD$

3,584 494

3,613,401
1,103,631

1,099,842

1,839,313

1,203,873

1,196 425

325,011

756,381

652,296

634,166

1,880,786

885,512

869,345

783,196

830,068

1,107 439

698,264

1,051,091

1,792,090

Valor de
Tasacion
RD$

8,035,200

8,100,000
3,445,700

3,434 300

2 467 678

1,615,152

1,605,160

436,044

1,014,757

875,140

850,816

2,523,320

1,188,030

1,166,339

1,050,760

1,110 460

1,485,774

936,812

1,410,176

2,404,322
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Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2024

Valor Valor de
Fecha de Contable Tasacion
Adjudicacién Descripeion RD$ RD$
22/02/2021  Solar Yermo, Urb. Paraiso Del Caribe, Av. Rogelio Roselle, Sector
Manoguayabo, Dentro De La Parcela Mo.144-Ref-383-D.C. 03, Sto.
Dgo Qeste, Sto. Dgo, Superficie De 1,686.60 Mt2 2,514,255 3,373,200
18/11/2021  Apto 3-A Edif 12 3er Nivel, Dentro De La Parcela No 93-G-3refd-Sudb-
12 De. 16, Calle Francisco Garrido, Condominio Geranio, Villa
Tropicalia, Urb Flor Del Tamarinde, D.N, Sto. Dgo Este 887 534 1,629,600
02/11/2022  Apto 1-A, De 140mt2, Mat: 1100016037, En La Calle Colon No.16,
Meca, Provincia Espaillat 2,876 995 5,380,000
02/11/2022  Apto 2-A, De 132.03mt2, Mat: 1100016000, En La Calle Colon No. 16,
Moca, Provincia Espaillat 2,711,528 5,080,000
02/11/2022  Apto 3-A De 132.03mt2, Mat: 1100041330, En La Calle Colon No.16,
Moea, Provincia Espaillat 2,711,526 5,080,000
82,991,962 168,367,590
4. Otros Activos
Los intangibles cargos diferidos consisten en:
2024 No auditado
Fecha Concepto Balance Plazos
RD$% Diferimiento Remanente
Diciembre 2024 Impuesto sobre la renta diferido 54,587,123 Indefinido Indefinido
Varias Anticipo de impuesto sobre la renta 32,326,462 Indefinido Indefinido
Febrero 2013  Acuerdo compromiso para pago a
cuenta ISR 5,238,265 15 afios 6 afios
Diciembre 2020 Acuerdo compromiso para pago a
cuenta ISR 71,051,218 10 afios 7 afios
163,203,068
2023 No auditado
Fecha Concepto Balance Plazos
RD$ Diferimiento Remanente
Diciembre 2024 Impuesto sobre la renta diferido 54,587,123 Indefinido Indefinido
Varias Anticipo de impuesto sobre la renta 6,568,775 Indefinido Indefinido
Febrero 2013  Acuerdo compromiso para pago a
cuenta ISR 6,547,832 15 afos 6 afios
Diciembre 2020 Acuerdo compromiso para pago a
cuenta ISR 81,201,392 10 afios 7 afios
148,905,122
Los intangibles consisten en:
2024 No auditado
Fecha Concepto Balance Plazos
RD$ Diferimiento Remanente
Varias Software, bruto 54,030,908 60 meses 13 meses
2023 No auditado
Fecha Concepto Balance Plazos
RD$% Diferimiento Remanente
Varias Software, bruto 47,782,047 60 meses 25 meses
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Oficina Principal
C/ Juan Bosch Esq. Presidente
Antonio Guzman Fernandez

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Sdbados de 8:00 am a 12:30 pm.
Autocaja Oficina Principal

Lunes a viernes de 8:00 am a 7:00 pm.

Sdbados de 8:00 am a 12:30 pm.

Avenida Rivas
Av. Gregorio Rivas No. 105

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Sdbados de 8:00 am a 12:30 pm.

Chefito Batista
C/ Chefito Batista, El Campito

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Sdbados de 8:00 am a 12:30 pm.

Villa Rosa
C/ Carlos Maria Sanchez Esaq.
Concepciodn Taveras, Farmacia Real

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Sdbados de 8:00 am a 12:30 pm.

La Sirena
Av. Gregorio Riva No. 183

Lunes a viernes de 8:00 am a 8:00 pm.

Sdbados de 8:00 am. a 4:00 pm.
Domingos y feriados de 8:00 am a
12:30 pm.

Cutupu
Carretera Duarte No. 117 Km.11,
Tramo La Vega - Moca

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Sdbados de 8:00 am a 12:30 pm.

Jima C/ Duarte
Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.
Sabados de 8:00 am a 12:30 pm.

Jarabacoa

C/ Independencia No. 64

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.
Sabados de 8:00 am a 12:30 pm.

Constanza

C/ Matilde Vifas Esqg. Miguel A. Abreu
Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.
Sabados de 8:00 am a 12:30 pm.

27 de Febrero

Av. 27 de Febrero casi

Esq. Erik Hekman

Lunes a viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sabados de 8:00 a.m a 12:30 p.m.

Rafael Vidal

C/ Rafael Vidal No. 30,

Plaza Century No. 101

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. Sabados de 8:00 a.m. a 12:30 p.m.

Plaza Paseo (CCN)

Av. Juan Pablo Duarte,

Villa Olga

Lunes a viernes de 9:00 a.m. a 7:00
p.m. Sabados, domingos y feriados
de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.




San Francisco Macoris

C/ Presidente Antonio Guzman
Ferndndez No. 84

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00

p.m. Sadbados de 8:00 a.m. a 12:30 p.m.

Q Espaillat

Moca
C/ Cdérdova esq. Morillo
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00

p.m. Sadbados de 8:00 a.m. a 12:30 p.m.

Q Sianchez Ramirez

Cotui
C/ Maria Trinidad Sdnchez No. 19

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Sdbados de 8:00 am a 12:30 pm.

Fantino
C/ Duarte No. 23

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Sdbados de 8:00 am a 12:30 pm.

Q santo Domingo

Santo Domingo

Winston Churchill Av. Winston Churchill
Esq. Carias Lavandier, Plaza Orleans,
Urb. Fernandez Lunes a viernes 8:00
am a 5:00 pm. Sabados de 8:00 am a
12:30 pm.

Q La Altagracia

Bavaro City Center, Punta Cana
Bavaro City Center, Carretera Verdn
entrada Pueblo Bavaro, Punta Cana.
Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.
Sadbados de 8:00 am a 12:30 pm.

Mas informacién en alaver.com.do
T 809 573 2655 © @ © €3 alaverRD
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Cuidado editorial:
Victor Bautista

Disefio y diagramacion:
Loraine Paulette Mejia Blanco

Fotografia:
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